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Generalitat de Catalunya
Departament de Recerca i Universitats

Acta de de la valoracio de les memories técniques relatives als criteris quantificables
amb un judici de valor (sobre B)

Modalitat: Contracte public
Unitat promotora: Oficina del Consell Interuniversitari de Catalunya. Departament de Recerca i
Universitats
Tipus: Serveis
Expedient: UR-2026-14
Procediment: Obert
Tramitacio: Ordinaria anticipada
Criteris d’adjudicacio: Diversos
Objecte: Servei dimpressio, custodia i distribucié de les proves d'accés a la universitati les proves
d'aptitud personal per a les convocatories de 2026, dividit en tres lots:
- Lot 1. Servei dimpressio i encapsat de les proves d'accés a la universitat per a les
convocatories de 2026.
- Lot 2: Servei de recollida, custodia i lliurament dels quaderns de les proves d'accés a la
universitat i les proves d'aptitud personal per a les convocatories de 2026.
- Lot 3: Servei de distribucio de proves i altre material de les proves d'accés a la universitat,
corresponents a l'any 2026.

Identificaci6é de la sessi6

NUm.: 2

Data i hora d’inici: 28 de gener de 2026 a les 9:55 hores

Data i hora de fi: 6 de febrer de 2026 a les 10:15 hores

Lloc: Sessio telematica a distancia mitjancant comunicacions successives per correu
electronic

Assistents
Nom Carrec mesa Carrec persona
Esther Morales Miguel Presidenta Subdirectora general de Gestié Econdomica,
Contractaci6 i Patrimoni
Eduardo Flores Royo Secretari Tecnic del Servei de Contractacié i
Patrimoni
Monica Garizuain Zugasti  Vocal Cap de I'Oficina d’Accés a la Universitat
Guadalupe Ballester Rallo  Vocal Cap del Servei de Contractacio i Patrimoni
Claudia Aguilar Lorusso Vocal en representacio de Advocada de la Generalitat
I’Assessoria Juridica
Abraham Dominguez Vocal en representacio de Interventor delegat
Mahillo la Intervencio
Ordre del dia

1. Examen i aprovaci6 de la valoracio dels criteris d’adjudicacié subjectes a judici de valor
(sobre B)

Via Laietana, 2

08003 Barcelona

Tel. 93 552 67 00
recercaiuniversitats.gencat.cat



Generalitat de Catalunya
Departament de Recerca i Universitats

Desenvolupament de la sessi6

En data 28 de gener de 2026, el secretari envia per correu electronic a la resta dels membres
de la Mesa les propostes d’informes de valoracié de les memories técniques relatives als
criteris d’adjudicacié subjectes a judici de valor dels lots 1 (impressié), 2 (custodia) i 3
(distribucid), realitzades pel personal técnic de la unitat promotora.

S’informa que I'linica empresa licitadora del lot 2 esmenta que ofereix 5 vehicles blindats, que
son objecte de valoracio en el sobre C relatiu als criteris de valoracié automatica i que, per
tant, no s’han tingut en compte en la valoracié d’aquest criteri subjecte a judici de valor.

En relaci6 amb aixd, es considera que no resulta d’aplicacié la nota relativa als vehicles
blindats que figura en el criteris d’adjudicacié (annex 2 del PCAP), atés que a aquest lot 2 del
procés de licitaci6 només s’ha presentat un unic licitador, fet que resulta determinant en el
moment de valorar I'eventual contaminacié entre els sobres B i C, aspecte sobre el qual s’ha
pronunciat el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public en la Resolucié 322/2025, de 31
de juliol, en els termes seguents:

“[..] Ara bé, com addueix EIMER la doctrina que inicialment entenia que la simple
equivocacio en la documentacio inclosa en els sobres corresponents comportava l'exclusio
directa ha estat modulada i matisada pels diferents tribunals i drgans resolutoris del recurs
especial, en el sentit que no tota equivocacid pressuposa l'exclusié de I'empresa licitadora
afectada, ja que s’haura de provar la contaminacioé gue ha provocat i la seva afectacié quant
al manteniment del secret de les ofertes i a l'objectivitat de la valoracié i el tractament
igualitari de les empreses licitadores, en particular atenent si és informacié rellevant o no
valorable d’acord amb la configuracié dels plecs.

En aquests casos, el Tribunal —en la mateixa linia de la resta de tribunals i organs
administratius resolutoris dels recursos especial en matéria de contractacié— esta
mantenint /la _manca d’automatisme de [l'efecte excloent com a conseqiéncia del
compliment defectués dels requisits formals de presentacid de les ofertes, ja que és
necessari que la informacié sigui rellevant en el sentit de poder tenir un efecte en el resultat
final de la valoracio.

En aquest context, la senténcia num. 523/2022, de 4 de maig de 2022, del Tribunal Suprem
també es va pronunciar en el sentit que cal analitzar si la infraccid és rellevant en el cas
concret i si és idonia per alterar les garanties del procediment.”

D’acord amb I'exposat, tot i que I'inica empresa licitadora en aquest lot del procés de licitacio
ha aportat en el sobre B informacioé relativa al vehicle blindat ofert, s’assenyala que aquest fet
no vulnera cap dret de tercer, ni compromet la lliure competéncia, ni la igualtat de tracte entre
licitadors, d’acord amb I'esperit dels plecs i de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, ja que
es tracta de I'linic licitador d’aquest lot del procediment de licitacié i aquesta circumstancia no
ha estat considerada de cap manera en la puntuacié atorgada en els criteris objecte de judici
de valor.
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Ultra aix0, en atencié a la transcendéncia de I'exposat en relacio amb les circumstancies que
concorren en aquest lot de la licitacié de referéncia, I'exclusié d’aquesta empresa licitadora
resultaria contraria al principi de proporcionalitat i, per tant, desproporcionada (per totes,
Senténcia del Tribunal Suprem 523/2022, de 4 de maig, recurs nimero 4421/2020), atés que
no es produeix cap afectacio a la lliure competéncia, a la igualtat de tracte entre licitadors ni,
tampoc, s’afecten drets de tercers, tot destacant les necessitats que ha de satisfer I'objecte
d’aquest lot del contracte, el qual ha de garantir la custddia i confidencialitat de les proves
d’accés a la universitat, a les quals concorre un gran nombre de persones anualment i tenen
un impacte directe en la vida académica i, posteriorment, professional d’aquestes persones.

Per tot I'anterior, la Mesa de contractacié acorda no excloure 'empresa licitadora del lot 2 del
procediment d’adjudicacio.

Un cop la mesa dona la conformitat a les propostes, la ponencia tecnica signa els informes,
que s’adjunten com annexos 1, 2 i 3 a aquesta acta i la mesa acorda l'aprovacié de la
valoracié que hi consta:

LOT 1 IMPRESSIO (fins a 40 punts)

Puntuacié | Offset Derra Gréficas Rey
Criteris / Subcriteris del criteri
P) VT P VT P
mesures que incrementin la
Z’Q(ecuciéproz?]sgf seguretat i la confidencialitat 105 10 105 6 6.3
a) Proposta : ; :
/ 91 . mesures que incrementin la
dexecucis i|21 P) qualitat del servei 105 10 105 7 7,35
mesures de -
seguretat a.2) Millores en mlllores en la seguretat dels 6 6 6 6 6
(max. 33 p.) |lespai d'execucio|ESPaIS
del contracte{ zona habilitada dins dels espais 6 6 6 5 5
(max. 12 p.) per ala revisi6
b) Qualitat del paper 7 7 7 575 5,75
Total 40 40 30,4
VT: Valoraci6é Tecnica del criteri (prévia aplicacio de la formula)
P: Puntuaci6 final del criteri (un cop aplicada la férmula)
LOT 2 CUSTODIA (fins a 20 punts)
Puntuacié LOOMIS SPAIN SAU
criteri (P) |tecniques (VT)| finals (Pop)
Proposta Protocols de custodia i transport 6 3 3
d organ_lt,zamo ' |Millora de les instal-lacions 5 5 5
execucio del servei
(a) (max. 15 p.) Millora dels mitjans de transport 4 2 2
Control de qualitat (b) (max. 5 p.) 5 1 1
20 11
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LOT 3 DISTRIBUCIO (fins a 25 punts)

o o - TOUR, SA General Courier
Criteris / Subcriteris Maxim Valles, SL

VT P VT P
Proposta Mesur.es Qrggnitzati\{es . 5 5 5 5 5
d’organitzacio i Coordinaci6 i comunicacio 5 5 5 4 4
execuci6 del Seguretat 5 4,5 4,5 5 5
SErvel Control i seguiment 5 3 3 3 3
Control de qualitat 5 5 5 5 5
Total 25 22,5 22

VT: Valoracié Tecnica del criteri (prévia aplicacio de la formula)

P: Puntuacio final del criteri (un cop aplicada la férmula)

La sessi6 finalitza el 6 de febrer de 2026, ales 10:15, en qué s’incorpora I'informe de valoracio
esmentat, de la qual, com a secretari, estenc aquesta acta.

El secretari,

Vist i plau
La presidenta,
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Annex 1: Informe de valoracié de lamemoria de laproposta tecnica del lot 1 (impressio)

Generalilal de Catalunya
Consell Interuniversitari de Catalunya

Sacredana Gereral

INFORME DE VALORACIO DE LES MEMORIES DE PROPOSTES TECHIQUES
presentades al procediment obert de contractacio dels serveis d'impressio, custodia i
distribucio de les proves d'acceés a la universitat i les proves d*aptitud personal per a
les convocatories de 2026 (Exp. UR-2026-14, LOT 1: IMPRESSIO)

En data 17 de desembre de 2025 e= va publicar a la Plataforma de senveis de contractacio
plblica (PSCP) Fanunci de licitacio de la contractacio dels serveis dimpressio, custodia i
distribucio de les proves d'accés a la universitat i les proves d'aptitud personal per a les
convocatdres de 2026 (3 lots). Es va donar un termini per presentar oferta fins el dia 15 de
gener de 2028 mitjangant 'eina del Sobre digital, excepte la part de les mostres fisiques de
paper.

Per al lat 1, han presentat oferta les empreses que sindiquen a continuacia:

- Impresion Offset Dema SL (Offset Dema)
- Ediciones Graficas Rey, SL (Graficas Rey)

Les empreses han estat admeses a licitacio | s'ha procedit a obrir el sobre B que conté la
memoria relativa als criteris quantificables amb un judici de valor.

A continuacio s'exposa la valoracio de la memoria presentada

I. AMALISI | VALORACIO DE LES OFERTES

a) Proposta dexecucio | meswres de seguretal FINS A 33 PUNTS

Es valorara d'acord amb els segients apartats:
a.1. Proposta d’execucio. Fins a 21 punts

Es valorara la proposta d'execucio del contracte | de protocols dactuacio, en relacio amb la
segurstat i [a gualitat del servel. La proposta ha d'explicar els protocols/procediments
d'actuacio que garanteixin la gualitat de la prestacio del servei i les mesures de seguretat
aplicades.

Valoracio de la proposta: obtindra la maxima puntuacio de 21 punts la proposta que garanteixi
I'aplicacio dels conceptes desglossats segients:

Conceptes valorats Puntuacio
Es waloraran les mesures gue incrementin la seguretat i la confidencialitat que
millorin els requisits que s'estableizen en la clausula § del PPT enc Fins a 10,5
- la proposta d'execucid, protocols d'actuacid, ete., purits

- les millores en els elements materials
Es valoraran les mesures gque incrementin la gualitat del servei, pelque faala
comprovacic, control | supenvisio de la prestacid, per part del contractista i de
I'Administracia millorant els requisits establerts en el PPT enc

- la proposta d'execucid, profocols d'actuacid, ete.

- les millores en els elements matenals

Fins a 10,5
punts

AW pEnicatcat 16

;‘ La valoracio es fard a partir de la documentacio i informacio facilitada per I'empresa, perd pel
H que fa als elements materials PAdministracid es reserva el dret de comprovar el seu
:

E '3 Laietans, 2

z

E

Fim Porat Garbays (350002034 L1627 CET)
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funcionament dins de les dependéncies de Fempresa licitadora per verificar lexactitud, la
idoneitat i la veracitat de les dades facilitades.

S'atorgard major puntuacid a aguelles propostes que resultin més eficients | efectives
dimplementar o que ofereixin més fiabilitat.

*  (Offzet Derra

Presenta una proposta d'execucid del servei d'exclusivitat, en una nau reservada. Proposa
mesures de seguretat especifiques en la recollida del dispositiu que contingui la informacia de
les proves. Les millores de seguretat dels elements matenals, a banda d'una mesura de
sequretat en el retractilat a la part inferior per evitar qualsevol lectura, es limiten a la uiilitzacio
de la maquinaria fora de la xar«a i la destruccid definitiva, sense especificar en detall el
procediment de destruccia. D'altra banda, descriu protocols d'actuacit | de vestimenta del
perzonal que reforcen la sequretat en la confidencialitat de la informacic. Es valora amb 10
punts.

Pel que fa a les mesures per incrementar la qualitat del servel, F'empresa descriu les maguines
de qué disposa per executar el confracte. Aporta certificats de qualitat | mediambiental.
Proposa un procés de control de possibles emades en la fase d'encaixat que minimitza els
rizcos. Perd no proposa un protocol de control | supervizio en el liurament de les caixes. Es
valora amb 10 punts.

Se li atorga una valoracio de 20 punts.
* Graficas Rey

Presenta una proposta d'execucio del servel en instal-lacions exclusives i descriu les mesures
de seguretat fizica | de control d'aceés d°alt grau, perd no deseriu ni fa cap proposta d'execucio
de les mesures de seguretat ni el procediment detallat en la recollida dinformacia ni en la
presentacid de les mostres dimpressic. Tampoc aixi en la destruccid del material sobrant o
inservible ni en lentrega del material. No proposa cap protocol especific de confidencialitat
del perzonal que millor als plecs. Es valora amb 6 punts.

Quant a les mesures per incrementar la qualitat del servei, descriv rapidesa dels temps
dorganitzacia del treball. Disposa d'una amplia seleccié de maquinar de la qual fa una
descripcio. Aporta certificats de qualitat | mediambiental. Perd no inconpora millores de control
i supervisio en el procés. Tampoc no proposa cap protocol control | supervisio en el liurament
de les caixes. Es valora en 7 punts.

Se li atorga una valoracio de 13 punts.
a.2. Millores en I'espai destinat a 'execucio del contracte (fins a 12 punts)

Es valora les millores de 'espai 0 espais adscrits a Fexecucid del contracte, en relacio a la
seguretat, a partir del minim requent al plec.

La proposata ha dincloure els elements que suposin una millora en la sequretat de Fespai.
aloracio de la proposta: obtindra la maxima puntuacio de 12 punts la proposta que garanteixi
F'aplicacio dels conceptes desglossats segients:

i Laietana, 2
08003 Barceiora
Tal. 53 552 &7 0O
Fax 53 552 &5 82
et vy, pesnicart

at 216
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Conceptes valorats Puntuacic
Es valoraran les millores en 'espai o espais adscorits a l'execucio del contracte
millorant els requisits dels plecs en:

- Millores en la segureist dels espais: sistemes antiinfrusio, circuits
tancats de TV (CCTV) amb gravacia per la monitoritzacia de les rees
de manipulacio, separacio fisica entre els espais dimpressio | de
custidia o alires elements gue supeosin una millora en la seguretat

Es valorara gue la zona habilitada dins dels espais per a la revisid in situ dels
examens estigui separada de la zona dimpressio per facilitar la concentracio en la
rewisid aixi com degudament equipada perqué dos equips de treball puguin dur a Fins a 6§ punts
terme la tasca. Tambe es valorara que hi hagi la persona de l'empresa
responsable del servei en tot moment.

Fins a 8 punts

La valoracido es fara a partir de la documentacio i informacio facilitada per 'empresa perd
I'Administracia es reserva el dret de visitar les dependéncies per comprovar 'exactitud, la
idoneitat i la veracitat de les dades facilitades.

S'atorgara major puntuacio a aquelles propostes que resuliin més eficients 1 efectives
dimplementar o que ofereixin més fiahilitat.

*  Dffgset Derra

Descriu les mesures de seguretat de qué disposa, amb panys de seguretat, cameres de
vigilancia intema de gravacio les 24 h, doble porta de reixa, sistema d'alarma | espai
resiringit al personal de 'empresa sense permetre I'entrada a cap altra persona. Ofersix un
ezpai diferenciat per manipular i classificar els paguets | per encapsat. Es valora amb 6
punts

Ofereix un espai de custodia | emmagatzematge en el pis superior de la nau pel qual g'hi
accedeix des de linterior sense necessitat de sortir al camrer. L'espai d'emmagatzematge i
custddia disposa de personal de Fempresa durant els dies laborables les 24 hores. Ofereix
dos grups de taules i cadires per poder fer la revisia del material per part de I'DALU i de FIEC,
aixi com personal disponible (almenys 2 persones) per ajudar a moure caixes i tomar a
tancar paguets amb agilitat. Es valora amb 6 punts.

Se li atorga una valoracia de 12 punts.
* Graficas Rey

Enumera les mesures de seguretat fizica | de conirol d'acces, que inclouen alarmes | sensors
de moviment, sistema de gravacio continua, regisire automatic d'enfrades i sortides, acces
restringit amb targeta identificativa personalitzada i zones intemes amb accés limitat a
personal autoritzat. Els espais dimpressio | de custodia estan separats per zones. Es valora
amb 6 punts.

Proposa una zona de custddia separada de la zona de produccid, una zona de revisio | altres
espais complementariz. Ofereix suport d'emmagatzematge en cas de ser necessar. Mo
ofereix cap mesura de millora per facilitar la revisio per part de FAdministracia. Es valora amb
5 punts.

Se li atorga una valoracia de 11 punts.

“Via Laletana, 2
8003 Barceiona
Ted. 93 E52 &7 0D
Fax =53 552 €5 B4
et waw. gencat.cat 1]
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b) Qualitat técnica del paper: FINS A 7 PUNTS

Es valorara la qualitat del paper a partir de les mostres presentades, tenint en compte
ezpecialment que sigui adequat per a escriure-hi al damunt amb tinta sense gue transparenti
excessivament (opacitat) ni presenti problemes de llegibilitat (escriptura) | que fingui un
gramatge apropiat. Es valorara la proposta d'un gramatge supernor a 80 g/m i fins a 90 g/maz,
SEMpre que No suposi cap vanacio en | oferta economica. No s'admeten gramatges per sobre
de 90 gfmz.

La puntuacio que rebran les ofertes sera la que s'assigna a les valoracions (molt bona-bona-
mitjana-baixa | millora alta-mitjana-no millora) gue es determinen dacord amb la graella
segient fins al maxim de la puntuacio expressada:

Gramatge _
Tipus paper {entre 80 i 90 g/m’) Opacitat Escriptura
Millora maxima: 0,80 punts | Molt bona: 2 punts Mol bona: 2 punis
Millora mitjana: 0,40 punis Bona: 1,5 punts Bona: 1,5 punis
1- FAFER BN blanc Mo millora’millora Mitjana- 1 punts Mitjana: 1 punts
insignificant: 0 punts Baixa: 0 punis Baixa: 0 punts

Millora maxima: 0,10 punis
Millora mitjana: 0,05 punis
Mo milloramillora

Meoilt bona: 0.5 punts
Bona: 0,25 punts

Mol bona: 0.5 punts
2- PAPER B/M Bona: 0,35 punts

crema

insignificant: 0 pumts

Mitjana: 0,25 punts
Baixa: 0 punis

Mitjana: 0,25 punts
Baixa: 0 punts

3- PAPER COLOR

Millora maxima: 0,10 punis
Millora mitjana: 0,05 punis
Mo milloramillora

Meoilt bona: 0.5 punts
Bona: 0,25 punts
Mitjana: 0,25 punts

Mol bona: 0.5 punts
Bona: 0,35 punts
Mifjana: 0,25 punts

insignificant: 0 pumts Baixa: 0 punis Baixa: 0 punts

Total Maxim 1 punt Maxim 3 punts Maxim 3 punts

Per valorar les mosires de paper s'ha realitzat una prova a tots els tipus de paper amb diferents
fipus de boligrafs (bic, pilot...) i intentant plasmar diferents pressions. Amb aguestes proves
g'ha contemplat si 'escriptura era comecta o si la tinta lliscava, en aguest sentit s'ha fingut en
compte com pot afectar a Pestudiantat esquerra. De cara a I'opacitat del paper amb les proves
realitzades s’ha mirat si transparentava. En funcid d'aquest estudi s'ha fet la valoracio i s'ha
aplicat la puntuacio seglent:

+  Offset Derra

Presenta el model de paper reciclat offsef “Silvana natural® blanc tant per a impressio en blanc
i negre com en color, | & model “Arena lvory Rough” de color crema.

Es valora que el paper “Silvana Natural” de 90 g/m2 presenta una molt bona opacitat i molt
bona prova d'escriptura.

El paper “Arena Ivory Rough® de 90 g/m2 {crema) presenta una molt bona opacitat | molt bona
prova d'escriptura.

Wi Laletara, 2

08002 Bareiora

Tel. 93 E52 &7 00

Fax 93 553 &9 BL

it wew. pencat.cat 4G
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. Gramatge 3 .
Tipus paper (90 g/m?) Opacitat Escriptura
1- Paper blanc Millora maxima: 0,80 ) ]
(impressia B/M) puns Molt bona: 2 punis Molt bona: 2 punts

2- Paper crema
(impressio BIM)

Millora macima:- 0,10
punis

Mol bona: 0.5 punts

Miolt bona: 0.5 pumts

3 Paper blanc
{impressio color)

Millora macima:- 0,10
punis

Molt bona: 0.5 punts

Meolt bona: 0,5 pumts

Punfuacio (suma de
valoracions):

T punts

» Graficas Rey

Presenta el model de paper “Munken Print2” blanc tant per a impressio en blanc i negre i com

en color, i el model “Munken Pure™ de color crema.

E= valora que el paper *Munken Print Blanc” de 90 g/m2 presenta una molt bona opacitat | una

mitjana prova d'escriptura.

El paper “Munkan Print Crema” de 90 gfim2 {crema) presenta una molt bona opacitat | molt bona

prova d'escriptura.

. Gramatge 3 .
Tipus paper (90 g/m?) Opacitat Escriptura
1- Paper blanc Millora maxima: 0,80 ) L
(impressia B/N) punts Mot bona: 2 punis Mitjana: 1 punis

2- Paper crema
(impressio BIM)

Millora maxima:- 0,10
punis

Molt bona: 0,5 punts

Miolt bona: 0,5 pumts

3- Paper blanc
(impressio color)

Millora maxima:- 0,10
punis

Molt bona: 0.5 punts

Mitjana: 0,25 punts

Punfuacid (suma de
valoracions):

5,75 punts

Il. PUNTUACIO | VALORACIO FINAL

De conformitat amb la Directriu 1/2020 de la Direccio General de Contractacio Piblica de la
Generalitat de Catalunya, d'aplicacio de formules de valoracia | puntuacio de les proposicions
economica i tBcnica, per a cada criten esmentat &'aplicara la formula segient, per obtenir la
puntuacio final un cop assignada la valoracio subjectiva:

¥Top
Pap=Px -
VTmy
Oon:
Pop = Puntuacio de I'Oferta a Puntuar
P = Puntuacid maxima del criteri
YTop = Valoracio Técnica de I'Oferta que es Puntua
YTy = Valoracid Técnica de I'Oferta Millor \alorada
i3 Laletana, 2
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La farmula s'aplicara a cada criteri i, si s'escau, subcriteri, per separat de manera que en
cadascun d'ells Fempresa amb la maxima valoracio rebra la maxima puntuacio. Mo obatant
aind si en algun criterifsuberiteri no hi ha cap empresa que supen el 0% de la possible
valoracid, no s'aplicara la formula, i la puntuacio a atorgar és el valor obtingut en la fase de
valoracio de les propostes técniques, prévia a Faplicacio de la formula, de manera que
g'assequri un lindar minim de valoracio técnica per poder rebre la maxima puntuacio possible.

En conseqiéncia, el resultat de les puntuacions indicades abans (valoracio técnica del criteri)

i despres (puntuacio del criteri) d’aplicar la formula esmentada es el segient:

Puntuacio | Offset Dera | Graficas Rey
Criteris [ Subcriteris del criter
() VT P T P
mesures que incrementin ka
a 1) Proposta ' - 10.5 10 10.5 a8 8.3
3) Proposts |d'@xecucis (ma mmummq'u': i
(21 p)
gﬁﬁﬁ; R~} qualitat del servei 10 o 10.5 7 T.28
seguretat a.2) Millores en nillul_'es en la seguretat defs & B B B A
imax 33 p.) [lespal dexecucss [espais
del contracte zona habilitada dins dels 8 8 " 5 5
(ma. 12 p.) espais per a la revisio
b) Qualitat del paper 7 7 7 575 | 575
Total 47 40 304

V- Valoraclo TECnIca Gel orten [prévia aplicacsd o2 1a Tormaia)
P Pumtuaca final del criter (un co aplcada la fenmia)

Atés que la puntuacio cbtinguda per les dues empreses &s igual o superior al 50% de la
maxima possible, proposem que siguin objecte de valoracid de l'apartat de criteris

quantificables a traveés de formules (oferta econdmica).

La cap de I'Oficina del Conzell Interuniversitan de Catalunya

Ted. 53 552 &7 00
Fax 53 552 &5 B4
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INFORME DE VALORACIO DE LES MEMORIES DE PROPOSTES TECHIQUES
presentades al procediment obert de contractacio dels serveis d'impressio, custodia i
distribucio de les proves d'accés a la universitat i les proves d'aptitud personal per a
les convocatories de 2026 (Exp. UR-2026-14, LOT 2: CUSTODIA)

En data 17 de desembre de 2025 es va publicar a la Plataforma de senveis de contractacio
plblica (PSCP) Fanunci de licitacio de la contractacio dels serveis dimpressio, custodia i
distribucio de les proves d'accés a la universitat i les proves d'aptitud personal per a les
convocatdres de 2026 (3 lots). Es va donar un termini per presentar oferta fins el dia 15 de
gener de 2028 mitjangant 'eina del Sobre digital, excepte la part de les mostres fisiques de

paper.
Per al lot 2, ha presentat oferta Unicament 'empresa que s'indica a confinuacio:
- LOOMIS SPAIN SAU

L'empresa ha estat admesa a licitacio | g'ha procedit a obrr el sobre B que conté la memoria
relativa als criteris no quantificables a través de formules.

A continuacio s'exposa la valoracio de la memoria presentada.

I. AMALISI | VALORACIO DE LES OFERTES

1. CRITERIS QUANTIFICABLES MITJANCANT UN JUDICT DE VAL OR (FINS A 20 PUNTS)

a) Broposta dorganitzacio | execucio del servei: FINS A 15 PUNTS.

Es valorara la proposta dorganitzacio | execucio del servei, a partir dels protocols de
custodia i de transport, aixi com dels sistemes i nivells de seguretat de les instal-lacions i
mitjans de transport proposats, | es determinara &l seu grau didonsitat per complir amb la
finalitat objecte de contracte (confidencialitat | seguretat en la custodia | compliment dels
terminis de recollida i liurament), d*acord amb el segoent:

- E= valoraran fing a un maxim de & punts els protocols de custodia i transport. Per a la
valoracid serd rellevant que aquests protocols incloguin els mecanismes necessans per a la
coordinacio del servel i la comunicacid entre Fempresa i I'Administracio, que estiguin per
gobre del minim reguerit pel plec de prescrpcions técnigues. La idoneitat del protocol per al
compliment optim de la finalitat objecte del contracte, en la qual és determinant 'obligaciao de
confidencialitat, determinara I'obtencio de la maxima puntuacio.

- E= valorara fins a un maxim de 5 punts la millora de les instal-lacions. Es valorara aportar
sistemes i nivells de seguretat addicionals de les instal-lacions en gué es custodiara el
material, per sobre del minim exigit pel plec de prescrpcions técnigues, tenint en compte &l
seu grau d'idoneitat per complir amb les finalitats de les prestacions objecte del contracte,
entre les quals &s determinant Fobligacio de confidencialitat.

Tei. 53 55267 00
Fax 53 5265 B2
btz . gL ot 15

£ - E= valorara fing a un méxim de 4 punts la millora dels mitjans de transport. Es valorara

| aportar sistemes i nivells de seguretat dels mitjans de transport addicionals als requerits en
i els plecs de prescrpcions técnigues, com per exemple, dotacio de vehicles addicionals o

i

A
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personal addicional adscrit a lexecucio del contracte, tenint en compte el seu grau
diidoneitat per complir ami les finalitats de les prestacions objecte del contracte, entre les
quals és determinant 'obligacio de confidencialitat. Nota: no s'ha de fer referéncia al tipus
de vehicle ofert (blindat o no blindat), que sera objecte de valoracia objectiva, ja que
la inclusid en el Sobre B de qualsevol referéncia a aspectes que siguin objecte de
valoracid en el sobre C comportara la exclusid.

La valoracio es fara a partir de la documentacio i informacio facilitada per l'empresa perd
I'administracio es reserva el dret de visitar les dependéncies per comprovar I'exactitud, la
idonenat i la veracitat de les dades facilitades.

*  LOOMIS SPAIN SAU

Presenta una proposta d'organitzacio | execucid dels serveis referida a la descripcio
genérica de Forganitzacia de 'empresa, mitjans i recursos técnics, recursas informatics,
recursos humans i personals, ete., per als serveis en conjunt que porten a terme.

Quant als protocols de custddia i transport, 'empresa disposa d'un sistema sequr de
comunicacio amb els clients (Editran) i també d'un portal web segur on els clients poden
en tot moment, disposar de la informacio del servei | gestionar-lo. Ofereix atencio al client
24 hores cada dia de la setmana, perd no especifica &l protocol concret de coordingcid i
comunicacia amb FAdministracio. Pel que fa a la custddia i entrega el mateix dia de la prova
o en les comissares dels Mossos d'Esquadra, aquesta estard supenisada garantint la
maxima seguretat | confidencialitat, perd no defineix concretament el protocol de custadia
i transport. Es valora amb 3 punts.

CGuant a la millora de les instal-lacions, Fempresa disposa d'espais habilitats per custodiar
les caixes, amb el compromis de garantir el control d'accés a persones autoritzades.
Descriv de forma detallada les caracteristiques de la cambra cuirassada (3 panys de
seguretat independent, circuit tancat de televisio, acceés de portes amb sistema de
rescloses controlat pel centre de control, alarma de seqguretat) i indica que s'aplica un
protocol per entrar-hi amb preséncia d'un responsable. També garanteixen la vigilancia
fizica les 24 hores del dia, durant tots els dies. El material custodiat a les instal-lacions esta
cobert per polissa d'asseguranga. Es valora amb 5 punts.

Pel que fa a la millora dels mitjans de transport, F'empresa posara a disposicid del sanvei,
tres vigilants de seguretat per vehicle | s comptara amb un minim de 5 vehicles homologats
=2gons la normativa aplicable de seguretat privada. Ofereix més vehicles | més personal
en cas de necessitat o de substitucid, perd no indica quing quantitat. L'empresa no
eapecifica més sistemes addicionals de seguretat. Es valora amb 2 punts.

Per tant, se li atorga una valoracio de 10 punts.

Cal fer constar que 'empresa esmenta que ofereix 5 vehicles blindats, que son objecte de
valoracio en el sobre C relatiu als criteris de valoracio automatica. Per tant, no shan tingut
en compte en la valoracid d'aguest criter subjecte a judici de valor.

En relacio amb aixd, es considera que no resulta d'aplicacio la nota relativa als vehicles
blindats, atés que a aquest ot del procés de licitacié nomes s'ha presentat un dnic licitadar,
fet que resulta determinant en el moment de valorar 'eventual contaminacio entre els

Wi Laletana, 2
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sobres B i C, aspecte sobre el qual 8'ha pronunciat el Tribunal Catald de Contractes del
Sector Plblic en la Resolucid 32212025, de 31 de juliol, 2n &ls termes seglients:

“[..] Ara bé, com addueix EIMER la doctrinag que inicialment enfenia que la simple
eguivocacio en la documentacio inclosa en els sobres cormesponents compaortava exclusio
directa ha esfaf modwada | matisada pels diferents tribunals | drgans resolufors del recurs
especial, en el sentit gue no fofa equivocacio pressuposa lexclusio de Fempresa licitadora
afectada, ja gue shaurd de provar la contaminacio gue ha provocat i la seva afectacio guant
al manteniment del secret de les ofertes i a objectivitat de la valoracio [ el tractament
iqualitari de les empreses lcitadores, en particular atenent s &3 informacié rellevant o no
valorable d'acord amb la configuracio dels plecs.

En aguests casos, e Trnbunal —en la mateixa linia de la resta de tnbunals [ drgans
adminisfrafius resoluforis dels recursos especial en matérda de confractacio— esta
mantenint ja_manca d'sutomatisme de lefecte excloent com a consegiencia del
compliment defectucs dels reguisits formals de presentacic de les ofertes, ja que s
necessan que la informacio sigui relisvant en el sentit de poder tenir un efecte en el resultat
final de Iz valoracic.

En aquest confext, [a senténcia nim. 5232022, de 4 de maig de 2022, del Trbunal Supram
també es va pronunciar en el sentit gue cal analitzar si la infraccid és rellevant en el cas
concret | 5 &5 iddnia per alterar les garanties del procediment.”

D'acord amb 'exposat, tot | que Panica empresa licitadora en aquest lot del procés de
licitacié ha aportat en el sobre B informacia relativa al vehicle blindat ofert, s'assenyala que
aquest fet no vulnera cap dret de tercer, ni compromet la lliure competéncia, ni la igualtat
de tracte entre licitadors, d'acord amb FPesperit dels plecs | de la Liei 972017, de & de
novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual s transposen a lordenament juridic
espanyol les Directives del Pardament Europeu i del Consell 2014/23UE | 2014/24/UE, de
26 de febrer de 2014, ja que s tracta de [Finic lictador d'aquest lot del procediment de
licitacid 1 aguesta circumstancia no ha estat considerada de cap manera en la puntuacid
atorgada en els criteris objecte de judici de valor.

Ultra aixd, en atencio a la transcendéncia de 'expasat en relacio amb les circumstancies
que concormen en aguest lot de la licitacid de referéncia, l'exclusio d'aquesta empresa
licitadora resultaria contréria al principi de proporcionalitat i, per tant, desproporcionada (per
totes, Senténcia del Tribunal Suprem 52372022, de 4 de maig, recurs ndmero 4421/2020),
atés gue no es produeix cap afectacio a la lliure competéneia, a la igualtat de tracte entre
licitadors ni, tampoc, s'afecten drets de tercers, tot destacant les necessitats que ha de
satisfer l'objecte d'aguest lot del contracte, el qual ha de garantir la custodia i
confidencialitat de les proves d'accés a la universitat, a les quals concome un gran nomkbre
de persones anualment i tenen un impacte directe en la vida académica i, posteriorment,
professional d'aquestes persones.

Per tot I'anterior, s proposa a la Mesa de confractacio la valoracio d'aquest aspecte.

b} Control de gualitat: FINS A 5 CUNTS

Es valorara fins & un maxim de 5 punts la disponibilitat d'un pla de contingéncies que prevegi
les actuacions escaients en el supdsit d'avaria de vehicles, de manca de recursos humans per
malaltia o forga major © en el cas dinutilitzacid d'algun dels recursos materials com ara

Wi Laetana, 2
DEI0E Harcelona
Ted. 53 552 57 00
Fax 53 552 55 B4
btz e, gEncaL o3t 5

13/21



Generalitat de Catalunya
Departament de Recerca i Universitats

Generalilat de Catalunya
Consell Interuniversitari de Catalunya

Secretana General

cameres ¢ alfres analegs. utilitzats per a l'execucio del contracte, tenint en compte el seu grau
diidoneitat per complir amb les finalitats de les prestacions objecte del contracte, entre les
quals és determinant I'obligacio de confidencialitat.

* LOOMIS SPAIN SAU

Presenta els sistemes d'auditories intermes, sobre el control de les mesures de seguretat
en l'execucio del servei i dels vehicles i el compliment de les normatives vigents de
circulacio | seguretat. Aporta un index del pla de contingéncies de I'empresa, perd no
descriu ni detalla en qué consisteixen els mecanismes ni tampoc com aplicard aquest pla
especificament al servei objecte del contracte. Aporta diversos certificats AENOR de gestia
de la gualitat, de gestic ambiental, de gestid deontologica | professional, etc, perd no
descriu cap mesura de control de la qualitat concreta de les prestacions objects del
contracts

Se li atorga una valoracid de 1 punt.

Il. PUNTUACIO | VALORACIO FIMAL

De conformitat amb la Directriu 1/2020 de la Direccio General de Contractacio Publica de la
Generalitat de Catalunya, d'aplicacio de formules de valoracid i puntuacio de les proposicions
econamica i técnica, per a cada criterl esmentat s'aplica la formula seglent, per obtenir la
puntuacio final un cop assignada la valoracia subjectiva:

VTop
VTmuw

Pop=FPx
on:
Pop = Puntuacid de I'Oferta a Puntuar
P = Puntuacic maxima del criteri
YTop = Valoracid Técnica de I'Oferta que es Puntua
YTmv = Valoracio Técnica de I'Oferta Millor Valorada

La formula s'aplicara a cada criteri i, i 8'escau, subcriteri, per separat de manera que en
cadascun d'ells 'empresa amb la maxima valoracié rebra la maxdima puntuacio. Mo obstant
aixd =i en algun criterifsuberiteri no hi ha cap empresa que super el 80% de la possible
valoracid, no s'aplicara la farmula, | la puntuacio a atorgar sera el valor obfingut en la fase de
valoracio de les propostes técnigues, prévia a Paplicacio de la formula, de manera gue
s'asseguri un lindar minim de valoracio técnica per poder rebre la maxima puntuacio possible.

En conseqléncia, el resultat de les puntuacions indicades abans (valoracio técnica del criteri)
i després (puntuacio del criten) d’aplicar la formula esmentada és el seglent:

Puntuacio LOOMIS SPAIN SAL
Criteris Subcriteris max. del Valorasions PTREnTE
eriteni IP) | e cnigues (VT | finals (Fop)
Propasta Protocols de custddia i ransport & 3 3
d'organitzacio i
execucio del servel |Millora de les instal-lacions 5 5 g
"3 Lyetans, 2
8003 Bartricra
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Puntuacié LOOMIS SPAIN SAU

Criteris Subcriteris mas. del Valoracions Purtaacions

eriteni (F) | 2 cnigues (vT) | finals (Pop)
Eﬁn"u 15 ) Millors dels mitjans de transpart 4 2 2
Control de qualitat (b) (max. 5 p.) 5 1 1
20 "

Proposem que I'empresa LOOMIS SPAIN Sal sigui objecte de valoracio de I'apartat de

criteris quantificables a través de formules (oferta econdmica).

La cap de I'Oficina del Conzell Interuniversitan de Catalunya

L]
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INFORME DE VALORACIO DE LES MEMORIES DE PROPOSTES TECNIQUES
presentades al procediment obert de contractacio dels serveis d'impressio, custodia i
distribucio de les proves d'accés a la universitat i les proves d'aptitud personal per a
les convocatories de 2026 (Exp. UR-2026-14, LOT 3: DISTRIBUCIO)

En data 17 de desembre de 2025 es va publicar a la Plataforma de serveis de contractacio
plblica (PSCP) Fanunci de licitacid de la contractacio dels serveis dimpressio, custodia i
distribucio de les proves d'accés a la universitat | les proves d'aptitud personal per a les
convocatonies de 2025 (3 lots). Es va donar un termini per presentar oferta fins el dia 15 de
gener de 2026 mitiangant Feina del Sobre digital, excepte la part de les mostres fisiques de
paper.

Per al lot 3, han presentat oferta les empreses que sindiguen a continuwacia:

- TOUR, 5A
- General Courier Valles, SL

La valoracid ='ha fet a partir de la documentacio i informacio facilitada per les empreses
presentades.

A continuacio $'exposa aguesta valoracio:

I. AMALISI | VALORACIO DE LES OFERTES

a) Proposta d'organitzacio 1 execucio del servei (fins a 20 punts):

Es valorara a proposta dorganitzacio i execucid del servei en funcio del seu grau didoneiat
per complir amb la finalitat objecte de contracte, d'acord amb el segient:

- E= valorara fing a 5 punts la descrpcio detallada de mesures organitzatives |
executives que garanteixin una millor execucio del servel i 'estudi i proposta de nutes
que garanteixin el comecte liurament | un estalvi d'emissions de CO2, valorant la
idoneitat de la proposta en relacio amb Pobjecte del contracte i la facilitat en la seva
implantacio per sobre del requerit pels plecs gque regeixen aquesta licitacio.

- Esvalorarafins a 5 punts la presentacio d'un procediment de coordinacio i comunicacio
amb FAdministracio que permeti gue la persona responsable del servei que es coordini
amb I'Oficina d'Accés a la Universitat, d'acord amb el requerit per la cldusula divuitena
del plec de prescrpecions ticniques, pugui fer & sequiment en temps real de la
distribucid i dels vehicles, valorant la idoneftat de la proposta en relacido amb Fobjecte
del contracte i la facilitat en la seva implantacia.

- Es=valorara fing a 5 punts les mesures gue s'implementin per garantir la seguretat del
material transportat, valorant la idoneftat de la proposta en relacio amb Fobjecte del
contracte i la facilitat en la seva implantacio, i el temps de resposta en cas dincidéncia
gue haura de =er el minim possible, valorant amb més puntuacio aguelles propostes
que presentin un temps de resposta més baix en el supdsit que es produsixi alguna

=]
o
pul
@
- AR - . .
Lo incidencia. En aquest apartat, les mesures que s'implementin per garantir la seguretat
¥ o
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del material transportat es puntuara amb un maxim de 2.5 punts i el temps de resposta
en cas dincidéncia es puntuard amb un maxim de 2,5 punts.

- Es valorara fins a 5 punts les mesures addicionals de control | sequiment que empri
empresa per millorar M'execucio de l'objecte del confracte | que siguin suplementaries
o incrementin les mesures proposades al procediment de coordinacio | comunicacio
amb I'Adminiztracid, valorant la idoneitat de la proposta en relacid amb Fobjecte del
contracte i la facilitat en la seva implantacio.

La valoracio es fara a partir de la documentacio i informacio facilitada per les empreses perd
I'Administracio es reserva el dret de visitar les dependéncies per comprovar Fexactitud, la
idonentat i la veracitat de les dades facilitades.

a.1) Valoracio de les mesures organitzatives | executives (fins a 5 punts):
+ TOUR SA

Exposa una proposta basada en 2l manteniment i la millora continua del servei, mitiangant
un Sistema Integrat de Gestio que inclow tots els processos necessarns per satisfer el clisnt
i garantir una execucio eficag del procés. Alxi mateix, aporta un Pla de Treball en &l qual
es descriven els mitjans materials | personals necessarnis per a la realitzacid del servei.

Es valora que el Pla de freball prevegi la possibilitat de realitzar reunions abans de Finici
del servei per organitzardo de manera efectiva.

[ralira kanda, pel que fa a la propoata de rutes, es valora el fet que es realitzin les nutes
de menor quilometratge | amb els vehicles renovats per tal d'afavorir la minima emissio de
02 i garantir un servei meés sostenible | amb menor impacte mediambiental.

També es valora que disposin d'un programa infarmétic que calcula les nutes més rapides
i més eficients enargéticament.

La proposta es valora amb 5 punts.
+  General Courier Valles, SL

Presenta un proposta basada en la planificacid prévia, el confrol preventiu i lexecucid
homogénia del servei. Descriu les diferents fases d'execucio de la prestacio de manera
detallada i clara, amb un control exhaustiu des de FMinici, incloent el control i intervencia en
temps real de l'execucid del pla de rutes.

Es valora la previgio d'una reunid operativa prévia amb [Administracic en gué es
defineinen diferents aspectes gue afecten la prestacio | que garanteixen la seguretat i
confidencialitat.

També es valora s d’'un sistema d’optimitzacid de rutes basat en Intel-ligéncia Artificial,
combinat amb una eina de planificacio, gque garantsix =ficiéncia en el temps i en les
emizsions de COZ, aixi com la preséncia de la geréncia de Mempresa i dels diferents
responsables en la preparacio prévia del servei.

218
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La proposta es valora amb 5 punts.

a.2) Valoracid d'un procediment de coordinacio | comunicacid amb FAdministracio (finsa 5
purnts):

+ TOUR SA

Es= valora la posada a disposicid de diferents canals de comunicacia al client | d'un teléfon
Unic d'atencid a FOficina d'Accés a la Universitat que també s posa a disposicio les 24
hores els 7 dies de la setmana per =i hi ha una urgéncia o qualsevol dubte, amb un temps
de resposta immediat | amb un Sistema de Control, Supervisio | Avaluacid dels serveis a
traves del programa On-line, el qual dona informacio immediata del servei | registra totes
les operacions.

Es valora que I'empresa posara a la disposicid de I'Oficing d'Accés a la Universitat una
persona exclusiva que funcionara com a responsable de la coordinacid del servei | gue
estard disponible les 24 hores, amb un sistema de desviament de trucades a almenys
dues persones. Es valora la posada a disposicid d'un telé&fon mabil per tenir contacte amb
Iempresa | amb els repartidors en tot moment.

Pel que fa al seguiment en temps real de la distribucio dels vehicles, es valora gue la flota
de vehicles estiguin equipats amb GPS i localitzables a l'instant. Aixi mateix, es valora que
tots els repartidors disposin d'albarans de senvels on congignen client peticionan, horaris i
lices de recollida i liurament. Tots els servels es confirmen amb firma o segell de l'origen
i desti, també assignen tipus de servei i vehicles utilitzats.

La proposta es valora amb 5 punts.
*  General Cournier Valles, SL

Es valora la comunicacio mulicanal i que tots els actius ufilizats gueden registrats a la
plataforma web intema de control matenial, aixi com que els vehicles compten amb un
sistema de geo-localizacio GPS que pemet el seqguiment en temps real.

Es valora, també, la posada a disposicid d'un coordinadaor en exclusiva i presencial per
territor, designat com a interdocutor Gnic amb FAdministracio, gque informa directament de
la comecta finalitzacid de la ruta. Ofereix un coordinador substitut perd no indica com
simplementara la comunicacid amb ell. Mo ofereix altres vies que facilitin la comunicacio i
la eoordinacia amb tots els implicats en Fexecucio del servei.

Es valora l'eferiment d'un mitjd de seguiment real mitiangant el dashboard web de
Fempresa.

['altra banda, es valora la prova d’entrega amb fotografia, lectura de codi de bames i albara
personalitzat per part de cada repartidor.

La proposta es valora amb 4 punits.
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4.3 1) Mesures per garantir Ia seguretat del material transportat (valoracio de les mesures que
per garantir la seguretat del matenal transportat, fins a 2,5 punts):

* TOUR SA

Informa que tot el personal implicat en el servel anira identificat | uniformat. També explica
gue la mercadenia es transportada amib reforg i proteccid dels embalatges | amb bosses
segellades per tal que no es pugui produir cap pérdua de material o documentacio. Al
mateix, disposa d'un magatzem amb vigilancia 24/7 1 amb un sistema de seguretat amb
cameres de gravacio continua. Es valora amb 2,5 punts.

+  General Courier Valles, SL

L'empresa compta amb cimeres de videovigilancia a les naus que garanteixen tragabilitat
visual completa | possibilitat d'auditoria posterior Els vehicles disposen d'un espai de
carega independent i hermétic respecte de lespai de conduccio, d'un sistema
d'encadenament especial per a portes posteriors | d'un sistema d'alarma. Els vehicles i 2l
personal estan retolats i uniformats. Es valora amb 2,5 punts.

a4.3.2) Mesures per garantir la seguretat del material fransportat (valoracio del femps de
resposta en cas dincidéncia, fins a 2.5 punts):

+ TOUR SA
Disponibilitat d'una flota de 10 vehicles addicionals preparats per possibles incidéncies.
En cas dincidéncia es prioritza el servel, s'estableix contacte directe amb el client, amb un
temps maxim per solucionar la incidéncia en 10, 15 o 20 minuts, segons naturalesa de la
mateixa gue descriu a la memona. En aguest sentit | en comparacio amb 'altra empresa,
atés que el temps de resposta de General Courier Valles, SL &3 més baix, es valora amb
2 punts.

La proposta de mesures per garantir la seguretat del material transportat es valora amb
2.59+2=4.5 punts.

+  General Courier Valles, SL
Disponibilitat d'un 20%-25% de flota | personal de suport. Es preveu un temps d'activacia
d'incidéncia de 5-10 minuts, aixi com gue la substitucio del vehicle o missatger sigui en un

midxim de 5-10 minuts en entoms urbans. Es valora amb 2,5 punts.

La proposta de mesures per garantir la seguretat del material transportat es valora amb
2.5+2 5= 5 punts.

a.4) Valoracio de les mesures addicionals de control i seguiment (fins & 5 punts)
+ TOUR SA

Disposa d'un sistema de tracabilitat i identificacio del servei des de la recepcid mitjangant
un programa onling que dona la informacio instantania del servei | que pot consultar el

416
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client. Exposa mesures de control | seguiment, enumerant les diferents accions gue les
implementen. Es valora la possibilitat de realitzar simulacres per verificar les rutes, perd
no afegeix altres mesures diferents de les exposades a la memdaria com a procediment de
coordinacia i comunicacio, o & com a metodologia habitual de treball.

Es valora amb 3 punts.
+  General Courier Valles, SL

Disposa d'un dashboard avancat gue permet un seguiment i control exhaustiu, ami
auditories diaries | propostes de millora, aixi com un portal de seguiment gue ofereix
diversos indicadors | parametres dinformacia de les fases del servei, descarregables en
un POF. Es valora la interficie especifica per tal de localitzar individualment expedicions
pendents, sense efiqueta, casos on la lectura del codi de bames ha donat algun emor i
s'hagi hagut d’'associar-les manualment, ete. Perd no afeqgeix alires mesures diferents de
le= exposades a la memana com a procediment de coordinacio | comunicacio, o bé com a
metodologia habitual de treball

Ez valora amb 3 punts.
b} Control de qualitat (fins a 5 punts):

Es valorara fins a 5 punts la disponibilitat d'un pla de contingéncies gue suposi una prestacio
i execucid de l'objecte del contracte reduint els efectes negatius davant Feventual falta de
recursos humans i la inufilitzacio d'algun dels recursos utilitzats per a Fexecucio del contracte,
determinant el seu grau de idoneitat per complir la finalitat chjecte del contracte.

* TOUR SA

Descriu un pla de contingéncies amb eines de control de qualitat per tal de minimitzar les
incidéncies | donar resposta immediata en cas d'imprevist atorgant pricritat absoluta fins a
le= resolucions d'aguestes, estableix que comunicara de manera immediata al client totes
les incidéncies | que posara al seu abast un teléfon d'emengéncies 24365 Aixi mateix, les
incidéncies seran donades d'alta al sistema informdtic per al seu control. Es facilita a
Fadministracid el teléfon mobil dels xofers destinats al servei. Es valora la proposta
d'accions a dur a terme en cas diincidéncies téoniques Vo informatiques.

Es valora amb 5 punts.
* General Courier Valles, SL

Descriu els elements del pla de qualitat | contingéncies, amb mecanismes d'activacio
automatica en cas dincidéncia, amb el control del coordinador del servei presencial i la
comunicacio immediata al client tant de la incidéncia i com de |a resolucio del problema.
Ofereix cobertura operativa 24/7 els 365 dies de Fany, un temps molt ajustat de resposta i
Fis dintel-ligéneia artificial en la nova planificacio | gestid de les rutes. Es valora la
implementacid de Protocols documentats de qualitat, contingéncia 1 gestio dincidéncias,
coneqguts | aplicats per tot el personal implicat.

hlE
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Ez valora en 5 punts.

DETERMINACIONS COMUNES PER AL CRITERIS NO QUANTINFICABLES A TRAVES
DE FORMULES

De conformitat amis la Directriv 1/2020 de la Direccid General de Contractacio Publica de la
Generalitat de Catalunya, d'aplicacio de formules de valoracio | puntuacio de les proposicions
econdmica i téenica, per a cada suberiteri esmentat 'aplicard la formula segient, per obtenir
la puntuacio final un cop assignada la valoracio subjectiva:

VT,
P = —
p = P X T
On:

P = Puntuacio de I'"Oferta & Puntuar
P = Puntuacio maxima del criteri
WTep = Valoracid Técnica de 'Oferta que es Puntua
WTme = Valoracio Técnica de Foferta Millor Valorada

La formula ='aplicard a cada criteri i, i s'escau, subcriteri, per separat de manera que en
cadascun d'ells Ffempresa amb la maxima valoracio rebra la maxima puntuacio. Mo obstant
aixd si en algun criterifsuberiteri no hi ha cap empresa que supen el 80% de la possible
valoracia, no s'aplicara la farmula, i la puntuacid a atorgar sera el valor obtingut en la fase de
valoracid de les propostes téenigues, prévia a Iaplicacid de la formula, de manera gue
g'asseguri un lindar minim de valoracio tecnica per poder rebre la maxima puntuacio possible.

En conseqléncia, el resultat de les puntuacions indicades abans (valoracia técnica del criteri)
i després (puntuacid del criteri) d'aplicar la formula esmentada &s el seglent:

General Courier
Criteris | Suberiteris Msim Hen g Valles, SL

VT P VT P
Proposta Mesures organitzatives 5 5 5 5 5
d'organitzacic | Coordinacio i comunicacid 5 5 5 4 4
exeché del Seguretat 5 45 45 5 5
Sernvel Confrol i seguiment 5 3 3 3 3
Control de qualitat 5 5 5 5 5
Total 25 225 22

VT: Valoracio Tecnica del criter {previa aplicacio de la formula)
P: Puntuacsd final del criteri (un cop aplicada la formula)

Atés que la puntuacio obfinguda per les dues empreses és igual o superor al 50% de la
maxima possible, proposem que siguin objecte de wvaloracid de Fapartat de criteris
quantificables a través de formules {oferta econdmica).

La cap de I'Oficina del Consell IMeruniversitan de Catalunya
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