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1. OBJECTE GENERAL DEL CONTRACTE

L'objecte del present contracte és disposar d'un servei de realitzacié de proves competencials
de selecci6 de personal, que pugui actuar, de manera externa, imparcial i objectiva, en relacié
amb l'accés a carrecs de direccid, de comandament o d'especial responsabilitat al Consorci Mar
Parc de Salut de Barcelona (en endavant CMPSB). Aixi doncs, la finalitat d'aquesta contractacio
no seria altra que la de tractar de garantir que, per a la cobertura d'aquests llocs de treball
d'especial significacio i rellevancia, es selecciona, en efecte, ellla professional més adient d'entre
aquells/es que hagin presentat la seva candidatura.

2. OBJECTIUS CONCRETS A ASSOLIR MITJANCANT EL SERVEI

Dins d'aquest marc general, els objectius concrets que s'espera d'assolir mitjancant la contractacié
del servei que ens ocupa sbn els seglents:

e Disposar d'un servei de realitzacié de proves competencials, susceptible de proporcionar la
imparcialitat i 'objectivitat necessaries i imprescindibles quant als resultats obtinguts.

e Assegurar, tant com sigui possible, que les persones candidates seleccionades per al
cobriment de llocs de treball de responsabilitat (personal directiu, comandaments i
responsables que es considerin oportuns) son els més adients per a exercir les funcions i
tasques associades al lloc ofert, d'entre totes les persones aspirants que hagin presentat
candidatura.

e Facilitar a la Direccié del CMPSB elements concrets per a la diferenciacio efectiva, intel-ligible
i clarament observable d'uns aspirants respecte dels altres (informes d'avaluacid, puntuacions
finals de resultats obtinguts, etc.).

3. DESCRIPCIO DEL SERVEI A REALITZAR PEL CONTRACTISTA

D'acord amb els objectius concrets a assolir, el servei a efectuar per part de I'empresa adjudicataria
haura d'incloure, per a cadascun dels processos de seleccié encarregats, tot el que es recull a
continuacio:

3.1 FASE 1: DETECCIO DEL PERFIL REQUERIT
En primer lloc, I'adjudicatari/aria haura de conéixer i acabar de determinar, conjuntament amb
les persones que seran les futures responsables del candidat/a, el perfil académic,
professional i competencial que es tracta de cercar. Seguidament i un cop concretat el perfil
gue haura de reflectir la persona aspirant a elegir en cada procés de seleccio, es podra
procedir a la realitzacié de les corresponents proves.

També en aquesta primera fase, l'adjudicatari/aria haura de coneixer, de la ma dels/les
responsables del CMPSB implicats/ades, quina seria una possible i optima estructura de
gestié a aplicar al servei/ departament/ unitat on s'hagi d'incorporar el candidat/a, i quins serien
els objectius fonamentals a assolir per aquest servei/ departament/ unitat que ha de gestionar
la persona aspirant.

3.2 FASE 2: PROVES COMPETENCIALS
L'empresa adjudicataria haura de realitzar a tants aspirants com s'indiqui en cada procés de
seleccio diverses proves, les quals hauran de ser adequades per a la deteccié del nivell
competencial de les persones aspirants, d'acord amb el perfil facilitat en la Fase 1.

Consequentment, 'empresa adjudicataria haura de presentar una relacié de les proves que

proposen d'efectuar (prova de safata -in basquet-, entrevista per esdeveniments critics, test
NEGO, jocs de rol, autoavaluacio, presentacié de memoria, dinamiques de grup...), aixi com
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una descripcié detallada de la tipologia i caracteristiques de la prova i del seu procés de
realitzacié d’acord amb cada grup professional de candidats/es a avaluar i el temps a dedicar
per a cada candidat/a, d’acord amb els objectius fonamentals a assolir per aquest servei/
departament/ unitat.

La Direccio del CMPSB es reserva la potestat de designar un o més representants per tal que
estiguin presents com a observadors/es durant la realitzacié de les proves als candidats/es
durant el desenvolupament real del servei contractat.

3.3 FASE 3: PRESENTACIO DE RESULTATS

L'empresa adjudicataria haura de presentar la proposta dels resultats obtinguts en cada

procés de seleccio, mitjancant tres vies diferenciades:

e Informe particularitzat dels resultats obtinguts per cada candidat/a inclos en el procés.

e Presentacié presencial i aclariment de dubtes dels resultats obtinguts per totes les
persones aspirants inclosos/es en cada procés de seleccid, davant el personal
responsable del CMPSB implicat i davant la Direccié de RRHH.

e Feedback presencial a cadascun de les persones aspirants incloses en el procés que aixi
ho demanin.

Quant a l'informe particularitzat de resultats, aquest s'haura de presentar en format digital

(pdf) i en suport paper, i haura d'incloure, com a minim i per a cada candidat/a, el segient:

e La puntuacio obtinguda en cada prova, amb el breu informe i/o justificacié corresponent de
la motivacié d'aquesta puntuacio.

e La puntuacié obtinguda, en relacié amb cadascuna de les competéncies establertes en la
Fase 1, inclosa la motivacié de la puntuacié obtinguda.

e Comentari general dels resultats/nivells assolits per cada candidat/a (per competéncia).

e Comparativa entre els resultats obtinguts i els valors que s'atorga a si mateix/a cada
candidat/a en la propia autoavaluacio.

e Conclusi6 i recomanacions finals.

e Totes aquelles representacions grafiques (taules, grafics, etc.) que puguin ajudar a la
comprensio dels resultats presentats.

4. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Es responsable d'aquest contracte la Direccié de RRHH del CMPSB. Aixi mateix, es designa com
aresponsable del servei, departament o unitat corresponent al Cap de selecci6 i desenvolupament
de CMPSB

5. EQUIP MINIM DE TREBALL

L'empresa adjudicataria designara, com a minim, dos técnics/ques especialitzats en seleccio
competencial (graduats/ llicenciats, preferentment psicolegs/ologues), que actuaran
conjuntament i que seran els qué realitzaran les proves a les persones aspirants. L'adjudicatari
s'obliga a no substituir les persones que hagi designat, segons la seva oferta, com a
examinadors/es i entrevistadors/es, sense prévia informacié i sense haver-se acordat amb el
CMPSB.

Aixi doncs, el personal designat per lI'empresa adjudicataria haura de tenir una experiéncia
contrastada en la realitzacié i avaluacio de proves de seleccié per competéncies de 3 anys, el fet
d'haver desenvolupat, efectuat i valorat proves de similars caracteristiques en empreses del sector
sanitari i el fet d’haver-les realitzat a directius/ives i comandaments de responsabilitat.

No obstant aixo, i atenent la naturalesa especial de la prestacio, I'adjudicatari estara obligat a
comunicar immediatament al responsable del servei, departament o unitat corresponent, aixi com
a la Direccié del CMPSB, qualsevol situacié que pugui generar un conflicte d’interessos o una
manca d’entesa entre les parts durant el desenvolupament d’'un procés selectiu. Sense perjudici
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d’aixo, el CMPSB es reserva el dret d’exigir a I'adjudicatari la substitucié del personal designat per
a la realitzaci6 de les proves sempre que es detecti un conflicte d’interessos o una manca d’entesa
que pugui afectar el correcte desenvolupament del procés. L'adjudicatari/aria s'obliga a procedir a
aguesta substitucié en un termini no superior a 48 hores, des de la comunicacié a tal efecte per
part del CMPSB.

L’empresa adjudicataria haura de designar com a minim un coordinador i/o responsable, integrat
en la seva propia plantilla, que tingui com a minim, entre les seves obligacions, les segients:

a) Actuar com a interlocutor de I'empresa adjudicataria, canalitzant la comunicacié entre
I'empresa adjudicataria i el personal integrant de I'equip de treball adscrit al contracte d’una
banda, i de l'altra, en totes aquelles questions derivades de I'execucio del contracte.

b) Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, e impartir als
esmentats treballadors les ordres o instruccions de treball que resultin necessaris en
relacié a la prestacié del servei contractat.

c) Supervisar el correcte deseiximent per part del personal integrant de I'equip de treball de
les funcions que tenen encomanades, aixi com controlar I'assisténcia d’aquest personal al
lloc de treball.

d) Organitzar el régim de vacances del personal adscrit a 'execucié del contracte, havent-se
de coordinar amb el responsable del contracte a tal efecte de forma adequada per tal de
no alterar el funcionament del servei.

e) Informar al responsable del contracte sobre les vacances, ocasionals o permanents, en la
composicié de I'equip de treball adscrit a 'execucié del contracte.

Correspon exclusivament a I'empresa adjudicataria la seleccié de personal que, reunint els
requisits de titulacié i experiéncia exigits, formara part de I'equip de treball adscrit a I'execucio del
contracte, sens perjudici de la facultat de verificacié per part del responsable del contracte i/o la
Direcci6 de RRHH de CMPSB del compliment d’aquests requisits.

L’empresa adjudicataria assumeix I'obligacié d’exercir de forma real, efectiva i continua, sobre el
personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucié del contracte, el poder de direccié
inherent a 'empresari. En particular, assumira la negociacié i pagament de salaris, la concessio de
permisos, llicéncies i vacances, les substitucions dels treballadors en cas de baixa o abséncia, les
obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos 'abonament de cotitzacions i el pagament
de prestacions, quan procedeixi, les obligacions legals en matéria de prevencié de riscos laborals,
I'exercici de potestat disciplinaria, aixi com aquells drets i obligacions que se’n derivin de la relacié
contractual entre treballador i empresari, d’acord amb la normativa vigent.

6. SEGUIMENT | CONTROL

El seguiment i control del servei objecte d'aquest contracte es realitzara per les persones
designades per la Direccié de Recursos Humans del CMPSB a tal fi, i mitjangant les reunions per
a la presentacid dels resultats obtinguts pels candidats/es en cada procés de seleccié. Aquestes
reunions s'efectuaran amb la periodicitat i/o en el moment que fixi la Direccié de RRHH i comptaran
amb l'assisténcia, tant de les persones responsables implicades del CMPSB, com del personal de
I'empresa adjudicataria. Aixi mateix, la Direccié de RRHH podra convocar reunions extraordinaries
per I'existéncia de circumstancies que les facin necessaries.

No obstant aix0, i durant I'execucio de les diferents accions que es recullen en aquest document,
I'empresa adjudicataria es compromet, en tot moment, a facilitar a les persones designades per la
Direcci6 de Recursos Humans del CMPSB tota la informacié i documentacid que aquestes
sol-licitin, per tal que puguin tenir ple coneixement de les circumstancies en qué es desenvolupa
el procés selectiu, aixi com dels problemes eventuals que puguin presentar-se i de les propostes
que es realitzen per a la seva resolucié.

7. UBICACIO, LLIURAMENT | TERMINIS
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Les proves de selecci6 es duran a terme principalment en I'Edifici Estacié de Franga, o en el lloc
que la Direcci6é de RRHH del CMPSB determini, i tindran, per a cada procés de seleccié, el nombre
i la durada que aquesta Direccid estimi oportuna, previ acord amb I'adjudicatari/aria i complint tot
el que s'especifica en aquest plec. El temps minim de realitzacié de les proves sera de 2 hores i el
temps maxim sera de 3 hores.

L'informe resultant es lliurara a la Direccié de RRHH, en un periode de, com a maxim, de 15 dies
naturals comptats a partir de la realitzacié de la darrera de les proves del procés selectiu.

Sense perjudici del régim de penalitats que pugui resultar d’aplicacié d’acord amb el que
estableixen els Plecs que regeixen el present contracte, el servei objecte del mateix restara
subjecte al seglient regim d’Acords de Nivell de Servei (ANS).

L’adjudicatari haura de complir els terminis establerts als Plecs o, si escau, els oferts en la seva
proposta quan aquests siguin més favorables. En cas d'incompliment dels esmentats terminis,
s’aplicara una penalitat de 50,00 € per cada dia natural de demora i per cada incompliment, fins a
un maxim del 50 % de I'import corresponent a cada prova.

Les penalitats derivades de I'incompliment dels ANS seran directament aplicables a la facturacié
del mes en qué es produeixi 'incompliment, mitjangant la corresponent deduccid, sense necessitat
de cap tramit previ ni requeriment a I'adjudicatari.

. PROPIETAT DELS TREBALLS

Tots els informes, estudis, documents, materials i qualsevol altre resultat, tangible o intangible,
elaborats per I'adjudicatari/aria com a consequiéncia del desenvolupament i execucié del present
contracte es consideraran treballs realitzats per encarrec i seran de propietat exclusiva del CMPSB.
En conseqiiéncia, I'adjudicatari/aria no podra al-legar cap dret de propietat intel-lectual o industrial
sobre aquests materials ni formular cap objeccié al seu Us per part del CMPSB.

L’empresa adjudicataria cedeix al CMPSB, de manera exclusiva, il-limitada, gratuita i per tot el
termini legal de proteccio, tots els drets d’explotacié sobre els materials lliurats, incloent-hi, a titol
enunciatiu i no limitatiu, els drets de reproduccid, distribucid, comunicacié publica i transformacié.

Aixi mateix, I'adjudicatari/aria es compromet a no fer cap Us, comunicacid, publicacié o divulgacié
—total o parcial, directa, indirecta, extractada, transformada o reproduida— dels treballs elaborats
en el marc d’aquest contracte sense 'autoritzacio previa i expressa del CMPSB. L’adjudicatari/aria
haura de garantir igualment que el seu personal i qualsevol tercer que intervingui en I'execucié del
contracte compleixin estrictament aquestes obligacions.

Les obligacions de confidencialitat i cessié de drets establertes en aquesta clausula restaran
vigents fins i tot un cop finalitzat o extingit el contracte, per qualsevol causa.

L’incompliment total o parcial de les obligacions establertes en aquesta clausula facultara el
CMPSB per adoptar les mesures que consideri oportunes, inclosa la resolucié del contracte quan
aixi correspongui, d’acord amb la normativa de contractacié publica.

Sense perjudici d’aix0, I'adjudicatari/aria sera responsable dels danys i perjudicis que es puguin
derivar del seu incompliment, i el CMPSB podra exigir la indemnitzacié corresponent pels danys
causats —materials, reputacionals, econdmics o derivats de I'Us indegut o divulgacioé no autoritzada
de la informacio o dels treballs.

L’exigencia d’aquestes responsabilitats és compatible amb qualsevol altra accié legal que pugui
correspondre al CMPSB en defensa dels seus drets i interessos.

La resta d'especificacions que afecten aquest servei, especialment pel que fa al termini d'execucid,
a la forma de pagament, subcontractacid o cessid, a possibles penalitzacions o rescissio del
contracte, a la confidencialitat i a la proteccid de dades de caracter personal, es troben recollides
al Plec de Clausules Administratives Particulars que regeix en aquest procediment obert.
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9. CONFIDENCIALITAT

Tota la informacio a la que tingui accés l'adjudicatari en ocasio de l'execucié del contracte té
caracter confidencial. L'adjudicatari i el personal de I'adjudicatari adscrit a I'execucio del

contracte no poden utilitzar per si mateixos, ni proporcionar a tercers, dades o qualsevol informacié
dels treballs contractats o a la que tingui accés en ocasié de l'execucié del contracte, sense
autoritzacié escrita de CMPSB, restant per tant, obligat a posar tots els mitjans al seu abast per tal
de conservar el caracter confidencial i reservat tant de la informacié com dels resultats obtinguts
de les tasques realitzades, de conformitat amb l'art. 133 LCSP.

En qualsevol cas, en la realitzacié de les tasques que no impliquin el tractament de dades
personals, queda prohibit a I'adjudicatari i al seu personal I'accés a dades de caracter personal,
tenint I'obligacio de secret respecte d'aquelles dades que el personal hagués pogut conéixer amb
motiu de la prestaci6 contractada.

Barcelona, a la data de la signatura electronica

Pau Gomar Sanchez
Direcci6 de RRHH
Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona
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