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EXP. X2025002984. PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS.
CONTRACTACIO DEL SUBMINISTRAMENT | PRESTACIO DEL SERVEI DE
MANTENIMENT | SUPORT TECNIC DEL PROGRAMARI DE GESTIO MUNICIPAL
GENESYS 2026-2030. PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT.

CAPITOL 1.- OBJECTE | CONDICIONS GENERALS DEL CONTRACTE

PRIMERA.- Definicio del contracte. Obligacions técniques

1. Es objecte d’aquest contracte I'execucié del subministrament i dels serveis que es
detallen a continuacio:

La determinacié concreta del subministrament i del servei objecte de contractacio és el
subministrament del gestor d’expedients Genesys en régim d’arrendament o compra i la
realitzacio dels serveis de manteniment i suport respecte a aquesta solucié en I'ambit
de 'administracio electronica pel que fa referéncia a la gestié del cicle complet de gestio
administrativa d’expedients en format electronic d’acord amb les exigéncies de la Llei
39/2015, d'1 d’'octubre, del procediment administratiu comud de les administracions
publiques (LPACAP) i altra normativa vigent, tal i com consta en el present document i
al Plec de prescripcions tecniques particulars (PPTP) redactat pels técnics municipals
de Tecnologies de la Informacié (“TIC”) incorporat a I'expedient.

Com a contracte administratiu complex integrat per una multitud de prestacions que
participen de la naturalesa propia del contracte administratiu de subministrament regulat
a l'article 16 de la Llei 92017, de 8 de novembre, que aprova la llei de contractes del
sector public (LCSP) i d’altres del contracte administratiu de serveis regulat a I'article 17
de la mateixa llei, en conseqiiéncia en aplicacié de I'article 18 de la propia llei es qualifica
com a contracte mixt de subministrament i serveis, per determinar les normes que
regiran la seva adjudicacié I'objecte principal. Els serveis técnics municipals de noves
tecnologies de la informaciéo (“TIC”) informen que la prestacid principal és el
subministrament de la llicencia d’is del programari de gesti6 municipal Genesys
respecte a les tasques de manteniment i actualitzaci6 que es deriven del
subministrament de la llicencia i per tant son secundaries respecte al subministre, en
conseqliéncia es regira per normativa d’aplicacio als subministraments.

L’objecte d’aquest contracte implica el tractament de dades personals i la seva finalitat
és l'accés per part de 'empresa adjudicataria a dades personals dels interessats en
procediments i dels usuaris que poden figurar en I'aplicacié de gestido d’administracio
electronica de la classe o classes seguents: dades identificatives, caracteristiques
personals, circumstancies socials, ocupacid, econdmiques, financeres i d’'assegurances,
transaccions, comercials, infraccions i sancions administratives i dades de
caracteristiques especials. Per tal d’executar aquest encarrec, 'empresa adjudicataria
haura de signar un contracte de tractament, especificat a 'annex 5 d’aquest plecs.

2. Amb negociacio sense publicitat i amb una unica empresa d’acord amb l'article 168 3
c) 2n de la LCSP, no subjecte a regulaciéo harmonitzada:

...” Article 168. Suposits d’aplicacio del procediment negociat sense publicitat

-4 -
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Els organs de contractacié poden adjudicar contractes utilitzant el procediment negociat
sense lapublicacio prévia d’un anunci de licitacio unicament en els casos seglients:

a) En els contractes d’'obres, subministraments, serveis, concessié d’'obres i concessio
de serveis, en els casos en qué: (...)

2n. Quan les obres, els subministraments o els serveis només es puguin encomanar a
un empresari determinat, per alguna de les raons segliients: que el contracte tingui per
objecte la creacié o adquisicié d'una obra d'art unica no integrant del patrimoni historic
espanyol o actuacié artistica tnica; que no hi hagi competéncia per raons técniques; o
que sigui procedent la proteccio de drets exclusius, inclosos els drets de propietat
intel-lectual i industrial....”

3. Les prestacions, fases, abast i temporitzacid del present contracte son les definides
al Plec de prescripcions técniques particulars, en endavant PPTP .

L’objecte del contracte és el “SUBMINISTRAMENT | PRESTACIO DEL SERVEI DE
MANTENIMENT | SUPORT TECNIC DEL PROGRAMARI DE GESTIO MUNICIPAL
GENESYS 2026-2030". L’eina subministrada ha de ser el programari de gestié municipal
Genesys de I'empresa AUDIFILM CONSULTING S.L. Vist que des de I'any 2018
I'Ajuntament treballa amb aquest programari de gestié d’administracio electronica , es
va realitzar la seva implantacio i totes les dades relatives a aquest programari estan
allotjades en servidors al nuvol determinats per I'empresa adjudicataria donant
compliment a la normativa actual Aquesta eina funciona correctament i els serveis
municipals estan formats en la seva utilitzacié. Es considera que un canvi de gestor
entre d’altres quiestions, ocasionaria una migracié de dades que pot resultar dificultosa
i caldria formar de nou al personal municipal.

Per tractar-se d’un contracte en drets de propietat exclusiva només es podra encomanar
a 'empresa que I'ha creat atés que cap altra empresa pot encarregar-se de la seva
actualitzacio i manteniment, per la qual cosa 'empresa AUDIFILM Consulting S.L., que
és el titular dels drets d’explotacié i qui subministra a I'’Ajuntament de Tremp els
programes esmentats, és I'inic operador possible que pot executar el contracte.

L’eina haura de permetre, durant tota la vigencia del contracte, la integracié amb altres
eines pertanyents a la Diputacio de Lleida o resta de Diputacions, L’Estat, la Generalitat
de Catalunya, el Consorci AOC i altres organismes publics amb els que les
administracions publiques estan obligades a relacionar-se per mitjans telematics. La
tramitacio6 dels procediments administratius haura de ser senzilla i basada en un model
d’interaccié amb la ciutadania per mitja d’internet.

4. Es consideraran documents contractuals, en qualsevol cas, el Plec de clausules
Administratives Generals aplicable als contractes de serveis, subministraments, obres i
instal-lacions, de concessi6 d’obra publica, a altres contractes administratius i als privats,
aprovat per I'Ajuntament de TREMP el 20/01/2016 (PCAG) que s’haura d’interpretar de
conformitat amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, que aprova la llei de contractes del
sector public (LCSP) d’aplicaci6 a aquesta contractacio, el Plec de Prescripcions
Tecniques Particulars (PPTP), i el present plec de clausules administratives particulars
(PCAP).
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5. A més es considerara document contractual I'oferta que realitzi el licitador que resulti
adjudicatari resultant de la negociacio.

6. No es preveu la divisio en lots. Aquest fet es justifica per motius técnics, atés que
totes les prestacions que implica I'execucié d’aquest contracte deriven del propi
programari a subministrar, com soén la implementacio, la migracié de dades, la formacio
del personal, entre altres. Per la qual cosa és imprescindible per la seva eficacia técnica,
que aquestes prestacions es desenvolupin per la mateixa empresa subministradora del
programari, ja que disposara dels coneixements necessaris per executar aquestes
prestacions. L’establiment del programari que ha de ser Unic, compatible i interoperable
per tot I’Ajuntament impossibilita la divisié en lots d’aquesta licitacio.

SEGONA.- Caracteristiques del contracte.
Les caracteristiques del contracte son les seglents:

1. Entitat adjudicadora:
a) Organisme: Ajuntament de Tremp
b) Numero Expedient: X2025002984

2. Objecte del contracte:

a) Descripcié de l'objecte: Contracte de subministrament i prestacié del servei de
manteniment i suport técnic del programari de gestido municipal Genesys 2026-2030.

b) Divisio per lots i nim.: No es preveu

c) Codi CPV 48311000-1 i-2; 72268000-1; 72267100-0; 72212311-2 i 72415000-2

d) Valor estimat del contracte 32.488 €.- abans d’IVA

e) Lloc d’execucio: Tremp

f) Termini d’execucié: El termini d’execucié del contracte s’estableix en 4 anys, 1 any
inicial més la possibilitat de 3 prorrogues anuals fins a un maxim de 3 anys addicionals.

3. Tramitacié i procediment d’adjudicacio:

a) Tramitacio: ordinaria

b) Procediment: negociat sense publicitat valorant diversos criteris d’adjudicacio en base
a la millor relacié qualitat-preu de conformitat amb el que estableix la clausula 11 del
present Plec

4. Pressupost base de licitacio:
Import total: 9.827,62 €.- IVA inclos, a la baixa. Les ofertes que presenti el licitadors no
superara I'esmentada quantitat.

5. Garanties:

a) Definitiva: el 5% de I'import d’adjudicacio excloent-hi I'IVA.

b) La garantia haura de dipositar-se en la forma prevista per I'art. 96 de la LCSP

c) Termini de garantia del contracte es fixa en tres mesos des de la finalitzacié del
contracte i posterior migracié de dades al nou gestor que designi I’Ajuntament.

6. Obtencié de documentacié i informacio:

La documentacio necessaria per participar a la licitacié estara disponible a la plataforma
de contractacio de la Generalitat de Catalunya. Qualsevol informaci6 addicional estara
disponible en els seguents canals i terminis:

_6-
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a) Entitat: Ajuntament de Tremp

b) Domicili: Plaga la Creu, 1

c) Localitat i Codi Postal: TREMP (25620)

d) Teléfon: 973 650005

e) Telefax: 973 652036

f) Correu electronic: cfillat@tremp.cat

g) Data limit d’obtencié de documents i informacio: Fins a 6 dies naturals abans qué
finalitzi el termini fixat per a la recepcio de les ofertes, a condicié que s’hagi sol-licitat al
menys 12 dies abans dels transcurs del termini de presentacié de proposicions, d’acord
amb els termes del régim informatiu establert a I'article 138.3 de la LCSP.

7. Termini presentacio de proposicions:

La data limit de la presentacié de les proposicions sera de quinze (15) dies naturals
comptadors des del dia seguent al de la publicacié de I'anunci de licitacié al Perfil del
contractant (art. 156.6 LCSP). Cal consultar les especificitats previstes a la clausula
numero 9 d’aquest plec i es prorrogara fins al dia habil seglent si el dia en que es
compleix és inhabil.

8. Capacitat de les empreses:

Podran participar en la licitacié persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres
que tinguin plena capacitat d'obrar i acreditin la seva solvéncia economica, financera i
tecnica o professional, de conformitat amb el que s’estableix al Plec de clausules
Administratives Generals aplicable als contractes de serveis, subministraments, obres i
instal-lacions, de concessié d’obra publica, a altres contractes administratius i als privats,
aprovat per I'Ajuntament de TREMP el 20/01/2016, al particular i a la Llei de contractes
del sector public LCSP.

9. Requisits especifics del contractista:
a) Classificacio: No s’exigeix
b) Altres requisits: Els establerts als plecs de clausules.

10. Termini d’execucié.
El termini d’execucié del contracte s’estableix en un maxim de 4 anys, 1 any inicial més
la possibilitat de 3 prorrogues anuals fins a un maxim de 3 anys addicionals.

El contracte s’iniciara en data 16.04.2026, es preveu una durada inicial d’'un any i
finalitzara en data 15.04.2027. El contracte es podra prorrogar de forma expressa en
els termes de l'article 29.2.2on paragraf de la LCSP, pel termini de tres anys addicionals
mitjangant tres prorrogues anuals. La prorroga sera potestativa per I'Ajuntament i
'acorda I'0rgan de contractacio i és obligatoria per a 'empresari, sempre que el seu
preavis es produeixi almenys amb dos mesos d’antelacioé a la finalitzacio del termini de
durada del contracte. En aquest cas finalitzaria en data 15.04.2030.

De conformitat amb l'article 211.c) i l'article 212.4 de la LCSP, en el suposit que
I'Ajuntament obtingui, per qualsevol de les formes admeses en dret, aquest
subministrament i serveis des d’'una altra administracié publica local o supramunicipal,
o entitat municipalista de caracter associatiu, es donaran les raons d’interés public que
faran innecessari o inconvenient la permanéncia del contracte, i sera motiu de resolucié
del mateix, sense necessitat d’esgotar el termini d’execucioé previst i sense cap tipus
d’indemnitzacio ni compensacio al contractista.

_7-
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De conformitat amb larticle 211.c) i l'article 212.4 de la LCSP, en el suposit que
I'Ajuntament obtingui, per qualsevol de les formes admeses en dret, aquest
subministrament i serveis des d’'una altra administracié publica local o supramunicipal,
o entitat municipalista de caracter associatiu, es donaran les raons d’interés public que
faran innecessari o inconvenient la permanéncia del contracte, i sera motiu de resolucio
del mateix, sense necessitat d’esgotar el termini d’execucio previst i sense cap tipus
d’'indemnitzacié ni compensacioé al contractista.

11. Lloc de presentacio de les pliques:
Unicament s’admet la presentacié telematica a través de la plataforma de contractacio
publica de la Generalitat de Catalunya.

12. Obertura de les ofertes:

a) Entitat: Ajuntament de Tremp.

b) Domicili: Plaga de la Creu, 1.

c) Localitat: TREMP.

d) L’adjudicacio la fara el Ple de I'Ajuntament

e) Data: El tercer dia habil seglient al que finalitzi el termini de presentacio de les ofertes,
llevat que sigui festiu o vetlla de festiu. En aquest cas I'obertura tindra lloc, el primer dia
habil seguent.

13. Mitjans de publicacié de I'anunci i despeses:

a) Mitjans de publicacié de I'anunci: Amb la finalitat d’assegurar la transparéncia i 'accés
public a la informacio relativa a 'activitat contractual, aquest Ajuntament disposa del
Perfil del Contractant al que es tindra accés segons les especificacions que es regulen
a la pagina web https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/ajtremp

b) Despeses de publicacio: No es preveuen

c) Despeses d’honoraris: No s’exigeixen

d) Les despeses derivades de la formalitzacié del contracte, les que es requereixin per
obtenir autoritzacions, llicéncies, documents i qualsevol informacié d’organismes oficials
o particulars, seran a carrec de 'empresa adjudicataria.

| també seran a carrec de I'adjudicataria els impostos, taxes, compensacions, i altres
gravamens o despeses que hi puguin ser aplicables segons les disposicions vigents, en
la forma i quantia que aquestes assenyalin.

TERCERA.- Régim juridic del contracte i normativa aplicable.

Aquest contracte te caracter administratiu i la seva preparacid, adjudicacié i extincio
es regira pel present plec de clausules administratives particulars (PCAP), pel Plec de
clausules Administratives Generals aplicable als contractes de serveis,
subministraments, obres i instal-lacions, de concessio d’obra publica, a altres contractes
administratius i als privats (PCAG), aprovat per I'Ajuntament de TREMP el 20/01/2016
que s’haura d’interpretar de conformitat amb la llei 9/2017, de 8 de novembre, que
aprova la llei de contractes del sector public (LCSP) d’aplicacié a aquesta contractacid,
i en lo no previst en ells, el Real Decret 817/2009, de 8 de maig, pel que es desenvolupa
parcialment la llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public, i el Real
Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el reglament General de la Llei de
contractes de les administracions publiques i estigui vigent després de I'entrada en vigor
del Real Decret 817/2009, supletdoriament s’aplicara les restants normes de dret
administratiu i, en el seu defecte, les normes de dret privat.
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L’ordre jurisdiccional Contencids Administratiu sera el competent per resoldre les
controversies que sorgeixin entre les parts en el present contracte de conformitat amb
el disposat en l'article 27.1 LCSP.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres
normes que resultin d’aplicacié en I'execucio de la cosa pactada, no eximeix 'empresa
adjudicataria de l'obligacié de complir-les.

QUARTA.- Pressupost base de licitacio i valor estimat del contracte.

1. El pressupost base de licitacido (PBL) en el temps de durada inicial del contracte (2
anys inicials) ascendeix a 8.122 €.- abans IVA, 9.827,62 €.- IVA inclds, segons consta
a la clausula segona d’aquest Plec i s’entendra comprensiu dels conceptes que figuren
a la Clausula 66 del PCAG. Les ofertes que presentin els licitadors no podran superar
'esmentada quantitat.

El PBL s’adequa als preus de mercat en base a les dades obtingudes pels técnics.

2. El valor estimat del contracte (un any inicial més una possibilitat de prorroga per tres
anys addicionals. Durada maxima del contracte 4 anys, modificats inclosos) ascendeix
a 32.488 €.- més 21 % IVA: 6.822,48 €.- , total 39.310,48 €.-.

3. Totes les referéncies d'aquest Plec a quanties, imports, valors, pressupost o
equivalents s’entendran sempre referides sense IVA, i en totes les ofertes dels
empresaris haura d’indicar-se al pressupost, com a partida independent, I'import de
I'lVA, en cas de no constar com a partida independent es sumara d’ofici a I'import ofertat
el percentatge de I'lVA que correspongui.

4. A la memoria justificativa del contracte a I'apartat d’analisi econdomica de conformitat
amb la disposicié addicional 3era 3a de la LCSP, es justifica el calcul del PBL.

CINQUENA.- Organ competent per a I’adjudicacié i delegacié de competéncia.

L’6rgan competent per la contractacio, adjudicacio, interpretacio, execucio, modificacio,
recepcid i en general qualsevol altra relativa a aquest contracte és [l'Alcaldia de
I’Ajuntament com a drgan de contractacio.

SISENA.- Crédit pressupostari.

Aquesta despesa té el caracter de plurianual, d’acord amb les previsions de I'art. 174
del Reial Decret Legislatiu 2/2004, pel que s’aprova el text refés de la Llei de les
Hisendes Locals.

La quantitat per la qual s’adjudiqui aquesta contractacié es fara efectiva amb carrec a
I'aplicacié pressupostaria 20XX/1.920.219.00 o la que es prevegi per cada un dels
exercicis, segons el quadre seguent:
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Anualitat Imports Imports IVA inclos
(S/IVA)
2026 5.753,09 6.961,24
2027 8.122,00 9.827,62
2028 8.122,00 9.827,62
2029 8.122,00 9.827,62
2030 2.368,91 2.866,38

El compromis de la despesa, incloses les possibles prorrogues, quedara subordinat al
credit que per a cada exercici autoritzin els respectius pressupostos.

SETENA.- Empreses licitadores

1. Podran presentar sol-licituds de participacio les persones naturals o juridiques,
espanyoles o estrangeres que, tinguin plena capacitat d’obrar i acreditin la seva
solvencia economica, financera i técnica o professional, de conformitat amb el que
s’estableix en aquests Plecs i en el LCSP.

1.1.  La capacitat d’obrar dels empresaris s’acreditara:

al) Dels empresaris que siguin persones juridiques mitjangant I'escriptura o
document de constitucio, els estatuts o I'acte fundacional, en els que constin les normes
per les que es regula la seva activitat, degudament inscrits, en el seu cas, en el Registre
public que correspongui, segons el tipus de persona juridica que es tracti.

a2) Dels empresaris que siguin persones fisiques mitjangant fotocopia del DNI i
acreditacié d’estar donat d’alta en el impost d’activitats econdmiques i en I'epigraf
corresponent.

b) Dels empresaris no espanyols que siguin nacionals d’Estats membres de la
Unié Europea o d’Estats signataris de I'Acord sobre l'espai Economic Europeu
s’acreditara per la seva inscripcio en el registre procedent d’acord amb la legislacié de
I'Estat on estiguin establerts, o mitjancant la presentacié d’una declaraci6 jurada o un
certificat, en els termes que s’estableixin reglamentariament, d’acord amb les
disposicions comunitaries d’aplicacio.

c) Dels demés empresaris estrangers, amb informe de la Missié Diplomatica
Permanent d’Espanya en I'Estat corresponent o de ['Oficina Consultar de I'ambit
territorial on radiqui el domicili de 'empresa.

1.2 La no concurrencia d’alguna prohibicié de contractar podra realitzar-se mitjangant
testimoni judicial o certificacié administrativa, segons els casos.

Quan aquest document no pugui ser expedit per l'autoritat competent, podra ser
substituit per una declaracio responsable atorgada davant una autoritat administrativa,
notari public o organisme professional qualificat.

1.3 La solvéncia de 'empresari s’acreditara:

a ) De conformitat amb l'article 87 de la LCSP, la solvéncia econdmica i financera
minima de I'empresari per poder executar el contracte es determina a través del mitja
seglent:

- Justificants de I'existéncia d’'una asseguranga de Responsabilitat Civil per

riscos professionals per import de 500.000 €.-. Art 87.1.b)
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L’acreditacid6 documental de la suficiencia de la solvencia econdmica i financera de
'empresari s’efectuara amb I'aportacio dels certificats i documents que consten a Il'art.
87.2 de la LCSP.

b) De conformitat amb I'article 89 de la LCSP la solvéncia técnica o professional
minima de 'empresari per executar aquest contracte s’aprecia tenint en compte els seus
coneixements técnics, eficacia, experiéncia i fiabilitat, d’'acord amb els mitjans segtients:

- Relacié de subministraments i serveis prestats en el curs dels tres darrers
anys, d’igual o similar naturalesa per un import minim anual acumulat I'any
de més execucio igual o superior a I'anualitat mitjana del contracte (aixo és,
8.122 € més IVA).

- Es requereix que el licitador disposi del nivell alt de 'esquema nacional de
seguretat.

- Indicacié de la disponibilitat i la propietat del codi font de I'aplicacié Genesys.
El representant legal de 'empresa presentara una declaracio responsable
conforme I'empresa és propietaria de les fons de 'aplicacio Genesys i no s’ha
cedit ni venut.

- A més caldra indicar el personal técnic, de les que aquesta disposi per
I'execucio del contracte, i que formaran I'equip de treball adscrit al contracte.
De conformitat amb la previsio de la clausula 7.1 equip de treball del PPTP.
Aquests mitjans hauran de ser considerats adequats i suficients pels serveis
técnics municipals de TIC de I'’Ajuntament.

Ateses les caracteristiques de la licitacio i la tramitacié del procediment negociat per
exclusivitat, i la valoracidé que s’ha fet d’aquest aspecte a la memoria de contractacio
que consta a I'expedient, els primers dos aspectes han quedat acreditats d’ofici abans
de convidar a I'empresa AUDIFILM CONSULTING S.L. i s’eximeix a I'empresa de la
seva acreditacio.

2. Si es tracta de persones juridiques dominants d’'un grup de societats, es podra tenir
en compte a les societats pertanyents al grup, als efectes d’acreditar la solvéncia
economica, financera i tecnica o professional (o de la corresponent classificacio, en el
seu cas) de la persona juridica dominant, sempre i quan aquesta acrediti que
efectivament té a la seva disposicio els mitjans de les esmentades societats necessaris
per a I'execucio del contracte.

3. En cas de presentacié de diverses proposicions formulades individualment per
empreses vinculades es produiran els efectes que reglamentariament es determinin en
relacié amb I'aplicacié del regim d’apreciacié d’ofertes desproporcionades o anormals,
en el benentés de que els efectes d’aquest procediment s’aplicaran a les restants ofertes
formulades per les demés empreses del mateix grup.

4. Es considerara empreses vinculades les que se trobin en algun dels suposits previstos
en l'art. 42 del Real Decreto 21/1885 de data 22 d’agost pel qual s’aprova el Codi de
Comerg. La presentacié de proposicions presumeix, per part del licitador I'acceptacio
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incondicionada de les clausules d’aquest Plec i la declaracio responsable de que reuneix
totes i cada una de las condicions exigides per contractar amb I’Administracio.

5. Es fa constar expressament que també podran participar en la licitacié les unions
temporals d’empreses o empresaris.

6. En el cas de persones juridiques s’exigeix que la seva finalitat o activitat tingui relacio
directa amb I'objecte del contracte segons resulti dels seus respectius estatuts o regles
fundacionals i s’acrediti degudament aquest fet.

7. La presentacio de proposicié per part dels licitadors presumeix que aquests accepten
de manera incondicionada les clausules d’aquest plec i la declaracié responsable que
reuneixen totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb I'’Ajuntament.

VUITENA.- Mesa de contractacio

En aplicacio de la previsié de larticle 326.1 de la LCSP s’eximeix de I'obligacio de
constituir Mesa de licitacio.

Les funcions que habitualment son encomanades a la Mesa d’assisténcia a I'érgan de
contractacio, d’efectuar la valoracio de les ofertes, de qualificacié de la documentacio
administrativa i d’altres, les realitzara la unitat técnica de negociacié, conformada per les
persones que consten a la clausula 16a d’aquest PCAP.

NOVENA .- Lloc i termini de presentacio6 de pliques

La present licitacié te caracter electronic. Els licitadors hauran de preparar i presentar
les seves ofertes obligatoriament de forma electronica a través de la eina de preparacio
i presentacio d’ofertes de la Plataforma de contractacié publica de la Generalitat de
Catalunya.

La utilitzacié d’aquests serveis suposa:
- La preparacio i presentacioé d’'ofertes de forma telematica pel licitador.
- La custodia electronica d’ofertes pel sistema

L’apertura i avaluacio de la documentacioé a través de la plataforma.

Les proposicions, juntament amb la documentacié preceptiva es presentara, dintre del
termini de 15 dies naturals comptats a partir del dia seguent al de la publicacié de
'anunci de licitacio al Perfil del contractant, exclusivament de forma electronica a través
de la eina de preparacio i presentacio d’ofertes que la plataforma de contractacio publica
de la Generalitat de Catalunya posa a disposicié de candidats i entitats licitadores per
aquesta finalitat.

Per aquest motiu, per participar en aquesta licitacid, és important que els licitadors
interessats es registrin, en el suposit de que no ho estiguin, en el registre de licitadors
de la Generalitat de Catalunya, Plataforma de contratacion del sector publico o sistema
equivalent que compleixi amb els requisits de la Disp. Ad. 16ai 17a de la LCSP)

L’oferta electronica i qualsevol altre document que 'acompanyi haura d’estar signada
electronicament per algun dels sistema de signatura admesos per I'article 10 de la LCSP

-12 -
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i pel representant legal de 'empresa que la presenta.

Per garantir la confidencialitat del contingut dels sobres fins el moment de la seva
obertura, I'eina xifrara els esmentats sobres en I'enviament.

Una vegada realitzada la presentacid, I'eina proporcionara a I'entitat licitadora u
justificant de I'enviament, susceptible d’emmagatzemament e impressié, amb el segell
temporal.

CAPITOL 2.- DESENVOLUPAMENT DE LA LICITACIO. PRINCIPIS | CRITERIS
D’ADJUDICACIO.

Secci6 12 : PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO.
DESENA.- Procediment d’adjudicacio.

1.- El contracte de servei s’adjudicara pel procediment negociat sense publicitat i
s’avaluara l'oferta presentada en funcié de diversos criteris.

Els aspectes objecte de negociacié soén els que s’indicaran en la clausula seguent.

2.- L’adjudicacio la fara I'dérgan de contractacié indicat a la clausula 5 d’aquest Plec, en
el termini maxim previst legalment (7 dies habils des del segient al requeriment de
documentacioé prevista a I'art. 159.4.f.4. de la LCSP i haver dipositat la garantia i 5 dies
habils seglients a I'aportacio de la documentacio per fer I'adjudicacio).

ONZENA.- Barem de valoracié de les pliques presentades.

L’aspecte a negociar en aquest contracte sera una baixa en el pressupost base de
licitacio i una algca en el numero d’hores destinat a millores, desenvolupaments o
formacio previstos com a obligatoris en el PPTP.

La fase de negociacio tindra per objectiu intentar aconseguir una millora de la proposicié
i les noves ofertes que es presentin hauran d’estar sempre orientades globalment a la
millora de les seves condicions inicials.

En cap cas es negociaran els requisits minims de prestacio objecte del contracte.

L’d6rgan de contractacié podra adjudicar el contracte sobre la base de la oferta inicial
presentada.

Criteris quantificables mitjangant I'aplicacio de férmules: fins a 100 punts

Preu unitari d’actualitzacio de I'aplicatiu Genesys i el modul de control intern. 70 punts
Per calcular la puntuacio s'utilitzara la formula seguent:

Puntuacié = (millorOferta * 70) / OfertaLicitador

Preu unitari borsa d’hores. 30 punts

Per calcular la puntuacié s’utilitzara la formula segient: Puntuacio = (millorOferta * 30)/
OfertaL.icitador
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DOTZENA.- Admissibilitat de variants.
No s’admeten variants.

En cas que el licitador presenti millores no previstes en els plecs, no es tindran en compte
a I'hora de valorar l'oferta.

TRETZENA.- Criteris per apreciar una oferta anormalment baixa

Atés que el criteri d’adjudicacié preu és I'Unic criteri per determinar si les ofertes
contenen valors anormals o desproporcionats i la resta de criteris d’adjudicacio
especificats en aquest plec no sén eficagos per valorar la viabilitat de les ofertes
presentades, s’aplicaran els parametres objectius previstos en l'article 85 del Real
Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques.

Si de I'aplicacié d’aquests criteris s’identifica una determinada oferta com a anormalment
baixa, es sol-licitara al licitador afectat, la informacio i les justificacions que consideri
oportunes una relacié als diferents components de la seva oferta, justificacions que
hauran de complimentar en el termini que s’atorgui a tal efecte.

Un cop rebuda la informacié i les justificacions sol-licitades La Mesa sollicitara un
informe técnic al técnic que hagi redactat el PPTP que analitzi detalladament les
motivacions que hagi argumentat el licitador per poder mantenir la seva oferta.

En tot cas, es refusara I'oferta si es comprova que és anormalment baixa perque vulnera
la normativa sobre subcontractacié o no dona compliment a les obligacions aplicables
en materia mediambiental, social o laboral nacional o internacional, incloent el
compliment dels convenis col-lectius sectorials vigents.

A la vista de les justificacions del contractista que la seva oferta hagi estat classificada
com desproporcionada i de l'informe técnic municipal que les analitzi, 'érgan de
contractacio resoldra motivadament sobre 'admissié de I'oferta, si resultés justificada la
viabilitat de I'oferta, o la seva exclusid. En el cas d’exclusio de les proposicions declarada
desproporcionada o anormal I'adjudicacio recaura en la proposiciéo més avantatjosa que
hagi estat admesa.

CATORZENA.- Invitacioé i presentacié telematica d’ofertes:

1.-L’6rgan de contractacié invitara, a 'empresa AUDIFILM CONSULTING S.L. en
exclusiva per ser I'inica empresa capacitada per executar el contracte, amb la que
negociara els aspectes técnics i econdmics. L’'empresa candidata ha de presentar la
documentacié que conformi la seva oferta, en el termini maxim que s’assenyala en
'anunci de licitacié i s’indica a la invitacié cursada, mitjangant I'eina de Sobre Digital
accessible a I'adregca web seguent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/ajtremp?categoria=0&tipus=104&page=0
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Un cop accedeixi a traveés d’aquest enllag a I'eina web de sobre Digital, 'empresa
licitadora haura d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacid, rebra
un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’'alta, d’activacié de
I'oferta. L’adreca electronica que I'empresa licitadora indiqui en el formulari d’'inscripcio
de 'eina de Sobre Digital, que sera 'emprada per enviar correus electronics relacionats
amb I'is de I'eina de Sobre Digital, ha de ser la mateixa que la que designi en la
declaraci6 responsable per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjangant
'e-NOTUM

L’empresa licitadora ha de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés que
I'enllag que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de que disposara per
presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag tramés, I
empresa licitadora haura de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en
format electronic en els sobres corresponents. L’ empresa licitadora pot preparar i enviar
aquesta documentacié de forma esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a I’ empresa licitadora
que introdueixi una paraula clau per a cada sobre amb documentacio xifrada que formi
part de la licitacié. Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de
les ofertes, la documentacio. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es
realitza mitjangant la mateixa paraula clau, la qual ha de custodiar I'empresa licitadora.
Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus
(poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només
I'empresa licitadora la te (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes
introduides) i és imprescindible per al desxifrat de I'oferta i, per tant, per I'accés al seu
contingut.

Quan I’ empresa licitadora introdueixi la paraula clau s’iniciara el procés de desxifrat de
la documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix
la inaccessibilitat a la documentacié abans de I'acte d’obertura dels sobres, en la data i
I'hora establertes. L'espai virtual securitzat es considera una “caixa forta virtual” que
compleix amb els requisits de seguretat i garantia de no accessibilitat establerts en la
Disposicié addicional dissetena de la LCSP.

L’empresa licitadora ha d’introduir la paraula clau en el termini des de 24 hores després
de finalitzat el termini de presentacio d’ofertes i, en tot cas abans de I'obertura del primer
sobre xifrat.

En cas que I'empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d’ofertes a través de I'eina de
Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacioé i requereix necessariament la
introduccio per part de 'empresa licitadora de la paraula clau, que només ella custodia
durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra
efectuar la valoracié de la documentacié de la seva oferta que no es pugui desxifrar per
no haver introduit 'empresa la paraula clau.
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Una vegada complimentada tota la documentacio de I'oferta i adjuntats els documents
que la conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta. A partir del moment
en que l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacio tramesa.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de sobre
digital a 'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié
Publica, a 'adreca web seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/ind
ex. xhtml

2.- D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de
la LCSP, I'enviament de les ofertes mitjangant I'eina de sobre Digital es podra fer en
dues fases, transmetent primer 'empremta electronica de la documentacio de I'oferta,
dins del termini de presentacié d’ofertes, amb la recepcié de la qual es considerara
efectuada la seva presentacidé a tots els efectes, i després fent I'enviament de la
documentacié de I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de
no efectuar-se aquesta segona remissio en el termini de 24 hores, es considerara que
I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en
aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha
enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié
dels fitxers electronics que configuren la documentacio de I'oferta. En aquest sentit, cal
assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne
copies, encara que siguin de contingut idéntic) per tal de no variar-ne I'empremta
electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia de documents
en les ofertes trameses en dues fases.

3.- L’oferta presentada ha d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un
virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacié de
'empresa contractista passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar
documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que
I’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per I'empresa licitadora estigui malmes, en blanc
o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, el centre gestor de
contractacié valorara, en funcid6 de quina sigui la documentacié afectada, les
consequéncies juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun
dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per
coneixer o valorar I'oferta, en centre gestor elevara a I'drgan de contractacié I'exclusio
de 'empresa.

4.- Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica

d’ofertes es troben disponibles a I'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica, a I'adrega web seguent:
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D’altra banda, el format de documents electronics admissibles en aquesta licitacio és el
format PDF. En cas de ser necessaria la compressio de documents, ja sigui degut al seu
pes com per la necessitat d’aportar diferents documents en un sol fitxer, el format de
presentacié obligatori sera el format .rar o .zip, en tant que formats d’ampli Us, facil accés
i no discriminatori, que garanteixen la lliure i plena accessibilitat per I'drgan de
contractacio, els organs de fiscalitzacié i control, els organs jurisdiccionals i els
interessats.

5.- D’acord amb [larticle 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de
presentar la documentacio traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

6.- Les persones interessades podran dirigir-se a I'organ de contractacio per sol-licitar
informacié addicional sobre els plecs de condicions i la documentacié complementaria,
la qual haura de facilitar-se, almenys, 6 dies abans de que finalitzi el termini fixat per a
la presentacido d’ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 12 dies abans del
transcurs del termini de presentacio de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a 'dorgan
de contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de
documentacid, a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de
'espai virtual de la licitacio. Aquestes preguntes i respostes seran publiques i
accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de I'érgan
de contractacio:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/ajtremp?categoria=0

7.- Les proposicions son secretes i la seva presentacid suposa l'acceptaciod
incondicionada per part de 'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com
del plec de prescripcions técniques, aixi com I'autoritzacié a I'drgan de contractacio per
consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del
sector public, o les llistes oficials d’'operadors econdmics d’'un Estat membre de la Unio
Europea.

8.- Cada empresa licitadora no pot presentar més d’'una proposicié. Tampoc pot
subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més
d’'una unio temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la inadmissié de totes
les propostes per ella subscrites.

Seccié 22 : DOCUMENTACIO | CONTINGUT DE LES PROPOSICIONS.

QUINZENA.- Documentacié i contingut de les proposicions. Forma de presentaci6
de les proposicions:

Les proposicions dels interessats hauran d’ajustar-se als plecs i documentacié que
regeix la licitacio, i la seva presentacido suposa l'acceptacié incondicionada, per
'empresari del contingut de la totalitat de les seves clausules o condicions, sense cap
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reserva.

L’entitat licitadora no podra presentar més d’una proposicid, ni subscriure cap proposta
en unioé temporal amb altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’'una unio
temporal. La infraccid6 d’aquestes normes donara lloc a la no admissié de totes les
propostes subscrites per ell.

Les proposicions per prendre part en la licitaci6 es presentara en dos sobres
tancats/arxius electronics, signats pel licitador, en els que es fara constar la denominacio
del sobre/arxiu electronic i la llegenda “proposicié per licitar a la contractacié del
subministrament, implantacié i manteniment d’'una solucié6 de software de gestio
d’expedients” La denominacio dels sobres es la segtient:

- Sobre A: Documentacié Administrativa i oferta ponderable mitjangant un
judici de valor

- Sobre B: Proposici6 Economica i documentacié quantificable de forma
automatica

Dintre de cada sobre, s’inclouran els seguents documents aixi com una relacié
numerada dels mateixos:

Sobre A, Documentacié Administrativa

Contindra les declaracions responsables que es presentaran conforme al model inclos
en els annexos que s'’indiquen del present plec.

En cas que I'adscripcio de mitjans exigida es compleixi amb mitjans externs al licitador,
s’haura de presentar una declaracié responsable pel licitador, i per cadascun dels
mitjans adscrits a I'execucié del contracte.

En cas que I'oferta la presenti una UTE haura d’acompanyar el compromis de constitucio
de la Unié. Art. 159.4 LCSP

L’art. 93.3 de la LCSP preveu a efectes de la licitacio que els empresaris que vulguin
concorrer integrats en una uni6 temporal hauran d’indicar els noms i circumstancies dels
que la constitueixen i la participacioé de cadascu, aixi com que assumeixin el compromis
de constituir-se formalment en una uni6 temporal en cas de resultar adjudicatari del
contracte.

Contindra la documentacié seguent:

- Declaracio responsable del licitador indicant que compleix les condicions establertes
legalment per contractar amb I’Administracié signada pel representant legal segons
model de l'annex nim. 1, o el formulari normalitzat de document europeu Unic de
contractaci6 DEUC, d'acord amb el formulari uniforme, publicat a la pagina web:
https.//ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/ffilter?lang=es

- Declaracio responsable, quan el licitador indiqui que estan inscrits en el Registre
Electronic d’Empreses Licitadors de Catalunya o en el Registre Oficial de Licitadors i
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Empreses Classificades de I'Estat, de vigéncia de les dades que inclou, de conformitat
amb els models de I'annex num. 2, segons s’escaigui.

L'Ajuntament podra reclamar en qualsevol moment abans de la proposta d’adjudicacié
que els licitadors aportin documentacio acreditativa del compliment de les condicions
establertes per a I'adjudicatari .

Sobre B. Proposicié quantificable de forma automatica

a) Proposta quantificable de forma automatica.
Es presentara conforme al model que consta d’Annex a aquest plec que desglossa
el preu en diversos conceptes.

La no presentacié de la documentacié necessaria per a la valoracid d’'un criteri
comportara I'assignacio de 0 punts en aquest criteri o I'exclusio de 'oferta si aquest fet
suposa no poder valorar un element essencial per al correcte compliment del contracte.

Seccié 3*: DESENVOLUPAMENT DE LA LICITACIO.

SETZENA.- Qualificacié de la documentacié administrativa

1. L’acte d’obertura de pliques tindra lloc a la sala de regidors de la Casa Consistorial
de P'Ajuntament el tercer dia habil seglent al que finalitzi el termini de presentacié de
les ofertes, a les 10.00 hores.

2. L’acte d’'obertura del sobre A que conté documentacié de tipus administratiu es
realitzara en un acte no public i s’exclouran de la licitacio i no es procedira a 'obertura
del sobre B a aquells licitadors que no adjuntin la documentacio exigida i la seva omissio
no pugui ser esmenada en un termini maxim de 3 dies naturals.

3. Sera causa d’exclusié de la licitacié la manca de presentacié d’algun dels documents
que s’han dincloure en la documentacié general i referéncies, llevat que sigui
considerada esmenable per I'drgan de contractacio o el regidor en qui delegui.

4. La no correspondéncia de I'objecte social amb I'objecte del contracte sera causa de
declaracié de manca de capacitat per a contractar.

5. En cas que I'drgan de contractacié o el regidor en qui delegui, observés I'existéncia
de defectes esmenables ho comunicara verbalment a l'interessat per tal que aquest
pugui presentar d’oportuna esmena en el termini que al respecte s’estableix a l'article
81 Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de
la llei de contractes de les administracions publiques (RGLCAP). Els anuncis a qué es
refereix aquest precepte, indicant les circumstancies pertinents, es publicaran al Tauler
d’edictes de la seu de I'drgan de contractacio i al Perfil del Contractant.

6. La manca d’esmena dels defectes indicats en el termini establert, sera causa
d’exclusié del procediment. Les sol'licituds rebutjades quedaran excloses del
procediment d’adjudicacié del contracte

7. En aquesta fase, I'dorgan de contractacié o el regidor en que delegui aquesta,
comprovara la personalitat i solvéncia dels sol-licitants, i formulara la proposta de
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seleccio dels candidats que reuneixen la totalitat de requisits establerts en aquest plec
per participar a la licitacio.

8. D’aquestes actuacions se’n deixara constancia a I'acta que, necessariament haura
d’estendre’s.

DISSETENA.- Desenvolupament de l'acte public d’obertura de pliques i
negociacio termes contracte.

a) Negociacié dels termes del contracte: Posteriorment, en el mateix acte
d’'obertura del sobre A si no s’ha formulat cap requeriment d’esmena o bé
finalitzat el termini d’'esmena de deficiéncies, es procedira a I'acte d’obertura del
sobre B que no sera public.

Després de 'obertura es constituira la comissido negociadora. Tot seguit es fa constar
els noms de les persones titulars i substituts d’aquesta comissié a efectes de possibles
recusacions. Perque es constitueixi validament la comissié caldra un minim de 4
integrants, entre els quals obligatoriament I'alcaldessa o la regidora de TIC i la técnica
de noves tecnologies de la informacio (TIC) de I'Ajuntament . La técnica de contractacio
o qui la substitueixi aixecara acta de les negociacions.

Per part de I'Ajuntament:

- L’alcaldessa Sra. Silvia Romero Galera o la regidora de TIC, Sra. Alba Moré
Carrera. Actuant com a presidenta.

- La técnica de contractacio de I'Ajuntament, Sra. Cristina Fillat Hernandez.
Actuant com a vocal i secretaria.

- La técnica de noves tecnologies de la informacié (TIC de I'Ajuntament, Sra.
Carme Badia Verdeny. Actuant com a vocal.

- La secretaria de I'’Ajuntament, Sra. Anna Ais Baulies. Actuant com a vocal

- L’interventor de I'’Ajuntament, Sr. Xavier Gual Moré. Actuant com a vocal

Aquestes persones podran delegar en d’altres de forma justificada.

La comissié negociara amb els licitadors admesos les condicions del contracte prenent
com a base les ofertes que aquests hagin presentat. Sera objecte de negociacié total
I'oferta . Es preveu un unic licitador.

En cap cas sera objecte de negociacio els requisits minims de la prestacid objecte de
contracte ni els propis criteris d’adjudicacié que son considerats condicions essencials
del contracte.

El desenvolupament de la negociacié sera el seglient:

- Es negociara individualment amb el licitador.

- L’'objecte de negociacio sera el contingut de I'oferta presentada, que podran
modificar en aquest acte.

- Atés que uUnicament hi haura un licitador, es fara una Unica ronda de
negociacio.

- Agquest acte no sera public, i se’'n deixara constancia mitjangant acta.
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Al presentar-se un unic licitador, I'acte de negociacio i la valoracio resultara molt simple,
i es substitueix I'informe teécnic de valoracié de la comissié per I'acta de negociacio en la
que es faci constar amb detall el contingut de la negociacio6 i la puntuacié atorgada i es
signi per tots els integrants d’aquesta comissio.

b) Ofertes finals: Finalitzada la fase de negociacio, la regidora o en qui delegui,
sol-licitara al participant que presenti per escrit la seva oferta final que haura de
correspondre’s al resultat de la negociacié realitzada. El termini per la remissié d’aquesta
oferta vindra fixat en la comunicacié. Pels motius exposats es preveu un unic licitador.

c) Valoracié i classificacié: L’alcaldessa actuant com a organ de contractacié o el
regidor en qui delegui procedira a I'analisi i valoracié de les ofertes finals de conformitat
amb els criteris de valoracio de les ofertes fixats a la clausula 11 del present Plec, en
primer terme valorara I'oferta presentada que no ha estat objecte de negociacio i
posteriorment en base a l'informe técnic emés per la Comissié negociadora valorara
I'oferta resultant de l'acte de negociacid, proposant a I'dérgan de contractacio
I'adjudicacié en favor de I'empresa que hagi formulat la millor oferta. Pels motius
exposats es preveu un unic licitador.

d) En el suposit que I’oferta del licitador que hagi obtingut millor puntuacié es presumeixi
que es anormal o desproporcionada, de conformitat amb I'esmentada clausula 13,
alcaldessa com a organ de contractacio o el regidor en qui delegui d’aquest sol-licitara
als licitadors afectats, la informacié i les justificacions que consideri oportunes una
relacio als diferents components de la seva oferta, justificacions que hauran de
complimentar davant l'alcalde/essa com a organ de contractacié o el regidor en qui
delegui aquest/a en el termini que s’atorgui a tal efecte.

Un cop rebuda la informacio i les justificacions sol-licitades I’ alcalde/essa com a organ
de contractaci6 o el regidor en qui delegui aquest/a resoldra sobre la seva acceptacio i
la possible adjudicacio del contracte.

D’aquestes actuacions se’n deixara constancia a I'acta que, necessariament haura
d’estendre’s.

De conformitat amb la clausula 159.4.f.4 de la LCSP el termini atorgat perqué justifiqui
I'oferta el licitador no podra superar els 5 dies habils des de I'enviament de la
corresponent comunicacio.

DIVUITENA.- Proposta d’adjudicacio de la Comissié Negociadora

De conformitat amb la clausula 150.1 de la LCSP [l'alcalde/ssa com a organ de
contractacio o el regidor en qui delegui aquest/a, valorara i proposara I'adjudicacio del
contracte al licitador que hagi obtingut una puntuacié més elevada i en conseqiéncia
hagi formulat la millor oferta en conjunt. En cas que aquesta actuacié I'hagi portat a
terme un regidor per delegacio, la proposta d’adjudicacid, conjuntament amb la
documentacié corresponent, sera elevada per aquest a l'drgan de contractacié
competent. Pels motius exposats es preveu un unic licitador.

Realitzada aquesta proposta d’adjudicacio, I'alcalde/ssa com a o6rgan de contractacio o
el regidor en qui delegui aquest/a, procedira, a comprovar en el Registre Oficial de
Licitadors i Empreses classificades que 'empresa esta degudament constituida, que el
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firmant de la proposicié te poder bastant per formular I'oferta, ostenta la solvéncia
economica, financera i técnica o, en el seu cas la classificacié corresponent i no esta
incurs en prohibicié per contractar.

D’acord amb el disposat en I'article 139.1 de la LCSP, la presentacio de les proposicions
suposa l'autoritzacié a l'alcalde/ssa com a dérgan de contractacié o el regidor en qui
delegui aquest/a, per consultar les dades recollides en el registre Oficial de Licitadors i
Empreses Classificades del Sector Public (RELI o ROLECE) o en les llistes oficials
d’operadors econdmics en un Estat membre de la UE.

DINOVENA.- Preferéncies d’adjudicaci6 en cas d’empat

Es preveu convidar només una empresa i en consequiiéncia no es produira aquest
suposit.

CAPITOL 3.- ADJUDICACIO i FORMALITZACIO DEL CONTRACTE.

VINTENA.- Classificacio de les ofertes i requeriment de documentacio.

En el mateix acte o bé en el termini més breu possible, I'alcalde/ssa com a drgan de
contractacié o el regidor en qui delegui aquest/a, requerira, mitjangant comunicacié
electronica, al licitador que hagi presentat la millor oferta perqué, dintre del termini de 7
dies habils des de la data d’enviament de la comunicacio, constitueixi la garantia
definitiva, presenti la documentacid acreditativa de la subscripcid de la polissa
d’assegurances de responsabilitat civil requerida, aixi com per que aporti el compromis
al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP i la documentaci¢ justificativa de que disposa
efectivament dels mitjans que s’hagués compromeés a dedicar o adscriure a I'execucio
del contracte conforme a l'article 76.2 de la LCSP. Tanmateix es reserva el dret de
requerir a I'adjudicatari la presentacio de la documentacié aportada a la licitacio original
o copies autentificades, i comprovar la seva veracitat.

De no complimentar-se adequadament el requeriment en el termini assenyalat,
s’entendra que el licitador ha retirat la seva oferta, procedint-se a exigir-li 'import del 3%
del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat, que sera efectiu
en primer lloc contra la garantia provisional si aquesta s’hagués constituit.

VINT-I-UNENA.- Garantia definitiva.

1. El licitador que hagi presentat 'oferta econdomicament més avantatjosa acreditara la
constitucio de la garantia del 5% de I'import ofert, IVA exclos, ajustada al model que
consta annex a aquest plec.

2. La garantia podra constituir-se per qualsevol de las formes establertes en I'art. 108
de la LCSP .De no complir aquest requisit per causes imputables a I'adjudicatari es
declarara resolt el contracte.

3. Els avals hauran de ser autoritzats per un apoderat de I'entitat avalant que tingui
suficient poder per obligar-se plenament.
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4. La garantia definitiva respondra dels concepte esmentats a l'art. 110 LCSP, el
contracte s’entendra finalitzat a la data de finalitzacié del mateix. Transcorregut tres
mesos des de la finalitzaciéo de la migracié de dades al nou gestor i una vegada es
consideri recepcionat i liquidat el contracte de conformitat amb la clausula 39 del PCAP,
a sol-licitud de I'adjudicatari es comprovara la correcta execucio del contracte i en aquest
cas es procedira sense més demora a la seva devolucié o cancel-laci6 una vegada
depurades les responsabilitats a les que es refereix 'esmenat article 110 de la LCSP.

5. Quan, a consequéncia d’'una modificacié del contracte, el seu preu experimenti
variacio, es reajustara la garantia en el termini de quinze dies, comptats des de la data
en que es notifiqui a 'adjudicatari la resolucio de modificacié del contracte, d’acord amb
el disposat en I'article 109 del LCSP.

6. La devolucié i cancel'laci6 de la garantia s’efectuara de conformitat con allo
preceptuat en els arts. 111 LCSP i 65.2 i 3 del RGLCAP, no sera retornada o cancel-lada
fins que s’hagi produit el venciment del termini de garantia i el compliment satisfactori
del contracte.

7. L’acreditacié de la constitucio de la garantia podra fer-se per mitjans electronics.

VINT-I-DOSENA.- Adjudicacié del contracte.

1. Rebuda la documentacio requerida en les clausules 20 i 21, '6rgan de contractacié
adjudicara el contracte en els cinc dies habils a comptar del segient la recepcio de la
documentacio (art. 150.3 LCSP).

2. En cap cas podra declarar-se deserta una licitacié quan existeixi alguna oferta o
proposicié que sigui admissible d’acord amb els criteris que consten en el plec.

3. Es preveu un unic licitador, malgrat aquest fet I'adjudicacié sera motivada i es
notificara als candidats o licitadors i es publicara en el perfil de contractant en el termini
de 15 dies. La notificacié contindra, en tot cas, la informacioé necessaria per permetre a
un hipotétic licitador exclos o candidat descartat interposar recurs suficientment fundat
contra la decisié6 d’adjudicacié. En particular expressara els extrems seglents
(art.151.2):

- En relacié amb els candidats descartats, I'exposicié resumida de les raons per
les quals s’ha desestimat la seva candidatura.

- Respecte els licitadors exclosos del procediment d’adjudicacid, també de forma
resumida, les raons per les quals no s’ha admeés la seva oferta.

- En tot cas, el nom de I'adjudicatari, les caracteristiques i avantatges de la
proposicié de I'adjudicatari determinants per seleccionar l'oferta d’aquest amb
preferencia a la de la resta dels licitadors les ofertes dels quals hagin estat
admeses.

- En la notificacié s’indicara el termini en qué cal procedir a la seva formalitzacio,
conforme a I'art. 156.3 de la LCSP.

4. La notificacio es realitzara per mitjans electronics de conformitat amb la disp. Ad. 15a
de la LCSP.
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5. L’organ de contractacié podra no adjudicar el contracte per raons d’interes public
degudament justificades, renunciant a una nova celebracid en tant substitueixin
aquestes raons, o desistir del procediment quan es constati que s’han produit una
infraccid no esmenable de les normes de preparacié i/o adjudicacio, podent iniciar un
nou procediment (152 LCSP)

6. El termini maxim per efectuar I'adjudicacio sera de 2 mesos a comptar des del primer
acte d’obertura de les proposicions .

VINT-I-TRESENA.- Formalitzacioé del contracte

1.- Conforme allo que disposa l'article 153 de la LCSP, el contracte es formalitzara de la
forma seguent.

En tractar-se d’'un contracte no susceptible de recurs especial, I'adjudicatari s’obliga a
formalitzar-lo mitjangcant document administratiu dins el termini de 15 dies habils a
comptar des del de la notificacié de I'adjudicacio, constituint aquest document titol
suficient per accedir a qualsevol registre public.

Aquest document constituira titol suficient per accedir a qualsevol registre public.

El contractista podra sol-licitar que el contracti s’elevi a escriptura publica, corrent al seu
carrec les corresponents despeses.

2. En el cas que el contracte s’adjudiqués a una Agrupacié d’Empreses aquestes hauran
acreditar la constitucio de la mateixa, en escriptura publica, dins del termini atorgat per
a la formalitzacio del Contracte, i NIF assignat a la Agrupacio.

3. Quan per causes imputables al contractista no es pogués formalitzar el contracte dins
del termini indicat, se li exigira 'import del 3% del pressupost base de licitacié, IVA
exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer terme contra la garantia
definitiva, si aquesta s’hagués constituit.

4. Anunci de formalitzacié. Art. 154,63 i Annex lll de la LCSP. En el termini maxim de 15
dies a comptar des de la formalitzacid, es publicara al perfil del contractant de I'6rgan de
contractacio. L’Annex Il de la LCSP preveu el contingut d’aquest anunci.

CAPITOL 4.- EXECUCIO DEL CONTRACTE

VINT-I-QUATRENA. Condicions especials d’execucié del contracte.
Clausules socials:

e En tota la documentacio, publicitat, imatge o material que es generi amb motiu
de I'execucio del contracte, 'empresa adjudicataria haura de fer un Us no sexista
del llenguatge, evitar qualsevol imatge discriminatoria de les dones o estereotips
sexistes, i fomentar una imatge amb valors d’igualtat, preséncia equilibrada de
dones i homes, diversitat, corresponsabilitat i pluralitat de rols i identitats de
génere.
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¢ Atenent a la necessitat de protegir les diferents llengiies de I'estat, Article 3 de la
Constitucio, apartat 3r “La riquesa de les diferents modalitats linguistiques
d’Espanya és un patrimoni cultural que sera objecte d’especial respecte i
proteccid.” El compromis per part del subministrador de les diferents versions del
programari que licitem, a part de la versio en castella, és mantindra actualitzada
la versio en catala i és portaran a terme les millores necessaries per adequar-ne
la seva sintaxi i ortografia al catala normatiu.

¢ L’adjudicatari haura de complir les condicions salarials dels treballadors d’acord
amb el Conveni Col-lectiu sectorial d’aplicacié d’acord amb l'article 201 de la Llei
9/2017 de contractes del sector public.

Proteccié de dades:

e |’empresa contractista en el tractament de dades personals haura de complir
amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades
(Reglament general de proteccio de dades) i amb la Llei organica 3/2018, de 5
de desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDGDD). El contractista quedara obligat al seu compliment i a les seves
normes de desenvolupament. Aquesta obligacio té el caracter d’'obligacio
essencial d’acord amb la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de contractes del sector public.

VINT-I-CINQUENA.- Direccio i supervisié del contracte.

L’Ajuntament de Tremp es reserva la realitzacio de comprovacions sobre la qualitat de
I'objecte del contracte i la seva funcionalitat en qualsevol moment i a I'efecte es designa
a l'enginyera en telecomunicacions dels serveis técnics municipals de TIC com a
responsable del contracte amb les funcions previstes a 'art. 62 de la LCSP i, com a
suplent, al seu cap de negociat.

Al responsable del contracte i al seu cap de negociat els correspon la comprovacio,
coordinacio, vigilancia de la correcta realitzacié del contracte, i exercira les potestats de
direcci6 i inspeccid mitjancant les verificacions corresponents. Les seves directrius
hauran de ser acceptades pel contractista a tots els efectes.

L’adjudicatari esta obligat a assumir les despeses derivades de les comprovacions fins
al limit de I'1% del pressupost de licitacio.

VINT-I-SISENA.- Qualificacié i experiéncia que ha d’ostentar el responsable del
contracte que ha de designar el contractista:

1. La persona que designi el contractista com a responsable del contracte haura reunir
els requisits previstos als plecs técnics.
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2. La designacio d’aquesta persona es fara constar a 'oferta presentada pel licitador.
L’Ajuntament podra rebutjar aquesta designacio si considera que no reuneix els requisits
esmentats a I'apartat anterior.

VINT-I-SETENA.- Execucié del contracte i responsabilitat del contractista

El contracte s’executara amb estricta subjeccié a les clausules estipulades en aquest
plec de clausules administratives (PCAP), el plec de prescripcions técniques particulars
(PPTP), el PCAG, i conforme a les instruccions que, en interpretacié técnica d’aquest,
pugui donar al contractista els serveis técnics municipals. Quan aquestes instruccions
fossin de caracter verbal hauran de ser ratificades per escrit en el termini mes breu
possible, perqué siguin vinculants per a les parts.

El contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i de
les prestacions i serveis realitzats, com també de les conseqliiéncia que es dedueixin
per a '’Administracié o per tercers de les omissions, errors, metodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

El contractista queda obligat a aportar els equips técnics i material, aixi com els mitjans
auxiliars, humans i materials; tot aixd en nombre i grau precis per a la realitzacié de
I'objecte de contracte a satisfaccio de ’Administracié contractant.

Com a consequéncia de [lanterior, I'adjudicatari assumeix l'obligacid ex lege
d’'indemnitzar a I'Ajuntament de Tremp pels danys i perjudicis que la incorrecta execucio
li ocasionin.

VINT-I-VUITENA.- Termini d’inici del contracte i de garantia.

En atencio a la propia naturalesa i caracteristiques de les prestacions que constitueixen
I'objecte del contracte, es fixa un termini de garantia de tres mesos des de la finalitzacio
del contracte i posterior migracié de dades al nou gestor que designi I’Ajuntament.

Tot aixd en el benentés i sens perjudici de les responsabilitats en qué pugui incoérrer el

contractista durant la vigéncia del contracte, responsabilitat a qué es troba afectada la
garantia definitiva.

VINT-I- NOVENA.- Programa de treball

No s’escau la redaccio d’'un programa de treball.

Malgrat aquest fet, es preveu com a minim una reunié anual entre ambdues parts.
TRENTA.- Compliment de terminis i penalitats per demora.

1. L’adjudicatari queda obligat al compliment del termini d’execucio del contracte i dels
terminis parcials fixats en I'oferta presentada i per 'Ajuntament en el seu cas. Si a la
finalitzacié de qualsevol dels terminis esmentats, el contractista hagués incorregut en
mora por causes imputables al mateix, I’Administracié podra optar por la resolucio del
contracte o por la imposicié de penalitats economiques amb la regulacié prevista a la
clausula 33 del PCAG i el present Plec.
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2. Per a calcular les penalitats s’aplicara la regulacié del PCAG i I'art. 193.3 de la LCSP.

3. La pérdua de la garantia o dels imports de les penalitats, no exclouen la indemnitzacio
per danys i perjudicis a que pugui tenir dret 'Ajuntament de Tremp, originats por la
demora del contractista.

4. Si el retras fos produit per motius no imputables al contractista, s’estara a alld que
disposa l'art. 193.3 de la LCSP.

5. En tot cas, la constitucio en mora del contractista no requerira interpel-lacié o intimacio
previa per part de ’Ajuntament de Tremp.

6. L'import de les penalitats per demora es deduira dels pagaments i, en el seu cas, de
la garantia.

7. Si les penalitats per demora arribessin a un multiple del 5% del preu del contracte,
I'drgan de contractacié estara facultat per procedir a la resolucié d’aquest o acordar la
continuitat de la seva execucié amb imposicié de noves penalitats.

TRENTA-UNENA.- Abonaments al contractista.

1. L’Ajuntament de Tremp, en contraprestacié del contracte adjudicat, abonara al
contractista el preu que resulti de I'acord d’adjudicacid, prévia factura dividint el preu
anual del | contracte trimestralment a periode vencgut i servei prestat.

Haura de tenir entrada al Registre de factures electroniques de I’Ajuntament en el termini
maxim de 10 dies des del periode que es tracti.

2. La presentacio de la factura per part del contractista sera en format electronic i caldra
que el contractista hi acompanyi la segient documentacio:
a) Relacid dels treballadors adscrits a I'execucié del contracte amb la justificacid
que estan al corrent del cobrament salarial.
b) Fotocopia dels TC1 i TC2 de cotitzacio a la Tresoreria General de la Seguretat
Social.
c) Certificat d’estar al corrent de les obligacions amb la Seguretat Social. ( si el
certificat presentat per I'adjudicacio esta vigent, no cal tornar a presentar).
d) Certificat d’estar al corrent de les obligacions tributaries ( si el certificat presentat
per I'adjudicacio esta vigent, no cal tornar a presentar).

En el suposit que el contractista hagi subcontractat amb tercers la realitzacié parcial de
la prestacid, haura de complir amb les determinacions de l'article 215, 216 i 217 de la
LCSP. En el cas d’existencia de subcontractistes, també caldra que aporti d’ells la
documentacié esmentada anteriorment per al contractista.

3. D’acord amb I'establert a I'article 198 de la LCSP, I'Ajuntament té I'obligacié d’abonar
el preu dintre dels 30 dies seglents a la data d’aprovacio de la factura, sense perjudici
de l'establert en l'apartat 4 de I'art. 210 i si es demorés haura d’abonar al contractista a
partir del compliment d’aquest termini de 30 dies els interessos de demora i la
indemnitzacio pels costos de cobrament en els termes previstos a la llei 3/2004, de 29
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de desembre, pel que s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les
operacions comercials.

TRENTA-DOSENA.- Cessio de credit.

L’adjudicatari del contracte podra cedir total o parcialment, les factures que constitueixin
credits a favor seu. La validesa i efectes de la cessié queden regulats a la clausula 68
del PCAG i resta de normativa aplicable a la matéria.

TRENTA-TRESENA.- Revisio6 de preus.
No es preveu revisar els preus del contracte adjudicat.

Aquesta questié I'hauran de tenir present els licitadors del contracte al presentar I'oferta
economica per la seva adjudicacio.

TRENTA-QUATRENA.- Risc i ventura.

1. L'execuci6 del contracte es realitzara a risc i ventura del contractista de conformitat
amb l'article 197 de la LCSP, aixi mateix I'Ajuntament eludeix qualsevol responsabilitat
derivada de tota classe de danys causats pel contractista i el seu personal (0 empreses
subcontractades), com a conseqliéncia dels treballs i fins la seva liquidacio, considerant
a aquest com unic responsable.

2. Danys causats com a conseqiiéncia de I'execucio del contracte: el contractista sera
responsable, durant I'execucié del contracte, de tots els danys i perjudicis, directes o
indirectes, que es puguin ocasionar a qualsevol persona, propietat o servei, public o
privat, com a consequéncia dels actes, de les omissions o de les negligéncies del
personal a carrec seu, o d’'una organitzacié del servei deficient.

El contractista haura de reparar les propietats i els serveis publics o privats que resultin
danyats, restablint les condicions primitives o compensant adequadament els danys i
perjudicis causats, d’acord amb la legislacio vigent.

Sera per compte del contractista, conforme al que disposa l'article 196 del LCSP,
I'obligacio d’indemnitzar els danys que s’originin a tercers. Sera aixi del seu compte
indemnitzar els danys que s’originin a la corporacié o al personal que en depén, per
causes iguals i amb excepcions idéntiques que les que assenyala I'article esmentat.

El contractista no sera responsable dels danys i perjudicis que tinguin la causa
immediata i directa en una ordre especifica de I'Ajuntament de Tremp comunicada
electronicament per escrit.

TRENTA-CINQUENA.- Modificacions contractuals.

No es preveuen.

TRENTA-SISENA.- Subcontractacions.
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S’autoritza la subcontractacio parcial de les prestacions objecte del contracte fins a un
50% del seu import, en els termes i amb les condicions que estableix I'article 215 de la
LCSP.

Unicament es permet la subcontractacié d’aquelles tasques complementaries que no
requereixin especialitzacié (com la gestié de tiquets en primer nivell) o que requereixin
un alt grau d’especialitzacié o consultoria (gestié d’Arxiu, administracié de sistemes,
consultoria d’arquitectura de sistemes, ...).

En cap cas es permetra la subcontractacié de les tasques de direccié o de gesti6 de la
resolucio de problemes derivats de I'execucié del contracte o de la gesti6 amb
subcontractistes.

La subcontractacié s’haura de realitzar amb el compliment dels requisits seguents:

a) Comunicacio prévia i per escrit a I'Ajuntament per part de I'adjudicatari de les dades
seguents en relacio a cada subcontracte que pretengui realitzar:

- Identificaci6 del subcontratista, amb les seves dades de personalitat,
capacitat i solvéncia.

- ldentificacié de les parts del contracte a realitzar pel subcontractista.

- Import de les prestacions a subcontractar.

- Cal justificar suficientment I'aptitut d’aquest per la seva execucié per
referéncia als elements técnics i humans de que disposa i la seva
experiéncia.

b) No es podra subcontractar amb persones o empreses inhabilitades per contractar
amb I’Administracié ni que no disposin de la capacitat, solvencia i habilitacié professional
precisa per executar les prestacions concretes que es subcontracten.

c) El contractista que subcontracti haura de comprovar amb caracter previ a l'inici dels
treballs que subcontracti, I'afiliacio i alta en la Seguretat Social dels treballadors que
hagin de realitzar els treballs en questié en compliment de I'establert en el Real Decret
Llei 5/2011, de 29 d’abril de mesures per la regularitzacié i control del treball submergit
i foment de la rehabilitacié d’habitatges.

d) El contractista haura d’informat als representants dels treballadors de la
subcontractacié, d’acord amb la legislacié laboral.

e) El contractista haura d’abonar als subcontractistes el preu pactat per les prestacions
que realitzin com a minim en els terminis previstos a la Llei 3/2004, de 29 de desembre,
pel que s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.
Per garantir aquest compliment, amb cada facturacio a I'’Ajuntament haura el contractista
d’'aportar el justificant del pagament dels treballs realitzat en el mes anterior per les
empreses o autonoms que hagin subcontractat en el marc del present contracte.

f) En qualsevol cas, el licitador haura d’indicar a la seva oferta, si te previst subcontractar
els servidors o els serveis associats als mateixos, el nom o el perfil empresarial, definit
per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes
als que s’hagi encomanat la seva realitzacio.

TRENTA-SETENA.- Cessio del contracte.

El contracte podra ser objecte de cessié amb els limits i requisits de I'article 214 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public:
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a) Que I'dérgan de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio.

b) Que el cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte

c) Que el cessionari tingui capacitat per contractar amb I'Administracié i la solvencia que
resulti exigible en funcio de la fase d'execucio del contracte, havent d'estar degudament
classificat si tal requisit ha estat exigit al cedent, i no estar incurs en una causa de
prohibicio de contractar.

d) Que la cessio es formalitzi, entre I'adjudicatari i el cessionari, en escriptura publica.

TRENTA-VUITENA.- Suspensioé del contracte.

En el suposit de produir-se una suspensioé del contracte, s’estara al que s’estipula als
arts. 208 LCSP i 103, 170 i 171 del RGLCAP.

TRENTA-NOVENA.- Recepcié i liquidacié del contracte.

La recepci6 i liquidacié s’efectuara en el termini de 30 dies a comptar des de la
finalitzacid del subministrament i la prestacio del servei i en els termes i amb les
formalitats establertes en els arts. 210 LCSP i 163 i seglients del RGLCAP i clausula 84
PCAG. En el cas que no es formalitzi aquesta recepcid en el termini indicat, s’entendra
recepcionat tacitament amb I'aprovacio de la darrera factura que tindra la consideracio
de liquidacié del contracte.

L’Ajuntament es reserva la realitzacié de comprovacions sobre la qualitat de I'objecte
del contracte, a la seva acceptacio o facturacio en els termes previstos a la clausula 24a
del present PCAP, referent a la direcci6 i supervisio del servei.

QUARANTA.- Compliment del contracte.

El contracte s’entendra complert pel contractista quan hagi realitzat a satisfaccié de
I'administracié contractant la totalitat del seu objecte, d'acord amb els termes que es
deriven d'aquest plec de clausules, del plec de prescripcions técniques i de la normativa
d’'aplicacio.

QUARANTA-UNENA.- Resolucié del contracte.

L’extincié per resolucié del contracte queda regulada a les clausules 78 i 82 del PCAG,
i en els suposits fixats en els arts. 211, 306 i 313 de la LCSP i s’acordara per I'érgan de
contractacio, d'ofici o a instancia del contractista, mitjangant un procediment en el que
se li garanteixi 'audiéncia i amb els efectes previstos a I'art 213, 307 i el mateix 313
LCSPi110a 113i 172 del RGLCAP.

Aixi mateix de conformitat amb I'art. 211.f) de la LCSP, es preveu que tindran la condicié
d’'obligacions essencials de I'execucio del contracte i poden ser causa de resolucio del
contracte les seglents:

a) Incompliment de la proposta de I'adjudicatari en tot alld que hagi estat objecte de
valoracié d‘acord amb els criteris establerts pel contracte
b) Incompliment de les obligacions establertes en el present plec en relacié a
I'adscripcio de mitjans personals i materials a I'execucié del contracte
c) Incompliments del termini total o dels terminis parcials fixats per I'execucié del
contracte, que facin presumiblement raonable la impossibilitat de donar
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compliment al termini total, sempre que I'drgan de contractacié no opti per la
imposicié de penalitats regulades a la clausula 282 del present PCAP.

d) Perdre I'homologacié sobre el metode de treball e-SET del Consorci AOC, en
qualsevol moment durant la vigéncia del contracte, si I’Ajuntament

e) Cedir el contracte o subcontractar amb tercers la prestacio parcial del mateix, sense
el vistiplau de 'Ajuntament de Tremp.

f) La falsedat comprovada en qualsevol moment per I'Ajuntament de les dades o
documents aportats per 'adjudicatari en la fase de licitacio.

g) La incursié del contractista en una de les causes de prohibicié per contractar amb
les Administracions Publiques previstes a la LCSP amb posterioritat a I'adjudicacio
del contracte.

h) No tenir les autoritzacions administratives que fossin necessaries per dur a terme
el servei.

i) La reiteracié en la comissio d'infraccions moltgreus.

j) El' mutu acord entre ’Ajuntament i el contractista.

k) Es preveu expressament de conformitat amb I'article 211.c) i l'article 212.4 de la
LCSP si I'’Ajuntament obtingués, per qualsevol de les formes admeses en dret,
aquest servei d’'una altra administracié publica local o supramunicipal, o entitat
municipalista de caracter associatiu, es donaran les raons d’interés public que
faran innecessari o inconvenient la permanéncia del contracte, i sera motiu de
resolucio del mateix, sense necessitat d’esgotar el termini d’execucio previst i
sense cap tipus d'indemnitzacié ni compensacio al contractista.

I) La supressio del subministrament per raons d’interés public.

Per controlar el compliment d'aquestes obligacions contractuals essencials,
I'adjudicatari haura de presentar la documentacio que se li requereixi en el termini maxim
de 5 dies des de que se li formula el requeriment.

El responsable municipal del contracte elaborara un informe sobre el compliment
d’aquesta justificacié. En aquest informe es fara expressa referéncia al compliment de
les obligacions indicades en aquesta clausula en relacié amb el personal que gestiona
el contracte.

Sense aquest informe favorable no es donara curs al pagament de la factura
corresponent i s’iniciara d'immediat un expedient de penalitzacié o de resolucié del
contracte, segons procedeixi.

La resolucié del contracte donara lloc a la comprovacié del subministrament i serveis,
fixant-se els comptes pertinents a favor o en contra del contractista.

Quan el contracte es resolgui per culpa del contractista, es confiscara la garantia
definitiva, sense perjudici de la indemnitzacié pels danys i perjudicis originats a
I’Administracié, en alld que excedeixi de I'import de la garantia.

Si bé, la seva aprovacid no podra significar la supressio unilateral del servei, que
requerira en qualsevol cas, una continuitat en la prestacio fins al moment en qué un nou
proveidor estigui en condicions de subministrar el nou aplicatiu i prestar el servei.

Fins aquell moment el vigent I'adjudicatari haura de seguir prestant els serveis; facilitant
la migraci6 al nou proveidor per fer una transicio ordenada dels treballs.
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QUARANTA-DOSENA.- Successio d’empresa.

En els casos de fusid, escissid, aportacid o transmissié d'empreses o branques
d'activitat d'aquestes continuara el contracte vigent amb I'entitat resultant, que quedara
subrogada en els drets i obligacions que se’n deriven, si es produeixen les condicions
exigides en l'article 98 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public.

Es obligacié del contractista comunicar fefaentment a I'Administracié qualsevol canvi
que afecti a la seva personalitat juridica, suspenent-se el comput dels terminis legalment
previst per a I'abonament de les factures corresponents fins que es verifiqui el
compliment de les condicions de la subrogacio.

Si no pogués produir-se la subrogacié per no reunir I'entitat a la qual s'atribueixi el
contracte les condicions de solvéncia necessaries, es resoldra aquest, considerant-se a
tots els efectes com un suposit de resolucid per culpa del contractista.

A la finalitzacio o extincio per qualsevol altra causa d’aquests serveis no sera d’aplicacio
el previst a I'art. 44 del Real Decret legislatiu 1/1995 de 24 de marg pel qual s’aprova
I'Estatut dels Treballadors, en relacié a la successié d’'empresa i per tant el personal de
'empresa o empresari adjudicatari del contracte en cap cas s'integrara a la plantilla de
I'Ajuntament o dels seus organismes i empreses.

QUARANTA-TRESENA.- Infraccions, sancions i indemnitzacions.

Sens perjudici de les infraccions i penalitzacions derivades de I'incompliment del termini
del contracte, la regulacié especifica relativa a la resolucié del contracte prevista en el
present plec i les previstes especificament en el PPT s’estableix la seguent tipologia
d’infraccions, amb caracter enunciatiu i no limitatiu:

1. Infraccions

Les infraccions, en qué pugui incérrer I'adjudicatari en el compliment de I'objecte del
contracte es qualificaran de molt greus, greus i lleus.

1.1)  Es consideren infraccions molt greus:

¢ Incompliment del termini d’inici de I'execucié de les prestacions imputable al
contractista.

¢ Incompliment de I'execucié parcial de les prestacions per causes imputables al
contractista.

e La resisténcia als requeriments efectuats per I'Ajuntament, o la seva
inobservanga quan es produeixi un perjudici molt greu a I'execucio del contracte.

o El falsejament de la informacié facilitada pel contractista, el falsejament de les
prestacions consignades pel contractista en la factura.

¢ L’incompliment molt greu de les prescripcions relatives a la subcontractacio.
L’incompliment molt greu de les obligacions de tipus fiscal, laboral i de seguretat
social que es derivin de I'execucio del contracte.
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Incompliment de les obligacions generals, de tipus técnic, laborals i de proteccio
de dades establertes en aquest plecs quan produeixi un perjudici molt greu.
L’incompliment de les prescripcions sobre seguretat a tercers.

L’incompliment o compliment defectu6s de les obligacions i/o condicions
d’execucié del contracte establertes en aquest plec o en el plec de prescripcions
técniques quan produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucio del
contracte.

Les actuacions que per accié o omissié generin riscos greus en matéria de
proteccié de dades de caracter personal d’acord amb la legislacié vigent.
L'incompliment de les integracions establertes en els plecs o en I'oferta del
contractista.

El no compliment del 10% dels requeriments establerts al plec de prescripcions
técniques.

L’incompliment de les condicions especials d’execucio establertes en aquest
plec.

Obstaculitzar o dificultar les comprovacions dels tecnics municipals.
L'incompliment sistematic de les ordres donades pels técnics municipals o
I’Ajuntament.

No subscriure la polissa d’asseguranga exigida en aquest plec, o subscriure-la
en condicions d’inferior cobertura a les estipulades.

Manca de pagament de les primes d’assegurancga exigides, en el moment del
seu venciment.

El falsejament d’informes i dades relacionat amb el servei

La vulneracié del deure de confidencialitat de les dades de caracter personal que
es coneguin com a causa de les activitats que es realitzin en la prestacio del
servei (Llei Organica 15/1999, de 10 de desembre, de Proteccié de Dades de
Caracter Personal).

Les ofenses verbals o fisiques o el tractament vexatori greu a l'usuari.
Qualsevol conducta constitutiva de delicte.

La reincidéncia de faltes greus.

1.2') Es consideren infraccions greus:

La resistencia als requeriments efectuats per I'Ajuntament, o la seva
inobservanga que no constitueixin faltes molt greus.

La utilitzacié de sistemes de treball, elements, programari o personal diferents i
de qualitat inferior a la prevista en els plecs i en les ofertes del contractista si
s’escau, quan no constitueixin faltes molt greus.

L’incompliment greu de les obligacions de tipus fiscal, laboral i de la seguretat
social que es derivin de I'execucio del contracte.

L’incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions
d’execucié del contracte establertes en aquest plec o en el de prescripcions
técniques quan no constitueixin falta molt greu.

Incompliment de les obligacions generals, de tipus técnic, laboral i de proteccio
de dades i transparéncia establertes en aquests plecs quan no constitueixin falta
molt greu.

La no aportaci6 de documentacié suficient en resposta a les sol-licituds i
requeriments adrecats per I’Ajuntament durant la vigéncia del contracte.
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¢ Elno compliment dels acords de nivell de servei, ja siguin els establerts als plecs
de prescripcions técniques si 'empresa no els ha millorat en la seva oferta, o els
oferts, cas d’haver-los millorat.

e L’incompliment de les obligacions/condicions especials d’execucié previstes en
aquests plecs o en els de prescripcions técniques quan no se’ls hagi atribuit el
caracter de condicions contractuals essencials.

¢ Lareincidencia en faltes lleus.

1.3) Es consideren infraccions lleus tota la resta d'infraccions no previstes
anteriorment i que conculquin d’alguna manera les condicions establertes als plecs, en
perjudici lleu del subministrament o serveis, o produeixin indecéncia en la prestacio del
personal per I'aspecte del seu vestuari, dels vehicles i dels instruments de treball, o les
desatencions als usuaris.

2. Sancions

2.1) Sancions:

Les sancions que podra imposar I'Ajuntament de Tremp al contractista seran les
seguents:

2.1.1) Per a les infraccions qualificades de molt greus:

e Si consisteixen a deixar de prestar un servei obligatori o produissim un dany
avaluable econdmicament: multa pel valor del quadruple del servei deixat de
prestar i indemnitzacié del dany produit.

e Si no soén avaluables economicament: multes de 1.000 €.- a 5.000 €.-, i es pot
donar la resolucio del contracte en els casos previstos per la legislacio aplicable.

e Per la realitzacid6 de tres infraccions molt greus: rescissié del contracte,
confiscacio de la garantia i indemnitzacié per danys i perjudicis.

2.1.2) Per a les infraccions qualificades de greus:

e Si consisteixen a deixar de prestar un servei obligatori o produissin un dany
avaluable econdmicament: multa pel valor del triple del servei deixat de prestar i
del dany produit.

¢ Sino so6n avaluables econdmicament: multes de 501 a 2.500 €.-

2.1.3) Per a les infraccions qualificades de_lleus:

e Amb adverténcia i amonestacié quan sigui la primera vegada, i multes de fins a
500 €.- les consecutives.

2.2) Procediment sancionador:

Per a la imposici6 d'aquestes penalitzacions i indemnitzacions per incompliments
contractuals se seguira un expedient contradictori sumari, en el qual es concedira al
contractista un termini d'al-legacions de 5 dies naturals després de formular-se la
denuncia. Aquestes al-legacions i I'expedient de penalitzacié sera resolt, previ informe
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del responsable municipal del servei i informe juridic, per l'alcalde o regidor en qui
delegui, resolucié que posara fi a la via administrativa.

L'inici de I'expedient per a la imposicid d'aquestes penalitats per I'Ajuntament es
realitzara al moment en qué tingui coneixement per escrit dels fets. No obstant aixo, si
s'estima que l'incompliment no afectara a I'execucié material dels treballs de manera
greu o que l'inici de I'expedient de penalitzacié pot perjudicar més a la marxa de
I'execucié del contracte que beneficiar-la, podra iniciar-se aquest expedient en qualsevol
moment anterior a la finalitzacié del termini de garantia del contracte.

Les penalitats i les indemnitzacions imposades seran immediatament executives i es
faran efectives mitjangant deduccio dels pagaments corresponents que I'Ajuntament
tingui pendents d'abonar al contractista. Si ja no existissin quantitats pendents de
pagament, es podran fer efectives contra la garantia definitiva i si aquesta no aconseguis
el muntant de la penalitzacié, es podra reclamar per la via administrativa de
constrenyiment per considerar-se ingrés de dret public. Cas que es fessin efectives
contra la garantia definitiva, I'adjudicatari, a requeriment de la corporacié i en el termini
que aquesta determini, haura de reposar I'import fins conformar la totalitat de la garantia.

3. Indemnitzacio.

Amb independéncia de la sancid corresponent, 'empresa adjudicataria indemnitzara
I’Ajuntament per la manca total, deficient o incompleta del lliurament del subministrament
o prestacio del servei per part d’aquell i sempre que els fets ocasionin un perjudici a la
corporacio en haver de suplir la feina de I'adjudicatari per mitjans propis o aliens.

Aixi mateix, és obligacié del contractista indemnitzar tots els danys i perjudicis que es
causin a tercers com a consequéncia de les operacions que requereixi I'execucio del
contracte, d’'acord amb el principi de risc i ventura.

CAPITOL 5.- REGIM DE DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

QUARANTA-QUATRENA .- Confidencialitat de I'oferta

Sens perjudici de les disposicions de la LCSP, relatives a la publicitat de I'adjudicacid i
a la informacié que ha de donar-se als candidats i als licitadors, aquests podran designar
com a confidencial, part de la informacio facilitada per ells al formular les ofertes, en
especial el que respecta als secrets técnics o comercials i als aspectes confidencials de
les mateixes. Els organs de contractacioé no podran difondre aquesta informacié sense
el seu consentiment.

De la mateixa manera, el contractista haura de respectar el caracter confidencial
d’aquella informacio a la qual tingui accés amb ocasié de I'execucié del contracte, i que
se li hagués donat 'esmentat caracter en els plecs o en el contracte, o que per la seva
propia naturalesa hagi de tractar-se com a tal.

QUARANTA-CINQUENA.- Politica de proteccio de dades

El proveidor es compromet al compliment de les seglents obligacions respecte el
tractament de dades personals:

-35-




DOCUMENT
PLEC_CLAUS

ORGAN . EXPEDIENT
CONTRACTACIO 0053-000003-2025

Codi Segur de Verificacio:
fe628dd5-bfef-4b5a-a812-a0531a8eb3fb
Origen: Administracio

Identificador document: ES_L01010014_2026_9961477

Data d'impressié: 27/02/2026 11:08:23
Pagina 36 de 53

SIGNATURES
1.- CRISTINA FILLAT HERNANDEZ (SIG) (TECNICA CONTRACTACIO), 23/02/2026 09:05

@
Q<
Il
O
Q
&
o
©
©
X
o
[
3
Qo
@
o
3
z
°
Q
&
L
=
o
>
Q
=
5
[=2
Q
0
k=]
5
©
©
]
=
=1
@
o
i

©
£
o
h=]
&
[=%
2
13}
<3
Q
3
=
g
]
<
g
B
<
=3
£
13
=
15}
=]
=]
[=
@
£
8
c
=
<
£
Q
2
1%}
g
=

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a

AJUNTAMENT DE TREMP

A
Ajuntament f'ﬁ t» de Tremp
%,

S’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccid de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals (en endavant, “LOPDGDD”) i a la normativa de desenvolupament i el
Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE (en endavant, “RGPD”).

La documentaci6 i informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb
ocasio de I'execucio de les prestacions derivades d’aquest contracte i que correspon
a I’Administracié contractant responsable del tractament de dades personals, té
caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap
mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni
transmissié a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucio directa del contracte, ni
tan sols entre la resta del personal que tingui o pugui tenir I'entitat que executa
aquest contracte.

El proveidor utilitzara les dades personals i informacions a les quals tingui accés
Unicament amb la finalitat de prestar el servei descrit en el present plec de clausules
administratives, no podent utilitzar-les per a si mateix, ni cedir-les, difondre-les o
publicar-les, sense l'autoritzacié expressa de I'Ajuntament. El proveidor guardara
secret professional i confidencialitat sobre les dades a les quals accedeixi, obligant-
se a no comunicar-les ni tan sols per a la seva conservacié a terceres persones,
aquesta obligaci6 es mantindra encara finalitzada la vigéncia del present contracte.
El proveidor garantira la confidencialitat, reserva i estricte secret professional per
part dels seus treballadors respecte a les dades personals i informacié que als que
puguin accedir per a la prestacio dels serveis. L’encarregat haura de tenir regulat el
Deure de Secret amb els seus treballadors i col-laboradors.

L’accés per part del proveidor a les dades necessaries per a I'execucié del contracte
no té la consideracié de comunicacié de dades i es subjecta a I'article 28 de 'RGPD.
El proveidor unicament tractara les dades de conformitat amb les instruccions de
I'Ajuntament. No les aplicara per a una finalitat diferent al compliment del contracte.
Tampoc no podra comunicar-les a un tercer, ni que sigui per a la seva conservacio.
En cas que el proveidor destini les dades a una altra finalitat, les comuniqui o les
utilitzi incomplint les estipulacions del contracte sera considerat també responsable
del tractament, responent de les infraccions en les quals hagués incorregut.

Un cop s’hagi complert la prestacid contractual, les dades de caracter personal i
qualsevol suport o document que les contingui han de ser destruits o retornats a
I'administracio contractant.

El proveidor no realitzara transferéncia internacional de les dades i informacié
responsabilitat de [I'Ajuntament fora de ['Espai Econdmic Europeu per al
desenvolupament i gestié del seus serveis, garantint que l'allotjiament de les dades
tractades amb la plataforma es realitza en una plataforma ubicada a I'Espai
Economic Europeu.

El proveidor donara suport a 'Ajuntament en la realitzaci6 de les avaluacions
d'impacte relatives a la protecci6 de dades quan, conforme a la normativa de
proteccié de dades, resulti necessari la realitzacié d'avaluacions d'impacte sobre tots
o algun dels tractaments que deriven de la prestacié del servei.

L’encarregat de tractament es compromet a notificar qualsevol incident de seguretat
a I'Ajuntament en un termini no superior a 24 hores i a proporcionar qualsevol
informacié que sigui necessaria per a la seva resolucio.
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AJUNTAMENT DE TREMP

A
Ajuntament f'ﬁ t» de Tremp
%,

e En el suposit que un ciutada es dirigeixi a I'encarregat de tractament per exercir els
seus drets sobre el tractament de dades personals d'acord amb la legislacio vigent
en matéria de proteccié de dades haura de dirigir la sol-licitud a 'Ajuntament en un
termini no superior a 5 dies.

e S’autoritzen les subcontractacions en els termes previstos a la clausula 36 d’aquest
PCAP. En el cas excepcional que el proveidor requereixi la subcontractacio a tercers
d’'una part accessoria del servei prestat, haura de sol-licitar autoritzacio per escrit a
I'Ajuntament. A la sol-licitud caldra establir de forma detallada quins tractaments
seran subcontractats i les mesures previstes per part de I'encarregat de tractament
per tal de garantir que el tractament per part de I'empresa subcontractada estigui
alineat als requeriments de I’Ajuntament. Tota subcontractacié haura de ser regulada
amb un contracte entre I'encarregat i 'empresa subcontractada que reculli les
mateixes obligacions i compromis de confidencialitat aplicables al proveidor.

e El proveidor haura de retornar o eliminar de forma controlada les dades i aquells
suports utilitzats per al tractament de dades personals, podent conservar Unicament
les dades en cas que sigui necessari per a garantir la protecci6 legal del proveidor.

¢ L'Ajuntament de Tremp queda exonerat de qualsevol responsabilitat que es pogués
generar per l'incompliment, per part del proveidor, dels termes de compliment de la
normativa de proteccié de dades inclosos en els paragrafs precedents. El proveidor
respondra de les infraccions que hagués incorregut personalment, de qualsevol
reclamacié que s'interposi davant I'Autoritat de Proteccido de Dades de Catalunya,
aixi com de la indemnitzacié que, si escau, procedis a favor de I'afectat que exerciti
I'accié de responsabilitat pel mal o lesié que sofreixi en els seus béns o drets, a
I'empara del que estableix la normativa de proteccio de dades.

¢ També s’informa que I'Ajuntament pot registrar i utilitzar les dades personals de les
persones que intervenen en el marc dels serveis prestats a I'Ajuntament. Aquestes
dades personals, d'utilitzacié exclusivament professional, seran tractades en el marc
de la legislacié vigent en proteccid de dades de caracter personal. Aquestes dades
seran conservades després de la finalitzacio del contracte per garantir el compliment
de la legislacié i les competéncies de '’Ajuntament.

e L’empresa adjudicataria abans de la formalitzacio del contracte haura de declarar on
estan ubicats els servidors i des d’on es prestaran els serveis associats als mateixos,
i assumeix l'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi al llarg de la
vida del contracte d’aquesta informacio.

Conjuntament amb la signatura del contracte I'empresa adjudicataria haura de signar un
acord de confidencialitat respecte al tractament de dades personals relatives a persones
fisiques relacionades amb 'Ajuntament per les finalitats relacionades amb I'objecte del
contracte.

QUARANTA-SISENA. - Principis étics i regles de conducta.

1. Els licitadors i els contractistes han d’adoptar una conducta eticament exemplar,
abstenir-se de fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de practica corrupta i
posar en coneixement dels organs competents qualsevol manifestacié d’aquestes
practiques que, al seu parer, sigui present o pugui afectar el procediment o la relacié
contractual.

2. Amb caracter general, els licitadors i els contractistes, en I'exercici de la seva
activitat, assumeixen les obligacions seglents:
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AJUNTAMENT DE TREMP

L
Ajuntament f'ﬁ t» de Tremp
. W
a. Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions contractades.
b. No realitzar accions que posin en risc l'interés public.
C. Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de

contractacio publica.

3. En particular, els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions
seguents, amb el caracter d’obligacions contractuals essencials:

a. Comunicar immediatament a I'drgan de contractacié les possibles situacions de
conflicte d’interessos.

b. No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public
influeixi en I'adjudicacié del contracte en interés propi.

c. No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o

materials, ni per a ells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar
o social, amb la voluntat d’incidir en un procediment contractual.

d. No realitzar qualsevol altra accié6 que pugui vulnerar els principis d’igualtat
d’oportunitats i de lliure concurréncia.
e. Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva i abstenir-

se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’impedir,
restringir o falsejar la competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris o
de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de
mercats, rotacio d’ofertes, etc.). Aixi mateix, denunciar qualsevol acte o conducta dirigits
a aquelles finalitats i relacionats amb la licitacid o el contracte dels quals tingués
coneixement.

f. No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjancant el contracte, per obtenir,
directament o indirectament, un avantatge o benefici econdmic en interés propi.
g. Col-laborar amb I'6rgan de contractacio en les actuacions que aquest realitzi per

al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats.

h. Complir les obligacions de facilitar informacio que la legislacié de transparéncia
i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacié amb I’Administracio
o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de
transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

i Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una
infraccio de les obligacions contingudes en aquesta clausula.

j El compliment de la normativa vigent en matéria de proteccié de dades i les
previsions al respecte que conté aquest plec i I'acord de confidencialitat subscrit per
I'adjudicatari del contracte.

4. L’'incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes a I'apartat anterior
per part dels licitadors o contractistes es preveu com a causa -segons el seu cas i
d’acord amb la legislacié de contractacio publica- d’exclusié de la licitacio o de resolucio
del contracte, sens perjudici d’aquelles altres possibles conseqliéncies previstes a la
legislacio vigent.

QUARANTA-SETENA.- Confidencialitat i propietat intel-lectual en el
desenvolupament del contracte

El proveidor s’obliga en matéria de confidencialitat i propietat intel-lectual a:
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AJUNTAMENT DE TREMP

A
Ajuntament f'ﬁ t» de Tremp
%,

Respectar el caracter confidencial de la informacié a qué tingui accés en ocasio
de I'execucid del contracte. Aquest deure es mantindra fins després de la
finalitzacié del contracte.

Guardar silenci respecte les dades, informacions, documents i assumptes o
antecedents als quals tinguin accés i que estiguin relacionats amb I'objecte del
contracte.

Tractar de forma confidencial i reservada tant la informacié rebuda, com la
derivada de I'execucio del contracte, no podent ser objecte de difusid, publicacié
o utilitzacié per fins diferents als establerts en aquest contracte. Aquesta
obligacié continuara vigent una vegada que el contracte hagi finalitzat o s’hagi
resolt.

Respecte la informacié propietat de I'’Ajuntament que sigui objecte del servei
(documentacio, treballs, dades i segons escaigui, les bases de dades,
aplicacions i la resta d’elements de programari ubicats i emmagatzemats a la
infraestructura del proveidor durant I'execucié del present contracte), a no
utilitzar-la per a si, nio proporcionar-la a tercers, ni publicar-.la totalment o
parcialment, sense la seva autoritzacié expressa. En tot cas, el proveidor sera
responsable dels danys i perjudicis que es derivin de I'incompliment d’aquesta
obligacio

Implantar els mecanismes i controls necessaris per garantir la confidencialitat,
privacitat, integritat i continuitat de la informacié i les dades personals propietat
de I’Ajuntament. A aquests efectes, com a minim abans de l'inici de la prestacio
objecte del contracte, el proveidor notificara al seu personal, qualsevol obligacié
ala qual la seva empresa estigui sotmesa per contracte, el formara en les normes
i procediments que els siguin aplicables en matéria de proteccié6 de dades
personals i confidencialitat en la informaci6 tractada.

Obtenir les cessions, permisos i autoritzacions necessaries dels seus respectius
titulars per utilitzar la tecnologia, procediments, materials, equips utilitzats en la
realitzacié dels serveis contractats, aix0 com qualsevol dret de propietat
intel-lectual i industrial, ja que 'accés a informacio i/o productes protegits per la
propietat intel-lectual propietat de I'’Ajuntament, necessaris per a la prestacio del
servei contractat., no pressuposa en cap cas la cessié de la mateixa ni el seu Us
sense autoritzacio expressa.

Responsabilitzar-se de les reclamacions i mantenir indemnes a ’Ajuntament dels
danys i prejudicis que per la mateixa puguin derivar-se de la formulacié de les
reclamacions a I'Ajuntament per I'incompliment del proveidor d’alld previst en
aquesta clausula.

Mantenir disponible en tot moment la informacié dels treballs objecte del
contracte als efectes de la comprovacio del compliment de les mesures i controls
previstos en aquesta clausula.

Garantir que el seu personal, inclosos els treballadors d’empreses de treball
temporal i els col-laboradors mercantils, estan adequadament informats, formats
i instruits respecte les obligacions establertes en la normativa de proteccio de
dades, havent de dur a terme totes les actuacions de formacié i informacio i
conscienciacio als seus empleats i col-laboradors siguin necessaries per garantir
el fidel coneixement i compliment i les concretes funcions i responsabilitats
personals que es deriven, tot aix0 amb anterioritat a que aquests disposin
d’accés a dades personals.

El proveidor igualment custodiara i impedira 'accés a les dades de caracter
personal a qualsevol persona no autoritzada, no podent revelar les dades
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AJUNTAMENT DE TREMP

A
Ajuntament f'ﬁ t» de Tremp
%,

personals de I'Ajuntament, llevat que aquesta revelacio formi part de la prestacio
del servei encomanada d’acord el present contracte, sigui requerit per aquest, o
aquesta revelacio sigui obligada per llei.

e Les anteriors obligacions s’estenen a tota persona que pogués intervenir en
qualsevol fase del tractament dins I'ambit del proveidor, i subsistiran encara
després de acabats els tractaments efectuats en virtut d’aquest contracte i de
finalitzar i extingir-se la vinculacié derivada del contracte.

A aquest efecte I'adjudicatari signara amb caracter previ a la formalitzacié del contracte,
'acord de confidencialitat segons model Annex V d’aquest PCAP.

QUARANTA-VUITENA.- Drets i obligacions de I’adjudicatari.

El contracte s’executara de conformitat amb alld establert en aquest plec de clausules,
el plec de prescripcions técniques particulars, i les detallades a la clausula 45 i ss del
PCAG i d’acord amb les instruccions que I'érgan de contractacié doni al contractista per
a la seva interpretacio.

El programa de treball amb dates concretes per I'inici i fi de cada una de les fases del
contracte es formalitzara i s’incorporara com a document contractual en el moment de
la formalitzacio del contracte. La data d'inici s’establira amb la formalitzacié del contracte
i la durada de cada fase vindra establerta pel calendari de fases que hagués incorporat
I'adjudicatari a la seva oferta. La facturacié efectiva respecte a les prestacions que
corresponen en cada fase vindra determinada per I'efectiva realitzacié de les prestacions
que corresponen en cada fase i la posada en funcionament i disponibilitat de les
funcionalitats de la solucié.

L’empresa contractista resta obligada a complir el termini total del contracte i els terminis
parcials fixats en el pla de treball aprovat. La constitucié en demora de I'empresa
contractista no requerira interpel-lacio o intimacié previa per part de I’Ajuntament.

El contractista solament podra cedir validament els drets i obligacions que neixin del
contracte, mitjangant I'autoritzacié prévia i expressa de I'Ajuntament, en els termes
previstos en el present plec .

El contractista restara obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria fiscal,
laboral, de seguretat social i de seguretat i salut en el treball.

L'incompliment d'aquestes obligacions per part del contractista o la infraccié de les
disposicions sobre seguretat per part del personal técnic designat per ell, no implicara
cap responsabilitat per a la Corporacié contractant.

Sense perjudici d'aixd, la Corporacidé podra requerir al contractista perque acrediti
documentalment el compliment de les referides obligacions.

QUARANTA-NOVENA .- Altres obligacions. Condicions essencials d’execucio.

A més de les obligacions generals derivades del regim juridic del present contracte, i les
detallades en el present plec i a la clausula 45 i ss del PCAG, existiran especificament
les seglents obligacions i seran a carrec del contractista:
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AJUNTAMENT DE TREMP

A
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- L’'obtencié de les autoritzacions, llicencies i documents o qualsevol informacio
necessaria, tant oficial com particular, per a I'execucié del contracte.

- El contractista sera el responsable de la qualitat dels treballs que desenvolupi i
de les prestacions i serveis realitzats, aixi com de les consequéncies que es dedueixin
per I'’Ajuntament o per a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

- Tota reclamacio relativa a la propietat intel-lectual o comercial dels programari i
procediments utilitzats en la prestacio del servei.

- Les despeses derivades de la formalitzacié del contracte, les que es requereixin
per obtenir autoritzacions, llicéncies, documents i qualsevol informacié d’organismes
oficials o particulars.

- Els impostos, taxes compensacions i altres gravamens o despeses que hi puguin
ser aplicables segons les disposicions vigents, en la forma i quantia que aquestes
assenyalin, com també qualsevol altre despesa necessaria per a la realitzacié del
contracte

- Correspon a I'empresa contractista la seleccié del personal que formara part de
'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte. L’adjudicatari posara al front del
servei personal competent per la seva execucio que s’ajusti al requeriment de solvéncia
tecnica que es fa constar a la clausula 7.1.b) del present Plec, havent de comunicar-ho
préviament en el moment anterior a I'adjudicacio del contracte, per tal que I'’Ajuntament
pugui comprovar la seva idoneitat. L’Ajuntament no adquireix cap obligacio respecte del
personal que I'empresa adjudicataria contracti per a la prestacié del servei, i en cap cas
es produira la subrogacié de l'article 44 del Reial Decret Legislatiu 2/2015, de 23
d’octubre, pel que s’aprova el text refés de la Llei de I'Estatut dels Treballadors.

Les incidéncies de tota mena que es produeixin en el decurs de la prestacio del servei
seran resoltes pel contractista d’acord amb la previsié de la clausula 7.3 del PPTP. ,

L’empresa designara un responsable que actui com a interlocutor davant I’Ajuntament,
canalitzant la comunicacio entre 'empresa adjudicataria i el personal adscrit a I'execucio
del contracte, d'una banda, i de 'Ajuntament, d’altra, en tot alld que faci referéncia a
questions derivades de I'execucio del contracte.

Seran també altres obligacions essencials del contractista les segulents:

- Prestar el servei amb la continuitat i regularitat establerta en el contracte.
Especialment aquesta obligacié incorpora la necessitat de garantir la continuitat en el
compliment de les prescripcions establertes per I'ens. Aquesta obligacié comporta que,
a requeriment de ['Ajuntament, l'adjudicataria haura d’aportar la documentacio
acreditativa d’aquest extrem en qualsevol moment durant la vigéncia del contracte.

Si 'empresa detecta mancances de seguretat, ho haura de corregir d’acord amb I'ens.
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Per assegurar que el sistema no es degradi, i assegurar el compliment dels requeriments
tecnics dels plecs, el contractista haura de garantir durant tota I'execucié del contracte
que els incompliments dels requeriments técnics i/o funcionals no supera el limit del
10%.

- El contractista esta obligat a dedicar o a adscriure a I'execucio del contracte els
mitjans personals o materials suficients (art. 76 del LCSP), i com a minim el previst a la
clausula 6.1 del PPTP

- Complir amb els reglaments, ordenances i acords de I’Ajuntament de Tremp.

- Guardar sigil pel que fa a les dades i antecedents que, no essent publics o
notoris, estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, i dels quals tingui coneixement
amb motiu de la seva execucié.

- El contractista haura de mantenir en vigor una asseguranga de responsabilitat
civil, per riscos professionals, que cobreixi totes les responsabilitats per danys i
perjudicis, personals i materials, que es puguin ocasionar a I'Ajuntament o a tercers, per
I'adjudicatari o el seu personal en I'execucio del contracte.

El prenedor de I'asseguranga haura de ser 'empresa adjudicataria del contracte i com
assegurats figuraran 'empresa adjudicataria i I'Ajuntament de Tremp.

Com a garanties cobertes s’incorporara la responsabilitat civil general i patronal, amb un
limit d'indemnitzacié de 500.000 €.

La cobertura haura de ser efectiva en el moment d’inici del contracte i tindra una vigéncia
que haura d’abastar la durada total de prestacio del servei. L’adjudicatari estara obligat
a presentar a I’Ajuntament, abans de la formalitzacio del contracte, aquesta asseguranca
degudament subscrita.

L’adjudicatari haura de mantenir en vigor la pdlissa durant el termini de vigencia del
contracte, assumint el pagament de les primes i lliurant copia dels rebuts anualment a
I'Ajuntament. En tot cas, I'adjudicatari assumira directament I'import integre de les
eventuals franquicies que es puguin establir per la companyia asseguradora.

- El contractista sera el responsable de la qualitat dels treballs que desenvolupi i
de les prestacions i serveis realitzats, aixi com de les conseqiiéncies que es dedueixin
per 'Ajuntament o per a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucio del contracte.

- Les despeses derivades de la formalitzacié del contracte, les que es requereixin
per obtenir autoritzacions, llicéncies, documents i qualsevol informacié d’organismes
oficials o particulars.

Els impostos, taxes compensacions i altres gravamens o despeses que hi puguin ser
aplicables segons les disposicions vigents, en la forma i quantia que aquestes
assenyalin, com també qualsevol altre despesa necessaria per a la realitzacié del
contracte.
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CINQUANTA .- Obligacions generals de I’Ajuntament.
Seran obligacions generals de I'Ajuntament:
a) Pagar la retribucié corresponent per la prestacio del servei.

b) Indemnitzar al contractista pels danys i perjudicis ocasionats en cas
d’incompliment per part de I'Ajuntament de les obligacions del contracte.

c) Facilitar al contractista 'accés als equips i equipaments municipals per al normal
desenvolupament del servei.

CAPITOL 6.- PRERROGATIVES DE L’ ADMINISTRACIO | JURISDICCIO

CINQUANTA-UNENA.- Prerrogatives de I’6rgan de contractacio.

1. Atesa la naturalesa administrativa del contracte, I'drgan de contractacié ostenta la
prerrogativa d’interpretar-lo i de resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment.

2. Igualment podra modificar el contracte por raons d’interés public i acordar-ne la seva
resolucio i determinar els efectes d’aquesta, dins dels limits i amb subjecci6 als requisits
i efectes assenyalats a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public;
al Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de
la llei de contractes de les administracions publiques; i al PCAG.

3. Els acords que dicti '6rgan de contractacio en I'exercici de les seves prerrogatives
d’interpretacid, modificacié i resolucié seran immediatament executius.

CINQUANTA-DOSENA.- Jurisdiccio.

Aquest contracte té caracter administratiu i la seva preparacio, adjudicacio, efectes i
extincié es regira per I'establert en aquest Plec, i para el no previst en ell, sera d'aplicacio
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, el Reial decret
817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30
d'octubre, de contractes del sector public, i el Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre,
pel qual s'aprova el Reglament general de la llei de contractes de les administracions
publiques i estigui vigent després de l'entrada en vigor del Reial decret 817/2009;
supletoriament s'aplicaran les restants normes de dret administratiu i, en defecte d'aixo,
les normes de dret privat.

L’ordre jurisdiccional Contenciés Administratiu sera el competent per resoldre les
controversies que sorgeixin entre les parts en el contracte actual de conformitat amb el
que es disposa en l'article 27.1 Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public.

CINQUENTA-TRESENA.- Altres aspectes.

1. Es fa constar que I'Ajuntament de Tremp té aprovat un Plec de clausules
administratives generals (PCAG) d’'aplicacio als contractes de serveis, subministraments
i a altres contractes administratius i als privats, i per tant, de conformitat amb l'article

-43-

https://bpm.ajuntamentdetremp.cat/OAC/ValidarDoc.jsp?idioma=ca - Utilitzi el ‘Codi Segur de Verificacié' que apareix a la capgalera.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a

AJUNTAMENT DE TREMP




DOCUMENT ORGAN B EXPEDIENT
PLEC_CLAUS CONTRACTACIO 0053-000003-2025

i ifi o N SIGNATURES
e e 2-80531a8eb3fb 1.- CRISTINA FILLAT HERNANDEZ (SIG) (TECNICA CONTRACTACIO), 23/02/2026 09:05
Origen: Administracio
Identificador document: ES_L01010014_2026_9961477
Data d'impressié: 27/02/2026 11:08:23
Pagina 44 de 53

A
Ajuntament **—5 t» de Tremp
%,

277.1 del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, Text Refos de la Llei Municipal i de
Regim Local de Catalunya (TRLMRLC) el present plec de clausules administratives
particulars no se sotmet a informacié publica.

2. L'Ajuntament de Tremp es reserva la facultat de declarar deserta la licitacio si es
considera que cap licitador reuneix els criteris objectius d’adjudicacio.

3. A 'acabament del contracte de serveis en cap cas hi haura subrogacié de personal
de 'empresa contractista per part de I'’Ajuntament.

4. S’adjunten a aquest plec de clausules, i en formen part, els documents annexos que
s’han esmentat.

TREMP, gener 2026

La técnica de contractacio La regidora

Document signat electronicament
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Documents Annexos:

Exp. X2025002984. PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS.
CONTRACTACIO DEL SUBMINISTRAMENT | PRESTACIO DEL SERVEI DE
MANTENIMENT | SUPORT TECNIC DEL PROGRAMARI DE GESTIO MUNICIPAL
GENESYS 2026-2030. PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT.

Annex 1 .Model de declaracio responsable de capacitat per contractar

......................... , amb DNI ndm. ............., en nom propi, 0 com a representant de la
societat ... , amb domicili a ...........cooevvvrinn. (carrer, numero,
localitat i provincia), correu electronic ........................ , telefon ... i d’'identificacio

fiscal nUmero ....................

Les NOTIFICACIONS | COMUNICACIONS referents a aquesta licitacio es realitzaran
a l'adreca de correu electronic ..................... , i la persona autoritzada a rebre aquestes
€S (i amb teléfon mobil ............ccccceeeees

| DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT QUE:

1. Personalitat juridica i representacio.

[] Persona fisica: que tinc la capacitat d’obrar suficient per participar en aquesta
licitacio.

[] Persona juridica: que tinc la capacitat d’obrar suficient per participar en aquesta
licitacio. Que la societat que represento es va constituir amb escriptura publica de data
.............. , davant el notari de ..., Sr./Sra. ..., amb nim. de protocol ..., i es va inscriure
en el Registre mercantil de ... .

Les dades referents a 'atorgament dels poders de representacio de la societat consten
a la mateixa escriptura publica/l'escriptura publica de data ..., davant el notari de ...,
Sr./Sra. ..., amb num. de protocol ....

[] Persona juridica no espanyola d’'un Estat membre de la Comunitat Europea o
signatari de I'acord sobre I'Espai Economic Europeu: que la societat es troba inscrita en
el registre/disposa dels corresponents certificats que s’indiquen a I'annex | del RLCAP,
i que se sotmet a la jurisdiccio dels jutges i tribunals espanyols en qualsevol ordre, per
a totes les incidéncies que de forma directa o indirecta puguin sorgir del contracte, amb
rendncia, si és el cas, al fur jurisdiccional estranger que correspongui al licitador.

[] Persona juridica no espanyola d’un Estat no membre de la Comunitat Europea ni
signatari de l'acord sobre I'Espai Economic Europeu: que la societat ostenta la
corresponent capacitat d’obrar, i que se sotmet a la jurisdiccio dels jutges i tribunals
espanyols en qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que de forma directa o
indirecta puguin sorgir del contracte, amb renuncia, si és el cas, al fur jurisdiccional
estranger que correspongui al licitador.

2. Grup empresarial.
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Que, segons allo previst en l'article 42 del Codi de Comerg.
] L’empresa a la qual represento no conforma grup empresarial.

[] L'empresa a la qual represento conforma grup empresarial. El grup es denomina
e ” i el conformen les entitats seglents:

3. Que no em trobo/la societat no es troba incurs/a en cap de les prohibicions per a
contractar conforme l'article 71 de la llei 9/2017, de 8 de novembre, que aprova la llei
de contractes del sector public (LCSP).

4. Que en els organs de govern i administracié d'aquesta empresa, no hi forma part
cap persona que estigui compresa en cap de les causes d'incapacitat i incompatibilitat
per contractar amb les corporacions locals.

5. Obligacions tributaries i de la Seguretat Social

Que estic/la societat esta donat/da d’alta a 'Agéencia Estatal d’Administracié Tributaria
en el cens d’empresaris professionals i retenidors i que estic/la societat esta al corrent
del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, imposades per
les disposicions vigents.

Per aquest motiu:

] Em comprometo, en el moment que m’ho requereixi I'Ajuntament de Tremp, a aportar
la documentacio acreditativa del compliment de les meves obligacions tributaries i de la
Seguretat Social/obligacions tributaries i de la Seguretat Social de la societat i dels
requisits establerts en la llei 9/2017, de 8 de novembre, que aprova la llei de contractes
del sector public (LCSP) i en els plecs objecte d’aquesta licitacio.

[] Autoritzo a I'Ajuntament de Tremp a sol-licitar a 'Agéncia Estatal d’Administracié
Tributaria les dades relatives al compliment de les meves obligacions
tributaries/obligacions tributaries de la societat, per tal de comprovar el compliment dels
requisits establerts en la Llei de contractes del sector public, aprovat per llei 9/2017, de
8 de novembre, que aprova la llei de contractes del sector public (LCSP) i demés
normativa de desenvolupament, en aquesta licitacio.

[] Autoritzo a I'Ajuntament de Tremp a sol-licitar a la Tresoreria General de la Seguretat
Social les dades relatives al compliment de les meves obligacions/obligacions de la
societat, per tal de comprovar el compliment dels requisits establerts en la llei 9/2017,
de 8 de novembre, que aprova la llei de contractes del sector public (LCSP) i demés
normativa de desenvolupament, en aquesta licitacio.

6. Que estic/la societat esta en possessio de la solvéncia economic financera i técnic
professional determinada pel plec aprovats per I'Ajuntament, i que compto/a amb la
documentaci6 acreditativa necessaria.
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7. Que compleixo/la societat compleix tots els requisits i obligacions que exigeix la
normativa vigent pel que fa a I'obertura, la instal-laci6 i el seu funcionament legal.

8. Que la plantilla de I'empresa, estant-hi obligada, esta integrada per un nombre de
............... (indicar el percentatge) de persones treballadores amb discapacitat/ o a
adoptat les mesures de ............... (indicar la mesura) de conformitat amb I'art. 2 del
RD. 364/2005, de 8 d'abril.

9. Que la informacié i documents aportats en tots els sobres son de contingut
absolutament cert.

10. Que els documents i/o dades que es fan constar tot seguit i formen part de la present
oferta a parer de 'empresa licitadora tenen caracter confidencial.

No tindra caracter confidencial els documents que tinguin caracter de documents
d’accés public.

I, perque consti, a efectes de poder contractar amb I'Ajuntament de Tremp, signo
aquesta declaracio, sota la meva responsabilitat, i segell d’aquesta empresa.

(Lloc i data)

(Nom i cognoms — Segell)
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Exp. X2025002984. PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS.
CONTRACTACIO DEL SUBMINISTRAMENT | PRESTACIO DEL SERVEI DE
MANTENIMENT | SUPORT TECNIC DEL PROGRAMARI DE GESTIO MUNICIPAL
GENESYS 2026-2030. PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT.

Annex 2. Models de declaracié responsable de vigéncia de dades inscrites en el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre Oficial de
Licitadors i Empreses Classificades de I’Estat (ROLECE).

......................... , amb DNI num. ............., en nom propi, 0 com a representant de la
societat ..., , amb domicili @ .....coevevieieeen (carrer, numero,
localitat i provincia), correu electronic ........................ ,teléfon ....oooveeennnnn. i d’identificacio

fiscal nUMero .........ccce.......

Les NOTIFICACIONS | COMUNICACIONS referents a aquesta licitacio es realitzaran
a I'adrega de correu electronic ..................... , i la persona autoritzada a rebre aquestes
€S i, amb teleéfon mobil ........ccccoeeeeeeeee.l.

DECLARO SOTA LA MEVA RESPONSABILITAT:
(Model 1 — Plena vigéncia de dades)

Que lI'empresa que represento esta inscrita en el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya / Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades de I'Estat des del dia .....ccccoovvevevveeiriinnnnnn. , amb el num. d’inscripci
......................... , i que les dades que hi consten, en el dia d’avui, sén plenament vigents.

(Model 2 —Vigencia parcial de dades)

Que I'empresa que represento esta inscrita en el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya / Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades de I'Estat des del dia .......coovvvvveveeeeeeinnnnn.. , amb el nim. d’inscripcié
......................... , i que les dades que hi consten, en el dia d’avui, son vigents, excepte
per les seglents:

(descripcio de les dades que no estan actualitzades en el RELI o ROLECE)

Que en relacié6 amb aquestes dades no actualitzades en el RELI o ROLECE aporto la
documentacio seguent:
(descripcio de la documentacio aportada)

I, perqué aixi consti, signo aquesta declaracio responsable.

Lloc, data, signatura i segell
Nota: S’ha d’escollir entre els dos models, segons s’escaigui.

-48 -




DOCUMENT
PLEC_CLAUS

ORGAN . EXPEDIENT
CONTRACTACIO 0053-000003-2025

Codi Segur de Verificacio:

SIGNATURI

ES
fe6280d5-bfef-Ab5a-a812-a0531a8eb3fb 1.- CRISTINA FILLAT HERNANDEZ (SIG) (TECNICA CONTRACTACIO), 23/02/2026 09:05

Origen: Administracio

Identificador document: ES_L01010014_2026_9961477

Data d'impressié: 27/02/2026 11:08:23
Pagina 49 de 53

https://bpm.ajuntamentdetremp.cat/OAC/ValidarDoc.jsp?idioma=ca - Utilitzi el ‘Codi Segur de Verificacié' que apareix a la capgalera.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a

AJUNTAMENT DE TREMP

@

Ajuntament f'ﬁ t» de Tremp
%,

Exp. X2025002984. PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS.
CONTRACTACIO DEL SUBMINISTRAMENT | PRESTACIO DEL SERVEI DE
MANTENIMENT | SUPORT TECNIC DEL PROGRAMARI DE GESTIO MUNICIPAL
GENESYS 2026-2030. PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT.

Annex 3. Model d’aval bancari

Anagrama i adreca
De I'entitat avalista

L’entitat ..... (raé social de l'entitat de credit)....., NIF .... amb domicili (a efectes de
notificacié i requeriment)en .............. carrer/plaga/avinguda........... CP..uees ienelseu
[10] 1 o SR (nom i cognoms dels apoderats) ............. amb poders

suficients per obligar-se en aquest acte, segons resulta de la validacié efectuada en la
part inferior d’aquest document.

AVALA

F= U (nom de la persona o entitat juridica avalada,).................... amb NIF ......... en
virtut del que disposen els Plecs de clausules administratives particulars reguladores
del contracte de ........cccccevevviiiereeciieennn, (designacié de I'objecte del contracte i data de
I'acord municipal d’inici de la licitacié/adjudicacio), en concepte de ........ (fianga, fianga
provisional, fianga definitiva, fianga complementaria o garantia especial)............ i per
respondre de les obligacions derivades (de la licitacié/del compliment) de 'esmentada
contractacio, davant I’Ajuntament, per la quantia de ............ (en lletra) euros (en xifra).

Aquest aval tindra validesa mentre I’Ajuntament no autoritzi la devolucié de la garantia.

Aquest aval s’atorga solidariament respecte a I'obligat principal, amb renuncia expressa
al benefici d’exclusio a que es refereix I'article 1.830 del codi Civil i amb el compromis
en els termes i condicions generals que disposa la Llei de Contractes del Sector Public
i a les seves normes de desplegament, en especial, I'article 56 del Reglament General
de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques, aprovat pel Reial Decret
1098/2001, de 12 d’octubre.

(lloc i data d’expedicid)
(ra6 social de I'entitat)
(signatures dels apoderats, degudament legitimades per fedatari public)

VERIFICACIO DE LA PRESENTACIO
Provincia: Data: NuUm o Codi:
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Annex 4. Model de proposicié quantificable de forma automatica

Il.Ima. Sra. Alcaldessa de I’Ajuntament de TREMP.

El Senyor/La SENYOra ....ccccccccceeeiiiiiiieeeitieie e s sien e e eeieee e s snneaaae s (nom i cognoms),
veilveina (o [T (poblacio), amb
(o (o] 3011 | R SS (carrer/plaga i namero), amb DNI
NUMEro..........ccccvvvveeeee.. obrant en nom propi/en representacio
(o [ USSR (nom), assabentat/ada de I'anunci de la licitacié per a

I'adjudicacié del contracte SUBMINISTRAMENT D’'UNA SOLUCIO DE SOFTWARE DE
GESTIO DEXPEDIENTS i de les clausules administratives generals i particulars, plec
de prescripcions técniques particulars, i resta de normes que regeixen la seva
adjudicacio i execucio, manifesta que les accepta integrament i

1. Es compromet a la seva execucio per la quantitat
o L= PRS (en lletres i numeros) euros,
MES IVA, oot (en lletres i numeros) euros, incloent

IVA (preu per 1 anualitat).

Es desglossa aquesta OFERTA en tres partides independents:

- Subministrament, manteniment i servei técnic del gestor
d’expedients.........cccceeeeennne €.- més IVA/any
- Manteniment anual de la carpeta ciutadana ..................... €.- més I[VA/any
- Manteniment del modul de control intern........................ €.- més [VA/any
- Bossadhores....... cccccoeiiiiiininnns €.- més IVA/any
2. S’ofereix ...... hores destinades a millores i desenvolupaments o formacié addicionals

a les previstes com a obligatories en el PPTP.

Lloc, data i signatura
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Exp. X2025002984. PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS.
CONTRACTACIO DEL SUBMINISTRAMENT | PRESTACIO DEL SERVEI DE
MANTENIMENT | SUPORT TECNIC DEL PROGRAMARI DE GESTIO MUNICIPAL
GENESYS 2026-2030. PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT.

Annex 5. Model d’acord de confidencialitat

............................................... (d’ara endavant I'Adjudicataria) en tant que adjudicataria
del Contracte del subministre i servei de manteniment i suport técnic del programari
gestor d’administracio electronica “Genesys” a [I'Ajuntament, portara a terme el
tractament de dades personals relatives a persones fisiques relacionades amb
I'Ajuntament per les finalitats relacionades amb I'objecte del contracte.

D’acord a I'objecte del contracte les dades objecte de I'encarrec de tractament podran
ser, principalment, les seguents:

e Dades identificadores de les persones relacionades amb els expedients: nom i
cognom, document identificador, dades de contacte, dades econdmiques, dades
tributaries, infraccions penals o administratives.

El tractament de dades personals implica que ’ADJUDICATARIA assumeix la condicié
d’encarregat de tractament de dades personals responsabilitat de I'Ajuntament de
Tremp, que requereix ser regulat segons el Reglament general de proteccio de dades
(Article 28).

Per tal de garantir la confidencialitat de la informacié i els dades personals,
'ADJUDICATARIA es compromet a establir, complir i respectar les seglents
obligacions:

e L’ADJUDICATARIA s’obliga a complir amb les prescripcions previstes a la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals (LOPDGDD) i la normativa de desenvolupament, i al Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la
proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la
lliure circulacio d'aquestes dades (Reglament general de proteccié de dades).

e Portar a terme el tractament de la informacié i les dades personals unicament i
exclusivament per a les finalitats relacionades directament amb el servei contractat,
restant expressament prohibit utilitzar-los per a finalitats diferents.

e Garantir la confidencialitat, reserva i estricte secret professional per part dels seus
treballadors respecte a la informacié i les dades personal a les que puguin accedir
per a la prestacié dels serveis contractats. L’ADJUDICATARIA haura de tenir regulat
el Deure de Secret amb els seus treballadors i col-laboradors. Les obligacions de
confidencialitat tindran una durada indefinida i es mantindran vigents un cop finalitzi
la prestacié de serveis entre TADJUDICATARIA i I'Ajuntament de Tremp.

e Garantir I'aplicacio de las mesures de seguretat que siguin d’aplicacié en funcio del
nivell de risc associat a la informacio. El nivell de mesures que caldra acomplir és
el MITJA determinat a '’Annex Il del Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel que
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es regula 'Esquema Nacional de Seguretat, d’acord a la categoritzacio dels serveis
lliurats per mitjans electronics i que sén prestats mitjangant les eines informatiques
proporcionades per TADJUDICATARIA. Les mesures aplicades hauran de garantir
els seglents aspectes:

e Les comunicacions i accessos remots es realitzaran mitjangant connexions
segures.

o Es limitara I'accés a usuaris autoritzats, controlant 'accés dels usuaris a les
dades mitjangant — com a minim - usuari i contrasenya individuals i secretes.

¢ Sifos necessari tasques que impliquin de forma imprescindible la descarrega de
dades o informaci6 a servidors responsabilitat de TADJUDICATARIA, aquestes
es conservaran a servidors propis o de proveidors ubicats a la Unioé Europea. En
aquesta situacié s’hauran d’'aplicar les mesures de seguretat necessaries per
garantir la confidencialitat i integritat de les dades, com ara especialment copies
de seguretat de les dades motiu del servei de manteniment.

e Els servidors estan ubicats a ............ i els serveis associats als mateixos es
presten des de .................. S’assumeix I'obligacié de comunicar qualsevol canvi
que es produeixi al respecte al llarg de la vida del contracte.

No realitzar transfereéncia internacional de les dades i informacio responsabilitat de
I'Ajuntament de Tremp fora de I'Espai Economic Europeu.

Notificar qualsevol incident de seguretat amb afectaci6 a dades personals a
I'Ajuntament de Tremp en un termini no superior a 24 hores a I'adreca de correu

electronic dpd@tremp.cat.

Pel desenvolupament de les tasques no s’autoritza la subcontractacio de serveis que
impliquin tractament dades personals. Qualsevol subcontractacié a tercers d’una
part o la totalitat del servei prestat requerira l'autoritzacid prévia i expressa de
I’Ajuntament. Aquesta subcontractacio haura de ser regulada amb un contracte entre
I'’ADJUDICATARIA i l'empresa subcontractada que reculli les mateixes obligacions i
compromis de confidencialitat aplicables 'ADJUDICATARIA.

L’accés i tractament de la informacio i dades personals es considera estrictament
temporal per a la prestaci6 del servei contractat, sense que concedeixi a
I'’ADJUDICATARIA cap mena de dret o titularitat sobre la informacié tractada. En
aquest sentit haura de retornar o eliminar de forma controlada aquells suports
utilitzats per al tractament d’informacié i dades personals, podent conservar
unicament la informacié que sigui necessaria per a garantir la proteccio legal de
'’ADJUDICATARIA.

L’ADJUDICATARIA assumeix la responsabilitat davant de I'Ajuntament de Tremp
per als possibles danys i perjudicis que I'Ajuntament o tercers puguin rebre com a
consequencia de 'incompliment de les obligacions definides al present document,
incloent les possibles sancions per part de les Autoritats de Control del tractament
de dades personals.

L’Ajuntament de Tremp es reserva el dret a la realitzacid d'aquelles accions
d'auditoria que es considerin necessaries per garantir la correcta aplicacio
d'aquestes mesures de seguretat.
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L’ADJUDICATARIA declara haver estat informat igualment que I'Ajuntament de Tremp
tractara les dades personals dels interlocutors i técnics de TADJUDICATARIA amb la
finalitat de la gestié del servei. Aquestes dades seran conservades després de la
finalitzacié del contracte per garantir el compliment de la legislacio i les competéncies
de I'Ajuntament. Per a més informacio del tractament es pot consultar podeu consultar
la politica de privacitat de 'Ajuntament de Tremp a:
https://www.ajuntamentdetremp.cat/politica-de-privacitat. Per a accedir, rectificar,
suprimir o exercir la resta dels seus drets es pot dirigir a ’Ajuntament de Tremp, Placa
de la Creu, 1, 25620 Tremp (Lleida) o mitjangant la Seu Electronica de I’Ajuntament.

| com a prova de conformitat

Signatura

Nom i cognoms:

En condici6 de :

NOM ADJUDICATARIA
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