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AJUNTAMENT DEL PORT DE LA SELVA
MAR 1
17489 EL PORT DE LA SELVA
GIRONA
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Endesa Energía, S.A. Unipersonal.
CIF A81948077.
C/Ribera del Loira, nº 60 28042 - Madrid.

En el seu favor 327,92 Eur, corresponents a l'import cobrat en la
factura anul·lada PLR201N0363619

OFICINA COMPTABLE: L01171404
ÒRGAN GESTOR: L01171404
UNITAT TRAMITADORA: L01171404

DADES DE LA FACTURA (ABONAMENT)

IMPORT ABONAMENT: 327,92 €
Núm. factura: P4Z201S0015640
Referència: 082014242511/0656
Data emissió factura: 11/11/2022
Període de facturació: del 30/06/2022 a 20/08/2022 (51 dies)

....................................................................................................................................................................

RESUM DE LA FACTURA

Potència 22,89 €
Energia 285,59 €
Altres 2,28 €
Impostos 17,16 €

...........................................................................................................................................

Total 327,92 €

(Detall de la factura al revers)

INFORMACIÓ DEL CONSUM ELÈCTRIC

De 30/06/2022 a 20/08/2022 (51 dies)

Consum punta 301 kWh
Consum pla 335 kWh
Consum vall 681 kWh

.........................................................................................................................................

Consum total 1.317 kWh

..................................................................................
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Cons.Pla Real Cons.Vall Real Cons.Punta Real
Mitjana

Cost en aquesta factura 6,43 €/dia
Cost últims 14 mesos 2,69 €/dia
Consum últim any 4.004 kWh
Les potències màximes demandades en l'ultimo any han estat 3.9 kW en P1
(punta) i 3.9 kW en P3 (vall).



DADES DEL CONTRACTE

Titular del contracte: AJUNTAMENT DEL PORT DE LA SELVA
NIF: P1714900F
Adreça de subministrament: VENT GARBI-S/N * BOM LA COSTA,
GIRONA, GIRONA
Contracte de mercat lliure: Tarifa Personalizada Grandes Clientes
Referència de contracte de subministrament: 082014242511
Potèncias contractadas: punta 6,000 kW; vall 6,000 kW
Fi de contracte de subministrament: 01/07/2022
Permanència: No

CUPS: ES0031446409594002FM0F
Distribuïdora: EDISTRIBUCION REDES DIGITALES
Referència del contracte d'accés: 000403433756
Peatge de transport i distribución: 2.0TD
Segment de càrrecs: 1
Núm comptador: 700009964

..................................................

DESTINACIÓ DE L'IMPORT DE LA FACTURA
L'import total de la factura té aquesta destinació:

> 76,72% Energia. Inclou, entre altres, el cost de l'energia en el mercat, els pagaments per
capacitat i la retribució a l'Operador de Sistema (REE) i al'Operador de Mercat(OMIE).

> 0,70% Lloguer de comptador
> 5,23% Impostos
> 10,77% Peatges de transport i distribució. Retribueixen les xarxes de transport i distribució.
> 6,58% Càrrecs: Inclouen la retribució a les renovables, cogeneració i residus (RECORE)

41,20%, les anualitats de el dèficit 46,23%, el sobrecost de generació en TNP (Territoris no
peninsulars) 12,31% i altres 0,26%.

INFORMACIÓ DEL CONSUM ELÈCTRIC
A efectes de facturació dels peatges i càrrecs

Període 30/06/2022 20/08/2022 Multipl. Ajust Consum
Lectura Lectura

real real

Energia kWh
Punta 12.935 13.236 1 0 301
Pla 1.157 1.492 1 0 335
Vall 2.765 3.446 1 0 681

INFORMACIÓ DEL SEU PRODUCTE

Els preus de l'energia d'aquesta tarifa s'han actualitzat traslladant la
variació introduïda per l'absència de subhastes per al component
d'interrompibilitat (Ordre IET/2013/2013 de 31 d'octubre).

ATENCIÓ AL CLIENT

Atenció / Reclamacions
800760266 (tlf. gratuït, disponible 24h)
www.endesaclientes.com
atencionalcliente@endesaonline.com
C/ Ribera del Loira 60 - 28042 Madrid (sol correu postal)

Un cop realitzada la reclamació davant la companyia elèctrica, i si persisteix la
discrepància sobre el contacte de subministrament o facturacions, també estarà
disponible l'Oficina Municipal d'informació a l'Consumidor (O.M.I.C) de la localitat o, si
és el cas, la Direcció General de Consum o d'Indústria de la comunitat autònoma.

Avaries / Urgències distribuïdora
800 76 07 06 - EDISTRIBUCION REDES DIGITALES

DETALL DE LA FACTURA

Potència 22,89 €
Pot.Punta 6 kW x 0,071682 Eur/kW x 51 dies 21,93 €
Pot.vall 6 kW x 0,003132 Eur/kW x 51 dies 0,96 €

Energia 285,59 €
Consum Punta 301 kWh x 0,268884 Eur/kWh 80,93 €
Consum pla 335 kWh x 0,219804 Eur/kWh 73,63 €
Consum vall 681 kWh x 0,192413 Eur/kWh 131,03 €

Diversos 2,28 €
Lloguer de comptador (51 dies x 0,044706 Eur/dia) 2,28 €

Impostos 17,16 €
Impost electricitat ( 308,48 X 0,500000 % ) 1,54 €
IVA normal 5%   s/ 312,30 15,62 €

TOTAL 327,92 €

Inclòs en l'import facturat hi ha el cost de l'peatge de transport i distribució, que ha estat de 35,33
€ (20,06 € per potència, 15,27 € per energia activa), i dels càrrecs, que ha estat de 21,57 € (2,83
€ per potència, 18,74 € per energia activa). Els preus de peatges de transport i distribució han
estat publicats a la Resolució de 16 de desembre de 2021, de la CNMC (BOE 22-12-2021) i els
dels càrrecs al Reial decret llei 6/2022 de 29 de març (BOE 30-03-2022). El preu de lloguer de
l'comptador ha estat publicat en l'Ordre IET 1491/2013 de 3 d'agost.

INFORMACIÓ PER AL CONSUMIDOR

Codi QR i enllaç https://comparador.cnmc.gob.es per accedir a
l'Comparador d'Ofertes de la CNMC:

AHEEEHAPCFPDBPEAMCPDEKLAKPFBFACKFCLFAGAADIANNPLCGIKEIADDHCFNBKOIHLLPIPAHEEEHA
BNFFFNBPMDNCBKJHIGEDMCELAHFHALJHFKMCADAGICJLMHAHFHAKADAKJLAGMOFGFDAHFPBNFFFNB
EIECLAFGPFBEFDMFIENPHCKMFHFAFIBHMPKDOMPNEGJMCJEBEHHKKPGHDBHCNOKKPHEPLMDLNFJGC
BOGCDIFEIHOKBEIMEKPEKJEBGPEBMMNNKCPMDBBLIPMDIMFODABHPADIJEMKFOLCGIHEHJNIOMDOA
DENEMIFPMHDGEJKBCBINHAKNMKKLBCANDOJGMINOOEOLDMODLBMOGEAOEGNHABPKBNEBJMOCHAOPP
CBCOLDFCDHJCANOHOKAHFIMOAJJCFBLLNPNMIMOKHAJNJBMIPFDOLOLHNDMOCEEKCHLONAHPBLDGC
ABDCAHFHADKPDIKAEGPPELJDAHFHALMJKHOIBPJHMPMHOMAHFHAHMJLMBFCOAEHHPBBAAHFHANBIF
DLKJBAFABJEMAFBFLCEGJJNOBFBDGIHNDPAJPAFMIIPLGIHAECGJBFMKMPOHPBIICFPFAEBHELOKO
JGCCPBFGABOCIDKGHINKPBFOPFBGNJJDMLEIKJMLHGKNKFHEJHPLPPJDELDOFMAKPOLOHPEKJOHEK
CLPOEMFGJOGLGNOEJPAABJPAIHMCKBHDKEPJBHJDJOMMONIHMIGDPJHNNMPKEGNHADNHBFHGHHBFJ
AGHHALFCLHLAMMHGKPALLIKOMMJHOCOHFPIGIBGIKAHPHLOEJHNOHGIKMGBFMKAODMIKEIBNMGMCH
AHBLINFFEPCDLEHOIDKFKEBJEJFFMGOPIPEMLLGLHGIJLDANJFEOEHLFEJLNJEAOIHDFEJNNIGHBD
IKIGBMFMAINOJNNPABPPHILMBMEMBEGMPMNGBHIJLBFJKPBMENBDHJGINEMKMHFFABDPAMFNACHKI
JKBIFEFNMFGPILLAHDODGHNLBAHFKMMGGDJHIFOEKKPCHMEFMFAMLMHIIPLHIBMKGNIHMJOBMBMCP
MANNGKFBBGEJOHCMKCKPFPCJIGLLHKKKKPELIGHMFGAIMOLIGKKJFOKHPDNMKEMIEOKDIJCJLPBFD
MEBGMLFJBABPIFBMOMMEMMJPHEMEMDOFPLGFDHBJOFENKIAOGFOBGJLOFMEOCGCHHBKMFLIDOEPLI
DNHPMBFMODILNIDLEDLIAMDJHECAADDAIHIEIGFMOKGGDIMDAPBIOMIOEHLFPGMOFFMGPKNAHEILO
MFFFFNEHAMECKCDGOGFIBKEAAHFHAEDLKAEDNMPKGKKAONAHFHANDHKHGILMJECIIFMIAHFHAOPBC
APBBBPAPJDFJOLPCCKODLBFCFFEBCIBNKCHBJPBPMOKAIMHBEBHJLBDIKKHLNPCHMBMKCEHGCDDON
HHHHHHHPHPPPHPHHPPPHHHHHHHHHPPHHHPPHPHPHPPPPHPPPHPPPPHPPPPPHHPHPPHPHHPPPHHPHP
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GRÀCIES PER CONTINUAR CONFIANT EN ENDESA ENERGÍA

Benvolgut client,

Hem detectat que s'han produït problemes que impedien la facturació d'alguns clients, entre els quals hi eres
tu. Te'n demanem disculpes i volem transmetre't que ja hem començat a emetre les teves factures.

Lamentem les molèsties i inconvenients que aquesta situació t'hagi pogut ocasionar i volem agrair-te la
confiança i, sobretot, la paciència que has tingut amb nosaltres. Esperem a partir d'ara continuar oferint-te els
nostres serveis amb l'eficàcia que mereixes.

Per això, et proporcionem la possibilitat de fraccionar les factures acumulades i acollir-te a un pla de
pagaments. Només has de tornar el/els rebut(s) bancari(s) que necessitis i posar-te en contacte amb els nostres
canals d'atenció perquè un agent faci una anàlisi personalitzada del teu cas i t'ofereixi la millor opció de
pagament.

Per beneficiar-te d'una forma de pagament a la teva mida i resoldre qualsevol dubte o aclariment que
necessitis, estem a la teva disposició a:

Atentament,

Atenció al Client d'Endesa Energía
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