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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DE LA CONTRACTACIO DEL SUBMINISTRAMENT DE LES
LLICENCIES DEL PROGRAMARI CAMPUS ORACLE PER LA UNIVERSITAT DE BARCELONA
(contracte basat en I’acord Marc d’homologacié de proveidors per al subministrament de llicéncies
del programari ORACLE per a les entitats que integren el grup de compra (CSUSC 24/64). Lot 1:
Contracte Campus Us il.limitat de productes Oracle.

EXPEDIENT 2025/184
PRIMERA. OBJECTE DEL CONTRACTE

Es objecte d’aquest contracte el Subministrament de les llicéncies del programari Campus Oracle per a la
Universitat de Barcelona.

La llista dels productes inclosos és:

Oracle Database Enterprise Edition
https://www.oracle.com/es/database/enterprise-edition/index.html

Oracle Real Application Clusters https://www.oracle.com/database/real-application-clusters/index.htmi

Oracle Partitioning
https://www.oracle.com/database/partitioning/index.html

Oracle Advanced Security
https://www.oracle.com/database/advanced-security/index.html

Oracle Diagnostics Pack
http://www.oracle.com/technetwork/database/manageability/ds-diagnostics-pack-db12c-1964641.pdf

Oracle Tuning Pack http://www.oracle.com/technetwork/database/manageability/ds-tuning-pack-db12c-
1964661.pdf

Oracle Data Integrator Enterprise Edition http://www.oracle.com/us/products/middleware/data-
integration/enterprise-edition/overview/index.html

Oracle WebLogic Suite https://www.oracle.com/middleware/weblogic/suite.html

Oracle Internet Developer Suite http://www.oracle.com/technetwork/es/developer-tools/developer-
suite/overview/index.html

Oracle SOA Suite for Oracle Middleware
http://www.oracle.com/technetwork/middleware/soasuite/overview/index.html

Business Intelligence Suite Extended Edition http://www.oracle.com/technetwork/middleware/bi-
enterprise-edition/overview/index.html

Oracle Access Manager

Oracle Access Manager és una solucié avancada per controlar I'accés i I'administracié centralitzada
d'identitats. Oracle Access Manager ofereix les funcionalitats d'inici de sessié web unic (Web Single Sign-
On) mitjangant mecanismes d'autenticacio i autoritzacié centralitzats, creacié i compliment de les politiques
d'accés, autoservei i autorregistre d'usuaris, administracié delegada, administracié de contrasenyes,
auditories i informes. Suporta multiples servidors de directoris, servidors d'aplicacions, servidors web i
aplicacions empresarials més importants.

Oracle Access Manager Full use inclou:
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» Access Management Core Services: Serveis d'autenticacié, Web Single Sign On (Web SSO) i autoritzacio

de gra fi per a aplicacions corporatives desplegades tant on-premise com al navol (cloud).

* Suport de multiples directoris LDAP

* Suport de muiltiples servidors d'aplicacié JEE.

 Suport de multiples Web Servers.

» Desenvolupament de plug-ins i integracié amb altres moduls: Es permet I'is de I'SDK d'Access Manager.
Es permet utilitzar Plug-Ins personalitzats.
Esta permesa la integraciéo amb Oracle Adaptive Access Manager. Esta permesa la integracié amb
Oracle Identity Federation.

La UB requereix d’un suport directe del fabricant per a maximitzar el benefici de les inversions en IT i per
mantenir els sistemes en els nivells més optims de rendiment i disponibilitat.

Es important que els licitadors negociin amb el fabricants les renovacions de suport en modalitat académica,
orientades a entitats educatives com la Universitat de Barcelona, per aprofitar avantatges en la reduccio6 de
costos.

SEGONA. CARACTERISTIQUES BASIQUES DELS SERVEIS ASSOCIATS AL SUBMINISTRAMENT
DE LA LLICENCIA ORABLE

Una codi i contrasenya de suport propis de la UB per accedir al portal web del fabricant per poder consultar
les subscripcions actives i data d'expiracio, les claus d'activacio si existeixen, els incidents oberts, les
actualitzacions disponibles, etc. Es requereix organitzar la informacié de les subscripcions de manera clara,
associada a un unic compte d'usuari associat a I'adrega de correu rcaihuelas@ub.edu. Es facilitaran a la
UB els procediments basics d'accés a aquest portal del fabricant.

L'obertura i escalat d'incidencies al suport técnic de diferent nivell via telefon, correu electronic o portal web
per tal de procedir a la resolucié dels problemes segons el temps establert en la subscripcié del programari.

L’accés a un mecanisme de control del compliment dels SLAs de cada subscripcié i reclamacio si s'escau.

L’accés als forums de coneixement cas que existeixen.

Barcelona,

Montserrat Bachs Castaino
Directora Area TIC
Universitat de Barcelona
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