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INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT DE CONTRACTACIO LCSP

SERVEI / UNITAT: Tecnologies del Negoci — Sistemes Operacidé de Metro

TIPUS: SUBMINISTRAMENTS ~ NUM. EXPEDIENT : 16118564 DATA: 03/12/2025

VEC: 123.468,00 € PBL: 124.496,90 € (IVA inclos) Subvenci6 NOX SI O
CPV: 30213000

PODER ADJUDICADOR: Ferrocarril Metropolita de Barcelona, SA

Descripcié de I'obra, servei o subministrament

L’objecte d’aquest contracte és la renovacié de PC’s denominats clients pesats Consolidador de Video, destinats a la
gestio centralitzada del sistema de videovigilancia de la xarxa de Metro de TMB. La migracio tecnologica inclou
I'adquisicid, el subministrament, la instal-lacio i la retirada dels equips substituits.

El contracte inclou prestacions propies del contracte de subministraments i d’altres caracteristiques propies del
contracte de serveis i segons les regles de l'article 18 de la LCSP per al contracte mixt s’haura d'acudir al caracter de
la prestacio principal que, en aquest cas és de subministraments, el que porta a la qualificacié de contracte de
subministraments.

Periode d’Execucio/Termini de durada

El termini de durada del contracte sera d’1 any des de la formalitzaci6 del contracte.
Data Inici revista: 20/02/2026 Data Fi prevista (sense prorrogues): 19/02/20207

Descripcio i justificacio de la necessitat -Art. 116. 4 e)-

La renovacié dels PC’s és una actuacio imprescindible per habilitar el desplegament del nou software de videovigilancia
basat en plataforma VMS (Video Management System) de mercat i assegurar aixi la capacitat operativa hecessaria per al
seu ple funcionament, contribuint directament al manteniment i millora de la seguretat a la xarxa de Metro de TMB.

Justificacié procediment d’adjudicacio - Art. 116. 4.a)-

Considerant I'import del contracte, la durada i les prestacions que en constitueixen I'objecte, aixi com el valor estimat
del contracte i els criteris que serviran per a I'adjudicacio, es considera que el més adient és adjudicar aquest

Contracte mitjancant el procediment Obert .

La tramitacié d’aquest expedient de contractacié té caracter ordinari ordinari

Lots:
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Hi ha lots ?

sid

NO

Justificacio -Art 99.3- La contractacio objecte d’aquest expedient inclou el subministrament d’equips informatics (PCs) i
la seva integracié amb I'actual software de videovigilancia de TMB, aixi com els serveis técnics associats a la instal-lacio,
configuracio, posada en marxa, manteniment i suport del sistema. Aquests elements constitueixen un conjunt funcional
Unic, fortament interdependent, que requereix una coordinacié técnica constant i una responsabilitat Gnica sobre el
correcte funcionament global del sistema. La divisi6 en lots podria comportar la intervencié de diversos adjudicataris, fet
que dificultaria de manera significativa la integracié dels equips amb el programari, la compatibilitat técnica dels
components, la resolucié d’'incidéencies i la garantia del rendiment i seguretat del sistema de videovigilancia. Aquesta
fragmentacio suposaria una execucio excessivament complexa des del punt de vista técnic, incrementant els riscos

d’'incompatibilitats, retards i errors en la implementacié, i posant en perill 'adequada execucié del contracte

Justificacio criteris de solvéncia economica i tecnica — Art. 116. 4. c) — Procediments oberts, Negociats sense

publicitats amb concurréncia i negociats amb publicitat.

De conformitat amb el que disposa l'article 87 de la Llei 9/2017 (LCSP), s’ha optat per exigir I'acreditaci6 de la solvéncia
economica de conformitat amb els criteris, requisits i mitjans recollits a I'article 87.3 apartat a) de la LCSP o b) per als casos

especificament de serveis professionals, sense concretar, ates I'objecte del contracte.

Es consideren proporcionals i congruents a I'objecte del contracte i alhora es donen garanties per a la correcta execucio,
una aptitud suficient per part dels possibles licitadors i un accés no restrictiu a la licitacié sense excloure de manera

injustificada a licitadors capagos de realitzar satisfactoriament I'objecte del contracte.

Pel que fa a per la solvencia tecnica de conformitat amb allo indicat a I'art 89 per a subministraments s’ha decidit exigir
els requisits de solvéncia técnica o professional establerts al Plec de condicions administratives.

Aquests requisits es consideren proporcionals i congruents per poder dur a terme I'objecte del contracte el qual requereix

un alt nivell d’especificitat i coneixement de la matéria objecte de contractacio.

P1:.Declaracions responsables:

Justificacié dels requisits de solvencia técnica o professional

Atesa la naturalesa del contracte i la necessitat de garantir la correcta execucié dels subministraments objecte de la
licitacio, es considera necessari establir requisits de solvencia técnica o professional que permetin verificar que les

empreses licitadores disposen de I'experiéncia i capacitat suficients per executar el contracte amb garanties.

A aquest efecte, es requereix la presentacié d’'una declaracié responsable (Annex 3) que inclogui una relacio dels
principals subministraments d’equips i components similars o equivalents als previstos a 'Annex A — Preus Unitaris,

realitzats durant els darrers tres (3) anys, amb indicacio dels clients i del volum de material subministrat.

S’estableix com a requisit minim haver assolit un volum de subministrament equivalent, com a minim, al 60% del Valor

Estimat del Contracte (VEC) durant un periode minim d’'un (1) any dins dels tres exigits, criteri que es considera
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proporcionat i vinculat a I'objecte del contracte, ja que garanteix una experiéncia prévia suficient en contractes de volum

i caracteristiques similars.

El licitador proposat com a adjudicatari haura d’acreditar aquesta experiéncia mitjangant una declaracié responsable
detallada (desglossada per anys, imports, clients i tipus de material) i I'aportaci6 de tres certificats de bona execucio,

que permetin verificar la correcta realitzacio dels subministraments.

Aixi mateix, es requereix la presentacié de ’Annex 15 del PCP, relatiu a I'acceptacié del Codi Electronic Watch, com a

mesura destinada a garantir els principis de transparéncia, integritat i bon govern en el marc de la contractacio publica.

R1: Mijtans Personals

Justificacié de la necessitat dels perfils sol:licitats

Amb la finalitat de garantir la correcta execucié del contracte, el compliment dels terminis establerts i 'adequada qualitat
técnica dels treballs objecte de la present licitacid, es considera necessaria i imprescindible I'adscripcié dels seglients

perfils professionals, d’acord amb la naturalesa i la complexitat del servei a prestar.

1. Coordinador (1 persona). El perfil sol-licitat haura de disposar de la titulacié de grau superior en Informatica, FPII
en Informatica o equivalent, amb un minim d'experiéncia demostrable en coordinacié de projectes, direccid
d'equips de treball en 'ambit d'aquesta contractacid. analitica de dades per a elaborar una planificacié adequada i
poder contrastar dades de diferents origens. Es requereix una experiéncia minima establerta al Plec de
Condicions Particulars.

La necessitat d’aquest professional es fonamenta en els seglients aspectes:

e La coordinacid de projectes tecnologics comporta la gestié simultania de mdaltiples tasques, recursos
humans i mitjans tecnics, fet que exigeix una planificacié estructurada i un seguiment continu.

e Esimprescindible disposar d’una figura responsable de la direcci6 i organitzacié dels equips de treball,
garantint I'assignacié adequada de tasques, la resolucié d’incidéncies i el compliment dels procediments
establerts.

e La necessitat de realitzar analisi de dades procedents de diferents origens per elaborar una planificacié
adequada, optimitzar recursos i contrastar informacio técnica requereix coneixements especifics en
I'ambit de la informatica i de I'analitica de dades.

e Aguest perfil permet assegurar la tragabilitat de les actuacions, el control de qualitat del servei prestat i
una comunicacio fluida amb I'equip de projecte de TMB durant tota la vigencia del contracte.

Per tot aix0, es justifica I'exigéncia que el Coordinador disposi de titulacié de grau superior en Informatica, FPII en
Informatica o equivalent, aixi com d’experiéncia demostrable en coordinacié de projectes i direccié d’equips de
treball, d’acord amb I'experiéncia minima establerta al Plec de Condicions Particulars.

2. Tecnics de camp (2 persones). El perfils demanats hauran de disposar de la titulacié de grau superior en
Informatica, FPIl en Informatica o equivalent. Es requereix una experiéncia minima establerta al Plec de

Condicions Particulars.
La necessitat d’aquests dos professionals es fonamenta en els aspectes segiients:

e Les tasques d'instal-lacio i retirada d’equipament informatic requereixen coneixements técnics especifics,
aixi com experiéncia practica per garantir que les operacions es duen a terme de manera segura, eficient
i conforme a la normativa vigent.

e Ladisponibilitat de dos tecnics permet agilitzar els treballs, reduir els temps d’execucié i atendre de
manera simultania diferents ubicacions o incidéncies, assegurant el compliment dels terminis
contractuals.
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e La correcta manipulacié dels equips és clau per evitar danys materials, pérdues d’'informacié o
interrupcions del servei.

En consequéncia, es considera justificat que els tecnics de camp disposin de titulacié de grau superior en
Informatica, FPII en Informatica o equivalent, aixi com de I'experiéncia minima requerida, segons el que estableix el
Plec de Condicions Particulars.

R2: Mitjans materials

Es sol-licita disposar de mitjans de transport propi o no per a garantir I'eficacia del personal de camp, ja que el licitador
haura de disposar de minim 1 vehicle per dur a terme les operacions de substitucié dels nous equips, que hauran de
transportar fins al lloc de treball en questié. També per la retirada del hardware obsolet.

ENS o certificacio d’un sistema de gesti6 de la seguretat de la informacio:

En aquesta licitacio s’ha optat per exigir bé I'aportacio de la certificacid ENS, bé la certificacié d'un sistema de gestio de
la seguretat de la informacié amb el compromis d’iniciar formalment I'obtencié del Certificat de Conformitat amb
I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS) amb mitjana, atés I'estat del mercat en relacié amb aquest requisit.

Justificacié Condicions especial d’execucié

De caracter social:

De conformitat amb els articles 202.1 i1 202.2 s’ha optat per incloure com a condicié especial d’execucié de caracter social
el manteniment i garantia de les condicions laborals de les persones que executen el Contracte, establertes als convenis

d’aplicacio.

De protecci6 de dades:

De conformitat amb I'article 202.1 quan I'execucié del contracte impliqui la cessid de dades, sera obligatori incorporar la
condicio especial d’execucid de sotmetre’s durant tota la vigéncia del contracte a la normativa nacional i de la Unié

Europea en materia de proteccio de dades.

Dels sistemes de seqguretat de la informacié:

D'acord amb el que preveu l'article 2.1 i 2.3 del Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula 'Esquema
Nacional de Seguretat, 'empresa adjudicataria ha de garantir I'aplicacié de les mesures de seguretat que siguin
d’aplicacié en funcié del nivell de risc associat als tractaments de dades i prestacions objecte del contracte. El nivell de
risc i les mesures de seguretat exigides per TMB per aquest contracte, son les corresponents a la categoria mitjana, tal
com es descriu a '’Annex Il de 'Esquema Nacional de Seguretat.

En aquesta licitacié s’ha optat per exigir bé I'aportacio de la certificacié6 ENS, bé la certificacié d’'un sistema de gesti6 de
la seguretat de la informacié amb el compromis d’iniciar formalment I'obtencié del Certificat de Conformitat amb

I’Esquema Nacional de Seguretat (ENS) amb categoria mitjana, atés I'estat del mercat en relacié amb aquest requisit.
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Justificacio criteris de valoracié del contracte

Considerant I'objecte del contracte, relatiu al subministrament i instal-lacié d’equips informatics (PC’s), i amb la finalitat
d’obtenir I'oferta economicament més avantatjosa, s’han establert els criteris d’adjudicacioé previstos al Plec de
Clausules Particulars (PCP), pels motius segiients:

o Preu
o Garantia extra dels equips de 4 anys
o Certificat de superacié proves MIL-STD-810H

Justificacié del criteri de valoracié: Preu

Es valora I'oferta economica ates que tenint en compte la solvéncia exigida i altres requisits demanats, la valoraci6 del
preu suposa arribar a la millor oferta relacié qualitat preu.

Justificacié del criteri de valoracié: Garantia addicional dels equips

S’estableix com a criteri de valoracié I'oferta d’'una garantia addicional dels equips fins a un total de quatre (4) anys, és
a dir, un (1) any més respecte del periode minim de garantia exigit de tres (3) anys.

Aquest criteri es considera directament vinculat a I'objecte del contracte, ja que incideix en la qualitat i durabilitat dels
equips subministrats, aixi com en la fiabilitat del servei prestat al llarg del seu cicle de vida. L’ampliacié del periode de
garantia contribueix a reduir els riscos d’avaries i costos de manteniment per a I’Administracio, assegurant una major
proteccié dels interessos publics sense incrementar el preu del contracte.

Aixi mateix, aquest criteri fomenta la millora de les prestacions dels equips oferts i incentiva la concurréncia entre les
empreses licitadores, garantint el respecte als principis de proporcionalitat, transparéncia i no-discriminacio en la
contractacio publica

Justificacio del criteri de valoracid: Certificat de superacié proves MIL-STD-810H

La norma MIL-STD-810H és un estandard militar utilitzat per diverses indUstries per avaluar la resistencia i durabilitat
d’equips electronics i dispositius davant condicions extremes. L’aplicacié de les proves MIL-STD-810H en I'adquisicio
de PC d’us informatic en un entorn professional ofereix una garantia addicional sobre la fiabilitat i durabilitat dels equips
en condicions d’Us intensiu i en diferents entorns de treball, especialment en Centres de Control o espais amb
condicions variables de temperatura, humitat o fins i tot possibles caigudes accidentals.

La inclusié de PC ofimatics que han superat les proves MIL-STD-810H en un procés de contractacié no només
incrementa la qualitat i durabilitat dels equips, sind que també optimitza els costos operatius, garanteix una major
fiabilitat en el treball diari i redueix el risc de fallades imprevistes. Aquesta especificacié és especialment valuosa en
entorns de treball exigents, on les condicions externes poden variar i on el rendiment continu dels equips és essencial
per mantenir la productivitat.

Justificacio classificacié Art. 116. 4.b)-

Per a aquest contracte no aplica.

Justificacio Valor estimat del Contracte - Art. 116. 4.d)-

El valor estimat del contracte s’ha calculat en base als diferents contractes analegs anteriors adjudicats, ajustat en funcié
dels preus de mercat, amb el seglent detall:

o Costos directes.

o Costos indirectes.
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o Despeses generals d’estructura.
o Benefici industrial.
o Modificacions previstes.

L’import total del VEC és: 123.468,00 €

L’import detallat és:

ID Concepte Preu
ID.1 Subministrament Equips 88.830,00 €
ID.2 Instal-laci6 a lloc d'operacié + Retirada equips substituits 10.640,00 €
ID.3 Management + Logistica 3.420,00 €
Modificacions previstes 20.578,00 €
TOTAL VEC 123.468,00 €

Justificaci6 Insuficiencia de Mitjans (només per a serveis) - Art. 116. 4.)-

La insuficiencia de mitjans personals i materials perqué el contractant pugui prestar directament el servei es deu als
seglents motius:

Degut a les caracteristiques técniques i d’especialitzacié d’aquest tipus de subministrament critic per 'operacio, és fa
necessari disposar d’un servei que el personal de TMB no té capacitat de prestar, ni per la dedicaci6 que exigeix, ni per

la normativa a complir, ni pels coneixements necessaris a I'objecte.

En definitiva, les raons anteriorment exposades evidencien la necessitat del contractant de procedir a la contractacio
del servei descrit a 'encapg¢alament, mitjangant el procediment corresponent, perqué sigui prestat externament, als

efectes de donar compliment al que preveu l'article 116.4.f) de la Llei 9/2017.

Proteccié Dades Personals NO SI O

Mireia Peira Bayo
Resp. Sistemes d’Operacié de Metro



