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INFORME PROPOSTA ADJUDICACIÓ DEL  CONTRACTE MIXT DE SUBMINISTRAMENT DELS EQUIPS DE 
NOVES TECNOLOGIES PER A LA MILLORA DE LA SEGURETAT A LA CIUTAT DE LLEIDA I DE SERVEIS PER A 
LA IMPLANTACIÓ I MANTENIMENT DELS EQUIPS CORRESPONENTS.  SER_DIA_2024_0001 

 
1. Segons informe de data 26 de gener de 2026 es van valorar les ofertes rebudes dels criteris 
avaluables de forma automàtica (sobre C) del contracte mixt de subministrament dels equips de 
noves tecnologies per a la millora de la seguretat a la ciutat de Lleida i de serveis per a la 
implantació i manteniment dels equips corresponents SER_DIA_2024_0001.  
 
2. Feta la comprovació de l’existència d’ofertes  desproporcionades o temeràries aplicant els 
criteris establerta l’art. 85 del RD 1089/2001, es va detectar que l’empresa Alphanet Security 
Systems, S.L incorria en baixa temerària i se li va requerir en data 27 de gener de 2026 justificació 
de l’oferta presentada corresponent. 
 
3. L’empresa Alphanet Security Systems, S.L presenta en data 30 de gener de 2026 la justificació 
de la seva oferta econòmica. La justificació presentada manifesta que l’oferta presentada esta 
basada:   
 

Coherència i traçabilitat del desglossament econòmic: 
 

• ALPHANET SECURITY SYSTEMS, S.L. aporta un desglossament econòmic detallat per 
partides, amb imports unitats i totals, que suma exactament l’import ofert en la part fixa 
(263.821,28 € IVA no inclòs). Aquest desglossament identifica de manera separada els 
principals conceptes de subministrament, implantació, integracions, posada en 
funcionament, formació i manteniments. 

• Es constata que una part substancial del cost del projecte es vincula a partides 
objectivables i dimensionades per unitats (p. ex. llicències per càmera), cosa que reforça 
la consistència i transparència del pressupost ofert. 

• Així mateix, les partides de serveis específics (integració DRAG i formació) es calculen 
amb criteri de cost/hora i dedicació estimada, mostrant una metodologia de càlcul 
coherent i verificable. 

• En termes globals, l’oferta presenta una reducció significativa respecte l’import màxim 
previst als plecs per a la part fixa, i aquesta reducció s’explica, segons la documentació 
aportada, per avantatges competitius i eficiències internes de la licitadora. 

 
Avantatges competitius estructurals i eficiències internes 

 

• L’empresa justifica que pot oferir un preu inferior en virtut d’avantatges competitius 
derivats de: 

 

• la disponibilitat de desenvolupament propi i coneixement intern aplicable a 
projectes similars, 

• la reutilització de components i procediments ja testats en entorns comparables, 

• i l’ús d’eines pròpies de suport i monitoratge que permeten reduir costos 
operatius. 

• Aquestes eficiències són compatibles amb un model empresarial que redueix hores 
d’implantació i incidències reactives, sense que això impliqui, per si mateix, una 
disminució d’abast o de qualitat, sempre que es mantingui el compliment dels 
requeriments contractuals, fet que l’empresa assumeix expressament. 

• Compatibilitat amb l’entorn existent (Genetec, sistema de gestió de vídeo). La licitadora 
exposa que la solució proposada es basa en tecnologies compatibles amb els sistemes 
ja existents de l’Ajuntament, i en particular amb el sistema de gestió de vídeo Genetec. 
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Aquesta compatibilitat, segons la documentació aportada, permet evitar 
desenvolupaments específics complexos, reduir adaptacions i minimitzar integracions 
costoses, aprofitant infraestructures ja desplegades. En conseqüència, es justifica una 
reducció dels temps d’implantació i posada en funcionament, contribuint a explicar el 
nivell de preus ofert sense minorar l’abast de les prestacions exigides als plecs. 
 

Metodologia de manteniment i compliment dels nivells de servei (SLA) 
 

• Els plecs estableixen l’obligació de prestació continuada del servei, incloent suport, 
resolució d’incidències, actualitzacions i manteniment preventiu/correctiu, amb nivells de 
servei determinats (SLA), diferenciant criticitat i temps de resposta/resolució. 

• Hi ha descrit a la seva memòria un model operatiu que integra: 
1. monitoratge continu i diagnosi proactiva, 
2. gestió i seguiment operatiu del servei, 
3. intervenció remota com a mecanisme preferent quan és tècnicament possible, 
4. i actuacions presencials quan són necessàries. 

• En particular, l’empresa indica que disposa d’una plataforma pròpia de monitoratge 
(AlphaMonitor) i eines de supervisió que permeten anticipar incidències, concretar 
diagnòstics i resoldre una part significativa de la casuística de forma remota, reduint 
temps de resposta i desplaçaments innecessaris. Aquesta aproximació és coherent amb 
models de manteniment moderns i eficients, i és compatible amb el compliment dels SLA 
exigits. 

• L’empresa complementa aquesta capacitat amb mitjans materials i organitzatius propis, 
com ara magatzem/estoc de components habituals i disponibilitat de recursos tècnics 
qualificats, orientats a garantir reposició i continuïtat operativa, limitant dependències de 
tercers en actuacions urgents. 

• D’acord amb tot l’anterior, es considera que les explicacions aportades permeten afirmar 
que l’empresa disposa d’un enfocament tècnic i organitzatiu coherent per a la prestació 
del manteniment i el compliment dels nivells de servei establerts als plecs, els quals 
seran exigibles contractualment mitjançant els mecanismes de seguiment i control 
previstos. 

 
Estructura de costos de personal i sostenibilitat econòmica 

 

• L’empresa manifesta que la determinació del cost de mà d’obra es fonamenta en el 
cost/hora del personal tècnic, d’acord amb el conveni col·lectiu d’aplicació i l’organització 
pròpia del servei, i que aquests costos són sostenibles i coherents amb la seva 
estructura empresarial. 

• Així mateix, l’empresa indica que en el càlcul econòmic incorpora criteris d’imputació de 
despeses generals i marge empresarial, de manera que l’oferta no es configura com una 
reducció merament artificial, sinó com el resultat d’eficiències i economies internes. 

• D’acord amb la documentació presentada, la licitadora manifesta que el nivell de preus 
ofert no deriva de l’incompliment d’obligacions legals, socials, laborals o mediambientals, 
ni d’una reducció indeguda dels estàndards de qualitat i seguretat exigibles, sinó 
d’eficiències internes i d’una organització consolidada. A la vista de la justificació 
aportada, no es desprenen indicis que l’oferta es fonamenti en l’elusió d’obligacions 
normatives o en una disminució de l’abast de les prestacions requerides als plecs. 

• La licitadora manifesta que es troba al corrent de les seves obligacions fiscals i amb la 
Seguretat Social i que garantirà la correcta cotització del personal adscrit al servei durant 
tota la vigència del contracte. Aquest extrem, sense perjudici de les verificacions i 
comprovacions que corresponguin en el procediment d’adjudicació, és coherent amb el 
compliment de les obligacions legals i laborals exigibles. 
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• La licitadora manifesta que compleix l’Esquema Nacional de Seguretat (ENS) i que 
disposa de certificació en categoria mitjana i categoria alta després de superar les 
corresponents auditories. Aquest extrem reforça les garanties en matèria de seguretat de 
la informació (confidencialitat, integritat, disponibilitat i traçabilitat), especialment rellevant 
en sistemes vinculats a la seguretat ciutadana i al tractament de dades sensibles. 

• La licitadora manifesta que l’oferta econòmica és sostenible i executable durant tota la 
vigència del contracte amb els imports ofertats, i que no preveu necessitar ajuts públics 
per garantir-ne l’equilibri econòmic. Aquesta manifestació s’emmarca en la justificació 
presentada i és coherent amb el desglossament econòmic aportat. 

 
Formació i transferència de coneixement 

 

• ALPHANET SECURITY SYSTEMS, S.L. inclou el servei de formació en els termes 
previstos als plecs (mínim de 16 hores distribuïdes en jornades), incorporant aquesta 
prestació en el seu desglossament econòmic i en la planificació del servei. 

• Es considera que aquesta prestació queda prevista i exigible contractualment, i que no 
condiciona la viabilitat global de l’oferta, atès el seu pes relatiu dins el conjunt del 
pressupost. 

 
Un cop analitzada la documentació aportada, es considera que ALPHANET SECURITY 
SYSTEMS, S.L. aporta una justificació coherent, raonada i suficient sobre els elements que 
expliquen el nivell de preus ofert, basant-se en avantatges competitius i eficiències internes 
(solució i desenvolupament propi, estandardització de procediments, model proactiu de 
manteniment, resolució remota i mitjans materials propis). 

 
Es constata que l’oferta manté l’abast de prestacions requerit als plecs i incorpora els serveis 
clau (subministrament, integració, posada en marxa, formació, suport i manteniment), i que 
l’empresa assumeix el compliment dels nivells de servei establerts. 

 
En conseqüència, es PROPOSA acceptar la justificació presentada per ALPHANET SECURITY 
SYSTEMS, S.L. i considerar l’oferta com a viable. 
 
Sense perjudici de l’acceptació de la justificació i de l’adjudicació proposada, el seguiment del 
contracte incorporarà els mecanismes de control previstos als plecs (indicadors de servei, 
informes periòdics, registre d’incidències i verificació de SLA), amb l’objecte de garantir en tot 
moment la correcta execució i qualitat de la prestació. 
 
5. Realitzada en data 21 de gener de 2026, la valoració de criteris no automàtics, d’acord amb el 
Plec de Clàusules Administratives Particulars, Quadre de Característiques del Contracte, Lletra 
I, Criteris d’Adjudicació, la puntuació obtinguda va ser la següent: 
 

 Puntuació criteris no 
automàtics  

Telefónica Ingeriria de Seguridad 
SAU 

60 punts 

Alphanet Security Systems, S.L 57,50 punts 

 
6.Realitzada la valoració dels criteris avaluables de forma automàtica, en data 26 de gener de 
2026, d’acord amb el Plec de Clàusules Administratives Particulars, Quadre de Característiques 
del Contracte, Lletra I, Criteris d’Adjudicació, la puntuació obtinguda va ser la següent:  
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Telefónica Ingeriria de Seguridad SAU  
 

  Oferta sense IVA Puntuació 

Part fixa  345.379,57 €  
VO= 263.821,28*20/345.379,57 

15,28 

Part varibale  Subministrament llicència 2.571,43 € 
VO= 2.250*4,5/2571,43 

3,94 

Servei configuració càmera 199,29 € 
VO= 199,29*0,5/199,29 

0,5 

Altres criteris  Formació * 0 

Total puntuació 19,72 

 
Alphanet Security Systems, S.L :  
 

  Oferta sense IVA Puntuació 

Part fixa  263.821,28€ 
VO= 263.821,28*20/263.821,28 

20 

Part varibale  Subministrament llicència 2.250,00 €  
VO= 2.250*4,5/2.250 

4,5 

Servei configuració càmera 230,50 € 
VO= 199,29*0,5/230,50  

0,43 

Altres criteris  Formació Acredita un curs de 
formación en igualtat del 
personal adscrit al 
contracte  38854110A 
(60H)  

 

5 

Total puntuació 29,93 

 
7.Per tant, la valoració final és la següent: 
 

 Puntuació criteris no 
automàtics  

Puntuació criteris 
automàtics  

 

Alphanet Security 
Systems, S.L 

57,50  29,93  87,43 
punts 

Telefónica Ingeriria de 
Seguridad SAU 

60  19,72 79,72 
punts  

 
 
PROPOSTA  
 
Es proposa: 
 
1.Acceptar la justificació presentada per ALPHANET SECURITY SYSTEMS, S.L. en data 30 de 
gener de 2026  i considerar l’oferta viable,  d’acord amb l’apartat L “garantia complementària” del 
PCAP i l’article 107.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, es 
requerirà a l’adjudicatari la constitució d’una garantia definitiva del 10% de l’import d’adjudicació 
del contracte.  
 
2.Adjudicar el contracte mixt de subministrament dels equips de noves tecnologies per a la millora 
de la seguretat a la ciutat de Lleida i de serveis per a la implantació i manteniment dels equips 
corresponents (SER_DIA_2024_0001) a l’empresa Alphanet Security Systems, SL per un import 

de 323.770,28 € + IVA 21% 67.991,76 € total 391.762,04 € distribuït en les següents anualitats i 

conceptes:  
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Import base 
(sense IVA) 

IVA 21% 
Import total 
(amb IVA) 

De 20/3/2026 al 
31/12/2026 

P Fixa 
Subministrament 158.292,77 € 33.241,48 € 191.534,25 € 

Servei 31.658,55 € 6.648,30 € 38.306,85 € 

P. Variable 
Subministrament 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Servei 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Total any 2026   189.951,32 € 39.889,78 € 229.841,10 € 

De 01/01/2027 
al 31/12/2027 

P Fixa 
Subministrament 52.764,26 € 11.080,49 € 63.844,75 € 

Servei 14.510,17 € 3.047,14 € 17.557,31 € 

P. Variable 
Subministrament 43.638,75 € 9.164,14 € 52.802,89 € 

Servei 3.957,32 € 831,04 € 4.788,36 € 

Total any2027   114.870,50 € 24.122,81 € 138.993,31 € 

De 01/01/2028 
al 31/12/2028 

P Fixa 
Subministrament 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Servei 5.276,42 € 1.108,05 € 6.384,47 € 

P. Variable 
Subministrament 14.546,25 € 3.054,71 € 17.600,96 € 

Servei 1.323,00 € 277,83 € 1.600,83 € 

Total any 2028   21.145,67 € 4.440,59 € 25.586,26 € 

De 01/01/2029 
al 19/3/2029 

P Fixa 
Subministrament 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Servei 1.319,11 € 277,01 € 1.596,12 € 

P. Variable 
Subministrament 0,00 € 0,00 € 0,00 € 

Servei 441,00 € 92,61 € 533,61 € 

Total any 2029   1.760,11 € 369,62 € 2.129,73 € 

Total 

P Fixa 

Subministrament 211.057,03 € 44.321,97 € 255.379,00 € 

Servei 52.764,25 € 11.080,50 € 63.844,75 € 

Total P. Fixa 263.821,28 € 55.402,47 € 319.223,75 € 

P. Variable 

Subministrament 58.185,00 € 12.218,85 € 70.403,85 € 

Servei 1.764,00 € 370,44 € 2.134,44 € 

Total P. Variable 59.949,00 € 12.589,29 € 72.538,29 € 

Total Subministrament 269.242,03 € 56.540,82 € 325.782,85 € 

Total Servei 54.528,25 € 11.450,94 € 65.979,19 € 

Total 323.770,28 € 67.991,76 € 391.762,04 € 
 
 
 
En data de la signatura electrònica  
 
Carlos Enjuanes 
President de la mesa  
 
Jordi Sanuy Vallés  
Interventor municipal  
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UNITAT: Contractació Pública
ORIGEN: Administració
CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ: c3f8e940-4829-4c5f-83b4-7f5a2c64f882
IDENTIFICADOR: ES_L01251207_2026_000000000000000000000003121494
ESTAT D'ELABORACIÓ: Signat/validat

REFERÈNCIES
SIGNATURES
Jordi Fadurdo Torrus : 03/02/2026 13:32
Damian Vericat Querol : 04/02/2026 08:31
Processos Automatitzats: 04/02/2026 09:01
Elisenda Sas Serra : 04/02/2026 09:02
Gemma Maria Moline Mingot : 04/02/2026 09:03
Xavier Piñol Esteban: Coordinador - 04/02/2026 09:04
Patricia Rubio Berart : 04/02/2026 09:04
Jordi Sanuy Valles : 04/02/2026 09:05
Sergio Gimeno Aribau : 04/02/2026 09:11
Rafael Carpi Badia : 04/02/2026 09:14
Carlos Jose Enjuanes Llop : 04/02/2026 09:16
Josep Ramon Mallada Godia : 04/02/2026 09:16
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Elisenda Sas Serra  
Adjunta a la Secretaria General  
 
Gemma Moliné Mingot  
Cap de la Unitat Tècnica de Contractació. 
 
Xavier Piñol Esteban  
Responsable coordinador se Serveis Digitals  
 
Josep Mallada Godia  
Intendent en cap de la guàrdia Urbana de Lleida  
 
Damian Vericat Querol  
En representació del Parc Agrobiotech de Lleida 
 
Sergi Gimeno i Aribau  
Cap Servei Obra Pública i Mobilitat 
 
Rafa Carpi 
Protecció Civil  
 
Jordi Fadurdo Torrus  
Cap de la unitat d’investigació de Lleida – Àrea bàsica policial del Segrià  
 
 
Patricia Rubio Berart  
Secretaria de la mesa 

https://tramits.paeria.cat/validacio?csv=c3f8e940-4829-4c5f-83b4-7f5a2c64f882

