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Basetis

El document descriu amb claredat i detall els perfils professionals, la metodologia de
seguiment i coordinacid, i les mesures de fidelitzacié i foment del talent proposats per la
cobertura del servei licitat.

Els perfils professionals de I'equip central proposat cobreix totes les habilitats i domini d’eines
requerides pel servei. Aquesta cobertura es contrasta amb I'experiéncia en tasques de
projectes concrets similars a les requerides pel servei licitat en termes d’objectiu, programari
i contingut.

Puntuacio perfils professionals: 34 punts

L’empresa proposa un funcionament per encarrecs d’acord amb el plec de prescripcions
técniques, que també contempla la cobertura d’urgéncies puntuals que pugui requerir el
servei. La proposta de seguiment per comités i elaboracié de KPIs es valora positivament. Es
reconeix la proposta de mesures de traspas i solapament per garantir I'estabilitat del servei.

Pel que fa a les mesures de fidelitzacié i foment del talent la proposta és correcta.

Puntuacié seguiment i coordinacio del personal, i mesures de fidelitzacié i foment del talent:
15 punts

Puntuaci6 total judici de valor: 49 punts.

Deloitte Consulting SLU

Els perfils professionals de I'equip core cobreixen la gran majoria d’habilitats i domini d’eines
requerides pel servei. Tot i aix0, el fet que el coneixement en intel-ligéncia artificial es concentri
en un expert que pot estar disponible a demanda i no en I'equip core, penalitza la proposta.
Aquesta cobertura d’habilitats i eines es contrasta amb I'experiéncia en projectes concrets on
les tasques i eines coincideixen totalment amb les requerides pel servei.

Puntuacio perfils professionals: 30 punts
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El document descriu amb molt de detall la metodologia de seguiment i coordinacio, i les
mesures de fidelitzacio i foment del talent proposats per la cobertura del servei licitat.
L’empresa proposa un funcionament per projectes i peticions d’acord amb el plec de
prescripcions técnigues, que també contempla la cobertura de peticions puntuals urgents que
pugui requerir el servei. La proposta de seguiment per comites, sessions ad-hoc i I'elaboracio
dels indicadors de valor es valora positivament. Es reconeix la proposta de pla d’abséncia per
minimitzar 'impacte en I'estabilitat del servei.

Pel que fa a les mesures de fidelitzacié i foment del talent la proposta €s correcta.

Puntuacié seguiment i coordinacio del personal, i mesures de fidelitzacié i foment del talent:
15 punts

Puntuaci6 total judici de valor: 45 punts.

PricewaterhouseCoopers Asesores de Neqgocios, SL

Els perfils professionals de I'equip central proposat cobreix totes les habilitats i domini d’eines
requerides pel servei. Aquesta cobertura es justifica amb I'experiéncia en tasques de projectes
concrets que sén parcialment similars a les requerides pel servei objecte del contracte en
guant a contingut, eines i objectiu, de manera que la proposta es veu penalitzada.

Puntuaci6 perfils professionals: 32 punts

El document descriu amb claredat i detall la metodologia de seguiment i coordinacio per la
cobertura del servei licitat. L’empresa proposa un funcionament per tasques adaptables a les
necessitats del servei d’'acord amb el plec de prescripcions técniques, tot i que no s’especifica
com es cobririen les tasques urgents no previstes. La proposta de seguiment estratégic i
operatiu es valora positivament, tot i que no es defineixen indicadors o KPIs concrets, fet que
penalitza la proposada. Es reconeix la proposta de pla de cobertura del servei per garantir-ne
la qualitat i estabilitat.

Pel que fa a les mesures de fidelitzacié i foment del talent la proposta és correcta.

Puntuaci6 seguiment i coordinacio del personal, i mesures de fidelitzacié i foment del talent:
12 punts

Puntuacio total judici de valor: 44 punts.
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Cactus Engineering SL

Els perfils professionals de I'equip central proposat cobreix totes les habilitats i domini d’eines
requerides pel servei. Aquesta cobertura es justifica amb I'experiéncia en projectes on es
desenvolupaven tasques que en alguns casos son parcialment similars a les del servei objecte
del contracte, de manera que la proposta es veu penalitzada.

Puntuacio perfils professionals: 30 punts

La metodologia de seguiment i coordinacié s’expliquen de forma molt esquematica, fet que
penalitza la proposta. L’empresa proposa un funcionament per projectes i tasques d’acord
amb el plec de prescripcions técniques, que també cobreix I'aparicié de possibles urgencies.
La proposta de seguiment per report d’activitats mensuals amb el calcul de la diferéncia entre
hores previstes i hores efectives com a Unic indicador de qualitat és molt resumida, afectant
negativament la puntuacié de la proposta. Es troben a faltar una proposta d’espais de
coordinacié i seguiment més concreta, que inclogui una visi6 més estratégica. Es valora
positivament el protocol de substitucié que garanteixi I'estabilitat del servei.

Pel que fa a les mesures de fidelitzacié i foment del talent la proposta és correcta.

Puntuacié seguiment i coordinacio del personal, i mesures de fidelitzacié i foment del talent:
8 punts

Puntuaci6 total judici de valor: 38 punts.

SDG Group Espaia S.A.U

Els perfils professionals de I'equip central proposat cobreix totes les habilitats i domini d’eines
requerides pel servei. Tot i que s’expliquen les tasques de cada perfil en diversos projectes
potencialment similars al del servei licitat per justificar domini d’aquestes habilitat eines, no
s’especifiquen projectes amb clients concrets, cosa que fa poc contrastable la informacio i,
per tant, penalitza en la valoracio.

Puntuaci6 perfils professionals: 26 punts

El document descriu amb claredat i detall la metodologia de seguiment i coordinacio, i les
mesures de fidelitzacié i foment del talent proposats per la cobertura del servei licitat.
L’empresa proposa un funcionament per encarrecs i tasques d’acord amb el plec de
prescripcions tecniques, que també contempla la cobertura pics i valls de feina que pugui
requerir el servei. La proposta de seguiment per comités i elaboracio de KPIs es valora
positivament. Es reconeix la proposta de protocol de substitucié per garantir I'estabilitat del
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servei. Es parla de 80% de presencialitat durant el calendari escolar, pero el servei requereix
aquest nivell de presencialitat tot I'any i aquest fet penalitza la proposta.

Pel que fa a les mesures de fidelitzacié i foment del talent la proposta és correcta.

Puntuacié seguiment i coordinacio del personal, i mesures de fidelitzacié i foment del talent:
12 punts

Puntuaci6 total judici de valor: 38 punts.

Holistic Data Solutions S.L.

Els perfils professionals de I'equip central cobreixen la gran majoria d’habilitats i domini
d’eines requerides pel serveis. Tot i aix0, el fet que el coneixement en intel-ligéncia artificial
es concentri en el panel d’experts que dona suport puntual i no en I'equip central, penalitza la
proposta. Aquesta cobertura es justifica mencionant 'experiéncia en altres projectes, toti que
no hi ha unarelacié de les eines utilitzades en cadascun d’ells, cosa que penalitza la valoracio.

Puntuaci6 perfils professionals: 26 punts

El document descriu amb claredat i detall la metodologia de seguiment i coordinacio, i les
mesures de fidelitzacié i foment del talent proposats per la cobertura del servei licitat.
L’empresa proposa un funcionament per projectes i tasques emmarcats en 3 categories que
concorden perfectament amb els requeriments del plec de prescripcions técniques. La
proposta de seguiment a base de reunions periodiques, elaboracié de KPIs i reprioritzacié
continua es valora positivament, ja que compren la necessitats del CEB. No obstant, la manca
de concrecid en la proposta, ja que no es defineixen, per exemple, els KPIs o indicadors de
qualitat, redueix la puntuacié atorgada. L'émfasi posat en el manteniment de I'estabilitat del
servei per garantir-ne 'estabilitat també es valora positivament.

Pel que fa a les mesures de fidelitzacié i foment del talent la proposta és correcta.

Puntuaci6 seguiment i coordinacio del personal, i mesures de fidelitzacié i foment del talent:
10 punts

Puntuaci6 total judici de valor: 36 punts.

ALO SYSTEMS, SL

Els perfils professionals de l'equip central cobreixen gran part de les habilitats i eines
requerides pel servei. Tot i aix0, el perfil amb més bagatge en automatitzacions es proposa
com a backup, fet que penalitza la puntuacio, ja que les automatitzacions son un ambit
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important del servei d’acord amb el plec de prescripcions técniques. Algunes d’aquestes
habilitats s’expliquen amb detall i es mencionen tasques similars a les requerides pel servei
en altres projectes on s’han pogut posar en practica, perd només es menciona un projecte
concret, fet pel qual la valoracié de la proposta es veu reduida.

Puntuaci6 perfils professionals: 21 punts

El document descriu amb claredat i detall la metodologia de seguiment i coordinacio, i les
mesures de fidelitzacié i foment del talent proposats per la cobertura del servei licitat.
L’empresa proposa un seguiment del servei a base d’'una planificacié a 4 nivells i un comité
de governanca i un panel d’expert que encaixa amb les necessitats del servei. Es valora
positivament la proposta de monitoratge de la qualitat i efectivitat a partir d’'un dashboard de
meétriques, la inclusié d’un pla de transicio per garantir 'estabilitat del servei i la previsié de
pics de demanda estacionals.

Pel que fa a les mesures de fidelitzacié i foment del talent la proposta és correcta.

Puntuacié seguiment i coordinacio del personal, i mesures de fidelitzacié i foment del talent:
14 punts

Puntuaci6 total judici de valor: 35 punts.

Aubay Spain

Els perfils professionals de I'equip central proposat cobreix totes les habilitats i domini d’eines
requerides pel servei. Aquesta cobertura es contrasta amb I'experiéncia en projectes o altres
empreses que, en alguns casos, impliquen tasques similars a les requerides al servei licitat.
No queda suficientment acreditada la proposta de dos perfils diferenciats i, per tant, es
penalitza la proposta.

Puntuaci6 perfils professionals: 25 punts

El document descriu amb claredat la metodologia de seguiment i coordinacio, i les mesures
de fidelitzaci6 i foment del talent proposats per la cobertura del servei licitat. Tot i aix0, hi ha
canvis d’idioma en diversos apartats que dificulten I'analisi de la proposta i, per tant, la
penalitzen. L'empresa proposa un funcionament per encarrecs d’acord amb el plec de
prescripcions técniques que cobreix possibles urgéncies imprevistes. La proposta de
seguiment per comites, reunions operatives i informes de seguiment incloent I'elaboraci6 de
KPIs es valora positivament. No s’inclou explicitament un pla de traspas o substitucio per
possible rotacio inesperada de I'equip, fet que penalitza la proposta.

Pel que fa a les mesures de fidelitzacié i foment del talent la proposta és correcta.
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Puntuacié seguiment i coordinacio del personal, i mesures de fidelitzacié i foment del talent:
9 punts

Puntuacio total judici de valor: 34 punts.

Interficie Proyectos Interactivos SLU

Tot i que el redactat és totalment clar, es parla de perfils professionals, perd no es concreten
amb persones. De fet es diu que el perfil de cientific de dades es cobrira amb 2 0 més
professional, mancant concrecié. Aquest fet és un limitacié clara que penalitza la proposta, ja
que en el plec de prescripcions técniques s’explicita la necessitat de persones concretes que
aportin estabilitat al servei. Tot i aix0, els perfils professionals descrits cobreixen perfectament
les habilitats i domini d’eines requerides pel servei. Aquesta cobertura es contrasta amb
I'experiéncia en projectes amb tasques relacionades amb les que es requereixen al servei del
CEB, pero de nou, es parla d’experiéncia en genéric de totes les persones que podrien tenir
el perfil descrit i és impossible diferenciar a qui correspon concretament cada experiéncia.

Puntuacio perfils professionals: 21 punts

El document descriu amb claredat la metodologia de seguiment i coordinacio, i les mesures
de fidelitzacié i foment del talent proposats per la cobertura del servei licitat. L’'empresa
proposa un funcionament per projectes per a grans desenvolupament i encarrecs per
necessitats més concretes que concorden perfectament amb alld que es requereix al plec de
prescripcions técniques, a més es preveu, la cobertura d’'urgéncies i abséncies/rotacions. La
proposta de seguiment operatiu i de tancament de blocs de desenvolupament amb
documentacié de suport es valora positivament, tot i que es troba a faltar un espai de
coordinacié més estrategic i una definicié d’indicadors de qualitat del servei més concrets, fet
gue penalitza la proposta.

Pel que fa a les mesures de fidelitzacié i foment del talent la proposta és correcta.

Puntuacié seguiment i coordinacié del personal, i mesures de fidelitzacié i foment del talent:
12 punts

Puntuaci6 total judici de valor: 33 punts.

HOUND LINE SL

Els perfils professionals cobreixen gran part de les habilitats i eines requerides pel servei del
CEB, tot i que manca bagatge en algun programari concret de Power Platform (Power
Automate, Power Apps i Copilot) que s’especifiquen al plec de prescripcions técniques, fet
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que penalitza la proposta. Tot i que, I'experiéncia es contrasta amb projectes concrets on
s’especifiquen les tasques dutes a terme, no hi ha una relacio clara entre projectes i les eines
utilitzades en cadascun d’ells, fet que redueix la valoracié.

Puntuaci6 perfils professionals: 20 punts

El document descriu amb claredat la metodologia de seguiment i coordinacio, i les mesures
de fidelitzacié i foment del talent proposats per la cobertura del servei licitat. L’empresa
proposa un funcionament basat en tasques i activitats d’acord amb el ple de prescripcions
técniques. La proposta de funcionament també inclou la identificacié de 4 eixos d’actuacio
diferenciats que encaixen amb les necessitats del CEB. El seguiment del projecte basat
comités i reunions de treball es valora positivament, pero es troba a faltar una cobertura
explicita de possibles urgéncies sobrevingudes i de pla de traspas en cas d’abséncies o
rotacié de I'equip.

Pel que fa a les mesures de fidelitzacié i foment del talent la proposta és correcta.

Puntuacié seguiment i coordinacio del personal, i mesures de fidelitzacié i foment del talent:
10 punts

Puntuaci6 total judici de valor: 30 punts.

OESIA NETWORKS, S.L.

Els perfils professionals cobreixen gran part de les habilitats i eines requerides pel servei del
CEB, tot i que manca domini d’algun programari concret de Power Platform (Power Apps i
Copilot) que s’especifiquen al plec de prescripcions técniques, fet que penalitza la proposta.
Es detalla I'experiéncia dels perfils amb redactat clar, pero, pels professionals que cobriran el
perfil de cientific de dades només es mencionen projectes, sense especificar context, tasques
0 eines emprades en cadascun, cosa que fa dificil de contrastar la informacié i penalitza la
proposta.

Puntuaci6 perfils professionals: 18 punts

El document descriu amb claredat la metodologia de seguiment i coordinacio, i les mesures
de fidelitzacié i foment del talent proposats per la cobertura del servei licitat. L'’empresa
proposa un funcionament per tasques d’acord amb el plec de prescripcions técniques que
cobreix pics de demanda. La proposta de seguiment per reunions no €s gaire especifica, fet
que penalitza la puntuacio, tot i que es valora positivament I'émfasi en dur a terme un
seguiment constant del projecte que permeti flexibilitat per adaptar-se als requeriments del
servei. Es troba a faltar un espai de coordinacio i planificacié més estrategic i un pla per cobrir
possibles baixes o rotacions de I'equip, fet que penalitza la proposta.
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Pel que fa a les mesures de fidelitzacié i foment del talent la proposta és correcta.

Puntuacié seguiment i coordinacio del personal, i mesures de fidelitzacié i foment del talent:
9 punts

Puntuaci6 total judici de valor: 27 punts.

OPINOMETRE

Els perfils professionals cobreixen algunes de les habilitats i eines especificades al plec de
prescripcions técniques, sobretot, a tot 'ambit d’estudis i avaluacions. Es descriuen projectes
concrets on es duen a terme tasques que contrasten I'experiéncia de les habilitats i eines
mencionades, tot i que per algunes eines especifiques com SQL, Power Apps o Copilot, no
es troben projectes on s'utilitzin explicitament, fet que penalitza la proposta. De la mateixa
manera, els aspectes relacionats amb automatitzacions amb Power Automate i intel-ligencia
artificial no es veuen plenament coberts amb la informacié proporcionada.

Puntuaci6 perfils professionals: 15 punts

El document descriu amb claredat la metodologia de seguiment i coordinacio, i les mesures
de fidelitzacié i foment del talent proposats per la cobertura del servei licitat. L’empresa
proposa un funcionament per tasques d’acord amb el plec de prescripcions técniques. La
proposta de seguiment per reunions operatives setmanals i reunions sessions estratégigues
guan sigui necessari es valora positivament. També es valora que la documentacié contempli
la possibilitat de reforgos puntuals per cobrir 'equip central en cas d’abséncia o pic de feina.

Pel que fa a les mesures de fidelitzacié i foment del talent la proposta és correcta.

Puntuaci6 seguiment i coordinacio del personal, i mesures de fidelitzacié i foment del talent:
11 punts

Puntuacio total judici de valor: 26 punts.

Crowe accelera management sl

Els perfils professionals cobreixen gran part de les habilitats i eines requerides pel servei del
CEB, tot i que manca bagatge en SQL, una de les eines que s’especifiquen al plec de
prescripcions técniques, fet que penalitza la proposta. De la mateixa manera, s’especifica que
hi ha un coneixement basic Power Apps i Power Automate, cosa que també redueix la
valoracio. Les habilitats i domini d’eines dels perfils es justifiquen amb projectes concrets, tot
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i que no s’especifiquen les eines utilitzades en cadascun d’ells i, per tant, es fa dificil de
mesurar el domini de cadascuna d’elles. Aquest aspecte també penalitza la proposta.

Puntuaci6 perfils professionals: 12 punts

El document descriu de forma molt esquematica la metodologia de seguiment i coordinacio, i
no s’especifiquen les mesures de fidelitzacio en la documentacié del sobre B pel servei licitat.
Aquests dos Ultims aspectes penalitzen la proposta. L’empresa proposa un funcionament per
encarrecs i projectes d’acord amb el plec de prescripcions técniques que també inclou
flexibilitat i adaptabilitat en cas d’'urgéncies o incidéncies, cosa que es valora positivament. La
proposta de seguiment per comités tactics-estrategics i operatius s’adequa als requeriments
del servei, tot i que es penalitza la proposta perqué no s’explicita una cobertura de baixes o
rotacions inesperades de I'equip.

Puntuacié seguiment i coordinacio del personal, i mesures de fidelitzacié i foment del talent:
8 punts

Puntuacio total judici de valor: 20 punts.
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A continuacio es resumeixen els resultats de la valoracié del sobre B, judici de valor:

Puntuacions

Seguiment i coordinacio del

Empresa Perfils ; Total judici de
! personal, i mesures de
professionals fidelitzacio i foment del talent valor
Basetis 34 15 49
Deloitte Consulting SLU 30 15 45
Ilzlgtg:zvcvizts(?rshl-ouseCoopers Asesores de 32 12 a4
Cactus Engineerig SL 30 8 38
SDG Group Espafia S.A.U 26 12 38
Holistic Data Solutions S.L. 26 10 36
ALO SYSTEMS, SL 21 14 35
Aubay Spain 25 9 34
Interficie Proyectos Interactivos SLU 21 12 33
HOUND LINE SL 20 10 30
OESIA NETWORKS, S.L. 18 9 27
OPINOMETRE 15 11 26
Crowe accelera management sl 12 8 20

Una vegada aplicada la directriu 1/2020 de la Direccié General de Contractacioé Publica en el
calcul de les puntuacions del sobre b, les puntuacions no canvien.
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