ANNEX 5 MODELS D’OFERTA I ANNEXOS RELACIONATS AMB ELS SOBRES (SOBRE B i C)

RESUM:
[bookmark: _Hlk213840307]1) Models d’oferta sobre B

Es tracta d’incorporar al sobre B:
· la Memòria tècnica descriptiva del funcionament del servei (MTDFS). Veure instruccions de presentació i requisits a l’annex 4
· L’ annex 5.1_ESTUDI TÈCNIC, adjunt al plec en document independent
2) Models d’oferta sobre C
A. Models d’oferta criteris econòmics
B. Models d’oferta criteris socials
C. Modes d’oferta criteris ambientals
D. Modes d’oferta criteris tècnics
· ANNEX 5.2 _ DISTRIBUCIÓ ECONÒMICA, adjunt al plec en document independent 
· ANNEX 5.3 _ LLINDARS MÍNIMS I MÀXIMS DE LES PROPOSTES DE PREUS DELS LICITADORS
_____________________________________________________________________________
MODELS D’OFERTA SOBRE C:
[bookmark: _Hlk213840382]A) Models d’oferta criteris econòmics (fins a 41 punts):
	1. Econòmics
	1.1. Millora del preu del servei general.

	
	1.2. Borsa d'hores anual de servei extraordinari de lliure disposició.

	
	1.3. Preu d’ampliació d’hores per a serveis extraordinaris de neteja.

	
	1.4. Preus ampliació servei neteja ordinari.




CRITERI 1.1 MILLORA DEL PREU DEL SERVEI GENERAL (OFERTA ECONÒMICA)

El/La senyor/a ................................................................., amb DNI núm. ................., en nom propi / en nom i representació de ................... amb NIF ............ de la qual actua en qualitat de ........ (administrador únic, solidari o mancomunat o apoderat solidari o mancomunat) declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per poder ser l’empresa adjudicatària del contracte SERVEI DE NETEJA ORDINÀRIA INTERIOR DE LES INSTAL·LACIONS DE REUS ESPORT I LLEURE (LOT 2) amb número d’expedient RC_2025_0019 LOT 1, es compromet a executar-lo amb estricta subjecció als requisits i condicions estipulats, per la quantitat total anual de ............................................................ €, de les quals.........................................€, es corresponen al preu del contracte i ..........................................€ es corresponen a l'Impost sobre el Valor Afegit (IVA) d’acord amb el següent detall:
Oferta en xifres:
Import total anual neteja: ...............................€, desglossament:
Base: ....................................................................€
IVA: ........................................................................€
Desglossament pressupost anual de neteja per centres:
	 
	 Centre
	Import € anual
IVA Exclòs
	Import € anual
IVA inclòs

	1
	Pavelló Olímpic Municipal
	
	

	2
	Polilleuger Alberich i Casas
	
	

	3
	Polilleuger Ciutat de Reus
	
	

	4
	Estadi Municipal
	
	

	5
	Camp de Futbol La Pastoreta
	
	

	6
	Camp de Futbol Mas Iglesias
	
	

	7
	Camp de Futbol Reddis
	
	

	8
	Zona Esportiva Districte V
	
	

	9
	Piscines Municipals
	
	

	10
	Polilleuger Cèlia Artiga
	
	

	11
	Polilleuger Joan Rebull
	
	

	
	Total Licitació ANUAL
	
	




[bookmark: _Toc49861860][bookmark: _Toc208994968]CRITERI 1.2 BOSSA D’HORES ANUAL DEL SERVEI EXTRAORDINARI DE LLIURE DISPOSICIÓ
Que formulo oferta d’import bossa d’hores:
	Bossa d’hores
	Import € ANUAL
IVA Exclòs
	Import € ANUAL IVA INCLÒS

	Bossa d’hores anuals de lliure disposició per a la realització de tasques no programades, imprevistos o substitucions sempre a sol·licitud per a la seva utilització del responsable de RELLSA (Límit import màxim anual: 3.640,00 € IVA exclòs)
	
	



[bookmark: _Toc49861861][bookmark: _Toc208994969]CRITERI 1.3 PREU D’AMPLIACIÓ D’HORES PER A SERVEIS EXTRAORDINARIS I PUNTUALS DE NETEJA
Que formulo oferta de preu unitari:
	Categoria laboral
	Ponderació
	% de baixa sobre preu màxim /hora IVA exclòs
	Preu Final Ofertat
sense IVA

	Preu hora netejador/a diürn:
	1,0
	
	

	Preu Hora netejador/a Nocturn:
	0,3
	
	

	Preu hora netejador/a Festiu diürn:
	0,6
	
	

	Preu hora netejador/a festiu nocturn
	0,2
	
	

	Preu hora especialista diürn
	0,8
	
	

	Preu Hora especialista Nocturn
	0,2
	
	

	Preu hora especialista Festiu diürn:
	0,2
	
	

	Preu hora especialista festiu nocturn:
	0,1
	
	


[bookmark: _Hlk36200474][bookmark: _Toc49861862][bookmark: _Toc208994970]
CRITERI 1.4 PREUS AMPLIACIÓ SERVEI NETEJA ORDINARI
Que formulo oferta de preu m2 per futures ampliacions:
Preus/m2 per a futures ampliacions.
	
Quadre 4 Zona
	
Preu m² dia
	Baixa sobre preu
màxim €/m² IVA
exclòs
	
Ponderació

	Oficines
	0,100 €
	
	0,8

	Vestuaris Taquilles
	0,110 €
	
	0,8

	Vestuaris (inclou dutxa o similar)
	0,170 €
	
	0,8

	Lavabos
	0,220 € 
	
	0,8

	Passadissos
	0,070 €
	
	0,7

	Magatzems (neteja mensual)
	0,090 €
	
	0,4

	Sales de reunions
	0,110 €
	
	0,3

	Aules de formació
	0,080 €
	
	0,5

	Ascensor
	0,220 € 
	
	0,1

	Escales
	0,100 € 
	
	0,5

	Office, descans
	0,200 € 
	
	0,4

	Sala d'espera
	0,070 € 
	
	0,4

	Pista esportiva interior (Mopejat diari, fregat 3 vegades/setmana)
	
0,020 € 
	
	0,4

	Pista esportiva exterior (neteja quinzenal)
	0,030 €
	
	0,4

	Vidres de fàcil accés
	0,640 €
	
	1

	Vidres difícil accés (Amb perxa)
	1,940 € 
	
	0,5




B) Models d’oferta criteris socials (fins a 5 punts)
	2. Socials

	2.1. Pla de formació anual del personal del centre.




CRITERI 2 PLA DE FORMACIÓ ANUAL DEL PERSONAL DEL CENTRE (FINS A 5 PUNTS):
Que formulo compromís de realització de formació anual del personal durant l’execució del contracte, addicional a la ja exigida com obligatòria al present plec, realitzada de manera presencial, impartida per entitats homologades i acreditades i de durada mínima per temàtica de 6 hores anuals.
Temàtiques que s’ofereixen (MARCAR LES FORMACIONS QUE S’OFEREIXEN)

· Utilització i concepte dels productes de neteja (1,25 punts)☐
· Tècniques de neteja i metodologia de treball (1,25 punts)☐
· Planificació de les tasques (1,25 punts)☐
· [bookmark: _Hlk213843641]Mesures addicionals de prevenció de riscos laborals i postures de treball (1,25 punts)☐
· 
C) Models d’oferta criteris ambientals (fins a 10 punts)
	3. Ambientals


	3.1. Mesures mediambientals.

	
	3.2. Utilització de carrets de neteja amb com a mínim un 70% de materials reciclables amb certificació mediambiental.

	
	3.3. Utilització dels productes amb sistema "Ecofoam System" o similar.



CRITERI 3.1 MESURES MEDIAMBIENTALS (FINS A 7 PUNTS):
Que formulo compromís d’implementació de les següents mesures ambientals:
(Marcar si s’ofereix)
· La gestió dels residus d’envasos i altres residus produïts en la realització del servei de neteja, mitjançant gestor autoritzat (1,4 punt). ☐
· Adquirir equips de baix consum energètic de màxima classificació energètica per cada maquina aportada (1,4 punt).☐
· Ús de baietes, mopes i motxos de microfibra (1,4 punt).☐
· Ús de perxes de neteja alimentats amb aigua osmotitzada com a mínim perxes d’interior i d’exterior (1,4 punt).
· Les borses seran reciclades o compostables (1,4 punt).☐

CRITERI 3.2. UTILITZACIÓ DE TOTS ELS CARRETS DE NETEJA AMB COM A MÍNIM UN 70% DE MATERIALS RECICLABLES AMB CERTIFICACIÓ MEDIAMBIENTAL (FINS A 2 PUNTS):
(Marcar si s’ofereix)
Que formulo compromís d’utilització de tots els carrets de neteja amb com a mínim un 70% de materials reciclables amb certificació mediambiental ☐
Juntament amb la declaració de responsable hauran d’aportar la fitxa tècnica justificativa del fabricant dels carrets que es compromet a utilitzar.

CRITERI 3.3. UTILITZACIÓ DELS PRODUCTES AMB SISTEMA "ECOFOAM SYSTEM" O SIMILAR (FINS A 1 PUNT):
(Marcar si s’ofereix)
Que formulo compromís d’utilització de productes amb sistema “Ecofoam System” o similar, sent necessari que l’envàs en la part del detergent sigui inviolable i no manipulable, en aquells locals que no superin els 100m2 ☐

D) Models d’oferta criteris tècnics (fins a 15 punts)

	4. Tècnics

	4.1. Millora del control i supervisió del servei.

	
	4.2. Capacitat de resposta per cobrir baixes, absentisme o necessitats d’ampliació.

	
	4.3. Proposta de mesura de satisfacció de l'usuari al final del servei.



CRITERI 4.1 MILLORA DEL CONTROL I SUPERVISIÓ DEL SERVEI (FINS A 4 PUNTS):

Que formulo compromís de freqüència en les mesures de control i supervisió del servei: 
(Marcar si s’ofereix)

Visites i supervisions als centres adscrits en la freqüència següent indicada per part dels comandaments intermedis designats:
· Amb freqüència mensual en centres amb centres amb nomes un operari de neteja (0,5 punts).☐
· Amb freqüència quinzenal centres amb dos o mes operaris de neteja (1 punt).☐
· Amb freqüència setmanal pavelló olímpic y estadi municipal (1,5 punts).☐
A l’inici de l’execució s’incorporarà aquest compromís al projecte de posada en marxa del servei, amb calendari i personal adscrit.

CRITERI 4.2. CAPACITAT DE RESPOSTA PER COBRIR BAIXES, ABSENTISME O NECESSITATS D’AMPLIACIÓ (FINS A 4 PUNTS):
Que formulo compromís de temps de resposta pels següents casos:
(Marcar si s’ofereix)

	TIPOLOGIA DE CASOS
	TEMPS DE RESPOSTA

	Baixes i absentisme no programat.
	< 1 hora☐


	
	Entre 1hora i 2 hores☐



	

Emergències



	< 1 hora☐



	
	Entre 1hora i 2 hores☐

	Ampliacions de servei
	
< 24 hores☐



CRITERI 4.3 PROPOSTA DE MESURA DE SATISFACCIÓ DE L'USUARI AL FINAL DEL SERVEI (FINS A 2 PUNTS):
Que formulo compromís d’implementació de mesura de satisfacció de l’usuari al final del servei :
(Marcar si s’ofereix)

☐ Enquesta manual o per correu electrònic per a tots els responsables dels serveis de cada centre
☐ App per a valoració
☐ Col·locació de codis QR sota l'autorització de RELLSA
☐ Col·locació d'aparells sistema Happy or Not, com a mínim als centres amb mes de dos operaris de neteja assignats
☐ Totes
Signatura electrònica


ANNEX 5 MODELS D’OFERTA I ANNEXOS RELACIONATS AMB ELS SOBRES B I C
[bookmark: _Toc208994972][bookmark: _Toc49861865][bookmark: _Toc36207891]ANNEX 5.1 ESTUDI TÈCNIC. PER SOBRE B

Estudi tècnic del servei en format ofimàtic Excel. Aquest annex és un full de càlcul que s’ha de descarregar, emplenar i adjuntar AL SOBRE B.
· S’adjunta en document independent.

[bookmark: _Toc208994973][bookmark: _Toc49861866][bookmark: _Toc36207892]ANNEX 5.2. DISTRIBUCIÓ ECONÒMICA_PER SOBRE C

[bookmark: _Hlk214452914]Oferta i justificació econòmica del servei en format ofimàtic Excel. Aquest annex és un full de càlcul que s’ha de descarregar, emplenar i adjuntar al sobre C
· S’adjunta en document independent.

ANNEX 5.3 LLINDARS MÍNIMS I MÀXIMS DE LES PROPOSTES DE PREUS DELS LICITADORS. PER SOBRE C
[bookmark: _Toc208994977][bookmark: _Toc49861870]Preu màxim hora extraordinària netejadora i preu màxim hora extraordinària especialista
	Categoria
	Tipus d’hora
	Preu Hora IVA exclòs

	Netejador/a
	Diürn laborable
	17,50 €

	
	Nocturn laborable
	21,88 €

	
	Diürn festiu
	26,25 €

	
	Nocturn festiu
	30,63 €

	Especialista
	Diürn laborable
	18,50 €

	
	Nocturn laborable
	23,13 €

	
	Diürn festiu
	27,75 €

	
	Nocturn festiu
	32,38 €



El llindar mínim de les ofertes seran al dels costos regulats en el Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya (codi de conveni núm. 79002415012005).

[bookmark: _Toc208994978][bookmark: _Toc49861871]Preu màxim metre quadrat per a futures ampliacions
	
	
	


	
	
	Preu màxim Mensual Segons Freqüències

	Superfície
	Preu M²dia
	1 dia setmana
	2 dies setmana
	3 dies setmana
	4 dies setmana
	5 dies setmana
	6 dies setmana

	Oficines
	0,100 €
	0,435 €
	0,869 €
	1,304 €
	1,738 €
	2,173 €
	2,607 €

	Vestuaris Taquilles
	0,110 €
	0,478 €
	0,956 €
	1,434 €
	1,912 €
	2,390 €
	2,868 €

	Vestuaris (inclou dutxa o similar)
	0,170 €
	0,739 €
	1,477 €
	2,216 €
	2,955 €
	3,693 €
	4,432 €

	Lavabos
	0,220 €
	0,956 €
	1,912 €
	2,868 €
	3,824 €
	4,780 €
	5,735 €

	Passadissos
	0,070 €
	0,304 €
	0,608 €
	0,912 €
	1,217 €
	1,521 €
	1,825 €

	Magatzems
	0,090 €
	0,391 €
	0,782 €
	1,173 €
	1,564 €
	1,955 €
	2,346 €

	Sales de reunions
	0,110 €
	0,478 €
	0,956 €
	1,434 €
	1,912 €
	2,390 €
	2,868 €

	Aules de formació
	0,080 €
	0,348 €
	0,695 €
	1,043 €
	1,390 €
	1,738 €
	2,086 €

	Ascensor
	0,220 €
	0,956 €
	1,912 €
	2,868 €
	3,824 €
	4,780 €
	5,735 €

	Escales
	0,100 €
	0,435 €
	0,869 €
	1,304 €
	1,738 €
	2,173 €
	2,607 €

	Office, descans
	0,200 €
	0,869 €
	1,738 €
	2,607 €
	3,476 €
	4,345 €
	5,214 €

	Sala d'espera
	0,070 €
	0,304 €
	0,608 €
	0,912 €
	1,217 €
	1,521 €
	1,825 €

	Pista esportiva interior (Mopejat diari, fregat 3 vegades/setmana)
	0,020 €
	0,087 €
	0,174 €
	0,261 €
	0,348 €
	0,435 €
	0,521 €

	Pista esportiva exterior (neteja quinzenal)
	0,030 €
	0,130 €
	0,261 €
	0,391 €
	0,521 €
	0,652 €
	0,782 €

	 
	Preu M²dia
	 
	Preu M² Mensual

	Vidres de fàcil accés (el preu es per les dues cares del vidre)
	0,640 €
	
	
	
	
	
	0,640 €

	Vidres difícil accés (Amb perxa) (el preu es per les dues cares del vidre)
	1,940 €
	
	
	
	
	
	1,940 €


[bookmark: _Hlk49763695]
Aquest preu m² es basa en la neteja diària de dilluns a dissabte en dies laborables durant un mes, menys els preus dels vidres que son per a cada intervenció.





