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1. OBJECTIU | ABAST DEL CONTRACTE

L'objecte del present contracte és la contractacio del servei de manteniment integral
d’un equip de Radiologia Computada (CR) de I'Hospital Comarcal del Pallars, gestionat
per Gestio de Serveis Sanitaris, destinat al servei de Diagnostic per la Imatge, que ha de
donar cobertura als requeriments que es detallen a continuacié.

Equip objecte del contracte
e Equip: CR Diamond Elite
e Numero identificador: 46118910
e Numero de serie: 11087
Dins d’aquest contracte de manteniment s’hi contempla:

e El manteniment preventiu, correctiu (inclosa la ma d’obra de les reparacions) i
tecnic-legal de I'equip.

e Inspeccions de seguretat.

e Assegurament que el personal destinat a fer el manteniment i les reparacions
esta degudament acreditat pel fabricant.

e Suport telefonic immediat al client.
e Servei de resposta in situ en un termini maxim de 8 hores laborables.
e Subministrament de recanvis i peces originals.

Queden exclosos del contracte els danys atribuibles a Us indegut, negligéncia,
vandalisme, actes delictius o causes alienes al control directe del contractista.

2. PLA DE MANTENIMENT PREVENTIU

El manteniment preventiu de l'equip es realitzara d’acord amb els protocols del
fabricant, els quals s’hauran de presentar dins de la documentacid sol-licitada per
Gestid de Serveis Sanitaris.

El calendari de les actuacions preventives es pactara amb el responsable del servei de
manteniment del centre, amb [|'objectiu d’influir el minim possible en Iactivitat
assistencial. El contracte inclou la realitzacié de 1 manteniment preventiu anual (1 PM).

2.1 Manteniment preventiu funcional
e Revisid general del correcte funcionament de 'equip.
e Neteja i comprovacio dels components interns i externs.
e Verificacio de la qualitat d'imatge.

e Comprovacio del correcte funcionament del programari associat.
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e Emissio d’'un informe detallat de totes les proves realitzades i de 'estat de
I'equip, amb indicaci6 de possibles previsions de deteriorament i
recomanacions.

2.2 Manteniment de seguretat
e Comprovacions eléctriques i funcionals segons la normativa vigent.
e Verificacio de la seguretat mecanica i electrica de I'equip.

e Qualsevol anomalia o desviacié detectada quedara reflectida en el protocol de
manteniment i en I'informe d’intervencid corresponent.

El manteniment preventiu incloura la substituci® de totes les peces que, per
recomanacio del fabricant o per avaria, sigui necessari canviar, llevat de les excloses
expressament en el contracte. Les peces seran sempre originals i el seu cost estara
inclos en el preu del contracte.

2.3 Manteniment técnic-legal

L’equip disposara de la documentacid técnica corresponent on es reflectiran totes les
intervencions preventives, correctives [ legals.
El manteniment técnic-legal es fara coincidir amb el manteniment preventiu sempre
gue sigui possible, per tal de no interrompre I'activitat clinica.

3. ESTRUCTURA DEL MANTENIMENT
3.1 Manteniment correctiu

El manteniment correctiu contempla la ma d’obra necessaria per a la reparacié
d’avaries i defectes causats pel desgast natural de I'equip, modificacions de programari
o altres actuacions recomanades pel fabricant, incloent-hi els desplacaments i tots els
recanvis necessaris.

L’empresa adjudicataria haura de garantir el maxim temps de disponibilitat de I'equip i
determinar el periode de temps en que una avaria, un cop notificada, ha de quedar
resolta, d’acord amb les condicions establertes en aquest plec.

3.2 Procés operatiu

El procés de recepcid, actuacio i tancament d’avisos haura de funcionar de la manera
seglent:

e Recepci6 de 'avis per part de 'usuari o del centre.

e Obertura de I'avis amb identificacio de I'equip i del servei.
e Diagnostic de la incidencia.

e Coordinacio de la intervencio tecnica.

e Reparacié de 'avaria.

e Tancament de I'avis amb validacio per part de l'usuari.

Cada intervencié quedara reflectida en un full de treball sighat per ambdues parts.
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4. GESTIO MEDIAMBIENTAL

L’empresa contractista haura d’adoptar les mesures oportunes per al compliment
estricte de la legislacid ambiental vigent, especialment pel que fa a la correcta gestio
dels residus generats, amb especial atencid als residus perillosos.

5. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

El contractista assumira les obligacions, generals, seglients:

Aportar tot el material, eines, equips de mesura i mitjans auxiliars necessaris per
a la prestacio del servei.

Disposar de |'acreditacidé corresponent per al manteniment de I'equip objecte
del contracte.

Garantir el compliment de la normativa estatal i autonomica aplicable en cada
moment.

Assegurar que totes les intervencions es realitzen segons les especificacions del
fabricant.

6. DURADA

La durada del contracte sera de 1 any, amb possibilitat de tres prorrogues anuals més,
coincidents amb I'any natural.

7. DOCUMENTACIO A APORTAR PELS ADJUDICATARIS

El licitador haura de presentar:

Memoria descriptiva del servei de manteniment ofert.
Protocols de manteniment preventiu.

Documentacié academica i professional del personal tecnic assignat.

8. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El pressupost base de licitacié s’estableix en la quantitat de 4.249,88 € anuals (IVA
inclos), corresponent a:

Import sense IVA: 3.512,30 €
IVA (21%): 737,58 €
Import amb IVA: 4.249,88 €

El valor estimat del contracte de 14.049,20 €, que es calcula en funcio de la durada total
prevista, incloses les possibles prorrogues.
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Num. N2 De Valor total Valor total
Descripci6 del i Cob. PM* Ubicacio Ti d'IVA
Identif. i Serie © s \cacio IVA exclos T IVA inclos
SMART HOSPITAL
46118910 CR DIAMOND ELITE 11087 1 COMARCAL DEL 3.512,30 € 21% 4.249,88 €
CARECOMPLETE
PALLARS
TOTAL : 3.512,30 € 21% 4.249,88 €

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC)

Valor total Valor total
IVA exclos IVA inclos

Contracte inicial

3.512,30€ 4.249,88 €
(2026)

Prorroga 2027 3.512,30 € 4.249,88 €
Prorroga 2028 3.512,30€ 4.249,88 €
Prorroga 2029 3.512,30€ 4.249,88 €

VEC 14.049,20 € 16.999,53 €

9. PENALITATS

9.1 Responsabilitat de 'empresa contractista

L’empresa contractista és responsable de la qualitat tecnica dels treballs que dugui a
terme i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les conseqliiéncies que
es dedueixin per a I"’Administracid o per a terceres persones de les omissions, errors,
meétodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucid del contracte. L'empresa

contractista executa el contracte al seu risc i ventura.

9.2 Indemnitzacié de danys i perjudicis

Es obligacié del contractista indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a

tercers com a conseqléencia de les operacions que requereixi I'execucié del contracte.

Quan els danys i perjudicis hagin estat ocasionats com a conseqteéencia immediata i
directa d’'una ordre de I'Administracid, aquesta n’és responsable dins dels limits que

assenyalen les lleis.

Els tercers poden requerir previament, dins de I'any seglient a la produccié del fet,
I’drgan de contractacid perque, un cop escoltat el contractista, es pronuncii sobre a
quina de les parts contractants correspon la responsabilitat dels danys. L'exercici

d’aquesta facultat interromp el termini de prescripcié de 'accié.

La reclamacio d’aquells es formula, en tot cas, de conformitat amb el procediment que

estableix la legislacié aplicable a cada suposit.
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9.3 Regim d’incompliments i penalitats contractuals

D’acord amb allo previst a I'article 192.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de

Contractes del Sector Public (LCSP), s’estableix el seglient regim de penalitats per al

compliment defectuds de la prestacid o incompliment dels compromisos o condicions

especials d’execucidé del contracte.

9.4 Incompliments

Sén incompliments molt greus:

L'incompliment del termini d’inici de I'execucid de les prestacions.

L'incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte

gue produeixi un perjudici molt greu.

La paralitzacié total i absoluta de I'execucié de les prestacions objecte d’aquest

contracte imputable al contractista.

La resisténcia als requeriments efectuats per Gestid de Serveis Sanitaris, o la
seva inobservanca, quan produeixi un perjudici molt greu a l'execucid del

contracte.

La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal
diferents als previstos en els Plecs i en les ofertes del contractista, si escau, quan

produeixi un perjudici molt greu a I'execucio del contracte.

El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en el document

cobratori.

L'incompliment de I'obligacié d’informacid sobre les condicions de subrogacid

en contractes de treball.

L'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral
gue es puguin establir en el plec de clausules administratives particulars o plec

de prescripcions técniques.
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L'incompliment de l'obligacié de I'empresa contractista de remetre relacid
detallada de subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels
pagaments, que es puguin establir en el plec de clausules administratives

particulars o plec de prescripcions técniques.

L'incompliment de les condicions especials d'execucid previstes al quadre de

caracteristiques.
La reincidencia en la comissid d’'incompliments greus.

’aplicacié en ofertes o factures de preus superiors als preus maxims aplicables

en aquesta licitacio.

Sén incompliments greus:

La resisténcia als requeriments efectuats per Gestid de Serveis Sanitaris, o la

seva inobservanca.

L'incompliment de I'execucid parcial de les prestacions definides en el contracte

gue no constitueixi un incompliment molt greu.

La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal
diferents als previstos en el projecte, en els Plecs i en les ofertes del contractista,

Si escau.

La inobservanca de requisits d’ordre formal establerts en el present Plec i en les

disposicions d’aplicacio per a I'execucio del contracte.

La reincidéncia en la comissio d’incompliments lleus.

Sén incompliments lleus:

L'incompliment de I'execucid parcial de les prestacions definides en el contracte

gue no constitueixi falta greu.

La inobservanca de requisits d’ordre formal establerts en el present Plec i en les
disposicions d’aplicacio per a I'execucié del contracte, que no constitueixi falta

greu.
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9.5 Penalitats

Independentment de I'obligacié d’indemnitzar pels danys i perjudicis que, en el seu cas,
s’originin, Gestio de Serveis Sanitaris podra aplicar les penalitats seglients, graduades en

atencio al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:

a) Incompliments molt greus: descomptes en el preu del contracte per cada
comissio d’aquest tipus d’incompliments. L'import de cada penalitzacié s’establira en
funcid del perjudici i podra representar fins a un 10 per 100 de l'import total del

contracte.

b) Incompliments greus: descomptes en el preu del contracte per cada comissio
d’aquest tipus d’'incompliment. L'import de cada penalitzacié s’establira en funcié del

perjudici i podra representar fins a un 5 per 100 de I'import total del contracte.

c) Incompliments lleus: descomptes en el preu del contracte per cada comissio
d’aquest tipus d’'incompliment. L'import de cada penalitzacié s’establira en funcié del

perjudici i podra representar fins a un 2 per 100 de I'import total del contracte.

D’acord amb l'article 192.1 de la LCSP aquestes penalitats seran proporcionals a la
gravetat de I'incompliment i les quanties de cadascuna no seran superiors al 10 per cent
del preu del contracte, IVA exclos, ni el total d’aquestes superara el 50 per cent del preu

del contracte.

En la tramitacid de |'expedient, es donara audiéencia al contractista perqué pugui

formular al-legacions, i I’'d0rgan de contractacio resoldra.
D’acord amb alld previst a I'article 193 de la LCSP la constitucié en mora del contractista
no requereix intimacio prévia per part de I’Administracio.

Cada vegada que les penalitats per demora arribin a un multiple del 5 per 100 del preu
del contracte, IVA exclos, I'0organ de contractacié esta facultat per procedir a la seva
resolucié o acordar la continuitat de la seva execucid amb imposicio de noves

penalitats.

9.6 Imposicioé de les penalitats
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Les penalitats que preveuen les clausules anteriors s’han d’'imposar per acord de I'0rgan
de contractaciod, adoptat a proposta del responsable del contracte si s’ha designat, que
és immediatament executiu, i s’han de fer efectives mitjancant deduccié de les
guantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar al
contractista o sobre la garantia que, si s'escau, s’hagi constituit, quan no es puguin

deduir dels pagaments esmentats.

En el suposit a la demora en |'execucio, si ’Administracid opta per la resolucio, aquesta
I"ha d’acordar I’0rgan de contractacio, sense cap altre tramit preceptiu que l'audiéncia
del contractista i, quan aquest formuli oposicié, el dictamen del Consell d’Estat o drgan

consultiu equivalent de la comunitat autonoma respectiva.

Si el retard és produit per motius no imputables al contractista i aquest ofereix complir
els seus compromisos si se li amplia el termini inicial d’execucié, I'6rgan de contractacio
li ha de concedir un termini que ha de ser, almenys, igual al temps perdut, a menys que
el contractista en demani un altre de més curt. El responsable del contracte ha
d’emetre un informe on es determini si el retard es va produir per motius imputables al

contractista.



