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Ajuntament
Sant Andreu de la Barca

PLECS DE CONDICIONS TECNIQUES QUE HAN DE REGIR LA CONTRACTACIO
DELS SERVEIS DE RECOLLIDA, CAPTURA, TRASLLAT, ASSISTENCIA,
ACOLLIDA | ADOPCIO D’ANIMALS DE COMPANYIA (DOMESTICS | SILVESTRES
EN CAPTIVITAT) ABANDONATS, PERDUTS O ENSALVATGITS VIUS, FERITS O
MORTS EN L’ESPAI PUBLIC, AL MUNICIPI DE SANT ANDREU DE LA BARCA.

Antecedents
Als efectes d’aquests plec es consideren:

Animal de companyia: animal domeéstic o silvestre en captivitat, mantingut per I'ésser
huma, principalment a la llar, sempre que es pugui tenir en bones condicions de
benestar que respectin les seves necessitats etologiques, pugui adaptar-se a la
captivitat i que la seva tinenga no tingui com a desti el seu consum o I'aprofitament de
les seves produccions o qualsevol us industrial o qualsevol altra finalitat comercial o
lucrativa i que, en el cas dels animals silvestres la seva espécies estigui inclosa en la
llista positiva d’animals de companyia. En tot cas, gossos, gats i fures,
independentment de la finalitat a la que es destinin o del lloc en el que habitin o del
que procedeixin, seran considerats animals de companyia. Els animals de produccié
només es consideraran animals de companyia en el suposit que, perdent la seva
finalitat productiva, la persona propietaria decidis inscriure’l com a animal de
companyia en el Registre d’animals de companyia.

Animals domeéstics: aquells animals de companyia que pertanyen a espécies que crii
i posseeixi tradicionalment i habitualment 'home, amb la finalitat de viure en
domesticitat a la llar, aixi com els d’acompanyament, conduccié i ajuda a les persones
cegues 0 amb deficiéncia visual greu o severa

Criteris de benestar animal:

e Atenci6 veterinaria
e Abséncia de fam
e Abseéncia de set
e Confort durant el descans
e Confort térmic
¢ Facilitat de mobilitat
e Abseéncia de lesions
e Abséncia de malalties

e Abséncia de dolor induit pel maneig

e Expressié conducta social
e Expressio d’altres conductes (exploracio, fugida, atac, etc.)
e Bona relacié huma - animal
o Estat emocional positiu (abséncia de por)
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Serveis urgents: Es consideren serveis urgents quan:

e Suposin un perill greu per a la ciutadania i resta d’animals.

o Hagin mossegat o causat desperfectes i siguin localitzables.

e Quan representin un risc greu d’accident.

e Quan es trobin lliures pel municipi i siguin considerats potencialment perillosos.
e Quan es trobin en linterior de piscines, pous o fosses i estiguin vius.

e Quan estiguin abandonats en via publica: malalts, ferits o en risc de mort.

Clausula 1. Objecte del contracte. Naturalesa Juridica.

Constitueixen I'objecte del present contracte els serveis de recollida, captura, trasllat,
assisténcia, acollida i adopcié d’animals de companyia (doméstics i silvestres en
captivitat) abandonats, perduts o ensalvatgits, vius, ferits 0 morts en I'espai public, al
municipi de SANT ANDREU DE LA BARCA, que quedara subjecte en el seu
acompliment al que prescriuen els presents plecs d’especificacions técniques, aixi com
el que es disposa en els plecs de condicions administratives particulars i la normativa
concordant que resulti d’aplicacié.

També sén objecte d’aquest contracte el servei de recollida i eliminacié dels animals
de companyia (domestics i silvestres en captivitat) morts a la via publica i altres
possibles intervencions en les que estiguin implicats aquests animals i en les que
lajuntament ho disposi per raons d’higiene, salubritat, seguretat i tranquil-litat
ciutadana.

Aquest contracte té naturalesa administrativa i es qualifica com a contracte de
SERVEIS, de conformitat amb I'article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, Llei de
Contractes del Sector Public.

El servei d’aquest contracte correspon al Vocabulari Comu de Contractes Publics CPV
2008: 85210000-3 - Llars per animals de companyia; 85200000-1 — Serveis de
veterinaria.

Als efectes del que disposa l'article 99.3 de la Llei 9/2017 de 9 de novembre de 2017,
en endavant LCSP, es fa constar la divisio per lots de I'objecte del present contracte, ja
que per la naturalesa de les prestacions és possible entendre aquestes com una
realitzacié individual de les mateixes que permeten ser executades de forma
independent. Aixi mateix, la coordinacié i planificacié global dels treballs per a una
correcta execucié de les prestacions resulta proporcionada per a les finalitats d’interés
public que es persegueixen en I'execucio d’aquest, fet pel qual permet concloure que
les prestacions poden ser executades de forma independent sense menyscabar la
correcta execucié dels treballs i una correcta assignacio dels recursos publics
proporcionals a la finalitat requerida
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El contracte es divideix, doncs, en els lots segients:

Lot Prestacions

1 Recollida, captura, trasllat, assisténcia, acollida i adopcié d’animals de
companyia (gossos, gats i fures) al terme municipal de SANT ANDREU DE
LA BARCA

2 Recollida, captura, trasllat, assisténcia, acollida i adopcioé d’altres animals de

companyia (domeéstics que no siguin gossos, ni gats ni fures) i silvestres en
captivitat, aixi com altres animals domeéstics que es contemplin al llistat
positiu, segons la Llei 7/2023, al terme municipal de SANT ANDREU DE LA
BARCA. Aquest lot inclou, a més a més, animals exotics, rosegadors, réptils,
peixos i fauna urbana (animals ferits o malalts)

Clausula 2. Durada del contracte

El present contracte tindra una vigéncia de dos anys i es podra prorrogar fins a un
maxim de DOS anys més.

La prorroga sera obligatoria per al contractista quan aquesta se li hagi comunicat amb
una antelaciéo minima de 2 mesos a la finalitzacié de la durada del contracte.

Clausula 3. Descripcio dels serveis a prestar.

LOT 1

El contingut i prestacions del servei a realitzar pel contractista d’aquest lot és la
realitzacié d’'un servei de captura, recollida, trasllat, identificacio, assisténcia, acollida i
'adopcié d’animals de companyia doméstics (gats, gossos i fures) del municipi de
SANT ANDREU DE LA BARCA.

S’entendra per animals, als efectes del present lot:

Els animals de companyia (gossos, gats i fures) abandonats o perduts.

Els animals de companyia doméstics (gossos, gats i fures) morts al domicili
(només en el cas d’animals abandonats que hagin estat immobilitzats o
retinguts temporalment o quan l'autoritat competent ordeni aquesta recollida
amb el suport de la Policia Local) o a la via publica i/o portats a instal-lacions
municipals, sota peticié especifica de llurs persones propietaries/posseidores o
dels serveis municipals.

Els animals de companyia (gossos, gats i fures) implicats en procediments
administratius i/o judicials.



0 2t
~l

&

Ajuntament
Sant Andreu de la Barca

- Els animals de companyia (gossos, gats i fures) dels quals I'’Ajuntament s’hagi
de fer carrec de forma temporal perqué pertanyen a una persona que té un
expedient obert al departament de Serveis Socials, i aquest departament
considera aquesta necessitat en el seu informe.

- Els animals de companyia (gossos, gats i fures) llurs persones propietaries
hagin renunciat a ells a través de renuncies tramitades amb I'Ajuntament de
SANT ANDREU DE LA BARCA

« Animals de companyia doméstics (gossos, gats, fures) rodaméns, perillosos o
ensalvatgits

- Animals de companyia doméstics (gossos, gats, fures) atropellats o malferits

- Els animals de companyia domeéstics (gossos, gats, fures) que, pel seu estat
general i/o comportament, puguin suposar un risc per a la salut o la seguretat.

La captura, recollida i trasllat dels animals ha de cobrir les 24 hores del dia els 365
dies de l'any, i seran traslladats a un centre d’acollida que compleixi amb la normativa
vigent i disposi, per a totes les seves instal-lacions, de numero de registre de nucli
zoologic; o en el cas d’animals morts, el desti sera 'emmagatzematge en congelacio
abans del seu trasllat a una empresa autoritzada d’eliminacié de residus.

Els animals recollits no identificats mitjangant microxip seran identificats per
I'adjudicatari amb microxip homologat, com a requisit previ a I'entrada al centre
d’acollida, sense perjudici d’altres actuacions veterinaries com la desparasitacié i les
vacunes.

D’acord amb I'Ordenancga reguladora de la Proteccid, control i tinenga d’animals de
Sant Andreu de la Barca, en el cas dels animals sense identificacid, un cop
transcorregut un termini de vint dies naturals sense que cap persona es personi a
recollir 'animal es pot procedir a donar-lo en adopcié o acollida.

De la mateix manera, en el cas dels animals identificats, I’Ajuntament ho notificara a la
persona propietaria, i li atorgara un termini maxim de vint dies naturals, perque,
procedeixi a la recollida de I'animal. Si transcorregut aquest termini I'animal no ha estat
recollit del centre on es troba, passara a tenir la consideracié d’animal abandonat i
posteriorment podra ser donat en adopci6 o acollida.

Un cop transcorreguts els 20 dies durant els quals els animals podran ser recollits per
la persona propietaria, i si aquesta no es presenta, els animals queden en poder de
I'entitat adjudicataria la qual s’haura de fer carrec (segons els preus unitaris resultants
de la licitacid), de lallotjament i cura a partir del 21& dia i fins que es produeixi
'adopcié de I'animal, la qual sera promoguda per I'entitat adjudicataria.

En concret, el concepte “allotiament i cura” al que es fa referéncia en els preus unitaris,
inclou els conceptes seglents

- Manutencid i neteja diaria
- Atenci6 diaria i veterinaria
- Xipat de I'animal a nom de I'entitat adjudicataria
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- Esterilitzacio (si s’escau)
- Vacunacio

- Desparasitacio

- Incineracio (si s’escau)

- Eutanasia (si s’escau)

Tot aquestes conceptes inclosos dins I'allotjiament i cura aniran a carrec de I'entitat
adjudicataria, a partir del 21¢& dia i fins a I'adopcié de 'animal, amb un pagament Unic i
total resultant dels preus unitaris ofertats.

Per tant, un cop transcorregut un termini de 20 dies naturals des de la recollida,
'adjudicatari haura de registrar al seu nom els animals que no hagin estat reclamats
per les persones propietaries, els que hagin estat declarats abandonats, els
procedents de renuncies o en altres suposits establerts en la normativa de tinencga i
proteccié dels animals, els quals no hagin estat adoptats, sempre que la situacié
administrativa o judicial ho permeti.

Com a pas previ a 'adopcio, els animals de companyia (gossos, gats i fures) han de
ser esterilitzats, d’acord al Decret Legislatiu 2/2008 de 15 d’abril, Text refés de la Llei
de Proteccié dels animals, i d’acord amb la Llei 7/2023, de 28 de marg, de proteccid
dels drets i el benestar dels animals.

Els animals involucrats en un procediment administratiu o judicial, restaran en custodia
de I'adjudicatari fins que es donin les circumstancies que permetin la seva sortida.

El servei inclou la recollida i assisténcia d’animals de companyia, animals atrapats en
la via publica o en recintes privats (a través de I'Ajuntament, amb autoritzacié del
propietari o ordre judicial) i que pel seu estat general o de comportament puguin
suposar un risc per a la salut o seguretat per a les persones o altres animals.

El servei inclou la captura en viu de gossos potencialment perillosos i de gossos, gats i
fures ensalvatgits per métodes d’immobilitzacié a distancia.

LOT 2

El contingut i prestacions del servei a realitzar pel contractista és la realitzacié d’'un
servei de captura, recollida trasllat, assisténcia, acollida i adopcié d’altres animals de
companyia no inclosos al Lot 1, és a dir, animals doméstics (que no siguin gossos, ni
gats ni fures) i animals silvestres en captivitat, aixi com altres animals doméstics que
es contemplin al llistat positiu, segons la Llei 7/2023, al terme municipal de SANT
ANDREU DE LA BARCA. Aquest lot inclou, a més a més, animals exdtics, rosegadors,
réptils, peixos i fauna urbana (animals ferits o malalts)

Aquest lot fa referéncia als animals de companyia seguents:

1. Exotics (ocells -psitacids, passeriformes, etc.-)
2. Rosegadors (conills, conills d’indies, hamsters, etc...)
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3. Reptils (quelonis, sauris, ofidis, etc...)

4. Peixos

5 Animals considerats com a domeéstics (galliformes, anseriformes...), i
similars (excepte gossos, gats i fures) que es contemplin al capitol V.
Llistat positiu d’animals de companyia, de la Llei 7/2023, de 28 de marg,
de proteccio dels drets i el benestar dels animals

1. Animals que pertanyin a espécies que tinguin la consideracio
d’animals doméstics tal com es defineixen a la Llei 8/2003, de
Sanitat Animal

2. Animals que pertanyin a espécies silvestres incloses al llistat
positiu d’'animals de companyia

3. Animals que pertanyin a espécies silvestres les quals, tot i no
estar incloses al llistat positiu d’animals de companyia, la seva
tinenca com a animal de companyia sigui anterior a I'entrada en
vigor del llistat positiu.

4. Aquells animals de produccié que pertanyen a espécies no
silvestres que han perdut la seva finalitat reproductiva, i que la
persona propietaria decideix inscriure’l com a animal de
companyia en el Registre d’Animals de Companyia

5. Les aus de falconeria i els animals d’aquariofilia no inclosos en
el cataleg d’espécies exodtiques invasores ni d’espécies
silvestres protegides, tant el 'ambit estatal com autonomic, o
espeécies silvestres de fauna no presents de forma natural a
Espanya protegides pel Dret de la unié Europea i/o els tractats

6. Animals pertanyents a la fauna urbana ferits o malalts

Aquest lot fa referéncia a les situacions segtients:

Animals que es trobin perduts i abandonats.

Els animals morts al domicili (només en el cas d’animals abandonats que hagin
estat immobilitzats o retinguts temporalment o quan l'autoritat competent ordeni
aquesta recollida amb el suport de la Policia Local), sota peticié especifica de
llurs propietaris/posseidors.

Els animals de companyia, descrits en I'apartat anterior, dels quals I'’Ajuntament
s’hagi de fer carrec de forma temporal perqué pertanyen a una persona que té
un expedient obert al departament de Serveis Socials, i aquest departament
considera aquesta necessitat en el seu informe.

Els animals llurs persones propietaries hagin renunciat a ells a través de
renuncies tramitades amb I’Ajuntament de SANT ANDREU DE LA BARCA.

Els animals implicats en procediments administratius i/o judicials.

Els animals corresponents al lot 2 que, pel seu estat general i/o comportament,
puguin suposar un risc per a la salut o la seguretat.

La captura, recollida i trasllat dels animals ha de cobrir les 24 hores del dia els 365
dies de l'any, i seran traslladats a un centre d’acollida que compleixi amb la normativa
vigent i disposi, per a totes les seves instal-lacions, de numero de registre de nucli
zoologic; o en el cas d’animals morts, el desti sera 'emmagatzematge en congelacio
abans del seu trasllat a una empresa autoritzada d’eliminacio de residus.
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En el cas del animals que es trobin inclosos dins d’alguns dels Apéndixs de la
Convencié sobre el Comerg Internacional d’Especies Amenacades de Fauna i Flora
Silvestre (CITES), i per tant, al Reglament (CE) 338/1997, de 9 de desembre de 1996,
relatiu a la proteccié d’espécies de la fauna i flora silvestres mitjangant el control del
seu comerg (modificat pels Reglaments 2724/2000 i 2087/2001), i el Reglament (CE)
1808(2001, de la Comissio, pel que s’estableixen disposicions d’aplicacié del
Reglament (CE) 338/97, dels quals no es disposi de documentacio acreditativa de
I'origen, sera responsabilitat de I'adjudicatari efectuar les gestions necessaries per a la
regularitzacioé d’aquests animals.

Les recollides d’alguns animals de fauna urbana com sén gavians i altres espécies no
protegides, (de les espécies protegides se’n fan carrec els Agents Rurals) es
realitzaran només en casos en els que I'animal estigui ferit o malalt, podent ser el desti
final la recuperacio i alliberament o I'eutanasia humanitaria. També es recolliran en
aquells casos en els que la seva integritat corri un risc imminent, prévia autoritzacio
municipal.

El desti dels animals recollits que estiguin inclosos en el cataleg d’espécies exotiques
invasores, regulat pel Reial decret 630/2013, de 2 d’agost, haura de ser el seu trasllat
a un centre autoritzat per la Generalitat de Catalunya. L’empresa adjudicataria i la
Regidoria de Medi Ambient, Lluita contra el Canvi Climatic i Drets Animals,
determinaran el funcionament per a lactuaci6 en els casos en que caldra la
identificacio i esterilitzacié dels animals, i s’haura de fer segons estableixi el present
plec de condicions técniques.

Un cop transcorreguts els 20 dies durant els quals els animals podran ser recollits per
la persona propietaria, i si aquesta no es presenta, els animals queden en poder de
I'entitat adjudicataria la qual s’haura de fer carrec (segons els preus unitaris resultants
de la licitaci6), de lallotiament i cura a partir del 21é dia i fins que es produeixi
I'adopcié de I'animal, la qual sera promoguda per I'entitat adjudicataria.

En concret, el concepte “allotjament i cura” al que es fa referéncia en els preus unitaris,
inclou els conceptes seguents

- Manutencié i neteja diaria

- Atenci6 diaria i veterinaria

- Xipat de I'animal a nom de I'entitat adjudicataria (si s’escau)
- Esterilitzacio (si s’escau)

- Vacunacio (si s’escau)

- Desparasitacio (si s’escau)

- Incineraci6 (si s’escau)

- Eutanasia (si s’escau)

Tot aquestes conceptes inclosos dins l'allotjiament i cura aniran a carrec de l'entitat
adjudicataria, a partir del 21¢é dia i fins a 'adopcié de 'animal, amb un pagament Unic i
total resultant dels preus unitaris ofertats.

Per tant, un cop transcorregut un termini de 20 dies naturals des de la recollida,
'adjudicatari haura de registrar al seu nom els animals que no hagin estat reclamats
per les persones propietaries, els que hagin estat declarats abandonats, els
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procedents de renuncies o en altres suposits establerts en la normativa de tinenga i
proteccié dels animals, els quals no hagin estat adoptats, sempre que la situacié
administrativa o judicial ho permeti.

Els animals recollits no identificats mitjancant microxip seran identificats per
I'adjudicatari amb microxip homologat, sempre que el criteri veterinari ho determini (per
mida, espécie, etc.)

Els animals involucrats en un procediment administratiu o judicial, restaran en custodia
de I'adjudicatari fins que es donin les circumstancies que permetin la seva sortida.

El servei inclou la recollida i assisténcia d’animals de companyia, animals atrapats en
la via publica o en recintes privats (a través de I'Ajuntament, amb autoritzacioé del
propietari o ordre judicial) i que pel seu estat general o de comportament puguin
suposar un risc per a la salut o seguretat per a les persones o altres animals.

PER AL LOT11LOT 2

Adopcié

» L'empresa adjudicataria localitzara les persones propietaries dels animals
recollits amb microxip i facilitara la recuperacié dels animals de companyia
perduts.

» L'empresa adjudicataria disposara d'un protocol i personal técnic
adequadament format per tal de trobar en cada cas el perfil més adequat entre
I'adoptant i I'animal escollit.

» Un cop transcorreguts els terminis per poder ser recuperats, el contractista
podra lliurar els animals acollits en adopci6 i/o acollida en domicilis particulars.
En aquest suposit el lliurament d'un animal de companyia haura d'anar
acompanyat d'un document on consti les dades del centre donant, les dades
de I'animal, el microxip i el compromis de la persona que adopta I'animal de
responsabilitzar-se i censar el mateix.

» Els animals acollits lliurats en adopcié ho faran desparasitats, vacunats,
esterilitzats i identificats amb microxip, si s’escau.

» Les despeses derivades dels treballs administratius i de comunicacio telefonica
generats per l'activitat, aixi com I'equipament informatic aniran a carrec de
'empresa adjudicataria.

» En cas d’animals comissats, 'empresa no retornara I'animal al seu propietari
sense l'autoritzacio expressa del jutjat o Ajuntament.

» Un cop l'animal ingressi al centre, I'empresa adjudicataria procedira a la
comprovacio i registre dels codis d’identificacié dels animals de companyia
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recollits aixi com la notificacié a les persones propietaries d'aquells animals que
portin microxip, de la ubicacio de I'animal per tal que vinguin a recollir-ho.

Els animals recollits seran acollits, com a minim durant el temps previst per la
normativa vigent, en les gabies destinades a l'efecte d'acord amb l'espécie, la
grandaria i el sexe.

Durant I'estanga dels animals en el centre seran tractats de forma correcta, i es
permetra, sempre que sigui possible, la interaccio i la relacio entre ells i amb
les persones. La seva alimentaci6 es fara amb productes de qualitat mitjana-
alta d’'acord amb el criteri veterinari, especialment amb cadells i animals
malalts.

Control i seguiment del servei

>

El personal municipal relacionat amb aquest contracte, podra realitzar visites
sense previ avis a les instal-lacions per tal d’assegurar el bon funcionament
d’aquest.

L’Ajuntament fara el mateix amb el control i seguiment de la recollida: revisara
amb especial cura que les actuacions dutes a terme de cada animal estiguin
correctament descrites a la fitxa de la base de dades compartida.

L'empresa adjudicataria oferira els serveis de: visita, adopcié, acollida en
domicilis particulars i recuperacio dels animals de companyia perduts per part
de les persones propietaries i/o voluntaris dins de I'horari de funcionament del
centre.

En el suposit que qualsevol persona acrediti la propietat d’'un animal o la seva
tinenca, 'empresa haura de lliurar 'animal, previa formalitzacié per escrit de la
peticié i previa insercié del microxip i esterilitzacio, si escau, abonant préviament
totes les despeses originades.

Realitzar els tramits d’adopcid/acollida en domicilis particulars dels animals
(ordre municipal), inclosos la col-locaci6 de xips d’identificacio, i les
esterilitzacions quan siguin necessaries.

Si la capacitat del Centre no permet I'estangca de més animals de companyia, un
cop passat el termini legal sense que els animals siguin adoptats, el contractista
podra dur a terme el trasllat a altres espais o refugis amb qué mantingui conveni
fins que puguin ser adoptats. Aquests trasllats seran a carrec del contractista,
aixi com la seva gestid i la responsabilitat de que compleixi amb tots els
requisits i obligacions del present contracte, i tot el tramit quedara documentat i
també es notificara a I'’Ajuntament.
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Clausula 4. Condicions exigides per a la realitzacio dels treballs.

LOT 1

1. Disposar d’'un centre d’acollida de gestié propia amb autoritzacié de nucli
zoologic per a les espécies objecte d’aquest lot.

2. Condicions per a la prestacié del servei en benestar animal, a les instal-lacions:

a Atencio6 diaria dels animals. S’ha de realitzar diariament una supervisié
general a tots els animals. En el cas que hi hagi alguna anomalia, caldra
que es traslladi a través del full d’incidéncies, tal i com determina el
protocol d’atencio diaria.

b Alimentacio.

i Els animals han d’estar alimentats correctament seguint els
criteris veterinaris del centre. EI menjar cal que compleixi la
normativa i garanteixi I'equilibri nutricional.

i Els animals hauran de disposar d’aigua neta per beure tots els
dies.

¢ Motivacio.

i Cal que el centre asseguri diariament una bona activitat fisica a
'animal. Preferiblement hauran d’estar en patis de socialitzacio
durant el dia. Si aixd no és possible, cal una planificacié dels
passejos o activitats de cada animal.

i Per a aquestes activitats, és favorable que el centre es recolzi en
persones voluntaries. La permissibilitat d’accés a la participacio
de voluntariat és necessaria per aquest contracte.

d Allotjament i estris

i Cal garantir la qualitat del benestar animal, i per aquest motiu
s’ha de mantenir una periodicitat diaria en la neteja dels espais
on s’allotgen els animals i dels estris utilitzats per al menjar i
I'aigua, retirant les femtes i altres restes.

i La desinfecci6 es dura a terme segons indica el protocol de
neteja i desinfeccid.
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i Daltra banda, el centre disposara de gabies addicionals
suficientment aillades per a mantenir en quarantena els animals
susceptibles d’estar infectats amb malalties contagioses.

iv Els gats adults o majors de 3 mesos hauran d’estar en gateres
condicionades i amb suficient espai perqué aquests puguin
moure’s amb comoditat (orientatiu: 15-20 gats per 20-30 m2).

v Els gats cadells hauran d’estar en una altra zona i tenir un tracte
diferenciat pel fet de ser cries, com la resta de cadells que hi
hagi d’altres espécies al centre.

vi El centre haura de disposar de mesures de seguretat per garantir
la integritat fisica i psiquica dels animals, evitar la seva fugida i
limitar el nUmero d’animals que conviuen en grups per impedir
baralles o la propagacié de malalties contagioses.

vii Durant els mesos de I'any que faci més fred i/o les condicions
meteorologiques siguin adverses, caldra disposar de materials
que facin més agradable I'estada dels animals: espais amb
calefaccid, mantes, superficies favorables per evitar el contacte
amb el fred...Es fara més émfasi amb els animals més
vulnerables: cadells, malalts ,vells...

viii En els mesos de més calor, caldra disposar d’espais d’'ombra i
tenir més accés a l'aigua tant per beure com per remullar-se

3. Fer la captura o recollida dels animals en un termini no superior a una hora i
trenta minuts des de la recepcioé del corresponent avis al qual es fa referéncia
en la clausula segient (“Altres condicions de prestacié del servei’), llevat
suposits de serveis urgents, que el temps de resposta haura de ser d’1 hora,
maxim. En sup0dsits imprevistos o inevitables de retard, 'empresa adjudicataria
haura de presentar un informe on s’expliquin les causes que hagin provocat
aquesta incidéncia. Aquest servei de recollida haura d’estar operatiu les 24
hores del dia durant tot I'any

4. Per als serveis de recollida d’animals abandonats, perduts o ensalvatgits,
s’haura de complir amb els criteris de benestar animal descrits en I'apartat
d’Antecedents.

5. En el cas que els Serveis Socials determinin que I'’Ajuntament s’ha de fer carrec
d’'un animal inclds en la licitacid, de forma temporal, es cobraria el preu
corresponent a la manutencié diaria i no el preu unic a partir del 21¢é dia, fins
que la persona pugui recuperar el seu animal

6. S’haura de tenir en compte que puntualment es pot requerir realitzar serveis
objecte del contracte que no siguin municipals, perd que a causa d’una situacio
d'urgéncia o emergéncia requereixen la prestacio dels serveis prevists en
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10.

11.

12.

13.

14.

aquest contracte, motiu pel qual I'adjudicatari resta obligat a prestar-los en
aquests ambits a peticié municipal, mantenint els preus ofertats.

Fer el trasllat dels animals, en vehicles homologats i adaptats a les exigéncies
normatives d’aplicacid, a un centre d’acollida que compleixi la normativa vigent i
disposi, per a totes les seves instal-lacions, de registre de nucli zoologic.

Fer l'assisténcia sanitaria i observacié veterinaria dels animals recollits; aixi
com el seu manteniment. Per als animals que no es recullin identificats,
implantar microxips homologats i identificar els animals, aixi com esterilitzar-los
quan sigui necessari.

Notificar en una primera instancia, les persones propietaries dels animals
abandonats i/o perduts, als efectes de la seva recuperacié. En el seu cas,
promoure i realitzar els tramits necessaris per a l'adopcié dels animals
renunciats, els no recuperats per les persones propietaries i la resta dels que la
normativa permet la seva adopcio o cessio.

Efectuar serveis d’acollida temporal per a animals de companyia degut a
circumstancies socials, econdomiques i/o de benestar que ho justifiquin, les
quals s’acreditaran mitjangant informe elaborat des de la Regidoria de Medi
Ambient, Lluita contra el Canvi Climatic i Drets Animals i dels
corresponents Serveis Socials

En el cas d’animals morts d’obligatoria identificacid (gos, gat i fura) s’haura de
verificar si aquests es troben identificats amb microxip, als efectes de
comunicacio a la persona propietaria.

Realitzar les actuacions que indiqui '’Ajuntament en relaci6 amb els animals
implicats en expedients administratius i/o judicials com pot ser la realitzacié de
periodes d’observacio veterinaria, 'emissio de certificats i informes veterinaris i
altres a determinar per la Regidoria de Medi Ambient, Lluita contra el Canvi
Climatic i Drets Animals .

Redactar i remetre a I'Ajuntament, en el termini de 15 dies habils des de
'adjudicacié del contracte, un Protocol d’actuacions detallat, que inclogui, com
a minim, la recollida, trasllat a un centre d’acollida, procediment de revisi6 i
assisténcia veterinaria, procediment amb animals malalts i/o quarantena,
procediment amb animals ferits, circuit d’identificacié, impresos, inscripcid del
microxip com a minim al Registre General d’Animals de Companyia de la
Generalitat (ANICOM) i notificacié a I'Ajuntament. Aquest protocol podra ser
objecte d’esmenes i modificacions per part de I'’Ajuntament, les quals no podran
suposar un canvi en les condicions de prestacié del servei exigides en aquesta
clausula.

Aportar en suport informatic i diariament els fulls dels serveis realitzats i haura
d’aportar en suport informatic i mensualment un informe de les activitats
realitzades durant el mes anterior.
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15. Realitzar una memodria anual de les activitats realitzades, la qual ha de ser
presentada en el termini maxim d’un mes des de la finalitzacié de cada any del
periode contractual.

16. Organitzar, com a minim, un esdeveniment public anual de promocié de
'adopcié d’animals de companyia. Aquest esdeveniment sera independent de
la preséncia de l'adjudicatari en altres activitats de divulgacié que es puguin
realitzar per part dels serveis municipals. Aquestes activitats de divulgacié no
superaran la quantitat d’'una activitat cada dos mesos.

17. Fer front a les despeses generades per l'activitat i els elements materials i
personals necessaris per al desenvolupament de les tasques establertes al
present contracte, les quals seran a carrec de 'adjudicatari en la seva totalitat.

18. Disposar de plans de gesti6 mediambiental i tractament de residus, d’acord
amb la normativa vigent.

19. Serveis administratius, seguiment i control dels animals de companyia

a Atencid al public, ja sigui presencialment, per via telefonica, correu
electronic, fax, correu convencional o altres mitjans.

b Tramitar la documentacié d’entrada, estada (actuacions sobre I'animal) i
sortida.

¢ Tenir mitjans propis de difusié i promocié d’adopcions i de publicacio
d’entrades d’animals per poder trobar la persona propietaria.

d Iniciar els tramits per a la localitzacié del/la propietari/a de I'animal.

e Informar i tramitar la documentacié corresponent per a la localitzacio
del/la propietari/a a I'Ajuntament de Sant Andreu de la Barca

f Fer informes valoratius de la idoneitat d’adopcié entre l'adoptant i
I'animal escollit.

g Entregar la documentacié corresponent a la persona adoptant o
propietaria en cas de recuperacio.

h Actualitzacié diaria de la base de dades dels animals recollits a Sant
Andreu de la Barca que sera compartida mensualment en un informe
pdf amb I'Ajuntament.

i Elaboraci6 d’'una memodria anual que sera entregada a la persona
técnica de I’Ajuntament.

LOT 2

1.

Disposar d’un centre d’acollida de gesti6 propia amb autoritzacié de nucli
zoologic per a les espécies majoritariament objecte d’aquest lot.
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2. Condicions per a la prestacié del servei en benestar animal, a les instal-lacions:

a Atenci6 diaria dels animals. S’ha de realitzar diariament una supervisié
general a tots els animals. En el cas que hi hagi alguna anomalia, caldra
que es traslladi a través del full d’'incidéncies, tal i com determina el
protocol d’atenci6 diaria.

b Alimentacio

Els animals han d’estar alimentats correctament seguint els criteris
veterinaris del centre. El menjar cal que compleixi la normativa i
garanteixi I'equilibri nutricional.

Els animals hauran de disposar d’aigua neta per beure tots els
dies.

¢ Motivacio

Cal que el centre asseguri diariament una bona activitat fisica a
animal

Per a aquestes activitats, es favorable que el centre es recolzi en
persones voluntaries. La permissibilitat d’accés a la participacié de
voluntariat és necessaria per a aquest contracte.

d Allotjament i estris

Cal garantir la qualitat del benestar animal, i per aquest motiu s’ha
de mantenir una periodicitat diaria en la neteja dels espais on
s’allotgen els animals i dels estris utilitzats per al menjar i 'aigua,
retirant les femtes i altres restes.

La desinfeccié es dura a terme segons indica el protocol de neteja
i desinfeccid.

Daltra banda, el centre disposara de gabies addicionals
suficientment aillades per a mantenir en quarantena els animals
susceptibles d’estar infectats amb malalties

El centre haura de disposar de mesures de seguretat per garantir
la integritat fisica i psiquica dels animals, evitar la seva fugida i
limitar el numero d’animals que conviuen en grups per impedir
baralles o la propagacié de malalties contagioses.

Durant els mesos de I'any que faci més fred i/o les condicions
meteorologiques siguin adverses, caldra disposar de materials que
facin més agradable I'estada dels animals: espais amb calefaccio,
mantes, superficies favorables per evitar el contacte amb el
fred....Es fara més émfasi amb els animals més vulnerables:
cadells, malalts ,vells...
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10.

vi En els mesos de més calor, caldra disposar d’espais d’ombra i
tenir més accés a l'aigua tant per beure com per remullar-se

Fer la captura o recollida dels animals en un termini no superior a una hora i
trenta minuts des de la recepcié del corresponent avis al qual es fa referéncia
en la clausula seglient (“Altres condicions de prestacio del servei’), llevat
suposits de serveis urgents, que el temps de resposta haura de ser d’1 hora,
maxim. En sup0sits imprevistos o inevitables de retard, 'empresa adjudicataria
haura de presentar un informe on s’expliquin les causes que hagin provocat
aquesta incidéncia. Aquest servei de recollida haura d’estar operatiu les 24
hores del dia durant tot I'any.

Per al serveis de recollida d’animals abandonats, perduts o ensalvatgits,
s’haura de complir amb els criteris de benestar animals descrits en l'apartat
d’Antecedents

En el cas que els Serveis Socials determinin que I'’Ajuntament s’ha de fer carrec
d’'un animal inclds en la licitacié, de forma temporal, es cobraria el preu
corresponent a la manutencié diaria i no el preu unic a partir del 21¢ dia, fins
que la persona pugui recuperar el seu animal.

S’haura de tenir en compte que puntualment es poden requerir realitzar serveis
objecte del contracte que no siguin municipals, perd que a causa d’una situacio
d'urgéncia o emergéncia requereixen la prestacié dels serveis prevists en
aquest contracte, motiu pel qual I'adjudicatari resta obligat a prestar-los en
aquests ambits a peticid municipal, mantenint els preus ofertats.

Fer el trasllat dels animals, en vehicles homologats i adaptats a les exigéncies
normatives d’aplicacio, al centre d’acollida que compleixi la normativa vigent i
disposi, per a totes les seves instal-lacions, de registre de nucli zoologic.

Per a tots els animals recollits, fer I'assisténcia sanitaria i observacid
veterinaria, aixi com llur manteniment segons les disposicions legals sobre la
matéria. Quan sigui necessari, implantaran microxips homologats per identificar
els animals o s’esterilitzaran, si I'espécie ho permet i sota criteri veterinari,
abans que siguin adoptats.

Notificar en una primera instancia, quan sigui possible, a les persones
propietaries dels animals abandonats i/o perduts, als efectes de la seva
recuperacio. En el seu cas, promoure i realitzar els tramits necessaris per a
'adopcidé dels animals renunciats, els no recuperats per la seva propietat i la
resta dels que la normativa permet la seva adopcio o cessid.

Efectuar serveis d’acollida temporal per animals degut a circumstancies socials,
econdmiques i/o de benestar que ho justifiquin, les quals s’acreditaran
mitjangant informe justificatiu elaborat per la Regidoria de Medi Ambient,
Lluita contra el Canvi Climatic i Drets Animals, i dels corresponents serveis
socials.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Realitzar les actuacions que indiqui 'Ajuntament en relaci6 amb els animals
implicats en expedients administratius i/o judicials com pot ser la realitzacié de
periodes d’observacié veterinaria, 'emissié de certificats, informes veterinaris i
informes en relacié amb la salut i el benestar dels animals

Redactar i remetre a I'Ajuntament, en el termini de 15 dies habils des de
I'adjudicacié del contracte, un Protocol d’actuacions detallat, que inclogui, com
a minim, la recollida, trasllat al centre d’acollida, procediment de revisio i
assisténcia veterinaria, procediment amb animals malalts /o quarantena,
procediment amb animals ferits, circuit d’'identificacio, impresos i notificacié a
I'Ajuntament. Aquest protocol podra ser objecte d’esmenes i modificacions per
part de I'’Ajuntament, les quals no podran suposar un canvi en les condicions de
prestacio del servei exigides en aquest.

Disposar d’'un llibre de registre en suport informatic, en el que constin, com a
minim, els animals recollits per data dentrada, origen, motiu, dades
d’identificacid, actuacions realitzades, dies d’estancia des de la recollida, data
de sortida, dades del propietari i desti. El llibre de registre s’actualitzara
diariament i sera d’accés compartit amb la Regidoria de Medi Ambient, lluita
Contra el Canvi Climatic i Drets Animals.

Aportar en suport informatic i diariament els fulls dels serveis realitzats i haura
d’aportar en suport informatic i mensualment un informe de les activitats
realitzades durant el mes anterior.

Realitzar una memoria anual de les activitats realitzades, la qual ha de ser
presentada en el termini maxim d’'un mes des de la finalitzacié de cada any del
periode contractual.

Organitzar, com a minim, un esdeveniment public anual de promocié de
'adopcié d’animals de companyia. Aquest esdeveniment sera independent de
la preséncia de l'adjudicatari en altres activitats de divulgacié que es puguin
realitzar per part dels serveis municipals. Aquestes activitats de divulgacié no
superaran la quantitat d’'una activitat cada dos mesos.

Efectuar les activitats logistiques i administratives per a coordinar la captura i
trasllat a un nucli zooldgic adequat, d’aquells animals que per la seves
especials caracteristiques (mida, complexitat del servei, perillositat....) siguin
requerits per I’Ajuntament.

Donar suport técnic, material i/o presencial, en cas de ser requerits pel personal
técnic municipal.

Fer front a les despeses generades per l'activitat i els elements materials i
personals necessaris per al desenvolupament de les tasques establertes al
present contracte, les quals seran a carrec de I'adjudicatari en la seva totalitat.

Disposar de plans de gesti6 mediambiental i tractament de residus, d’acord
amb la normativa vigent.
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21. Serveis administratius, seguiment i control dels animals de companyia

Atencié al public, ja sigui presencialment, per via telefonica, correu
electronic, fax, correu convencional o altres mitjans.

Tramitar la documentacié d’entrada, estada (actuacions sobre I'animal) i
sortida.

Tenir mitjans propis de difusié i promocié d’adopcions i de publicacié
d’entrades d’animals per poder trobar les persones propietaries.

Iniciar els tramits per a la localitzacié del/la propietari/a de I'animal.

Informar i tramitar la documentacié corresponent per a la localitzacié del/la
propietari/a a I'Ajuntament de Sant Andreu de la Barca

Fer informes valoratius de la idoneitat d’adopci6 entre I'adoptant i 'animal
escollit.

Entregar la documentacié corresponent a la persona adoptant o
propietaria en cas de recuperacio.

Actualitzacié diaria de la base de dades dels animals recollits a Esplugues
que sera compartida mensualment en un informe pdf amb I'Ajuntament.

Elaboracié d’'una memoria anual que sera entregada a la persona técnica
de 'Ajuntament.

Clausula 5. Ambit del servei

Per als dos lots, 1i 2, 'ambit del servei és la via publica, (carrers, places, parcs, solars,
i altres), i instal-lacions publiques municipals.

Només es recollira I'animal en domicilis particulars o instal-lacions privades, quan
I'autoritat competent aixi ho indiqui per tractar-se de comisos i/o hi hagi dictada una
mesura cautelar. També quan es donin les condicions especifiques descrites a la
Clausula 3. En cas contrari la recollida es realitzara en les dependéncies indicades per
I’Ajuntament o la Policia Local.

Clausula 6. Normativa d’aplicacio

Per als dos Lots 1i 2, S’aplica
e lallei 7/2023, de 28 de marg, de proteccio dels drets i el benestar dels animals
e el Decret Legislatiu 2/2008, de 15 d’abril, pel qual s’aprova el text refés de la llei
de proteccio dels animals
e ['Ordenancga Municipal reguladora de la protecci6 i tinenga d’animals.
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Altra normativa existent o nova que, pel seu contingut, tingui a veure amb
I'objecte d’aquest contracte

Les persones que duguin a terme els serveis han de ser professionals amb la formacié
adequada, amb els mitjans necessaris i adients, i d'acord amb les normatives de
referéncia vigents en cada moment.

El personal ha de disposar de la capacitacié per la manipulacié i cura d’animals
domestics, aixi com els seus vehicles de transport han d’estar adaptats per al transport
d’animals.

Clausula 7. Altres condicions de prestacio del servei.

LOT 1iLOT 2

L’activacio del servei es realitzara a través de trucada telefonica a un nimero operatiu
24 hores. Es requeriran el serveis de recollida a través de:

Policia Local de SANT ANDREU DE LA BARCA: l'avis sera telefonic i el
prestador del servei haura de complimentar un impres a on consten les dades
basiques del servei. En casos especials que aixi ho requereixin, un agent
acompanyara el prestador del servei per poder realitzar-lo.

Personal adscrit a la Regidoria de Medi Ambient, Lluita contra el Canvi
Climatic i Drets Animals. Quan les circumstancies aixi ho exigeixin. Les
condicions de registre documental de I'actuacié seran les mateixes que en el
punt anterior.

Les actuacions realitzades quedaran recollides en els informes i documents establerts
conjuntament. L’adjudicatari haura de portar un full de servei i lliurament per a cada
animal on hi constara com a minim la seguent informacio:

De la recollida: Procedéncia, data i hora de recepcié de l'avis, motiu de
I'activacié del servei, lloc i hora d’arribada i de finalitzacié del servei, descripcid
de l'actuacio. Dades complertes amb teléfon de contacte de la persona que ha
trobat I'animal i declaracié signada per aquesta, en relacié amb la trobada de
I'animal.

De I’animal: Espécie o raga, sexe, mida, estat sanitari.

Observacions: Numero de xip, propietari, animals potencialment perillosos, si
hi ha circumstancies especials, etc.

En el cas de serveis iniciats a partir de peticions de la ciutadania, els quals poden
requerir I'actuacio a través de la Policia Local o a través de la Regidoria de Medi
Ambient, Lluita contra el Canvi Climatic i Drets Animals, en el moment de la
recollida es demanara a la persona sol-licitant del servei que signi una declaracié
responsable, on declari que desconeix I'origen de I'animal.
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L’adjudicatari haura de disposar de vehicle adient per aquesta tasca i amb els requisits
técnics homologats necessaris per tal de realitzar-la amb normalitat.

Durant I'estada de l'animal, I'adjudicatari ha de proporcionar alimentaci6, assisténcia
veterinaria i allotjament en condicions ambientals d’espai, ventilacio, humitat,
temperatura i llum, d’acord amb les caracteristiques de I'animal, aixi com aixopluc i
cures necessaries per evitar que I‘animal pateixi cap sofriment i per satisfer les seves
necessitats vitals aixi com procedir a la seva esterilitzacid en els suposits indicats per
la normativa.

L’adjudicatari es fara carrec de gestionar les adopcions, acolliments i cessions dels
animals, i haura de garantir que aquestes es realitzin en las condiciones que marca la
normativa. En el cas de que sigui un animal considerat potencialment perillds,
'adopcié s’haura d’efectuar a persona que disposi de la corresponent llicéncia
administrativa o que, complint tots els requisits establerts per la normativa, hagi
registrat la sol-licitud a I'ajuntament corresponent.

L’adjudicatari restara en tot moment subjecte a les prescripcions que la Regidoria de
Medi Ambient, Lluita contra el Canvi Climatic i Drets Animals li indiqui dins de les
obligacions i directrius de la organitzacié del servei descrites en el present Plec,
I'informe justificatiu i el Plec de Condicions administratives particulars, la seva activitat
es desenvolupara dins de les directrius de I'Ajuntament.

Clausula 8. Organitzacié del servei. Coordinacié entre [I'adjudicatari i
’Ajuntament.

1. Per a cadascun dels lots, en el termini de 15 habils des de l'adjudicacié de
cadascun, les empreses o entitats adjudicataries hauran de presentar un document
on es descrigui la organitzacid del servei per realitzar les prestacions objecte del
contracte, el qual s’haura d’ajustar als requisits i obligacions que s’exigeixen en
aquests plecs.

2. Per a cadascun dels lots les relacions entre I'Ajuntament i 'empresa o entitat
adjudicataria se subjectaran als seguents termes:

a) L’empresa o entitat adjudicataria designara una persona responsable, que sera
'encarregada de canalitzar les demandes del servei i la interlocutora per a
qualsevol incidéncia en relacié amb el desenvolupament del contracte.

b) Es constituira una comissio técnica de seguiment del contracte amb la finalitat
d’avaluar progressivament el desenvolupament i els resultats de la gestio del
servei, i que estara integrada per la persona responsable que designi I'entitat
adjudicataria i per una persona responsable municipal.

Aquest comissié técnica es reunira, com a minim, una vegada cada tres mesos
de forma ordinaria, i de forma extraordinaria quan alguna de les parts ho
requereixi.
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Seran funcions d’aquesta Comissio :

+ Garantir el flux dinformaci® necessari entre I'empresa o entitat
adjudicatari/a i 'Ajuntament.

- Establir els criteris de coordinacio técnica en relacié amb el funcionament
del servei.

«  Aprovacio6 de protocols.

« En general, en tots aquells assumptes que no quedin recollits en el present
plec de condicions.

Clausula 9. Obligacions de I’empresa o entitat adjudicataria

L'empresa o entitat adjudicataria de cada lot haura de portar a terme les prestacions
objecte del contracte amb [l'estricta subjecci6 a aquests plecs, amb la deguda
diligencia i assumir, entre d'altres, les obligacions seglients:

1.

Disposar d'una organitzacié técnica, economica i de personal real, constatable i
adequada per a executar, amb la deguda eficacia, la prestacié objecte del
contracte.

Garantir una resposta rapida i efica¢ a les demandes de servei que s'efectuin
des dels serveis municipals.

Designar una coordinacié adequada per canalitzar totes les relacions amb
I’Ajuntament, derivades d'aquest contracte.

Garantir el seguiment de la correcta execucio del servei.

Garantir el normal funcionament i la continuitat del servei, de conformitat amb
les condicions establertes en el present plec i el de condicions administratives,
sense que pugui produir-se cap interrupcio del servei.

Comunicar als Serveis municipals, qualsevol incidéncia que pugui lesionar,
perjudicar o entorpir el funcionament del servei, sens perjudici de les funcions
de la Comissié de Seguiment.

Disposar d’un llibre de registre en suport informatic, en el que constin, com a
minim, els animals recollits per data dentrada, origen, motiu, dades
d’identificacid, actuacions realitzades, dies d’estancia des de la recollida, data
de sortida, dades de la persona propietaria i desti. El llibre de registre
s’actualitzara diariament i sera d’accés compartit amb la Regidoria de Medi
Ambient, Lluita contra el Canvi Climatic i Drets Animals. S’estableix que
aquesta obligacié d’accés compartit sigui diaria.

I en general, complir el contracte amb estricta subjeccié a aquests plecs de
condicions.

Correspon en exclusiva a I'empresa o entitat adjudicataria I'adscripcié dels mitjans
humans i materials per a la correcta execuci6 del servei contractat, aixi com I'exercici
real, efectiu i continuat del poder de direccidé inherent a tota persona empresaria
respecte del seu personal. En particular, assumira la negociacié i el pagament de
salaris; la concessid de permisos, llicéncies i vacances; la gestié de les substitucions
en cas de baixes o abséncies; les obligacions en matéria de seguretat social; i



0 2t
~l

&

Ajuntament
Sant Andreu de la Barca

l'exercici de la potestat disciplinaria, en el seu cas. Tot aixd, sense que es pugui
imputar cap responsabilitat a 'Ajuntament per incompliments o inobservances de les
esmentades obligacions.

L’entitat o empresa adjudicataria vetllara pel compliment de la normativa legalment
vigent en cada moment en matéria de riscos laborals; en especial la Llei 31/1995 de
Prevenci6 de riscos laborals, i la Llei 54/2003, de reforma del marc normatiu de la
prevenci6 de riscos laborals.

El personal de l'entitat o 'empresa adjudicataria haura de conéixer la normativa
aplicable en matéria de proteccio i tinenca d'animals a la ciutat de SANT ANDREU DE
LA BARCA. Ha de ser respectudés amb la ciutadania i amb els animals; i compartir la
consideracio en relacio amb el seu dret com éssers vius i, per tant, el seu dret a un
tracte digne i apropiat per la seva espécie i raga.

Clausula 10. Drets i obligacions de I’Ajuntament

L'Ajuntament ostentara les potestats establertes en la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
Llei de Contractes del Sector Public, en especial les seglents:

1. Ordenar les modificacions en la prestacié del servei que aconselli I'interés
public.

2. Controlar de forma permanent I'execucio dels serveis, per la qual cosa podra
inspeccionar, en tot moment, les tasques que s'estiguin desenvolupant.

3. Dictar les ordres i les instruccions per al correcte compliment del contracte, i per
mantenir o restablir la qualitat deguda en la prestacio, aixi com per imposar les
correccions pertinents.

4. Sollicitar a l'adjudicatari/a els informes i la documentacid que s'estimin
pertinents.

5. Qualsevol altra que estableixi la legislacié vigent.

L'Ajuntament, d'altra banda, es compromet a:

1. Designar el personal técnic responsable de la coordinacio i el seguiment de la
relacié contractual.

2. Posar en coneixement de I'empresa adjudicataria qualsevol questié que pugui
ser objecte d'actituds i mesures preventives.

3. Abonar al/lla contractista el preu establert en el present contracte, amb les
condicions i periodicitat que es determinen.

Clausula 11. Mitjans i facultats de control de I’execucié

1. Inspeccid6 de serveis: Sense necessitat de comunicacié previa a
I'adjudicatari/a, I'’Ajuntament pot inspeccionar en qualsevol moment els serveis
objecte d’aquest contracte, per tal de verificar el seu bon funcionament,
mitjangant el personal técnic (propi o subcontractat) que determini la Regidoria
de Medi Ambient, Lluita contra el Canvi Climatic i Drets Animals.
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2. L’esmentada Regidoria i I'adjudicatari/a, establiran canals de coordinacié a
nivell técnic professional per tal d’efectuar supervisio i seguiment dels serveis.



