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Assumpte: informe de necessitat per la contractació del servei de manteniment dels serveis TIC de l’ajuntament de 
Sant Pere de Riudebitlles

ANTECEDENTS

L’ajuntament  de  Sant  Pere  de  Riudebitlles  opera  les  tecnologies  de  la  informació  per  dur  a  terme  les  seves  
competències  en  el  marc  de  la  Llei  39/15  i  40/15  de  Procediment  Administratiu  Comú  i  Regim  Jurídic  
respectivament.

Per dur a terme les seves funcions empra ordinadors de sobretaula i un servidor on es gestiona la informació del  
gestor d’expedients. Pel funcionament de dits sistemes cal un servei que s’asseguri del seu correcte funcionament,  
resolgui les incidències que sorgeixin i dugui a terme tasques de seguretat i preventives.

Actualment no consta en la plantilla municipal personal amb les qualificacions o experiència necessàries per dur a  
terme aquestes tasques. Així mateix, a data d’avui, cap administració supramunicipal presta el servei amb el nivell  
de disponibilitat o detall que requereix el municipi.

Conseqüentment no es disposen de mitjans per dur a terme aquestes funcions.

Telm Casanovas Suriol
Tècnic del servei de Sistemes de la Informació del Consell Comarcal de l’alt Penedès

Sant Pere de Riudebitlles, 26 de gener de 2026
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