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1. Antecedents i context 

El Laboratori de Referència de Catalunya, S.A. (LRC) i Imatge Mèdica Intercentres, SL. (IMI), entitats 
integrades a la Xarxa de diagnòstic biomèdic i per la imatge dibi, no disposen actualment d’un portal 
del professional (intranet) corporatiu unificat que doni resposta a les necessitats de comunicació 
interna, gestió documental i col·laboració entre els professionals de la xarxa. 

Aquesta mancança és especialment rellevant en determinats centres, com el de Mas Blau, on els 
professionals no disposen d’un entorn digital corporatiu que centralitzi la informació, els recursos 
i les eines d’ús habitual. Alhora, existeixen diferents serveis digitals basats en tecnologia SharePoint 
(Extranet, Gestor Documental i serveis associats a Azure) que actualment no disposen d’una 
cobertura adequada, fet que suposa un risc tant des del punt de vista operatiu com normatiu. 

2. Necessitat detectada 

Es constata la necessitat de disposar d’un portal del professional corporatiu, basat en tecnologia 
SharePoint Online, que permeti: 

• Centralitzar la informació corporativa i els recursos digitals en un únic entorn accessible. 

• Millorar la comunicació interna i reforçar el sentiment de pertinença i la identitat corporativa 
de la xarxa dibi. 

• Facilitar la col·laboració entre departaments i equips de treball. 

• Donar suport a la gestió documental i a la compartició segura d’informació. 

• Incrementar l’eficiència operativa mitjançant la incorporació d’eines d’automatització de 
processos. 

Així mateix, una vegada analitzada la situació, s’ha detectat que la capacitat d’emmagatzematge 
disponible a SharePoint que actualment s’està utilitzant es troba propera al seu límit, fet que 
reforça la necessitat d’abordar de manera conjunta la gestió, manteniment i evolució dels serveis 
existents sobre aquesta plataforma. 

3. Adequació de la solució proposada 

Després de l’anàlisi de les diferents alternatives tecnològiques disponibles, s’ha determinat que la 
plataforma Microsoft 365, i en particular SharePoint Online, és la solució més adequada per donar 
resposta a les necessitats identificades, atès que: 

• Dibi utilitza de manera corporativa els serveis Microsoft 365 des de l’any 2020. 

• Permet aprofitar els recursos ja disponibles, minimitzant costos i riscos associats a canvis 
tecnològics. 

• Facilita l’adopció per part dels usuaris, en tractar-se d’un entorn ja conegut. 

• Garanteix la integració amb l’ecosistema tecnològic existent. 

La plataforma permet una gestió eficient de la documentació, el treball col·laboratiu en temps real, 
l’accés segur des de dispositius autoritzats i la incorporació de funcionalitats avançades, com 
sistemes de cerca amb suport d’intel·ligència artificial. 
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La integració de la Power Platform possibilita, a més, l’automatització de processos interns, 
contribuint a la reducció d’errors i a la millora de la productivitat. 

4. Abast justificat de la contractació 

En el marc de la implantació de la nova Intranet corporativa, denominada “Portal del professional”, 
es considera necessari i justificat incloure dins l’abast del contracte els serveis següents, tots ells 
basats en tecnologia SharePoint i amb una clara interdependència funcional: 

• Intranet – Portal del Professional 

• Extranet – Portal del Soci/Client 

• Gestor documental 

• Ampliació emmagatzematge SharePoint 

• Serveis associats a Azure 

La inclusió conjunta d’aquests serveis respon als principis d’eficiència, racionalització de la 
despesa i coherència tècnica, mitjançant la designació d’un únic adjudicatari responsable de la 
implantació, manteniment correctiu (fora del període de garantia) i evolucions menors dels serveis 
durant la vigència del contracte. 

5. Durada i procediment de contractació 

Es considera necessari establir una durada del contracte de quatre (4) anys no prorrogables, 
atesa la naturalesa dels serveis, la necessitat de garantir la continuïtat operativa i l’estabilitat de la 
solució implantada. 

Per tot l’exposat, es justifica la necessitat de contractar el servei d’implantació i manteniment del 
Portal del Professional i serveis associats mitjançant un procediment obert no subjecte a 
regulació harmonitzada amb tràmit ordinari, d’acord amb la normativa de contractació pública 
vigent. 

I, perquè així consti, se signa el present document de justificació de la necessitat. 
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