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CRITERIS DE VALORACIÓ AUTOMÀTICA PER LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE SUPORT I 
MANTENIMENT DE LLICÈNCIES DEL SISTEMA CITRIX A L’HOSPITAL UNIVERSITARI VALL D’HEBRON 
 

 
Per a l’adjudicació del servei de suport i manteniment de llicències del sistema Citrix a l’Hospital 

Universitari Vall d’Hebron, s’utilitzaran els criteris de valoració  següents:  

 
1. Valoració econòmica. La puntuació màxima d’aquest criteri serà de 80 punts.  
 
La puntuació es realitzarà segons la següent fórmula: 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Per a la determinació de les ofertes incurses en baixes anormals restem a allò que es disposa a l’annex 6 
del PCAP.  
En cas d’ofertes considerades anormalment baixes l’òrgan de contractació sol·licitarà a l’empresa 
licitadora un informe justificatiu de l’oferta econòmica presentada per a la seva valoració. En cas que la 
informació rebuda no expliqui satisfactòriament el baix nivell dels preus o costos proposats, l’empresa 
licitadora quedarà automàticament exclosa del procés de licitació.   
  
Tots els càlculs es faran amb imports sense IVA.  

 
2. Nivell de certificació del licitador amb les tecnologies del fabricant Citrix. Aquesta formació 

s’acredita mitjançant certificacions expedides pel fabricant del programari. La puntuació 
màxima d’aquest criteri serà de 20 punts 

 
 

• Si el licitador disposa de la certificació vigent Platinum Citrix Solution Advisor, 20 punts 

• Si el licitador disposa de la certificació vigent Gold Citrix Solution Advisor, 10 punts 

• Si el licitador disposa de la certificació vigent Silver Citrix Solution Advisor, 5 punts 

• Si no es presenta cap certificació, 0 punts 
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