INFORME DE MOTIVACIO DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE O MEMORIA JUSTIFICATIVA

NUm. expedient: CSE/AH01/1101460412/26/PSS

Organ gestor: Direccid de Sistemes de la Informacid de I’Hospital Universitari Vall d’Hebron
Objecte del contracte: Servei de suport i manteniment de llicencies del sistema Citrix a 'HUVH
Tipus: Serveis

Procediment d’adjudicacié: Simplificat Abreujat

1. Objecte i Justificacié de la necessitat de contractacio del servei

L’objecte del contracte consisteix en el servei de suport i manteniment de llicencies del sistema
Citrix, que és la plataforma basica de virtualitzacié d’escriptori i aplicacions on es recolza, entre
altres, el sistema departamental de radioterapia de I'HUVH.

Per disposar del nivell de suport adequat, és indispensable la contractacié d’'un manteniment
d’aquestes lliceéncies que inclogui:

- Rebre les noves versions del producte durant un any

- Tramesa de pegats i actualitzacions

- Disposar de suport tecnic especialitzat

- Accés a les bases de dades de coneixement del fabricant

- Una bossa de 25 hores d’un proveidor expert, i amb la maxima certificacio del
fabricant Citrix, per tal que realitzi manteniment evolutiu de I’entorn i consultoria
orientada a la seguretat de I'entorn.

D’acord amb I'article 99 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en
endavant LCSP) no s’ha fraccionat el contracte per tal d’evitar els requisits de publicitat o els
relatius al procediment d’adjudicacid.

La naturalesa del contracte es correspon, per tant, amb la d’un contracte de serveis, d’acord amb
Iarticle 17 de la LCSP.

2. Manca de mitjans propis

L’Hospital no disposa de suficients mitjans propis per poder realitzar el servei de suport requerit
al present plec. Pel suport en tecnologies Citrix sol-licitat, és necessaria la contractacié de serveis
externs per I'elevada especialitzacio requerida per part dels técnics que hi ha d’intervenir.
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3. Divisi6 en lots

D’acord amb I'article 99.3 de la LCSP, la present contractacié es configura amb un Unic lot. La no
divisio en lots neix de la naturalesa de |'objecte del mateix contracte, donat que es tracta d'un
contracte de suport i manteniment de llicéncies de solucions d’un mateix fabricant.

4, Admissié de variants

No s’admeten variants en aguest concurs.

5. Procediment d’adjudicacié

El procediment de licitacio sera I'obert simplificat abreujat, d’acord amb el que disposa I'article
159.6 en relacié amb I'article 131 de la LCSP, de tal forma que qualsevol empresari interessat
podra presentar una proposicié, quedant exclosa tota negociacié dels termes del contracte amb
els licitadors.

6. Durada

D’acord amb I'article 29 de la LCSP, els contractes de serveis tenen un termini maxim de durada
de cinc anys, incloses les possibles prorrogues, per tant, tenint en compte la naturalesa de les
prestacions, les caracteristiques del seu financament i la necessitat de sotmetre’n la realitzacio
periodicament a concurrencia, aixi com les peculiaritats i caracteristiques del sector d’activitat de
I"'HUVH, la durada prevista del contracte s’ha establert en 3 anys.

7. Determinacio del pressupost base de licitacid i valor estimat del contracte

L’elaboracié del pressupost base de licitacié s’ha realitzat d’acord amb els articles 100 i 102 de la
LCSP, tenint cura de que el pressupost sigui adequat als preus del mercat, aixi com tenint en
compte els costos directes i indirectes i altres despeses eventuals.

El pressupost base de licitacio s’ha determinat en 15.500,00 euros anuals IVA exclos, (18.755,00
euros anuals IVA inclos)

La valoracio del preu s’ha realitzat fent consultes de mercat de preus actualitzats:

Item Article sense IVA VA amb IVA sense [VA IVA

Preu unitari Preu unitari Import Import amb

Suport Pack 150

1 Llicencies Citrix Universal | 13.000,00€ | 21% | 15.730,00 € | 13.000,00 € | 15.730,00 €

Hybrid Multicloud

Borsa 25 hores per

3 o 2.500,00€ | 21% | 3.025,00€ | 2.500,00€ | 3.025,00€
peticions

Import Total sense IVA 15.500,00 €

Import Total amb VA 18.755,50 €
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El valor estimat de contracte de 46.500,00 euros IVA exclos.

Sense IVA Amb IVA
Total exercici 2026 15.500,00 € 18.755,50 €
Total exercici 2027 15.500,00 € 18.755,50 €
Total exercici 2028 15.500,00 € 18.755,50 €
El desglossament econdmic és el seglient:

Costos laborals 5.626,65 €

Costos derivats de I'execucié material 9.377,75 €

Despeses generals d’estructura 2.625,77 €

Benefici Industrial 1.125,33 €

TOTAL (IVA INCLOS) 18.755,50 €

8. Facturacié
Un pagament anual a l'inici de cada exercici.

9. Revisié de preus

No s’escau.

10. Responsable del contracte

La persona responsable del contracte del concurs sera la senyora Susanna Aussoé Trias, Directora
de Sistemes de la Informacié de I'HUVH.

11. Criteris de seleccid del contractista

a. Criteri de solvéncia economica i financera i técnica o professional

Per a aquest tipus de procediment no es requereix I'acreditacié de la solvéncia economica i
financera i técnica o professional, tal i com es recull a 'article 159.6 b) de la LCSP.
b. Condicions especials d’execucié

Les condicions especials d'execucié requerides a la licitacid, el contingut els quals estan
desenvolupats a I'annex 7, sén les seglients:
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Garantia de la prestacio.

Condicions socials i el compliment del Pla d’igualtat

Condicions d’ética en la contractacio

Condicions en relacid a la proteccid de dades de caracter personal.

ANk

Les condicions especials d’execucid anteriors responen a la necessitat de garantir al maxim el
compliment del contracte i que s’executi d’acord amb els requeriments establerts en els plecs
donat que el seu incompliment comporta greus problemes en la gestié assistencial sanitaria
repercutint directament en perjudici de la societat. Per aquest motiu, es qualifiquen com a
obligacions essencials i/o especials aplicant-se, si existeix incompliment, les penalitats que
s’inclouen en I'annex 10.

C. Criteris de valoracio de les ofertes

Els criteris d'adjudicacio, son els criteris que es detallen a continuacid i que es troben recollits a
I'annex 4 del plec de clausules administratives particulars. La configuracié realitzada respon a la
voluntat d’aconseguir la millor relacié qualitat preu en I'adjudicacio del contracte i aix0 fent servir
criteris qualitatius i economics. Tots ells estan vinculats a I'objecte del contracte i respecten, en
tot moment, els principis d’igualtat, no discriminacio, transparencia i proporcionalitat.

Els criteris s’"han establert d’acord amb el seglient:

1. Criteri economic - sobre 3 (80 punts)

En la valoracié del preu no s’ha tingut en compte la valoracié del cost i/o cicle de vida.

La férmula a aplicar per a determinar la valoracié és la seglient, la que s’estableix a la Directiu
1/2020 de la Direccié General de Contractacié Publica, d’aplicacié de formules de valoracid i
puntuacié de les proposicions econdmica i técnica, sera la seglent:

Ov —0m PV= Puntuacio de I'oferta a Valorar
P,=|1—-{ ——— |]|xP P = Punts criteri econdmic
IL Om = Oferta Millor
ol Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié

Per a la determinacié de les ofertes incurses en baixes anormals restem a allo que es disposa a
I'annex 6 del PCAP.

En cas d’ofertes considerades anormalment baixes I’0Organ de contractacié sol-licitara a I'empresa
licitadora un informe justificatiu de I'oferta econdmica presentada per a la seva valoracié. En cas
que la informacié rebuda no expliqui satisfactoriament el baix nivell dels preus o costos
proposats, 'empresa licitadora quedara automaticament exclosa del procés de licitacio.

Tots els calculs es faran amb imports sense IVA.
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2. Criteris automatics de qualitat (20 punts)

Els criteris sén els que es detallen a I'annex 4 del plec de clausules administratives particulars.

Es valorara el nivell de certificacié del licitador amb les tecnologies del fabricant Citrix. Aquesta
formacié s’acredita mitjangant certificacions expedides pel fabricant del programari. La
puntuacié maxima d’aquest criteri sera de 20 punts

e Sjellicitador disposa de la certificacié vigent Platinum Citrix Solution Advisor, 20 punts
e Siellicitador disposa de la certificacid vigent Gold Citrix Solution Advisor, 10 punts

e Sjellicitador disposa de la certificacié vigent Silver Citrix Solution Advisor, 5 punts

e Sinoes presenta cap certificacio, O punts

11. Constitucié de la Garantia Definitiva

Per a aquest tipus de procediment no es requereix la constitucié de la garantia definitiva , tal i
com es recull a I'article 159.6 f) de la LCSP.

12. Lluita contra la corrupcid i prevencio de conflictes d’interessos.

Aquest expedient compleix els requisits legals per a la lluita contra la corrupcid i prevencio del
conflictes d’'interessos, d’acord amb el que disposa I'article 64 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre
de la Llei de Contractes del Sector Public, totes les persones que participen en I'expedient de
contractacié han estan informades i son coneixedors de I'obligacié d’informar a I'organ de
contractacié del possibles conflictes de interessos envers aquest procediment de licitacié i que
puguin influir en el resultat final de la licitacié de manera directa o indirecta.

Per tot I'anterior,

Albert Salazar i Soler
Gerent
Hospital Universitari Vall d’"Hebron
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