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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

Resum previ de dades basiques de I’expedient

Denominacié del contracte: Contracte relatiu al servei dimplementacié, migracio i
desenvolupament per 'ERP Finances a Dynamics 365 F&O per a L’Energética.

Codi de I'expedient: ERPC-2026-7.

Tramitacio: Ordinaria.

Tipus de contracte: Serveis.

Procediment: Obert (art. 156 LCSP).

Regulacio: Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (a partir d’ara LCSP).
Regulacié harmonitzada: Si.

Valor estimat del contracte: 1.287.600,00.-€ (IVA exclos).

Pressupost de licitacié: 858.000,00.-€ (IVA exclos).

Durada del contracte: 2 ANYS, amb possibilitat de prorroga.

Codi CPV: 72220000-3 Serveis de consultoria en sistemes i consultoria técnica; 72263000 Serveis
d’'implementacié de software

Expedient anticipat: No.

Expedient pluriennal: Si.

Sistema de racionalitzacid: no procedeix.

Unitat promotora: Direccié de Finances i Serveis Transversals

Lots: No Total lots: No procedeix.

A. Objecte del contracte

Descripcid: Contracte relatiu al servei d'implementacid, migracio i desenvolupament de 'ERP de
Finances a Dynamics 365 F&O per Energies Renovables Publiques de Catalunya, S.A. (en
endavant L’Energética).

Lots: El present contracte no presenta divisio en lots.

Justificacio de la no lotitzacié: d’acord amb I'establert a la memoria justificativa del contracte,
publicada juntament amb el present plec i que forma part integrant de I'expedient de contractacio.
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Codi CPV: 72220000-3 Serveis de consultoria en sistemes i consultoria técnica; 72263000 Serveis
d’'implementacié de software
B. Dades economiques

B1. Determinacio del preu: El sistema de determinacié del preu es basa en un conjunt de partides
fixes i partides algades.

B.2 Valor estimat del contracte: 1.287.600,00 EUROS (IVA exclos)

Valor estimat del contracte (IVA excldos)
Pressupost de licitacio 858.000,00 €
Modificacions previstes 20% 171.600,00 €
Prorrogues 258.000,00 €
Total 1.287.600,00 €

En cas de fer-se efectiva, la prorroga prevista del contracte tindra un import maxim de 258.000,00
€ (IVA exclos), distribuida en els seguents conceptes:

- Servei de suport i manteniment: amb un import maxim de 138.000,00 € (IVA exclos) per a la
cobertura anual del servei.

El pagament del servei de suport i manteniment es realitzara amb periodicitat mensual, segons el
consum efectiu de serveis, d’acord amb el preu unitari mensual qual s’hagi formulat en I'oferta de
I'adjudicataria. L'import mensual facturat sera gestionat i se’n fara el seguiment d’acord amb els
processos de gestid de la demanda i eines associades que s’estableixin conjuntament amb
L’Energeética.

- Servei d’evolutius: amb una partida algada de 120.000,00 € (IVA exclds). Aquest import és
inferior al previst per al primer any de contracte, atés que es preveu un volum menor d’evolutius
durant els anys posteriors, una vegada finalitzada la fase inicial d'implantacio i adaptacié del
sistema.

El pagament del servei d’evolutius es realitzara d’acord amb el preu/hora que hagi ofertat
I'adjudicataria. L’'Energética no estara obligada a exhaurir ni totalment ni parcialment aquesta
partida algada, i la seva utilitzacié estara condicionada a la validacio prévia de cada actuacio dins
del marc de gestié de la demanda que s’estableixi amb I'adjudicatari.

B.3 Pressupost base de licitaci6: 858.000,00 EUROS (IVA exclos)

Pressupost base de licitacid

Import (IVA exclos) 858.000,00 €
Import amb IVA (21%) 1.038.180,00 €

El sistema de determinacio del preu es basa en per un conjunt de partides fixes i partides alcades,
que es detallen a continuacio:
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A) Partida per al servei d'implementacio i migracié de les dades de 'ERP SAGE 200 a Microsoft
Dynamics 365.

Es constitueix una partida fixa especifica per a cobrir els serveis d'implantacio i la migracié de
dades des de I'actual plataforma SAGE 200, per un import maxim de 600.000,00 € (IVA exclos),
sobre la qual les empreses licitadores hauran de formular la seva oferta economica.

B) Partida pel servei de suport i manteniment de 'ERP_Microsoft Dynamics 365 segons les
necessitats de L’Energética.

Es constitueix una partida per als serveis de suport funcional i manteniment técnic de 'ERP, per
un import global anual maxim de 138.000,00 € (IVA exclos).

Aquest import inclou el periode de ftransici6 dun mes entre la finalitzacié dels serveis
d’'implementacié i migracio i I'inici del servei regular de suport i manteniment.

A aquest efecte, s’estableix un preu mensual maxim, sobre el qual les empreses licitadores hauran
de presentar oferta, i que servira de base per al calcul de la despesa efectiva d’acord al calendari
d’execucio del contracte:

Preu mensual Preu mensual

o
Concepta maxim (IVA exclos) VA (21%) maxim (IVA inclos)

Servei de suport i

! 11.500,00 € 2.415,00 € 13.915,00 €
manteniment

El pagament del servei de suport i manteniment es realitzara amb periodicitat mensual, d’acord
amb el consum efectiu de serveis, segons el preu mensual maxim sobre el qual s’haura formulat
I'oferta. L'import mensual facturat sera gestionat i se’n fara el seguiment d’acord amb els processos
de gesti6é de la demanda i eines associades que s’estableixin conjuntament amb L’Energética.

A efectes informatius, el servei inclou les hores dedicades al seguiment i la resolucié d’incidéncies
vinculades a l'operativa ordinaria del sistema.

C) Partida algcada per atendre servei d’evolutius per L’Energética

Es constitueix una partida algada per fer front a totes aquelles actuacions que, durant la vigéncia
del contracte, puguin ser necessaries per a la millora i optimitzacié dels processos, 'ampliacié de
funcionalitats, la realitzacié d’integracions addicionals o la implantacid de nous processos
funcionals, d’acord amb les necessitats que es puguin detectar conjuntament amb L’Energética.

L’import maxim d’aquesta partida s’estableix en 120.000,00 € (abans d'IVA), d’acord amb el
seglent preu unitari maxim, sobre el qual les empreses licitadores hauran de formular la seva
oferta economica:

Preu unitari maxim o Preu unitari
CEREEE (IVA exclos) S, maxim (IVA inclos)
Servei d’evolutius 58,00 €/hora 12,18 € 70,18 €

L’Energética no estara obligada a exhaurir ni totalment ni parcialment aquesta partida algada, i la
seva utilitzacio estara condicionada a la validacié prévia de cada actuacié dins del marc de gestio
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de la demanda que s’estableixi amb I'adjudicatari.
A titol merament informatiu, la previsié actual de consum estimada és de 2.068,96 hores anuals.

Amb la finalitat de donar compliment al que preveu l'article 100.2 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public, es desglossen a continuacid els costos directes i
indirectes considerats per a la determinacioé del pressupost de licitacio:

Desglossament en costos directes i indirectes
Concepte Percentatge Import (IVA exclos)
Costos directes 80% 686.400,00 €
Costos indirectes 10% 85.800,00 €
Altres despeses 2% 17.160,00 €
Benefici 8% 68.640,00 €
TOTAL (Pressupost de licitacié IVA exclos) 858.000,00 €

- Dins els costos directes, s’inclouen tots aquells assignables de forma inequivoca a la prestacio
del servei, de forma que determinen el cost unitari i pels quals no és necessari cap criteri
d’'imputacié entre diferents partides. En concret, s’hi inclouen: els salaris del personal técnic
assignat al projecte, hores de consultoria, entre d’altres.

- Dins els costos indirectes, s’han tingut en compte tots aquells que afecten al procés de
prestacié del servei, perd que no poden assignar-se de forma directa al mateix sense seguir
un criteri d’assignacié. En concret: el salari de personal administratiu no designat
exclusivament a I'execucié del contracte o lloguer de nau industrial on I'adjudicatari
compatibilitza diverses activitats.

B.4 Model de facturaci6

Pel que fa al model de facturacio, aquest s’estructura en base a la consecucio de fites concretes
del projecte i a pagaments recurrents, en funcié del tipus de prestacié de serveis.

En aquest sentit, es preveu la seglent distribucié dels pagaments, subjecta al calendari i a
I'execucio efectiva de les prestacions:

% Facturacio Fita/Fase Subfita/Subfase
. . Presentacio i validacio dels
10% F!ta 1. Impler_nentamo del nou ERP documents d’analisi i aixecament de
Financer — Microsoft Dynamics 365 processos al mes 3 de projecte
. . Pagaments mensuals durant el
55% F!ta 1. Impler_nentamo del hou ERP degenvolupament de la solucié
Financer — Microsoft Dynamics 365 durant el primer any
. .. Posada en marxa del sistema a la
5% F!ta 1. ImpIementamo del nou ERP finalitzacioé del primer any, d’acord
Financer — Microsoft Dynamics 365 amb el calendari inicial proposat
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Pagaments mensuals durant la
Fita 2. Servei de suport i manteniment | prestacio de serveis evolutius,
funcional peticions i incidéncies durant el
segon any.

Acceptacié final de la implantacio
per part de L’Energética, un cop
finalitzades totes les prestacions i
tancat el projecte, segons el que
s'estableixi en |'acta de recepcio
definitiva a la finalitzacié del segon
any.

25%

Fita 2. Servei de suport i manteniment

5% ;
funcional

C. Existéncia de credit

Es deixa constancia que consta inclos a I'expedient de contractacio el certificat de disponibilitat de
credit, pel qual se certifica la capacitat de L’Energética per fer front a les obligacions economiques
derivades del procediment de licitacio i de I'adjudicacié del contracte. El certificat esta signat per
la Directora de Finances de I'entitat.

D. Termini de durada del contracte

D.1 Termini: 2 anys.

El termini de durada del contracte esta previst que comenci a comptar a partir de la primera reunié
de coordinacié6 (kick-off meeting) amb I'empresa adjudicataria, I'endema de la data de formalitzacio

del contracte.

L’execucié del contracte s’articulara d’acord amb fites parcials que s’establiran com a fites de
control i seguiment del projecte, les quals es detallen a continuacioé:

Fita 1. Implementaci6é del nou ERP Financer — Microsoft Dynamics 365

L’'objecte d’aquesta fita és la implementacid, migracié de dades i desenvolupament de les
funcionalitats i personalitzacions requerides en el nou sistema ERP Microsoft Dynamics 365.

El termini maxim d’execucié d’aquesta fase sera de dotze (12) mesos, a comptar des de la
celebracié de la primera reunié de posada en marxa amb I'empresa adjudicataria.

Aquesta fita es divideix en les seguents subfases:

- Mes 3 del projecte: Analisi funcional, consultoria i elaboracié del pla d’implantacio.

- Mes 9 del projecte: Configuracié del sistema, personalitzacions, migracié de dades i integracio
amb les eines corporatives.

- Mes 12 del projecte: Realitzacio de proves, validacio funcional, formacié als usuaris i posada
en marxa en entorn productiu.

Fita 2. Servei de suport i manteniment funcional

Un cop finalitzada la fase d’implantacié, I'adjudicatari prestara els serveis de suport i manteniment
associats a la solucié implantada, amb una durada d’un (1) any addicional.

Aquesta fase s'iniciara a partir del mes 13 del projecte i finalitzara al mes 24 del contracte, i incloura
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els seguents conceptes:

- Mesos 13 a 24 del projecte: Suport funcional, resolucié d’incidéncies, gestido de peticions i
implementacié d’evolutius, segons la demanda i d’acord amb els procediments acordats amb
L’Energeética.

- Durant tota la durada del contracte: Activitats de governanca, coordinacié i seguiment de
I'evolucio del sistema, mitjangant reunions periodiques i informes de servei.

- Mes 24 del projecte: Entrega final, tancament formal i devolucié del servei.

Seran d’aplicacié les fites parcials descrites als apartats anteriors com a referéncia per al
seguiment i control de I'execucio del contracte.

D.2 Prorrogues: Si.

En cas que s’hagi previst la possibilitat de prorroga, un cop finalitzat el termini inicial de vigéncia
del Contracte, aquest podra prorrogar-se per un termini maxim d’un (1) any.

El termini de prorroga sera de lliure decisié per part de LENERGETICA i sera comunicat mitjancant
un preavis de DOS (2) MESOS, a través de notificacio fefaent a I'adjudicatari.

E. Variants: No.

F. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié
F.1 Forma de tramitacio: Ordinaria.

F.2 Procediment d’adjudicacié: procediment obert.

F.3 Expedient subjecte a regulacié harmonitzada: Si.

F.4 Presentacio d’ofertes mitjancant eina de Sobre digital

Aquesta licitacio sera electronica i es tramitara mitjangant I'eina Sobre Digital 2.0. integrat amb la
Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

Es pot obtenir més informacid sobre el funcionament de l'eina de presentacié d’ofertes
telematiques en 'enllag seguent: https://contractacio.gencat.cat/ca/gestionar-
contractacio/contractacio-electronica-administracio/e-Licita/presentacio-telematica-ofertes/

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de presentacio
de les proposicions, I'd0rgan de contractacié ampliara el termini de presentacioé de les mateixes el
temps que es consideri imprescindible, modificant el termini de presentacio d’ofertes.

En cap cas s’acceptara la presentacio de propostes en paper o a través d’un altre mitja que
no siqui l'indicat en el present plec.

El termini de presentacio d’ofertes sera de 30 dies naturals des de la data d'enviament de I'anunci
de licitacié a I'Oficina de Publicacions de la Unié Europea (DOUE), d’acord amb el que disposa
I'article 156 LCSP. La data i hora limit per a la presentacié d’ofertes sera la que consti a la
publicacio efectuada al perfil del contractant.

G. Solvéncia economica i financerai técnica
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G.1. Criteris de selecci6 relatius a la solvencia economica i financera i técnica o
professional

G.1.1. Solvéncia economica i financera

El licitador haura d’haver assolit un volum anual de negocis, referit al millor exercici dins dels tres
ultims disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de I'empresari i de
presentacioé de les ofertes, per un equivalent a 2,5 vegades el valor estimat del contracte, d’acord
amb el segiient detall:

L’'import de la solvéncia econdmica es fixa en 3.219.000,00 euros (IVA exclos).

Mitja d’acreditaci6 de la solvéncia economica: el licitador ho acreditara mitjancant la
presentacié dels comptes anuals aprovats i degudament dipositats en el Registre Mercantil
corresponent, sempre que I'empresa licitadora hi estigui obligada per la normativa vigent. En cas
que I'operador econdmic no estigui inscrit al Registre Mercantil, la solvéncia s’acreditara mitjangant
els comptes anuals dipositats al registre oficial que correspongui, d’acord amb la normativa
sectorial o de registre aplicable. En el cas dels empresaris individuals, I'acreditacié s’efectuara a
través de la presentacié dels llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats davant el Registre
Mercantil.

Justificacié de la solvéncia economica exigida: De conformitat amb l'article 87.1.a) de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (LCSP), s’estableix com a criteri de
solveéncia econdmica que els licitadors hauran d’acreditar un volum anual de negocis, referit al
millor dels tres darrers exercicis disponibles, L'increment d’aquest requisit respecte del limit
general orientatiu d’1,5 vegades el valor estimat, es justifica per la naturalesa técnica i
funcionalment complexa del contracte, que inclou: la implantacio integral d’'un ERP financer amb
multiples moduls i funcionalitats, la necessitat d’integraci6 amb sistemes corporatius critics i
entorns heterogenis i 'alt risc operatiu, estratégic i de dependéncia tecnoldgica associat a una
implantacié fallida.

Aquests factors converteixen el projecte en una actuacié d’elevat impacte estructural per a
L’Energeética, tant pel que fa a la continuitat operativa com al control financer i de dades. Per aquest
motiu, es considera necessari garantir una capacitat econdmica solida per part dels licitadors, com
a condicid indispensable per assegurar: I'estabilitat financera durant tot el cicle de vida del projecte,
la capacitat de fer front a situacions sobrevingudes o imprevistes i la sostenibilitat en la prestacio
dels serveis d’'implantacid, manteniment i evolucid.

Aquest criteri s’aplica amb ple respecte als principis de proporcionalitat, necessitat i adequacio, i
esta degudament motivat en relacié amb les caracteristiques especifiques del contracte, tal com
preveu l'article 87.1.a) LCSP.

G.1.2. Solvencia técnica o professional

- Ellicitador haura d’haver realitzat, en els ultims tres (3) anys, cinc (5) serveis d'igual o similar
naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte, d'import acumulat no inferior
al 70% de l'anualitat mitjana del contracte.

Per tant, l'import de la solvéncia técnica es fixa en 300.300,00 euros (IVA exclos) en base a
serveis prestats de naturalesa similar a 'objecte del contracte.
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- Ellicitador haura de disposar de la certificacié ISO/IEC 27001, o bé acreditar la implantacié
de mesures equivalents.

- Ellicitador haura de disposar la seva condicié de partner oficial de Microsoft en relacié amb
la solucié Dynamics 365 Finance & Operations.

Mitjans d’acreditacié de la solvéncia tecnica:

- Per acreditar la realitzacio dels serveis de similar naturalesa que els constitueixen
I'objecte del contracte: caldra aportar certificats de bona execucié. Aquests certificats
indicaran I'import del contracte, les dates d'inici i finalitzacio, precisant si es van portar a bon
terme. La documentacié haura de ser aportada en el moment que aixi sigui requerida per
I'dérgan de contractacio o els serveis de contractacié de L'Energética, d’acord amb I'establert al
plec de clausules particulars.

- Per acreditar la certificacié ISO/IEC 27001 o mesures equivalents: s’haura d’aportar la
presentacid del certificat ISO/IEC 27001 corresponent, emés per una entitat degudament
acreditada, on consti la data d’expedicid i la validesa del mateix. En cas de disposar de
mesures equivalents, caldra aportar la documentacio justificativa detallada que acrediti el
compliment dels estandards de seguretat de la informacio.

- Per acreditar la condicio de partner oficial de Microsoft en relacié ala solucié Dynamics
365 Finance & Operations: s’haura d’aportar el nUmero i certificat com a partner de Microsoft.

La documentacié haura de ser aportada en el moment que aixi sigui requerida per I'drgan de
contractacié de L’Energética

Justificacio de la solvéncia tecnica exigida: De conformitat amb l'article 87.1.a) de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (LCSP), s’estableix com a criteri de
solvencia I'exigéncia que els licitadors hagin executat, en els darrers tres anys, cinc serveis d’igual
o similar naturalesa per un import acumulat minim de 300.300,00 euros (IVA exclos).

Aquest requisit és necessari i adequat, ja que la implantacié d’'un ERP en I'ambit de finances és
un servei d’elevada complexitat técnica que requereix experiéncia acreditada en projectes similars
per garantir una execucié correcta, segura i eficient. La quantia i el nombre de serveis exigits sén
proporcionats al volum i risc del contracte, i no restringeixen indegudament la concurréncia, atés
que permeten verificar de manera objectiva la capacitat real del licitador.

Igualment, es requereix que el licitador disposi de la certificacio ISO/IEC 27001 o mesures
equivalents, requisit estrictament vinculat a la necessitat de garantir la seguretat de la informacié
economica i financera que es gestionara a través de 'ERP. La seva exigéncia és proporcional i no
excessiva, ja que es permet I'acreditacio de mesures equivalents i respon a I'obligacié de protegir
dades sensibles i assegurar la continuitat del servei.

Aixi mateix, la necessitat de disposar de la condici6 de partner oficial de Microsoft per a la solucié
Dynamics 365 Finance & Operations és un requisit adequat i directament relacionat amb I'objecte
del contracte, ates que assegura que el licitador compta amb el coneixement técnic, suport del
fabricant i certificacions necessaries per implementar correctament aquesta tecnologia propietaria.
Aquest requisit és igualment proporcionat, ja que existeixen nombrosos operadors economics amb
aquesta qualificacio i garanteix la qualitat i fiabilitat del servei.

Aquests criteris s’apliquen amb ple respecte als principis de proporcionalitat, necessitat i
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adequacio, i esta degudament motivat en relaci6 amb les caracteristiques especifiques del
contracte, tal com preveu l'article 87.1.a) LCSP.

G.2. Classificacidé empresarial: No aplica.
G.3. Adscripcio de mitjans materials o personals a I’execucioé del contracte: Si.

Les empreses licitadores declararan, en el moment de presentar la seva oferta, el seu compromis
d’adscriure al contracte, en cas de resultar adjudicataris, els mitjans adscrits detallats en el present
apartat. Aquesta declaracio es fara a través de la referéncia inclos a la declaracié responsable de
'Annex numero 4. Els mitjans a adscriure son els que a continuacié es relacionen, a efectes de
I'article 76.3 de la LCSP:

A continuacio, es detallen els perfils minims exigits, amb indicacié de la titulacié, certificacions,
experiencia minima i dedicacié minima respecte del total de jornada laboral en el projecte:

Rol Nombre | Titulacié | Certificacions Experiencia minima Deqlc_:amo
minima
> 5 anys d’experiéncia en
. implantacié Dyn
Cap de Una (1) | Grau PMP i/o 'mp'a .taCIO de Dyn365
: . o ) F&O i almenys un (1) 25%
projecte persona | universitari | Prince2 . :
projecte en una entitat del
sector public
. > 5 anys d’experiéncia en
Ca Una (1) | Grau PMP i/o . L
N P . (1) . o . implantaci6 de Dyn365 50%
Técnic/a persona | universitari | Prince2
F&O
Consultor/ > 5 anys d’experiéncia en
a na (1 ificaci6 en | . L
: Una (1) Grgu o Certl 'C?"C'O © implantaci6 de Dyn365 50%
Funcional persona | universitari | Dynamics 365
- F&O
Senior
Consultor/ e, > 3 anys d’experiéncia en
Una (1) | Grau Certificacio en | . y L, P
a ersona | universitari | Dynamics 365 implantacio de  Dyn365 100%
Funcional P y F&O
: e o > 5 anys d’experiéncia en
A . .,
\rqu.ltecte Una (1) Grgu . Certlflcgcm en implantacié de Dyn365 20%
técnic/a persona | universitari | Dynamics 365 F&O
Arquitecte Una (1) | Grau Certificacio en > 5 anys d'experiencia en
d . . . . implantaci6 de Dyn365 50%
de solucio persona | universitari | Dynamics 365 F20
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Certificacio
MB-500
(Dynamics
365: Finance
and
Operations
Apps
Desenvolu Una (1) | Grau Developer)
pador/a persona | universitari

> 3 anys d’experiéncia en
implantaci6 de Dyn365 100%

Certificacioé en F&o

Dynamics 365
ERP: PL-400
(Microsoft
Power
Platform
Developer)

El graus universitaris dels perfils anteriorment esmentats ha de trobar-se dins dels ambits de
I'enginyeria informatica o de sistemes, enginyeria de telecomunicacions, enginyeria electronica,
enginyeria industrial o similar. No obstant aix0, per als perfils de Consultor Funcional Sénior i
Consultor Funcional, s’admetran també titulacions universitaries corresponents als ambits de
'economia, l'administracio i direccié d’empreses, les ciéncies empresarials o altres titulacions
relacionades amb I'objecte del contracte o les funcions a executar.

Justificacio dels mitjans personals requerits: La naturalesa técnica i la complexitat del projecte
d’'implantacié i manteniment de la plataforma Microsoft Dynamics 365 Finance & Operations
exigeixen que el contractista disposi de personal altament qualificat, amb experiéncia demostrada
en projectes similars. Els requisits d’experiéncia minima responen a la necessitat d’assegurar que
els professionals adscrits han participat préviament en implantacions reals de Dyn365 F&O,
coneixen els seus processos, riscos i dependéncies i poden garantir la continuitat, I'estabilitat i la
qualitat del servei.

En el cas especific del cap de projecte, es requereix d’experiéncia i coneixement concret en la
gesti6é de projectes d’implantacié del sistema Dynamics 365 en entorns del sector public, atés que
aquest coneixement habilita una millor gesti6 i coordinacié del projecte i de les seves
dependéncies, redueix significativament els riscos en la implantacio, facilita I'alineament amb els
requeriments normatius i procedimentals propis del sector public, i garanteix una major eficiencia
i fiabilitat en la gestio del projecte.

Aquesta experiéncia prévia d'aquest perfil concret constitueix, per tant, un factor clau per garantir
la qualitat, i la correcta execucio del contracte, atés que permet disposar de professionals amb
coneixement acreditat i contrastat en projectes similars i en concret dins del sector public, fet que
minimitza riscos i afavoreix una execucio eficient i alineada amb els requisits del contracte.

Al mateix temps, les certificacions exigides constitueixen un instrument objectiu per verificar que
els professionals disposen dels coneixements actualitzats, avalats pel fabricant o per organismes
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internacionals. Les certificacions en gestié de projectes (PMP o Prince2) asseguren I'aplicacio de
metodologies reconegudes en la direccid i supervisié del projecte.

Les certificacions oficials de Microsoft Dynamics 365 i les especifiques per a desenvolupament
(MB-500 i PL-400) acrediten el domini de la tecnologia i de les seves funcionalitats avancades,
indispensables per resoldre incidencies, implementar evolutius i aplicar bones practiques
técniques.

Aquesta combinacié d’experiéncia i certificacions és necessaria, proporcional i adequada a la
complexitat del contracte, i garanteix que la prestacié del servei s’executara amb el nivell de
solvencia técnica indispensable per protegir I'interés public i assegurar un resultat optim.

Unicament I’empresa declarada com a millor classificada, i proposada com a adjudicataria,
haura d’aportar complimentat, en el moment en que aixi li requereixi L’Energética, ’Annex numero
10, que recollira els mitjans adscrits concrets que s’adscriuran a I'execucié del contracte,
especificant el nom dels treballadors i la seva qualificacié professional.

La declaracié de 'Annex numero 10 anira acompanyada de la documentacié acreditativa de
I'experiéncia i les formacions requerides d’acord amb el que a continuacio s’especifica:

Mitja d’acreditacié de I’experiéncia dels mitjans adscrits: s’adjuntara copia de:

i) Les titulacions universitaries del personal que s’adscriura a I'execucié del contracte o, en el
seu cas, el comprovant conforme s’esta en procés d’obtencioé de la certificacioé corresponent.

i) Les certificacions atorgades al personal que s’adscriura a I'execucié del contracte o, en el seu
cas, el comprovant conforme esta en procés d’obtencié de la certificacio corresponent.

iii) Una relacié dels projectes en qué ha participat cada perfil i funcions exercides, com a minim,
al llarg dels anys declarats en l'oferta presentada per l'adjudicataria o al llarg dels anys
d’experiéncia minima fixats, segons escaigui.

L’Energeética es reserva el dret de sol-licitar la substitucidé d'alguna de les persones de els perfils
que l'adjudicatari hagi incorporat al projecte, davant de possibles mancances de coneixement,
incompliment de tasques i/o fites, abséncies, etc. Qualsevol que consideri degudament justificada
i que l'adjudicatari haura de substituir.

IMPORTANT:

El compromis d’adscripcioé de mitjans a efectes de l'article 76 de la LCSP tindra la condicié
d’obligacions essencials del contracte a efectes d’allo previst en l'article 211.1 f) de la LCSP
pel que fa a la resolucié del contracte, de manera que I'incompliment de qualsevol d’elles,
apreciat per LENERGETICA prévia audiéncia a I'adjudicatari, sera causa de resolucio del
contracte.

L’equip minim descrit haura de ser el que es destini a I'execucio del contracte, L’Energética
es reserva el dret a sol-licitar informacio o fer les comprovacions oportunes per verificar
I'existéncia dels mitjans durant I'execucio del contracte. Sempre que les caracteristiques
del perfil professional (entre d’altres, la qualificacid necessaria), aixi com la previsié de
dedicacio ho permetin, sera possible que una mateixa persona respongui a més d’un dels
perfils requerits.
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H. Criteris d’adjudicacio

Els criteris d’adjudicacio es troben detallats a 'annex 8 del present plec de clausules particulars.

Criteris per a la determinacié de I'existéncia de baixes presumptament anormals: els

criteris per a la determinacio de I'existéncia de baixes presumptament anormals es troben detallats
a ’Annex numero 8 del present plec de clausules particulars.

J. Altra documentacié a presentar per les empreses licitadores o per les empreses
proposades com a adjudicataries: No procedeix.

K. Garantia provisional: No procedeix.

L. Garantia definitiva: Si.

Import: 'import de la garantia a constituir per I'adjudicatari equivaldra a un 5% de l'import
d’adjudicacio.

Forma de constitucid: la garantia es podra constituir mitjancant qualsevol dels métodes que es
preveuen a la clausula quinzena del present plec de clausules particulars. No s’acceptaran
garanties que no segueixin els models continguts als annexes 9A i 9B del present plec, segons
procedeixi.

M. Condicions especials d’execucio

S’estableixen com a condicions especials d’execucié contractual:

Els compromisos assumits per I'adjudicataria en la seva oferta en relacié a la contractacié
publica sostenible, si s’escau.

El compliment de la inexisténcia de relaci6 economica i/o financera il-legal amb un pais
considerat paradis fiscal.

El compliment del Conveni Sectorial i territorial aplicable a [l'adjudicatari i als seus
subcontractistes en cas que el licitador sigui una persona juridica 0 empresari/aria persona
fisica amb treballadors contractats.

L’efectiva adscripcié dels mitjans personals o materials que puguin requerir-se per I'execucio
del contracte, durant tota la seva vigéncia.

Les obligacions d’informacié del contractista previstes en aquest plec, a efectes de
comprovacioé de pagaments per part de I'adjudicatari als/les subcontractistes.

La subscripcioé d’una assegurancga de responsabilitat civil (art. 202 LCSP). La suma assegurada
haura de ser com a minim equivalent al valor estimat del contracte.
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N. Modificaci6 del contracte prevista: Si, es preveu la possibilitat de modificar el contracte en
cas que concorrin les causes de modificacié que a continuacié es detallen i sempre que no se
superi I'import maxim previst per a modificacions que també s'especifica en el present apartat.

Es preveuen les seglients causes especifiques de modificacié del contracte, que poden assolir un
import de fins a un 20 % del preu inicial del contracte:

- Successié empresarial del contractista (total o parcial), derivada d’un procés de reestructuracio
empresarial, sempre que es compleixin els requisits i condicions establerts a l'article 98 de la
LCSP, i sempre que aixd0 no suposi una modificacié substancial del contracte ni tingui per
objecte eludir I'aplicacié de la normativa comunitaria.

- Inclusié de requeriments derivats de canvis normatius imprevistos que afectin I'abast de les
prestacions contractuals.

- Incorporacié de noves funcionalitats o requisits detectats durant la fase d’analisi o d’execucié
del contracte, no identificables en el moment de la licitacio inicial.

- Ampliacio de la partida algcada destinada a cobrir desenvolupaments addicionals o noves
funcionalitats.

- Necessitats reals superiors a les estimades inicialment

- Resposta a una major complexitat técnica superior a la prevista en el moment de la planificacio
inicial del projecte.

- Implantacié de millores funcionals proposades i valorades favorablement per L'Energética, que
suposin un increment del valor funcional del sistema.

- Ajustos tecnics necessaris durant la implantacio, com ara més hores de configuracio,
desenvolupament addicional o integracid, justificats per circumstancies no imputables a una
planificacié defectuosa.

- Necessitat d’ampliar capacitat o rendiment técnic del sistema, per augment de volum de dades
0 usuaris.

0. Cessio del contracte: es podra permetre, prévia autoritzacio, en els termes i casos que preveu
la clausula Trenta-tresena del present plec.

P. Subcontractaci6: D’acord amb el que estableix la normativa de contractacio publica, en relacié
amb la possibilitat de subcontractar I'execucio parcial de les prestacions objecte del contracte, s’ha
determinat que es limita la subcontractacio, en els termes que s’indiquen a continuacié:

Atesa la naturalesa de les prestacions, es consideren tasques critiques aquelles relacionades amb
la implantacid, configuracio, parametritzacio, migracié de dades, formacié d’usuaris i posada en
marxa de 'ERP de l'area de Finances, per la seva rellevancia en la qualitat, la seguretat de la
informacio, la confidencialitat de les dades economiques i el correcte funcionament del sistema de
gestio financera de 'organitzacio.

Aquestes tasques critiques no podran ser objecte de subcontractacid, ja que requereixen un
control directe per part de 'empresa adjudicataria, impliquen responsabilitats indelegables en
materia de qualitat i seguretat, i exigeixen un nivell de qualificacid, experiéncia i coneixement
especific del sistema que només pot garantir I'adjudicatari.
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Pel que fa a la resta de prestacions no considerades critiques (com ara suport logistic, tasques
administratives o d’assisténcia técnica complementaria), aquestes podran ser objecte de
subcontractacié, sempre que es compleixin els requisits establerts a la normativa vigent i al plec
de clausules administratives particulars.

Aquesta limitacié a la subcontractacié es considera justificada, necessaria i proporcionada en
relaci6 amb l'objecte del contracte, i respon a la voluntat de garantir la qualitat del servei, la
seguretat i integritat de les dades financeres, la continuitat de I'execucio i la confidencialitat de la
informacié gestionada, sense introduir restriccions indegudes a la competéncia.

Q. Revisid de preus: No es preveu la revisio de preus.

R. Termini de garantia: Si, s'exigeix el termini de garantia que s'especifica a continuacio:

L’adjudicatari restara obligat a oferir un termini de garantia de dos (2) anys, que es computaran
des de la recepcié del servei. En cas que 'adjudicatari amplii aquest termini com a part de la seva
oferta, prevaldra el termini ofert sobre I'estandard que pugui fixar-se en aquest plec o en el plec
tecnic.

T. Programa de treball: No es preveu que els licitadors o l'adjudicatari del contracte hagin
d'entregar un programa de treball vinculat a I'execucié del contracte.

U. Unitat encarregada del seguiment i execucié del contracte

La unitat encarregada del seguiment i execucié ordinaria del contracte de conformitat amb I'article
62.1 de la LCSP és la Direcci6é de Finances i Serveis Transversals de L’Energética.

W. Servei d’informacio i de resolucio de consultes a disposicio dels licitadors
Els dubtes, consultes i/o sol-licituds d’informacio s’hauran de realitzar de la seguent manera:

W.1 Per dubtes de caracter técnic i juridic, relatius a les clausules del Plec de Clausules
Particulars i/o el Plec Técnic o de qualsevol altra documentaci6 integradora de la licitacio

La realitzacié de consultes es pot efectuar a través de I'eina habilitada a la Plataforma de Serveis
de Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya (PSCPC), "Dubtes i preguntes”, que s’hi
troba al perfil del contractant de L’Energética. No s’atendran consultes per cap canal alternatiu al
previst en el present plec.

Les persones interessades en el procediment de licitaci6 també poden dirigir-se a I'drgan de
contractacio per a sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs i resta de documentacié a
través del mateix espai de dubtes i preguntes de I'espai virtual de la licitacio.

Ja sigui per plantejar dubtes o per demanar aclariments, els licitadors hauran de contactar com a
molt tard, cinc (5) dies abans de la data limit fixada per a la recepcio d’ofertes, d’acord amb el que
estableix l'article 138.3 de LCSP. En cas contrari, no es garanteix que pugui gestionar-se la
consulta plantejada.

Les respostes a les preguntes rebudes es publicaran al Perfil de Contractant de I'entitat integrat
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a la Plataforma de serveis de contractacié publica de la Generalitat de Catalunya, i tindran caracter
vinculant.

En el cas de que I'entitat, en el marc de la licitacid, emeti una nota d’aclariment a on s’especifiqui
una moadificacid, consideracid, anul-lacié parcial o qualsevol altre informacié addicional aquesta
tindra prevalenca. Les respostes a les preguntes formulades pels licitadors tindran caracter
vinculant.

W.2 Per dubtes sobre I'estat del procediment (obertura de propostes, valoracié de les
ofertes etc.).

S’informa als interessats que la informacié relacionada amb l'estat de tramitacié del present
procediment sera publicada al perfil de contractant, incloent els pertinents aclariments i esmenes,
en el seu cas. Es recomana als interessats consultar de forma periodica el perfil de contractant per
estar informats de I'estat de situacié del procediment de contractacio.

W.3 Per dubtes informatics o de funcionament de I’eina de sobre electronic o de la
plataforma de contractaci6 de la Generalitat de Catalunya.

Els licitadors poden consultar les guies i manuals que la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica posa a la seva disposicid, entre d’altres, les que consten al seglent enllag: Material d'ajuda
per a persones usuaries - Plataforma de Serveis de Contractacié Publica (contractaciopublica.cat)

En cas de necessitar establir un contacte directe amb els serveis de suport de la Plataforma, caldra
seguir les instruccions de contacte contingudes a I'enlla¢g Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica (contractaciopublica.cat),a I'enlla¢ de contacte que es troba situat al final de la pagina web,
a 'apartat de suport.

X. Contingut dels sobres

SOBRE 1: Declaracio responsable i oferta avaluable d’acord amb criteris sotmesos a judici
de valor

A) Documentacié administrativa

- Annex 2: DEUC. Aquesta declaracié s’haura de presentar degudament signada i completada.

Aixi mateix, s’ha d’incloure el nom, cognom i NIF de la persona o les persones autoritzades per
accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu electronic i,
addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on rebre els avisos de les notificacions, d’acord amb
la clausula vuitena d’aquest plec. Per tal de garantir la recepcié de les notificacions electroniques,
es recomana designar més d’'una persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de
correu electronic i teléfons mobils on rebre els avisos de les posades a disposicio.

- Annex 3: Declaracio de submissié als jutjats i tribunals espanyols (Unicament empreses
estrangeres), si procedeix en funcio de les caracteristiques de 'empresa licitadora, d’acord amb
el model que consta com a annex num. 3 d’aquest Plec.

- Annex 4: Compromis d’adscripcié _de mitjans personals: Document mitjancant el qual
'empresa licitadora es compromet formalment a adscriure a I'execucié del contracte els mitjans
personals minims exigits al plec, en els termes que s’hi estableixen, en cas de resultar
adjudicataria. Aquest compromis té el caracter d’obligacié essencial als efectes de I'article 76 de
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la LCSP. Aquest annex no ha d’'incloure cap informacio valorable mitjangant criteris automatics del
Sobre 2.

- Annex 5: Garanties en el tractament de dades de caracter personal: Declaracié mitjan¢ant la
qual 'empresa licitadora manifesta el compliment de la normativa vigent en matéria de proteccio
de dades personals, en particular el Reglament (UE) 2016/679 (RGPD) i la normativa estatal
aplicable, i assumeix les obligacions que se’n deriven en relacié amb el tractament de dades que,
si escau, es pugui produir en el marc de I'execuci6 del contracte.

- Annex 6: Formulari de dades de I’empresa licitadora: Formulari normalitzat que recull les
dades identificatives, de contacte i de caracter administratiu de 'empresa licitadora, incloent-hi, si
escau, la seva classificaci6 com a PIME, a efectes informatius i de correcta tramitacio del
procediment de contractacio.

- Altra documentacié: Qualsevol altra documentacio que s’exigeixi en I'apartat N.1 del quadre de
caracteristiques.

- Garantia provisional: quan aixi s’estableixi en I'apartat O del quadre de caracteristiques i per
I'import que es determini.

B) Oferta técnica

Els licitadors hauran d’incloure dins el sobre 1 el contingut de la seva oferta. L’oferta técnica
s’haura d’estructurar necessariament d’acord amb els apartats dels criteris d’adjudicacié sotmesos
a judici de valor establerts a '’Annex 8, i incloura, com a minim, els continguts seguents:

1) Estructura del servei i fases d’execucio
a. Enfocament i metodologia del projecte
b. Organitzacié del projecte i governanga
c. Solucio funcional i arquitectura técnica

2) Pla d'implementacié
a. Pla de migracio, testeig i posada en marxa
b. Pla de formaci6 i gesti6 del canvi
c. Planificacié, recursos i riscos
3) Proposta de seguiment de la implementacié del Pla
4) Proposta metodologica per als processos de gestié de projectes i serveis

5) Proposta de solucions en IA per a 'automatitzacié de processos i generacié de continguts

La proposta técnica no ha d’incloure cap informacié valorable mitjancant criteris
automatics.

SOBRE 2: Proposta avaluable mitjancant aplicacié de criteris quantificables mitjancant
formules automatiques

- Annex 7: Oferta avaluable mitjancant férmules i altres parametres objectius. El model
d’oferta s’haura de signar.

Les empreses licitadores presentaran la seva oferta d’acord amb el model que s’adjunta com a
annex 7 del present plec. També s’haura d’adjuntar la documentacio acreditativa, en cas que aixi

ERPC-2026-7 Pagina 19 de 95



Energia Piblica de Catalunya

ho indiqui el propi annex, si aixi es demana en funcié d’algun dels compromisos adoptats amb el
marcatge d’opcions contingudes al model d’oferta.

Obertura: La data d’obertura del sobre 2 es comunicara a través del perfil del contractant de
L’Energetica i tindra caracter privat.
Z. Tractament de dades personals: No.

Malgrat que no es preveu un tractament de especific de dades de caracter personal, és d’aplicacié
'Annex nimero 5 en matéria de proteccio de dades del plec de clausules administratives.
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|. DISPOSICIONS GENERALS
Primera. Objecte del contracte
1.1 L’objecte del contracte és el descrit en 'apartat A del quadre de caracteristiques.

1.2 Els lots en qué es divideix I'objecte del contracte s’identifiquen en I'apartat A del quadre de
caracteristiques.

1.3 L'expressio de la codificacid corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV) és la que consta en l'apartat A del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats que cal satisfer i idoneitat del contracte

L’Energeética es troba immersa en una fase de creixement sostingut i consolidacié com a operador
clau en el procés de transicié6 energética a Catalunya, fet que es tradueix en un increment
progressiu del nombre i la complexitat dels projectes que gestiona en I'ambit financer.

En aquest context, esdevé imprescindible migrar cap a una plataforma tecnologica integral,
escalable i d’altes prestacions com Microsoft Dynamics 365 Finance & Operations, que aporti les
capacitats necessaries per fer front als reptes presents i futurs de I'organitzacio.

Tercera. Dades economiques del contracte i existéncia de credit

3.1. El sistema per a la determinaci6 del preu del contracte és el que s’indica en I'apartat B.1 del
quadre de caracteristiques.

3.2. El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul son els que s’assenyalen en
'apartat B.2 del quadre de caracteristiques.

3.3 El pressupost base de licitacio és el que s’assenyala en l'apartat B.3 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA incldos) que, en virtut d’aquest
contracte, pot comprometre I'dérgan de contractacio i constitueix el preu maxim que poden oferir
les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicacio i ha d’incloure, com a partida independent I'lmpost
sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que siguin d’aplicacid, aixi com totes les despeses que s’originin com a
consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant 'execucié
del contracte.

3.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existencia de credit per al
pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s’imputa aquest crédit és la que
s’esmenta en l'apartat C.1 del quadre de caracteristiques.

Quarta. Termini de durada del contracte

El termini de durada del contracte és el que s’estableix en l'apartat D del quadre de
caracteristiques. El termini total i els terminis parcials sén els que es fixen en el programa de
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treball que s’aprovi, si s’escau. Tots aquests terminis comencen a comptar des del dia que s’estipuli
en el contracte.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en I'apartat D del quadre de caracteristiques.
En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'dérgan de contractacio i sera obligatoria per a 'empresa
contractista, sempre que la preavisi amb, almenys, dos mesos d’antelacié a 'acabament del termini
de durada del contracte. La prorroga no es produira, en cap cas, per acord tacit de les parts.

Cinquena. Régim juridic del contracte

5.1 L’Energética esta subjecta a les disposicions de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a I'ordenament juridic espanyol les Directives
del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en
endavant, “LCSP”), relatives a la contractacié no harmonitzada que com a poder adjudicador que
no té el caracter d’Administracié Publica li s6n aplicables.

En relacio a les eventuals modificacions contractuals que es puguin produir, sera d’aplicacio el
régim previst a la subseccio 4a de la Secci6 3a del Capitol | del Titol | del Llibre Segon de la LCSP.

5.2 El contracte té la consideracié de contracte privat i queda subjecte, en quant als seus efectes
i extincio, al dret privat, regint-se per aquest Plec, pel contracte i documentacié annexada, i en tot
allo no previst, per la legislacié civil i mercantil aplicable.

A la preparacio i adjudicacio del present contracte li resulta d’aplicacio allo previst al Titol | del
Llibre Tercer de la LCSP.

5.3 El present Plec, els seus Annexes i el Plec de prescripcions técniques particulars revestiran
caracter contractual. El contracte s’ajustara al contingut del present Plec, les clausules del qual es
consideraran part integrant del respectiu contracte.

5.4 La presentacio de proposicions implica I'acceptacio incondicionada pels licitadors del contingut
del present Plec i de la totalitat de la documentacioé que conforma la present licitacié, sense cap
excepcib o reserva.

5.5 La interpretacié del contracte i les discrepancies sobre la seva aplicacié es resoldran tenint en
compte, en primer lloc, el Plec i les prescripcions técniques, que prevaldran sobre qualsevol altra
norma.

El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes i dels altres documents
contractuals de tota indole, que puguin tenir aplicacié en I'execucié de I'objecte contractual, no
eximira I'adjudicatari de I'obligacié del seu compliment.

5.6 En el suposit que el present Plec sigui traduit a altres llenglies, en cas de discrepancia
prevaldra la versio en llengua catalana.

5.7 Amb caracter enunciatiu, pero no limitatiu, el contracte es regeix per la normativa segient:
a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del

Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.
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c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega parcialment la Llei 30/2007,
de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques, aprovat pel
Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot el que no hagin modificat ni derogat les
disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

e) Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals.

f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals
i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

g) Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions
electroniques de ’Administracio de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public.

h) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacié i
funcionament del sector public per mitjans electronics.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en
I'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que sigui aplicable.

Supletoriament, s6n aplicables al contracte les normes de dret administratiu i, si no, les normes
de dret privat.

5.8 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
siguin aplicables en l'execucié de la cosa pactada no eximeix I'empresa adjudicataria de
I'obligacié de complir-los.

5.9 La presentacio d’oferta per part del licitador comporta la integra acceptacid, sense reserves,
de les condicions contingudes en el present plec, aixi com de tota la documentacié adjunta, que
consta publicada amb I'anunci de licitacio.

Sisena. Admissio de variants

S’admetran variants quan aixi consti en l'apartat E del quadre de caracteristiques, amb els
requisits minims, en les modalitats i amb les caracteristiques que s’hi preveuen.

Setena. Tramitacioé de I’expedient i procediment d’adjudicacié

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte sén els establerts

en I'apartat F del quadre de caracteristiques.

Vuitena. Mitjans de comunicacio electronics
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8.1 D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacio
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament
electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacioé oral per a comunicacions diferents de les relatives
als elements essencials, aixo és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la comunicacio
oral documentat degudament, per exemple, mitjancant els arxius o resums escrits 0 sonors dels
principals elements de la comunicacio.

8.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacio i
durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP, la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques i 'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la
qual es determina el sistema de notificacions electroniques de ’Administracioé de la Generalitat de
Catalunya i del seu sector public. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicio
de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic i als teléefons mobils que
les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC, d’acord amb el que s’indica en la clausula
onzena d’aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també
telefons mobils, els SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicio en I'e-
NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjancant I'enllag que s’enviara a
aquest efecte. En I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacio, es permet accedir a dita notificacio
amb certificat digital 0 amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de I'avis de
notificacio, si 'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de
I'érgan de contractacio. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcioé de la
notificacié per part de 'empresa a qui s’adreca. No obstant aix0d, els terminis de les notificacions
practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes
computen en tot cas des de la data d’enviament de I'avis de notificacio.

8.3 D’altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacié, les empreses
gue ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades
en aquesta licitacié, a través del servei de subscripcid a les novetats de I'espai virtual de
licitacié que a aquest efecte es posa a disposicid, un cop s’accedeix a I'anunci de licitacié publicat
en el perfil de contractant de I'd0rgan de contractacid, accessible des de de la Plataforma de serveis
de contractacié publica de la Generalitat: https://contractaciopublica.cat/perfil/LENERGETICA

Agquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de
les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta licitacio.

Les empreses que, d’acord amb la clausula 11.2 d’aquest plec, activin 'oferta amb I'eina de Sobre
digital quedaran inscrites a la licitaci6 automaticament.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasi6 o com a
conseqliencia del procediment de licitacié i d’adjudicacié del present contracte es realitzaran
mitjangant el tauler d’avisos associat a I'espai virtual de licitacio d’aquesta licitaci6 de la
Plataforma de serveis de contractacié publica. En aquest tauler d’avisos electronic, que deixa
constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la informacio
publicada, també es publicara informacié relativa tant a la licitacié com al contracte.

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per

L’Energetica al subscriure’s en la licitacid, seran tractades per la unitat responsable de l'activitat
de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en 'annex 1, relatiu a la Informacio basica
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sobre proteccié de dades de caracter personal dels licitadors.
8.4 Certificats digitals:

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'ls de la signatura
electronica avancada basada en un certificat qualificat de signatura electronica en els termes
previstos en el Reglament 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de
2014, relatiu a la identificacid electronica i els serveis de confiangca per a les transaccions
electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest
és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa per a la
signatura del DEUC i de l'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a qualsevol
pais de la Unié Europea d’acord amb larticle 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE sobre
identificacié electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual disposa que “una signatura
electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un Estat membre sera reconeguda
com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estats membres”.

Novena. Aptitud per contractar

9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacid i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les
condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu I'article 65 de la
LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides en
I'article 71 de la LCSP o en altra normativa sectorial, la qual cosa poden acreditar per qualsevol
dels mitjans establerts en I'article 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en la clausula desena d’aquest plec;

- Tenir I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme la
prestacié que constitueixi I'objecte del contracte; i

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a I'empresa
determinats requisits relatius a la seva organitzacio, destinacié dels seus beneficis, sistema de
finangament o altres per poder participar en el procediment d'adjudicacié, aquests s’han
d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les finalitats,
objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les
seves regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar han
de concoérrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié del
contracte.

9.2 La capacitat d’'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjancant

I'escriptura de constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible
conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant I'escriptura o document
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de constitucid, estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes que regulen la seva activitat,
inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de I'empresa.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la presentacié
del NIF.

La capacitat d’'obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o
signataris de I’Acord sobre Espai Econdomic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcio en els
registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la presentacié
d’'una declaracio jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex Xl de la Directiva
2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea ni
signataris de I’Acord sobre Espai Econdomic Europeu s’acredita amb 'aportacié d’un informe emés
per la missié diplomatica permanent o per l'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de
'empresa, en el qual consti, prévia acreditacié per 'empresa, que figuren inscrites en el registre
local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic
local dins 'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte. També han d’aportar un
informe de la missié diplomatica permanent d’'Espanya o de la Secretaria General de Comerg
Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha signat I’Acord sobre contractacié publica
de I'Organitzacié Mundial del Comerg (OMC), sempre que es tracti de contractes subjectes a
regulacié harmonitzada —de valor estimat igual o superior a 215.000 euros— 0, en cas contrari,
I'informe de reciprocitat al que fa referéncia I'article 68 de la LCSP.

9.3 També poden participar en aquesta licitacié les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura
publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades
solidariament davant 'Administracié i han de nomenar una persona representant o apoderada
Unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del
contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats
per a cobraments i pagaments d’una quantia significativa.

9.4 La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincio.

9.5 Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'érgan de contractacié durant la
preparacio del procediment de contractacidé, poden participar en la licitaci6 sempre que es
garanteixi que la seva participacio no falseja la competencia.

Desena. Solvéncia de les empreses licitadores

10.1 Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia que es
detallen a l'apartat G.1 del quadre de caracteristiques, bé a través dels mitjans d’acreditacioé
que s’especifiquen en aquest mateix apartat G.1 del quadre de caracteristiques, o bé
alternativament mitjancant la classificaci6 equivalent a aquesta solvéncia —atorgada per la
comissions classificadores de la Junta Consultiva de Contractacié Publica de I'Estat o pels 6rgans
equivalents de les comunitats autbnomes—, que s’assenyala a I'apartat G.2 del mateix quadre
de caracteristiques.

A les empreses que, per una rad valida, no estiguin en condicions de presentar les referéncies
sol-licitades a l'apartat G.1 del quadre de caracteristiques per acreditar la seva solvéncia
economica i financera, se les podra autoritzar a acreditar-la per mitja de qualsevol altre document
que I'drgan de contractacio consideri apropiat.
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Per acreditar la solvéncia econdomica i financera i la solvencia técnica o professional es
reconeixeran plens efectes juridics a les dades que consten en el certificat d’inscripcié al RELI,
d’acord amb el que determina la disposicié addicional segona, apartat 3, de la Llei 2/2014, de 27
de gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector public; i al Registre oficial de
licitadors i empreses classificades del sector public, en els termes establerts en la LCSP.

10.2 Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucid del
contracte els mitjans personals o materials suficients que s’'indiquen en 'apartat G.2 del quadre
de caracteristiques.

En cas que s’exigeixi I'adscripcié de mitjans en I'apartat préviament citat, el compromis aportat per
I'adjudicatari tindra el caracter d’obligacié essencial als efectes previstos en l'article 211 de la
LCSP.

10.3 Les empreses licitadores poden recorrer per a I'execucio del contracte a les capacitats d'altres
entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per tal
d’acreditar la seva solvéncia economica i financera i técnica, sempre que aquestes entitats no
estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les empreses licitadores demostrin que durant
tota la durada de I'execucié del contracte disposaran efectivament dels recursos necessaris
mitjangant la presentacio a tal efecte del compromis per escrit de les entitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en la unié o
d'altres entitats.

10.4 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referéncia l'article
97 de la LCSP constitueixen una presumpcio d’aptitud en relacié amb els requisits de seleccio
qualitativa que figurin en aquests.

10.5 En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia, en els
termes indicats en P'apartat G.1 del quadre de caracteristiques. Per tal de determinar la
solvéencia de la unié temporal, s’acumula 'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

|l. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO DEL
CONTRACTE

Onzena. Presentaci6 de documentacié i de proposicions

11.1 Des del dia de la publicaci6 de l'anunci de licitacio, els interessats podran obtenir la
documentacid que regeix la present licitacié6 (Plec de Contractacié) a través del Perfil de
Contractant. El perfil de contractant esta integrat a la Plataforma de serveis de contractacio publica
de la Generalitat de Catalunya a la pagina web establert a la clausula 11.2 del present Plec. La
documentacié que conforma el Plec de Contractacié inclou els segients documents:

Memoria justificativa del contracte

Plec de Clausules Particulars i annexes.

Plec de Prescripcions Técniques.

Contracte tipus.

Qualsevulla altre documentacié que pugui ser necessaria per a la confeccié de I'oferta.

Tota aquesta documentacié tindra caracter contractual. Aixi mateix, s'informa que el contracte
tipus que s’adjunta com Annex al present Plec es regulen les obligacions del contractista, tals com,
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amb caracter enunciatiu i no limitatiu, forma de pagament, condicions d’execucid, subcontractacio,
pagament a subcontractistes i proveidors, penalitzacions, resolucié del contracte, etc. i que, per
tant, hauran de ser tingudes en consideracié pels licitadors

En cas que l'objecte del contracte es divideixi en lots, les empreses podran presentar oferta per
més d’'un dels lots sempre i quan es contempli aquesta possibilitat a 'apartat A del quadre de
caracteristiques.

En cas que es limiti el nombre de lots pels quals una empresa pot presentar oferta i algun dels
licitadors declari presentar oferta per més d’un lot, es requerira a 'empresa que incorri en aquesta
circumstancia, de forma prévia a la seva admissioé a la licitacio, perqué especifiqui per quin dels lots
presentara de forma definitiva la seva oferta. En cas de no atendre aquesta peticio, formulada per
la Mesa de Contractacio, el licitador resultara exclos de tots els lots als quals s’hagi presentat.

En cas que el present plec, a I'apartat A del quadre de caracteristiques, limiti el hombre de lots
al qual o als quals poden resultar adjudicataries les empreses licitadores, s’aplicaran els criteris
0 normes objectius i no discriminatoris continguts en aquell mateix apartat per determinar els lots
que li seran adjudicats, en cas que hagi presentat les ofertes més avantatjoses economicament
en un nombre de lots superior al maxim permes, aixi com les consequéncies que podrien derivar-
se d’aquest fet.

11.2 El termini per presentar ofertes en aquesta licitacio finalitza el dia i hora indicats en I'anunci de
licitacid que consta publicat al perfil del contractant de L’Energética, de manera que les ofertes
rebudes amb posterioritat (és a dir, a les XX:XX:01 hores en endavant) es consideraran
extemporanies.

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes en 2
sobres, mitjancant I'eina de Sobre digital, quan consti aixi a l'apartat F del quadre de
caracteristiques, accessible a l'adreca web seguent:
https://contractaciopublica.cat/perfi/LENERGETICA

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre digital, les empreses licitadores
hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacié, rebran un missatge, al/s
correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacio de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcioé de
I'eina de Sobre digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is
de I'eina de Sobre digital, han de ser les mateixes que les que designin en el seu DEUC per rebre
els avisos de notificacions i comunicacions mitjangant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés que
I'enllag que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de qué disposaran per presentar
les seves ofertes a través de I'eina de Sobre digital.

11.3 Accedint a I'espai web de presentacio d’ofertes a través d’aquest enllag tramés, les empreses
licitadores hauran de preparar tota la documentacio requerida i adjuntar-la en format electronic en
els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta documentacio
de forma esglaonada, abans de fer la presentacio de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part de la
licitacio. Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la
documentacio. Per tant, aquest procés de xifrat el duu a terme I'eina de Sobre digital, de manera
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que les empreses licitadores NO han de xifrar préviament els arxius mitjangant una altra eina. Aixi
mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjancant la mateixa paraula clau, la
gual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar
correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents per
cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre digital no
guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i sén imprescindibles per al desxifrat de les ofertes
i, per tant, per 'accés al seu contingut.

Es demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic assenyalat en el formulari
d’inscripcié a l'oferta de I'eina de Sobre digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre digital per
introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui. Les empreses licitadores poden
accedir a I'espai web de preparacié i presentacié de I'oferta i, mitjangant el bot6é “anar a enviar
paraules clau”, accedir a I'espai des del qual enviar les paraules clau, una vegada finalitzat el
termini de presentacio d’ofertes, sense necessitat de cap requeriment ni recordatori previ per part
de I'drgan de contractacio o de I'eina de licitacié electronica.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de desxifrat de la
documentacid, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucié de la Mesa i de I'acte
d’obertura dels sobres, en la data i 'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de la finalitzacié de I'acte
d’obertura del primer sobre xifrat.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacio d’'ofertes a través de I'eina de Sobre digital
es basa en el xifratge de la documentacio i requereix necessariament la introduccioé per part de les
empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant tot el procés, per
poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de la documentacié
de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit 'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentacié de l'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de I'oferta, la qual no es considera presentada
fins que no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent, a través de 'eina. A partir del
moment en que I'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina de Sobre digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop
presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de 'oferta. En cas que
una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins del termini de
presentacié d’ofertes, pretenent que I'Ultima substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha
d’'informar-ho aixi fefaentment a 'd0rgan de contractacio i aquest o, en el seu cas, la mesa de
contractacio, valorara el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre digital el darrer dia de presentacio
de les proposicions, I'empresa licitadora pugui completar la tramitacié corresponent per a la
presentacié de l'oferta en el moment en qué aixo resulti possible, sense que es requereixi en tot
cas que l'dérgan de contractacio, si s’escau, adopti una decisié prévia expressa respecte d’'una
possible ampliacié del termini pel temps que es consideri imprescindible.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de Sobre digital a
'apartat de “Material d’ajuda per a persones usuaries” dins de “suport” de la Plataforma de Serveis
de Contractacio Publica:

(https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari)
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IMPORTANT: Es imprescindible que les empreses licitadores verifiquin amb antelacié suficient
que tenen el coneixement requerit de I'eina i que coneixen els requeriments necessaris per
presentar oferta. No s’acceptaran ofertes extemporanies ni s’ampliara el termini de presentacié
d’'ofertes a causa de problemes derivats del desconeixement del funcionament de la plataforma o
manca de diligéncia dels licitadors a I'hora d’efectuar els tramits necessaris.

11.4 D’acord amb el que disposa l'apartat 1.h) de la Disposicié addicional setzena de la LCSP,
I'enviament de les ofertes mitjancant I'eina de Sobre digital es podra fer en dues fases, transmetent
primer 'empremta electronica de la documentacié de I'oferta, dins del termini de presentacié
d’ofertes, amb la recepcié de la qual es considerara efectuada la seva presentacio a tots els
efectes, i després fent I'enviament de la documentacio de I'oferta propiament dita, en un termini
maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissié en el termini de 24 hores,
es considerara que l'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en aquesta
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat 'empremta digital
préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers electronics que
configuren la documentacio de l'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no
manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic)
per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la
coincidéncia de documents en les ofertes trameses en dues fases.

11.5 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb
les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacié de les empreses
contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves
ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I'’Administracié no pugui accedir al contingut
d'aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en blanc o
sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacio valorara, en
funcié de quina sigui la documentacié afectada, les consequéncies juridiques respecte de la
participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat
d’accedir al contingut d’algun dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas de
necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos.
En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-
ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia dels
documents de la copia de seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en I'oferta,
a través de I'eina de Sobre digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser
emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre digital, atesa
la impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer la comparacié de les empremtes
electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacio de les ofertes un cop finalitzat el termini
de presentacio.

11.6 L’eina de Sobre digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aquest

motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses parts.
La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o winrar de particié
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automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la particio
s’incorporen en l'apartat d’altra documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

11.7 Les especificacions técniques necessaries per a la presentacid electronica d’ofertes estan
disponibles a l'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins del desplegable de
“suport” de la Plataforma de serveis de contractacié publica:
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

Per cada document integrador de I'oferta a presentar pel present procediment de licitacio, s’indica
el tipus d’arxiu (format) que caldra presentar.

11.8 D’acord amb [larticle 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentaci6 traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

11.9 Les persones interessades en el procediment de licitaci6 podran sol-licitar a I'd6rgan de
contractacié informacioé addicional sobre els plecs i altra documentacié complementaria, el qual
la facilitara almenys sis dies abans que finalitzi el termini fixat per presentar les ofertes, sempre
que I'hagin demanat almenys 2 dies abans del transcurs del termini de presentacié de les
proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitaci6 també es poden dirigir a I'drgan de
contractacio per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacio,
a través de l'apartat d’ “enviar pregunta” de I'espai virtual de la licitacié. Aquestes “preguntes i
respostes” seran publiques i accessibles a través del tauler d’avisos de I'anunci de licitacio,
residenciat en el perfil de contractant de 'dérgan de contractacio:
https://contractaciopublica.cat/perfilLENERGETICA. L’Energética respondra a totes les consultes
que es presentin amb antelacié suficient, d’acord amb els terminis que preveu I’apartat T, del
quadre de caracteristiques.

Les respostes publicades als dubtes presentats pels licitadors tindran caracter vinculant.

11.10 Les proposicions sén secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacio incondicionada per
part de 'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions
tecniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'érgan de contractacioé per consultar les dades que
recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre
oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, o les llistes oficials d’operadors
econdmics d’'un Estat membre de la Unié Europea.

11.11 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicidé. Tampoc pot subscriure cap
proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’'una uni6 temporal. La
infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes que hagi subscrit.

11.12 Contingut dels sobres

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
I’Administracié en aquest procediment de contractacio, seran tractades per la unitat responsable
de l'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en I'annex 2, relatiu a la
Informacio6 basica sobre proteccio de dades de caracter personal dels licitadors.

Aixi mateix, cal recordar, en cas que amb ocasié de la participacid en aquesta licitacié les

empreses hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves ofertes, com
per acreditar el compliment dels requisits previs a I'adjudicacié, el que preveuen els articles 6 i 11
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de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals, respecte del consentiment informat previ de les persones afectades.

CONTINGUT DEL SOBRE 1 (DOCUMENTACIO GENERAL)

a) Document europeu unic de contractacio (DEUC)

Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu Unic de contractacié (DEUC), el
qual s’adjunta com a annex a aquest plec, mitjancant el qual declaren el seglent:

— Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es
pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona signataria del DEUC té la deguda
representacio per presentar la proposicio i el DEUC,;

— Que compleix els requisits de solvéncia econdmica i financera, i técnica, de conformitat amb
els requisits minims exigits en aquest plec;

— Que no esta incursa en prohibicié de contractar;

— Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec i que es poden
acreditar mitjancant el DEUC.

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les persones
autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu
electroniques i, addicionalment, els numeros de teléfon mobil on rebre els avisos de les
notificacions, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec. Per tal de garantir la recepcio de les
notificacions electroniques, es recomana designar més d’'una persona autoritzada a rebre-les, aixi
com diverses adreces de correu electronic i teléfons mobils on rebre els avisos de les posades a
disposicié. Aquestes dades s’han d’incloure en I'apartat relatiu a “persona o persones de contacte”
de la Part Il.A del DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacié relativa a la persona
o les persones habilitades per representar-les en aquesta licitacié. El DEUC s’ha de presentar
signat electronicament per la persona o les persones que tenen la deguda representacié de
'empresa per presentar la proposicio.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitaci6 amb el compromis d’agrupar-se en una unié
temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d’acreditar la seva personalitat,
capacitat i solvéncia, i presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han d’aportar un document
on consti el compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar
adjudicataries del contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvencia i mitjans d’altres empreses de conformitat
amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure subcontractes, ha
d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre DEUC separat per cadascuna
de les empreses a la solvencia de les quals recorri o que tingui intencié de subcontractar.

D’acord amb I'article 71.1, lletra d) de la LCSP, I'acreditacié del compliment de la quota de reserva
de llocs de treball i de I'obligacié de disposar d’un pla d’igualtat s’ha de fer mitjangant la presentacio
del DEUC.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Uni6
Europea, com un expedient virtual de 'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic de
documents o un sistema de prequalificacio, d’accés gratuit, només han de facilitar en cada part
del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el Reqistre
Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, regulat en el Decret
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107/2005, de 31 de maig, i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de
Contractacié Administrativa, o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector
public, només estan obligades a indicar en el DEUC la informacié que no figuri inscrita en aquests
registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d’'indicar en
el DEUC la informaci6é necessaria que permeti a 'dorgan de contractacio, si escau, accedir als
documents o certificats justificatius corresponents.

L’aportacio de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec el
compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui
recaigui la proposta d’adjudicacié per haver presentat 'oferta més avantatjosa econdomicament,
amb caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I'd0rgan de contractacié o la mesa de contractacid podra demanar a les empreses
licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacid justificativa del compliment dels
requisits previs, guan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat del DEUC
0 quan sigui necessari per al bon desenvolupament del procediment. No obstant aixd, 'empresa
licitadora que estigui inscrita en el RELI o en el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public o que figuri en una base de dades nacional d’'un Estat membre de
la Unié Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents justificatius o altra
prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

b) Declaraci6 de submissio als jutjats i tribunals espanyols

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissio als jutjats i tribunals
espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb
rendncia expressa al seu fur propi.

c) Altra documentacio

Qualsevol altra documentacié que s’exigeixi en I'apartat J del quadre de caracteristiques.

CONTINGUT DEL _SOBRE 2: Oferta subjecta a valoracié mitjancant férmules i altres
parametres automatics

La proposicié economica s’ha de formular, si escau, conforme al model que s’adjunta com a annex
7 a aguest plec d’aquesta licitacio inclos en I'eina de Sobre digital, i les proposicions corresponents
a altres criteris d’adjudicacio, si s’escau, als continguts assenyalats en les plantilles i annexos
d’aquest plec corresponents.

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades 0 esmenes que no permetin
coneixer clarament allo que es considera fonamental per valorar-les.

A través de l'eina de Sobre digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les
seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat, amb la
signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest document conté les
empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas
de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si resulten
adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que la composen. La
persona o les persones que signin I'oferta ha o han de ser la persona o les persones signants del
DEUC.
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Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi
assenyalat en I'eina de Sobre digital que poden declarar que conté informacioé confidencial, si conté
informacié d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en els sobres 1i 2, es poden
considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets de
propietat intel-lectual i la seva difusio a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos
comercials legitims, perjudicar la competéncia lleial entre les empreses del sector; o bé quan el
seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en matéria de proteccié de dades
de caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altres informacions
amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui en aguest procediment
de licitaci6é o en altres de posteriors. No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta econdmica
de I'empresa, ni les dades incloses en el DEUC.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat
0 interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o
les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions genériques o no
justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'drgan de contractacié valorar si la qualificacié de confidencial de
determinada documentacié és adequada i, en conseqiiéncia, decidir sobre la possibilitat d’accés
o de vista de dita documentacio, prévia audiéncia de I'empresa o les empreses licitadores
afectades.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat, en suport fisic electronic, dels
documents de les seves ofertes que han presentat mitjancant I'eina de Sobre digital. Aquesta copia
s’haura de lliurar a sol-licitud de I'drgan de contractacié / de la mesa de contractacié, en cas que
es requereixi, i haura de contenir una copia de I'oferta amb exactament els mateixos documents —
amb les mateixes empremtes digitals— que els aportats en I'oferta mitjangant I'eina de Sobre digital.

En aquest cas, la inclusié en el sobre 1 de I'oferta econdmica, aixi com de qualsevol informacié de
I'oferta de caracter rellevant avaluable de forma automatica i que, per tant, s’ha d’incloure en el
sobre 2, comportara I'exclusié de 'empresa licitadora, quan es vulneri el secret de les ofertes o el
deure de no tenir coneixement del contingut de la documentacio relativa als criteris de valoracié
objectiva abans de la relativa als criteris de valoracié subjectiva.

11.13 La presentacio d’ofertes comporta que I'érgan de contractacié pugui consultar o obtenir en
gualsevol moment del procediment contractual informaci6 sobre tot alld declarat per les empreses
licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.

Dotzena. Mesa de contractacio

12.1 La Mesa de contractaci6 esta integrada pels membres segients:

Ndria Sicart Barceld, Directora Financera i de Serveis Transversals

Presidenta: ; o . .
de L’Energética, o persona en qui delegui
Vocal: Esther Bajo Casanovas, Cap d’Unitat de Finances de L’Energética,
' 0 persona en qui delegui
Vocal: Raquel Fuertes Vila, Tecnica Financera de L’Energética, o persona

en qui delegui
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Salomé Lopez Ramos, Responsable d’Assessoria Juridica de
L’Energeética, o persona en qui delegui
Pablo Parralo Calvo, Responsable de Contractacié Publica de
L’Energeética, o persona en qui delegui

Vocal:

Secretari

12.2 La Mesa de contractacid, obrira el sobre 1, comprovara la correccié de les signatures de les
ofertes i qualificara la documentacié continguda en el Sobre 1. En cas d'observar defectes
esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades perqué els esmenin en el termini
de tres dies.

Una vegada esmenats, si s’escau, els defectes en la signatura o en la documentacié continguda
en el Sobre 1, la mesa l'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacié i les excloses,
aixi com, en el seu cas, les causes de I'exclusio.

Sense perjudici de la comunicacié a les persones interessades, es faran publiques aguestes
circumstancies mitjangant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, d’acord amb I'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses licitadores
els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perqué en
presentin de complementaris, les quals, de conformitat amb l'article 22 del RGLCAP, disposaran
d’un termini de cinc dies naturals sense que puguin presentar-se després de declarades admeses
les ofertes.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adrega o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enllag per a
qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractaci6 Publica,
d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

12.3 Els actes d’exclusié adoptats per la Mesa en relacio amb I'obertura del sobre 1 seran
susceptibles d'impugnacio en els termes establerts a la clausula quarantena.

12.4 A banda dels membres de la Mesa de contractacio, es designaran dos custodis que son les
persones que permeten I'obertura dels sobres un cop apliquen les seves credencials accedint a
I'eina de sobre digital. Aquests custodis no hauran de coincidir obligatoriament amb membres de
la Mesa de contractacio, de forma que aquesta funcié pot recaure en altres persones dependents
de I'dérgan de contractacio.

Tretzena. Comité d’experts

Pel present procediment de contractacid, no procedeix la constitucié d’un comité d’experts atés
gue no concorren les circumstancies previstes a l'article 146.2.a) LCSP.

Catorzena. Determinaci6 de la millor oferta

14.1 Criteris d’adjudicacioé del contracte
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Per a la valoracio de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als criteris
d’adjudicacio establerts en 'annex 8 del present plec de clausules particulars.

Aquelles ofertes que no obtinguin almenys un 50% de la puntuacié corresponent als criteris
avaluables mitjancant judici de valor, seran excloses, i per tant, ni s’obrira el sobre ni es valorara
la part corresponent a I'avaluacié mitjangant criteris subjectes a férmules o altres parametres
automatics.

14.2 Practica de la valoraci6 de les ofertes

Si s’ha establert un unic criteri d’adjudicacio o diversos criteris d’adjudicacié que responguin tots
ells a una mateixa tipologia de valoracié, és a dir, tots ells sotmesos a judici de valor o tots
guantificables de forma automatica, en el dia, lloc i hora indicats a I'anunci de la licitacio tindra lloc
I'obertura dels sobres 1 presentats per les empreses admeses.

Els actes d’obertura d’ofertes mitjangant I'eina de Sobre digital es poden dur a terme de manera
presencial o mitjangcant seguiment per streaming a través de l'enllag que a aquest efecte
proporcioni 'érgan de contractacié.

Si s’han establert criteris d’adjudicacié avaluables en funcié d’un judici de valor conjuntament amb
criteris quantificables de forma automatica, en el dia, lloc i hora indicats a I'anunci de la licitacio
tindra lloc I'obertura dels sobres 2 presentats per les empreses admeses.

Posteriorment, es donara a conéixer a través del perfil de contractant la puntuacié obtinguda per
cadascuna de les empreses respecte dels criteris de valoracié que depenguin d’un judici de valor
i es fara I'acte d’obertura dels sobres 2 presentats per les empreses.

La Mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes
guan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin coneixer el sentit de I'oferta.
Unicament es permetra 'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes sempre que no comportin
una modificacié o concrecié de l'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte
entre empreses licitadores.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a I'adreca o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb l'enllag per a
qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica,
d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

Seran excloses de la licitacio, mitjancant resolucié motivada, les empreses les proposicions de les
quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del pressupost
base de licitacio, modifiquin substancialment els models de proposicié establerts en aquest plec,
comportin un error manifest en I'import de la proposicio i aquelles en les quals 'empresa licitadora
reconegui I'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L’existéncia d’errors en les proposicions econdmiques de les empreses licitadores implicara
I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacié, quan pugui resultar afectat el principi
d’'igualtat —en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracio de les ofertes.
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La Mesa podra sol-licitar els informes tecnics que consideri necessaris abans de formular la seva
proposta d’adjudicacié. També podra sol-licitar aguests informes quan consideri necessari verificar
que les ofertes compleixen amb les especificacions técniques dels plecs. Les proposicions que no
compleixin dites prescripcions seran excloses.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la prestacio,
a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui I'objecte del
contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la igualtat de genere i
a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i ambientals.

Els actes d’exclusio de les empreses licitadores adoptats en relacié amb I'obertura dels sobres 1 i
2, seran susceptibles d’impugnacio en els termes establerts en la clausula quarantena.

14.3 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores,
tindra preferéncia en I'adjudicacio del contracte:

- La proposicio presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’'ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior
al que els imposila normativa. Si diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant
a la proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacio laboral amb persones amb discapacitat
en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacio
del contracte 'empresa licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb
discapacitat en la seva plantilla.

- La proposicié presentada per les empreses d’insercié que regula la Llei 44/2007, de 13 de
desembre, per a la regulacié del régim de les empreses d’insercid, que compleixin els requisits
que estableix aguesta normativa per tenir dita consideracio.

- En l'adjudicacié dels contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial, la
proposicio presentada per entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre que
la seva finalitat o activitat tingui relacio directa amb I'objecte del contracte, segons resulti dels
seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el registre oficial
corresponent.

- La proposicié d’entitats reconegudes com a organitzacions de comerg just per a I'adjudicacio
dels contractes que tinguin com a objecte productes en els quals hi hagi alternativa de comerg
just.

- La proposicio presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacié d’ofertes,
incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre
dones i homes.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat en
el moment en qué es produeixi 'empat.

14.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats
La determinaci6 de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en funcio

dels limits i els parametres objectius establerts en I'annex 8 del present plec de clausules
particulars.
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En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcié d’anormalitat,
la Mesa de contractacié requerira a I'/les empresa/es licitadora/es que I'/les hagi/n presentat
perqué les justifiquin i desglossin raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de
costos, o0 qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit 'anormalitat de I'oferta.
Per aquest motiu, la Mesa requerira a I'/les empresal/es licitadora/es, les precisions que consideri
oportunes sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions. L’empresa licitadora disposara
d’un termini de 3 dies habils per presentar la informaci6 i els documents que siguin pertinents a
aguests efectes.

Les sol-licituds de justificacié es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
'eina de Sobre digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a 'adreca o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enllag per a qué
accedeixin a I'espai de 'eina en qué han d’aportar la documentacio corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a 'empresa mitjancant comunicacio electronica a través de I'e-
NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula
vuitena d’aquest plec.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacié no rep la informacié i la documentacio
justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'd6rgan de contractacié i es considerara que
la proposicié no podra ser complerta, quedant 'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacié i la documentacio justificativa sol-licitada dins de
termini, 'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacié o rebuig de la proposicio,
degudament motivada, a I'd0rgan de contractacié, per tal que aquest decideixi, previ
I'assessorament técnic del servei corresponent, o bé 'acceptacié de l'oferta, perqué considera
acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

L’6rgan de contractacio rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen en
hipodtesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica, econdmica o juridica. Aixi
mateix, rebutjara les ofertes si comprova que so6n anormalment baixes, perquée vulneren la
normativa sobre subcontractaci®6 o no compleixen les obligacions aplicables en matéria
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclds l'incompliment dels convenis
col-lectius sectorials vigents, en aplicacio del que estableix I'article 201 de la LCSP.

Quinzena. Classificaci6é de les ofertes i requeriment de documentacio previ a I’adjudicacié

15.1 Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractaci6 les classificara per ordre decreixent i,
posteriorment, remetra a I'érgan de contractacié la corresponent proposta d’adjudicacio.

Per realitzar aquesta classificacid, la mesa tindra en compte els criteris d’adjudicacié assenyalats
en I'apartat H del un quadre de caracteristiques i en I'anunci.

En cas que s’hagi produit I'exclusié d’algun dels licitadors per causa d’anormalitat, desproporcié o
temeritat de la seva oferta —aixi com per qualsevol altre circumstancia prevista al plec—, si els
criteris d’adjudicacié tenen en consideracié férmules pel calcul de puntuacid, on un dels
parametres es troba definit pel valor mitja de la totalitat d'ofertes rebudes, no computara el valor
d’aquelles que hagin resultat excloses.

Si I'dérgan de contractacio té indicis fonamentats de conductes col-lusories en el procediment de

contractacio en tramitacid, en el sentit que defineix I'article 1 de la Llei 15/2007, de 3 de juliol, de
defensa de la competéncia, els traslladara, d’ofici o a instancia de la mesa de contractacid, a
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I'’Autoritat Catalana de la Competéncia (ACCO), per tal que emeti un informe sobre el caracter
fundat o no d’aquests indicis. La remissié de la documentacié a 'ACCO suposa la suspensio
immediata de la licitacio.

D’acord amb l'article 150 de la LCSP, en cas que l'informe de 'ACCO conclogui que hi ha indicis
fundats de conducta col-lusoria I'dorgan de contractacié remetra a les empreses licitadores
afectades la documentacié necessaria perque en un termini de 10 dies habils al-leguin tot el que
considerin convenient en defensa dels seus drets i resoldra de manera motivada el que sigui
procedent. En cas que resolgui que hi ha indicis fundats de conductes col-lusories, excloura del
procediment de contractacido a les empreses licitadores responsables d’aquesta conducta, ho
notificara a totes les empreses licitadores i continuara el procediment de contractaci6 amb les
empreses licitadores restants.

Aquesta procediment també s’aplicara quan en l'exercici de les seves funcions la mesa de
contractacié o, si escau, I'organ de contractacid aprecii possibles indicis de col-lusid entre
empreses que concorrin agrupades en una unié temporal.

La proposta d’adjudicacio de la mesa no crea cap dret a favor de 'empresa licitadora proposada
com a adjudicataria, ja que I'drgan de contractacié podra apartar-se’n sempre que motivi la seva
decisio.

15.2 Un cop acceptada la proposta de la mesa per I'dorgan de contractacio, els serveis
corresponents requeriran a 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta per a qué, dins
del termini de deu dies habils a comptar des del seglient a aquell en qué hagués rebut el
requeriment, presenti la documentacio justificativa a que es fa esment a continuacio.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangant notificacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat
amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest
plec.

L’aportacié de documentacio es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
I'eina de Sobre digital, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a I'adrega o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcid, amb l'enllag per a qué
accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

A.1 Empreses no inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el
Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que no figurin
en una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unié Europea.

L’empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la documentacié segltent —
aquesta documentacio, si escau, també s’haura d’aportar respecte de les empreses a les
capacitats de les quals es recorri:

- Documentacié corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat juridica,
d’acord amb les previsions de la clausula novena.

- Documents acreditatius de la representacio i personalitat juridica de les persones signants de
les ofertes: poder per compareixer o signar proposicions en nom d’un altre i el document
nacional d’identitat o el passaport. L’'empresa ho pot acreditar mitjangant la inscripci6 al registre

Representa.
- Documentaci6 acreditativa dels compliment dels requisits especifics de solvéncia.

Aixi mateix, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar:
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- Sis’escau, certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i de
gestid mediambiental.

- En cas que lI'empresa recorri a les capacitats d'altres entitats, el compromis de disposar dels
recursos necessaris al que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromés a dedicar o
adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb I'article 76.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucio de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix
en la clausula setzena (excepte en el cas que la garantia es constitueixi mitjancant la retencio
sobre el preu).

- Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat
corresponents, limport maxim de les quals s'indica en lapartat S del quadre de
caracteristiques.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en I'apartat J del quadre de caracteristiques del contracte.

A.2. Empreses inscrites en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el
Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public o que figurin en
una base de dades nacional d’un Estat membre de la Unié Europea

L’empresa que hagi presentat la millor oferta ha d’aportar tota la documentacié relativa a la
capacitat i solvencia requerida per participar en la licitaci6 que no consti inscrita en aquests
registres o no hi consti vigent o actualitzada, d’acord amb el previst en la clausula onzena d’aquest
plec, aixi com la documentacié seguent:

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d'altres entitats, el compromis de disposar dels
recursos necessaris al gue es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés a dedicar o
adscriure a I'execucio del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Document acreditatiu de la constitucio de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix
a la clausula setzena.

- Resguard acreditatiu d’haver efectuat el pagament de les despeses de publicitat
corresponents, l'import maxim de les quals s’indica en lapartat S del quadre de
caracteristiques.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en I'apartat J del quadre de caracteristiques del contracte.

15.3 Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la documentacio
requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacio presentada hi ha defectes
o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les empreses afectades perqué els
corregeixin o0 esmenin en el termini de 3 dies.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
I'eina de Sobre digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a 'adrega o les adreces
assenyalades per 'empresa o empreses licitadores en el formulari d’'inscripcié, amb I'enllag per a
qué accedeixin a I'espai de 'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio electronica a
través de 'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb
la clausula vuitena d’aquest plec.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacié en el termini

assenyalat o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que I'empresa licitadora ha
retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacié a I'empresa licitadora
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seguent, per I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes. Aquest fet comporta I'exigéncia
de l'import del 3 per cent del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat,
gue es fara efectiu en primer lloc contra la garantia provisional que, en el seu cas, s’hagués
constituit i, a més, pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar per la causa
prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, 'eventual falsedat en allo declarat per les empreses licitadores en el DEUC o en altres
declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicioé de contractar amb el sector public.

Setzena. Garantia definitiva

16.1 L’import de la garantia definitiva és el que s’assenyala en l'apartat L del quadre de
caracteristiques.

16.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes seglents, d’acord amb els models
9A i 9B:

a) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions establertes reglamentariament, per algun dels
bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de crédit, establiments financers de crédit i societats de
garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de dipositar en algun dels
establiments esmentats en 'apartat a).

b) Mitjangant contracte d’asseguranga de caucié amb una entitat asseguradora autoritzada per a
operar en la forma i condicions establertes reglamentariament. El certificat de 'asseguranca
s’ha de lliurar en els establiments assenyalats en 'apartat a).

c) Transferéncia bancaria.

16.3 En el cas d’'unié temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o varies
de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida en l'apartat L
del quadre de caracteristiques i garanteixi solidariament a totes les empreses integrants de la
unié temporal.

16.4 La garantia definitiva respon dels conceptes definits en I'article 110 de la LCSP.

16.5 En cas d’amortitzacié o substituci6 total o parcial dels valors que constitueixen la garantia,
I'empresa adjudicataria esta obligada a reposar-los en la quantia necessaria per tal que I'import de
la garantia no minvi per aguest motiu, havent de quedar constancia documentada de la reposicié
esmentada.

16.6 Quan a consequéencia de la modificacio del contracte, el seu valor total experimenti variacio,
la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perqué es mantingui la deguda
proporcid entre la garantia i el pressupost del contracte vigent en cada moment, en el termini de
quinze dies a comptar des de la data en qué es notifiqui a I'empresa I'acord de modificacié. A
aguests efectes, no es consideraran les variacions de preu que es produeixin com a una
consequencia d'una revisié d’aquest de conformitat amb el que assenyala el capitol relatiu a la
revisioé de preus en els contractes del sector public de la LCSP.

16.7 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a

'empresa adjudicataria, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que
correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucié.
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16.8 En el cas que la garantia no es reposi en els suposits esmentats en l'apartat anterior,
I’Administracié pot resoldre el contracte.

16.9 D’acord amb l'article 107.2 de la LCSP, en cas que I'oferta de 'empresa adjudicataria hagués
estat incursa en presumpcié d’anormalitat, I'érgan de contractacio podra exigir la constitucié d’una
garantia complementaria de fins un 5% del preu com a requisit necessari per a I'adjudicacio.

Dissetena. Decisio de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’6rgan de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interés
public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses licitadores, abans
de la formalitzacio del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzaci6é del contracte, notificant-ho a les
empreses licitadores, quan aprecii una infraccié no esmenable de les normes de preparacié del
contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacié.

En ambdds suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué hagin
incorregut.

La decisi6é de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicacié
es publicara en el perfil de contractant.

Divuitena. Adjudicaci6 del contracte

18.1 Un cop presentada la documentacio a qué fa referéncia la clausula quinzena, I'dérgan de
contractacié acordara I'adjudicacio del contracte a 'empresa o les empreses proposades com a
adjudicataries, dins del termini de cinc dies habils segiients a la recepcié de dita documentacio.

La licitacio no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord amb els
criteris que figuren en aquest plec. La declaracid, en el seu cas, que aquest procediment ha quedat
desert es publicara en el perfil de contractant.

18.2 La resolucié d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjancant
notificacio electronica a través de I'e-NOTUM, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec, i es
publicara en el perfil de contractant de I'0rgan de contractacié dins del termini de 15 dies, indicant
el termini en qué s’haura de procedir a la formalitzaci6 del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adrega de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat, al teléfon
mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves proposicions, un avis
de la posada a disposicié de la notificacid. Aixi mateix, el correu electronic contindra I'enllag per
accedir-hi.

Dinovena. Formalitzacio i perfeccio del contracte

19.1 El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjancant signatura electronica
avancada basada en un certificat qualificat de signatura electronica.

L’empresa o les empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura
publica, essent al seu carrec les despeses corresponents.
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19.2 La formalitzacié del contracte s’efectuara un cop transcorregut el termini minim de quinze dies
habils des que es remeti a les empreses licitadores la notificacioé de I'adjudicacié a qué es refereix
la clausula anterior.

Els serveis dependents de I'drgan de contractacido requeriran a I'empresa o les empreses
adjudicataries per a que formalitzin el contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar del
seguent a aquell en qué hagi rebut el requeriment, una vegada transcorregut el termini previst en
el paragraf anterior sense que s’hagi interposat recurs especial en matéria de contractacié que
porti aparellada la suspensié de la formalitzacié o que I'd6rgan competent per a la resolucio del
recurs hagi aixecat la suspensio.

19.3 Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes imputables
a 'empresa adjudicataria, se li exigira 'import del 3 per cent del pressupost base de licitacio, IVA
exclos, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si
s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar,
d’acord amb I'article 71.2.b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I'’Administracio,
s’haura d’indemnitzar a 'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora Ili pugui
ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria, s’adjudicara a
'empresa seglent que hagi presentat la millor oferta d’acord amb l'ordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes, amb la presentacié previa de la documentaciéo a qué es refereix la
clausula quinzena, essent aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.

19.4 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran de
presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacio del contracte al seu favor, I'escriptura publica de
constitucio6 de la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona representant
o de la persona apoderada Unica de la unié6 amb poders suficients per exercir els drets i complir
les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincioé.

19.5 El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del RGLCAP
i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacié.

19.6 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit imprescindible
per poder iniciar-ne I'execucio.

19.7 La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un termini
no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de contractant. També es
publicara al DOUE la formalitzaci6 en cas que el contracte estigui subjecte a regulacio
harmonitzada.

19.8 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la
Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals figuraran la
identitat de I'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte, juntament amb el
desglossament corresponent de I'lVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les
prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public, amb les

limitacions que imposen les normes sobre proteccio de dades, sempre que no tinguin caracter de
confidencials.
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lIl. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Vintena. Condicions especials d’execucid

Les condicions especials en relacié amb I'execucio, d’obligat compliment per part de 'empresa o
les empreses contractistes i, si escau, per 'empresa o les empreses subcontractistes, son les que
s’estableixen en 'apartat M del quadre de caracteristiques, aixi com les que s’estableixen com
a tals en altres clausules d’aquest plec.

Vint-i-unena. Execuci6 i supervisié del contracte

El contracte s’executara amb subjeccio al que estableixin les seves clausules i els plecs i conforme
amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a 'empresa o empreses contractistes la
persona responsable del contracte a la qual es refereix la clausula vint-i-quatrena d’aquest plec.

Vint-i-dosena. Programa de treball

L’empresa 0 empreses contractistes estaran obligades a presentar un programa de treball per al
lliurament dels béns a subministrar quan aixi es determini en l'apartat T del quadre de
caracteristiques.

Vint-i-tresena. Compliment de terminis i correcta execuci6 del contracte

23.1 L’empresa contractista esta obligada al lliurament dels béns objecte del subministrament en
el temps i lloc fixats en I'apartat D del quadre de caracteristiques.

23.2 L’empresa contractista no té dret a indemnitzacié causada per pérdues, avaries o perjudicis
ocasionats en els béns abans de lliurar-los en els termes fixats en P'apartat D del quadre de
caracteristiques, llevat que '’Administracié hagi incorregut en mora en rebre’ls.

23.3 Si 'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis total
0 parcials, per causes que li siguin imputables, I'Administraci6 podra optar, ateses les
circumstancies del cas, per la resoluci6 del contracte amb pérdua de la garantia o per la imposicio
de les penalitats, en la forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 i seglients de la
LCSP.

L’Administracio tindra la mateixa facultat si 'empresa contractista incompleix parcialment, per
causes que li siguin imputables, I'execuci6 de les prestacions definides en el contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a 'empresa
contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucio, se li concedira un
termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani un altre de més
curt.

En tot cas, la constitucié en demora de 'empresa contractista no requerira intimacio previa per part
de ’Administracio.
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23.4 En cas de compliment defectuds de la prestacio objecte del contracte o d’'incompliment dels
compromisos assumits per I'empresa o les empreses contractistes o de les condicions especials
d’execucio establertes en la clausula vintena d’aquest plec es podra acordar la imposicié de les
penalitats seguents:

e S'imposaran quan, en el moment de la recepcid, es constati per I'drgan de contractacio
que, per causes imputables al contractista, els serveis o subministraments no es troben en
estat de ser rebuts.

e S'imposaran independentment de I'obligacié que legalment incumbeix al contractista quant
a la reparacio d'aquests defectes.

e Com aregla general, la seva quantia sera un 1% del preu del contracte (IVA exclos), llevat
gue, motivadament, I'drgan de contractacio estimi que el incompliment és greu o molt greu,
en qué cas podran arribar fins a un 5% o fins al maxim legal del 10%, respectivament. La
reiteracio en l'incompliment podra tenir-se en compte per valorar la gravetat. En tot cas, les
penalitats que s'imposin per L'Energética hauran de ser proporcionades a la gravetat i no
superiors al 10% del preu del contracte (IVA exclos) ni en total al 50% del preu del
contracte.

En cas d’incompliment de les obligacions en materia mediambiental, social o laboral a quée es
refereix la clausula vint-i-novena d’aquest plec, s’imposaran les penalitats segiients:

e S’imposara una penalitat per cada incompliment d’un import maxim equivalent al 10% del
preu del contracte, que sera modulat, de forma motivada, per L'Energética. Aquest tipus
de penalitzacions, en cas de recurréncia en I'incompliment, no podran superar un 50% del
preu del contracte.

23.5 En cas d’'incompliment de 'obligacié de 'empresa contractista de remetre relacié detallada
de subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels pagaments, prevista en la
clausula trenta-quatrena d’aquest plec, es podran imposar les penalitats, de les quals respondra
la garantia definitiva, seguents:

e La infracci6 de les condicions establertes en el present Plec per dur a terme la
subcontractacié, aixi com la manca d'acreditacié de I'aptitud del subcontractista o de les
circumstancies determinants de la situacié d'emergéncia o de les que fan urgent la
subcontractacio, tindra, entre altres previstes en la LCSP, i en funcié de la repercussio en
I'execucio del contracte, la consequiéencia de la imposicié al contractista d'una penalitat de
fins a un 50 per cent de I'import del subcontracte.

En els contractes de serveis en qué I'import de la subcontractacié sigui igual o superior al 30% del
preu del contracte, les actuacions de comprovacio i la imposicié de penalitats per 'incompliment
seran obligatories.

En cas de resolucid judicial o arbitral ferma aportada per la subcontractista o per la subministradora
a I'organ de contractacié que acrediti la manca de pagament en termini per la contractista a una
subcontractista o subministradora vinculada a l'execucié del contracte, i que aquesta demora en
el pagament no estigui motivada per l'incompliment d'alguna de les obligacions contractuals
assumides per la subcontractista o subministradora en I'execucié de la prestacio, s'imposaran, en
tot cas, les penalitats a la contractista, de les quals respondra la garantia definitiva, segients:

o S’imposara, en el moment d’acreditacié per part del subcontractista de I'existéncia de la
resolucio judicial o arbitral ferma, una penalitat corresponent al 5% del preu del contracte,
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que s’anira reiterant, amb caracter mensual, fins assolir un limit conjunt equivalent al 50%
del preu del contracte.

En cas que L’Energética resolgui, de forma motivada, que és necessari substituir algun dels mitjans
adscrits a I'execucié del contracte, atés la seva participacio deficient o desalineada del que marca
el plec técnic, en cas que no es doni compliment a la peticid per part de 'empresa adjudicataria,
s’aplicara una penalitzacio equivalent a un 20% en el periode de facturacié corresponent, fins que
es resolgui la situacio.

23.6 Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjancant la deduccio de les
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa contractista
o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir dels pagaments
esmentats.

En els suposits d'incompliment parcial o compliment defectués o de demora en I'execucié en qué
no estigui prevista penalitat o aquesta no cobreix els danys causats a ’Administracio, s’exigira al
contractista la indemnitzacié per danys i perjudicis.

Vint-i-quatrena. Persona responsable del contracte

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucio ordinaria del contracte que
s’indica en I'apartat U del quadre de caracteristiques, es designara una persona responsable
del contracte que exercira les funcions segients:

- Supervisar I'execucio del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessaries
per assegurar la correcta realitzacié de la prestacid, sempre dins de les facultats que li atorgui
I'dérgan de contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius imputables al
contractista.

- En cas que el contracte a formalitzar comporti el desenvolupament o manteniment
d’aplicacions informatiques, I'objecte dels quals es defineixi per referéncia a components de
prestacio del servei, el responsable del contracte adoptara a més les mesures a que es
refereix I'article 308.3 de la LCSP.

- Proposar a I'érgan de contractacié la modificacid, prorroga o resolucio el contracte, si s’escau.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions
d’execucio del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Vint-i-cinquena. Resolucié d’incidéncies

Les incidéncies que puguin sorgir entre '’Administracié i 'empresa contractista en I'execucié del
contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de
modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjangant expedient contradictori que incloura

necessariament les actuacions descrites en 'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi, la
seva tramitacié no determinara la paralitzacio del contracte.

ERPC-2026-7 Pagina 46 de 95



Energia Piblica de Catalunya

Vint-i-sisena. Resolucié de dubtes técnics interpretatius

Per a la resolucio de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucio del contracte
es pot sol-licitar un informe técnic extern a ’Administracié i no vinculant.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Vint-i-setena. Abonaments a I’empresa contractista

27.1 L’empresa contractista tindra dret a 'abonament del preu dels serveis efectivament executats
i formalment rebuts per ’Administracio.

27.2 El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida
d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en el termini maxim de 30 dies naturals,
comptats des de la data efectiva de prestacié del servei o de recepcio de I'objecte contractual o,
en cas de desconéixer aquesta data, des de la data de registre de la factura.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica
i creaci6 del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han de signar amb
signatura avancada basada en un certificat qualificat, i han d’incloure, necessariament, el nimero
d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de I'Ordre
ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitaci6 i anotacio
de les factures en el Registre comptable de factures en 'ambit de 'administracié de la Generalitat
de Catalunya i el sector public que en depén.

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de I'’Administracié de
la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public.

El seguiment de 'estat de les factures es podra consultar a la web del Departament d’Economia i
Hisenda a l'apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta de I'estat de factures i pagaments de
documents), a partir de 'endema del registre de la factura.

27.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent pels
costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.

27.4 L'empresa contractista podra lliurar els subministraments amb major celeritat de I'establerta
en el contracte. Tanmateix, no tindra dret a percebre en cada any, qualsevol que sigui I'import del
qgué s’ha executat o de les certificacions expedides, major quantitat que la consignada a I'anualitat
corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicacio.

27.5 L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions
establerts en I'article 200 de la LCSP.

Vint-i-vuitena. Responsabilitat de 'empresa contractista
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L’empresa contractista és responsable de la qualitat técnica de les prestacions i subministraments
realitzats, aixi com també de les consequéncies que es dedueixin per a 'Administracié o per a
terceres persones de les omissions, errors, métodes inadequats 0 conclusions incorrectes en
'execucio del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar els
danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéncia de les operacions que
requereixi I'execucio del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a
conseqliéncia immediata i directa d’'una ordre de I'’Administracié.

Vint-i-novena. Altres obligacions de ’empresa contractista

a) L'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la Unié
Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional
mediambiental, social i laboral que vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix 'annex V de
la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’'integracié social de persones
amb discapacitat i fiscals.

L’'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i, en
especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de
condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa,
donara lloc a la imposicié de penalitats a que es refereix la clausula vint-i-tresena d’aquest plec.

A aquest efecte, 'empresa contractista haura de remetre la justificacié de la realitzacié efectiva
d’aquests pagaments a I'drgan de contractacié quan aquest li ho sol-liciti.

b) L’empresa contractista ha de garantir que, en I'execucié del contracte, totes les activitats
desenvolupades directament o indirectament per ella mateixa, aixi com per qualsevol de les societats
del seu grup empresarial — incloent-hi filials, societats matrius i altres entitats sota el seu control o
influéncia significativa—, aixi com per les empreses subcontractistes que participin en I'execucio del
contracte, es duen a terme en plena conformitat amb els convenis de I'Organitzaci6 Internacional del
Treball, la Directiva (UE) 2024/1760 del Parlament Europeu i del Consell, de 13 de juny de 2024,
sobre diligéncia deguda de les empreses en matéria de sostenibilitat i per la qual es modifiquen la
Directiva (UE) 2019/1937 i el Reglament (UE) 2023/2859, i el Pla d’acci6 nacional d’empreses i drets
humans, aixi com amb el dret internacional dels drets humans i el dret internacional humanitari?.

Per garantir el compliment d’aquesta obligacié 'empresa contractista haura de facilitar la informacio
i les evidéncies que li requereixi 'drgan de contractacio, tant respecte de la seva propia activitat com
de la de les empreses subcontractistes i societats vinculades. Aixi mateix, haura de permetre la
realitzacié auditories, verificacions o comprovacions, incloses inspeccions, per part de I'organ de
contractacio per avaluar el compliment de la clausula.

En el cas d'incompliment —per part de 'empresa contractista, del seu grup empresarial o de les
empreses subcontractistes— en qualsevol moment durant I'execucié del contracte, de I'obligacié
anterior, I'drgan de contractacié podra confiscar la garantia definitiva que, si escau, s’hagués
constituit o, en defecte d’aquesta, la deduccié del 5% del preu del contracte (IVA exclos), sobre les
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a 'empresa contractista.

1 Apartat 5¢, lletra a), de la Resolucié 341/XV del Parlament de Catalunya, sobre Palestina.
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Aixi mateix, 'incompliment d’aquesta obligacioé sera causa de resolucio del contracte, d’acord amb
la clausula trenta-novena d’aquest plec.

c) L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del
subministrament les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

d) L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I’Administracio de la
Generalitat derivades de l'execucido de l'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, I'empresa
contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els
retols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter general que es
derivin de I'execucié de les prestacions objecte del contracte.

En particular 'empresa contractista ha d'utilitzar, almenys, la llengua catalana en I'etiquetatge,
'embalatge, la documentacié técnica, els manuals d’instruccid i en la descripcié daltres
caracteristiques singulars dels béns i productes, d’acord amb el que es determina en el plec de
prescripcions técniques. Per tant, conjuntament amb el lliurament dels béns objecte d’aquest
contracte, 'empresa contractista ha de lliurar els manuals corresponents, aixi com tota la
documentacid tecnica necessaria perqué funcioni, almenys en llengua catalana.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes en
I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica
linguistica i de les disposicions que la desenvolupen. En I'ambit territorial de la Vall d’Aran, les
empreses contractistes i, si escau, les empreses subcontractistes, han d’emprar I'aranés d’acord
amb la Llei 35/2010, d'1 d'octubre, de l'occita, aranés a I'Aran, i amb la normativa propia del
Conselh Generau d’Aran que la desenvolupi.

A més, 'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte a fer servir la toponimia o
cartografia en les seves formes oficials a Catalunya, que necessariament caldra que sigui en
catala.

e) L’empresa contractista, en relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasio
del contracte, s’obliga al compliment de tot allo que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, a la normativa de
desenvolupament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE.

La documentacio i la informacié que es desprengui 0 a la qual es tingui accés amb ocasi6 de
I'execucié de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a I'’Administracio
contractant responsable del tractament de dades personals, té caracter confidencial i no podra
ésser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’'n podra fer ni
tractament ni edicio informatica, ni transmissio a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucio directa
del contracte.

f) L'empresa contractista, llevat que hi hagi pacte en contra, esta obligada a fer-se carrec de les
despeses del lliurament i el transport del béns objecte del subministrament al lloc convingut.

g) En el cas de contractes d’arrendament I'empresa contractista té I'obligacio d’assumir el
manteniment de I'objecte del contracte durant el seu termini de vigéncia.
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h) L’empresa o les empreses contractistes han de complir la normativa de competéncia. En cas
d’'incompliment d’aquesta normativa, '’Administracié podra iniciar una reclamacié de danys, de
conformitat amb el Reial decret llei 9/2017, de 26 de maig.

Trentena. Prerrogatives de I’Administracio

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'érgan de
contractacio ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el
seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat imputable a
I'empresa contractista arran de la seva execucid, suspendre’n I'execucio, acordar la seva resolucio
i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, 'drgan de contractacié té les facultats d’inspeccié de les activitats desenvolupades
per I'empresa contractista durant I'execucid del contracte, en els termes i amb els limits que
estableix la LCSP.

Els acords que adopti 'érgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i sén immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I'’Administracié es dura a terme mitjangant el procediment
establert en I'article 191 de la LCSP.

Trenta-unena. Modificaci6é del contracte

31.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma que
s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles 203 a 207
de la LCSP.

31.2 Modificacions previstes: el contracte es podra modificar si es produeix alguna de les
circumstancies o necessitats detallades a I'Apartat N del quadre de caracteristiques del present
plec.

Abans de procedir a la modificacié del contracte, si L’'Energética ho considerés adient, donara
audiéncia al redactor de les especificacions técniques del contracte, sempre que aquests
documents s’haguessin preparat per un tercer alié a 'Organ de Contractacid, a fi que formuli les
consideracions que consideri convenients en un termini no inferior a 3 dies naturals.

La modificacio dels treballs o serveis del contracte es valoraran d’acord amb el preus que regeixen
el contracte. Si la modificaci6 impliqués I'execucié de noves prestacions no previstes en el
contracte, ni deduible d’aquest, el preu de la nova prestacio es fixara contradictoriament, d’acord
amb els preus unitaris que, en el seu cas, regeixin el contracte i, si s’escau, es formulara
conjuntament per L’Energética i I'Adjudicatari, el corresponent preu contradictori de la nova
prestacio.

Aquestes modificacions son obligatories per a I'empresa contractista.

En cap cas la modificacio del contracte podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no
previstos en el contracte.

31.3 Modificacions no previstes
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La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en I'article 205 de la LCSP, de conformitat
amb el procediment regulat en 'article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en l'article
207 de la LCSP.

Aquestes modificacions son obligatories per a I'empresa contractista, llevat que impliquin,
allladament o conjuntament, una alteraci6 en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial
del contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'd0rgan de contractaciéo amb
la conformitat prévia per escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra
d’acord amb la causa prevista en l'article 211.1.g) de la LCSP.

31.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix l'article
153 de la LCSP i la clausula dinovena d’aquest plec.

31.5 L’anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a I'aprovacié de
la modificacié, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que emeti I'd0rgan de contractacio,
es publicaran en el perfil de contractant.

Trenta-dosena. Suspensié del contracte

El contracte podra ser suspés per acord de I'’Administracié o perqué el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos,
comunicant-ho a '’Administracié amb un mes d’antelacio.

En tot cas, I’Administracio ha d’estendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a sol-licitud de
'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1 de la LCSP.

L’acta de suspensid, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una persona en
representacio de I'érgan de contractacié i 'empresa contractista i s’ha d’estendre en el termini
maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en qué s’acordi la suspensio.

L’Administracié ha d’abonar a 'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament se i
causin de conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP. L’abonament dels danys i
perjudicis a 'empresa contractista només comprendra els conceptes que s’indiquen en aquest
precepte.

Trenta-tresena. Clausula ética

33.1 Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i personal
al servei de I'Administracid publica i del seu sector public, que intervenen, directament o
indirectament, en el procediment de contractacidé publica estan subjectes al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacié publica i se’ls aplicaran les seves disposicions de
forma transversal a tota actuacio que formi part de qualsevol fase del procediment de contractacio
d’acord amb el grau d’intervencio i de responsabilitat en els procediments contractuals.

La presentacio de I'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacio publica d’acord amb els compromisos étics i d’integritat
que formen part de la relacié contractual.

33.2.A Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seguents:
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a) Observar els principis, les normes i els canons etics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc 'interés public en 'ambit del contracte o de les prestacions
a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’'impedir,
restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacio d’ofertes, assignacié de mercats, rotacio
d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de possible
conflicte d’interés, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o relacié equivalent al
respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant 'execucié del contracte es produis una
situacio d’aquestes caracteristiques el contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en
coneixement de I'd0rgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'érgan de contractacio en les actuacions que
aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacio del compliment del contracte, particularment facilitant
la informaci6 que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i
la normativa de contractes del sector public imposen als contractistes en relaci6 amb
'’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions
de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsié legal.

33.2.B Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que
no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Uni6
Europea.

33.3 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions especials
d’execucio del contracte.

33.4 Les consequéncies o penalitats per 'incompliment d’aquesta clausula seran les seglents:

- En cas d'incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de I'apartat 33.2.A s’estableix una penalitat
minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclos, que es podra
incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat dels fets. La gravetat
dels fets vindra determinada pel perjudici causat a l'interés public, la reiteracié dels fets o
'obtencié d’'un benefici derivat de 'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les
penalitats no podra excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra
superar en cap cas el 50% del preu del contracte.

- En el cas d’'incompliment del que preveu la lletra d) de I'apartat 33.2.A I'érgan de contractacio
donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de competéncia.
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- En el cas d'incompliment del que preveu la lletra e) de I'apartat 33.2.A I'organ de contractacio
ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacio Publica de la Generalitat
de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin
establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, 'drgan de contractacié els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels 6rgans de control i fiscalitzacié que siguin
competents per ra6 de la matéria.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA
REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-quatrena. Successio6 i cessio del contracte
34.1 Successi6 en la persona del contractista:

En el suposit de fusié d’'empreses en qué participi la societat contractista, el contracte continuara
vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusid, que quedara subrogada en tots els
drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissid, aportacié o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el contracte
continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada en els drets i les
obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de capacitat, abséncia de
prohibicié de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se I'adjudicacio del contracte o que les
societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin
el patrimoni, empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidariament de I'execucio del
contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'érgan de contractacio la circumstancia que s’hagi
produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o algunes
empreses integrants de la unié temporal operacions de fusio, escissio o transmissio de branca
d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la unié temporal adjudicataria. En cas que la
societat absorbent, la resultant de la fusio, la beneficiaria de I'escissié o I'adquirent de la branca
d’activitat, no siguin empreses integrants de la unidé temporal, sera necessari que tinguin plena
capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que es mantingui la solvéncia i
la capacitat exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o reemplacar,
a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat, atenent al risc
gue suposi aquesta Ultima entitat. En tot cas, I'antiga garantia definitiva conserva la seva vigencia
fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacio no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no reuneix
les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a tots els efectes
com un suposit de resolucio per culpa de 'empresa contractista.

34.2 Cessio del contracte:
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Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui cedeix
no hagin estat raé determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de la cessio no en resulti una
restriccio efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits seguents:

a) L’érgan de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessié. Si transcorre el termini
de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucio sobre la sol-licitud d’autoritzacié de la cessio,
aguesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte. Aquest
requisit no s’exigeix si la cessio es produeix trobant-se 'empresa contractista en concurs encara
que s’hagi obert la fase de liquidaci6, o ha posat en coneixement del jutjat competent per a la
declaracié del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de refinancament, o per
obtenir adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes que preveu la legislacio
concursal.

¢) L’empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I'’Administracio, la solvéncia exigible
en funcié de la fase d’execucio del contracte, i no estigui incursa en una causa de prohibicié de
contractar.

d) La cessio es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura publica.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracié
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un element
essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien a
'empresa que cedeix el contracte.

Trenta-cinquena. Subcontractacio

35.1 L'empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de la prestacio
objecte d’aquest contracte, d’acord amb el que es preveu en l'apartat P del quadre de
caracteristiques.

35.2 Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte que tinguin
previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional, definit per
referéncia a les condicions de solvéncia técnica, dels subcontractistes a qui vagin a encomanar la
seva realitzaci6. En aquest cas, la intencié de subscriure subcontractes s’ha d’indicar en el DEUC
i s’ha de presentar un DEUC separat per cadascuna de les empreses que es té previst
subcontractar.

En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a allo
indicat en I'oferta, aquests no es podran subscriure fins que transcorrin vint dies des que s’hagi
cursat la notificacié a I'6rgan de contractacio i s’hagin aportat les justificacions a qué es refereix el
paragraf segient, llevat que autoritzés expressament amb anterioritat o que es donés una situacio
justificada d’emergéncia o que exigis I'adopcié de mesures urgents, excepte si 'Administracié
notifica dins d’aquest termini la seva oposicio.

35.3 L'empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicaci6 del contracte i,
com a molt tard, quan inicii la seva execucio, a I'érgan de contractacio la intencié de subscriure
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subcontractes, indicant la part de la prestacié que pretén subcontractar i la identitat, les dades de
contacte i el representant o representants legals de I'empresa subcontractista, justificant
suficientment I'aptitud d’aquesta per executar-la, per referéncia als elements técnics i humans de
queé disposai a la seva experiéncia, i acreditant que no es troba incursa en prohibicié de contractar.

35.4 L'empresa contractista ha de notificar per escrit a I'd6rgan de contractacié qualsevol
modificacié que pateixi aquesta informacioé durant I'execucié del contracte, i tota la informacié
necessaria sobre els nous subcontractes.

35.5 La subscripcioé de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i circumstancies
regulades en l'article 215 de la LCSP.

35.6 La infraccid de les condicions establertes en aquesta clausula i en l'article 215 de la LCSP
per procedir a la subcontractaci6, aixi com la falta d’acreditacié de l'aptitud de I'empresa
subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié d’emergéncia o de les que fan
urgent la subcontractacid, té, en funcié de la repercussié en I'execucié del contracte, les
consequencies segulents:

a) La imposicié a 'empresa contractista d’'una penalitat de fins a un 50 per 100 de l'import del
subcontracte

b) La resolucidé del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el segon
paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la LCSP)

35.7 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant 'empresa contractista
principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte front a
I’Administracio, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el compliment
de les obligacions en materia mediambiental, social o laboral a qué es refereix la clausula vint-i-
novena d’aquest plec, aixi com de l'obligacié de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié
Europea en matéria de proteccié de dades. El coneixement que I'Administracio tingui dels
contractes subscrits o l'autoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del
contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen acci6 directa davant de L’Energética per les obligacions
contretes amb elles per 'empresa contractista, com a consequéncia de I'execucié del contracte
principal i dels subcontractes.

35.8 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucié parcial del
contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o incurses
en alguna de les causes de prohibicié de contractar previstes en l'article 71 de la LCSP.

35.9 L’'empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representacid de les persones
treballadores de la subcontractacio, d’acord amb la legislacio laboral.

35.10 Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

35.11 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es regeix
pel que disposen els articles 216 i 217 de la LCSP.

L’Administracié comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses subcontractistes
i ales empreses subministradores per part de 'empresa contractista. A aquests efectes, 'empresa
contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacio detallada de les empreses subcontractistes
0 empreses subministradores amb especificacio de les condicions relacionades amb el termini de

ERPC-2026-7 Pagina 55 de 95



Energia Piblica de Catalunya

pagament i haura de presentar el justificant de compliment del pagament en termini. Aquestes
obligacions tenen la consideracié de condicié especial d’execucié, de manera que el seu
incompliment pot comportar la imposicié de les penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-
tresena d’aquest plec, responent la garantia definitiva d’aquestes penalitats.

Procedira la imposicié de les penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-tresena d’aquest plec
a la contractista quan, mitjangcant una resolucié judicial o arbitral ferma aportada per la
subcontractista o per la subministradora a I'd0rgan de contractacio quedi acreditada la manca de
pagament en termini per la contractista a una subcontractista o subministradora vinculada a
I'execucio del contracte, i sempre que aquesta demora en el pagament no estigui motivada per
l'incompliment d'alguna de les obligacions contractuals assumides per la subcontractista o per la
subministradora en I'execucioé de la prestacié.

Quan la subcontractista 0 subministradora exerceixi davant la contractista principal, en seu judicial
o arbitral, accions dirigides a I'abonament de les factures una vegada excedit el termini fixat segons
el que preveu l'article 216.2, I'drgan de contractacié, ha de retenir provisionalment la garantia
definitiva, que no es pot tornar fins que la contractista acrediti la satisfaccié integra dels drets
declarats en la resolucioé judicial o arbitral ferma que posi terme al litigi. A aquests efectes, la
contractista principal ha de posar en coneixement de I'd6rgan de contractacio I'exercici de qualsevol
tipus d’accio dirigida a 'abonament de les factures pels subcontractistes o subministradors.

Trenta-sisena. Revisio de preus

La revisid de preus aplicable a aquest contracte es detalla en l'apartat Q del quadre de
caracteristiques.

V1. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Trenta-setena. Recepci6 i liquidacié

La recepci6 i la liquidacié dels subministraments objecte del contracte es realitzara conforme al
que disposen els articles 210 i 300 de la LCSP.

Si, a causa del seu estat, els béns no poden ser rebuts s’ha de deixar-ne constancia en I'acta de
recepcio i I'’Administracié ha de donar les instruccions necessaries a I'empresa contractista perquée
solucioni I'estat dels béns defectuosos o lliuri béns nous d’acord amb el contracte.

A més, les unitats de recepci6 del contracte comprovaran el compliment efectiu de les clausules
contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala, fent-ne referéncia expressa en els
certificats de recepcio i de correcta execucio.

Trenta-vuitena. Termini de garantiai devoluci6 o cancel-laci6 de la garantia definitiva

El termini de garantia és I'assenyalat en I'apartat R del quadre de caracteristiques i comencara
a computar a partir de la recepcié dels subministraments.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els béns subministrats,

I'organ de contractacio té dret a reclamar a I'empresa contractista la reposicié dels que siguin
inadequats o la seva reparacio si és suficient.
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Durant aquest termini 'empresa contractista té dret a ser escoltada sobre I'aplicacié dels béns
subministrats.

Si els béns no sbén aptes per a la seva finalitat, com a consequéncia dels vicis o defectes observats
i imputables a 'empresa contractista, i hi ha la presumpcié que la reparacié o reposicidé no és
suficient, 'dorgan de contractacié pot rebutjar els béns i deixar-los a compte de I'empresa
contractista, sense que aquesta tingui el dret al pagament dels béns o, si s’escau, a qué se i
reclami el preu que L’Energética hagi abonat.

Un cop s’hagin acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del contracte, si no
hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini
de garantia, es procedira d’ofici a dictar 'acord de devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva,
d’acord amb el que estableix I'article 111 de la LCSP.

Trenta-novena. Resolucié del contracte

S6n causes de resolucio del contracte les seglents:

La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la personalitat
juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article 98 relatiu a la
successi6 del contractista.

- La declaracié de concurs o la declaracié d’insolvéncia en qualsevol altre procediment.

- El mutu acord entre '’Administracio i el contractista.

- La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- Lademora en el pagament per part de '’Administracié per un termini superior a sis mesos.

- L’incompliment de I'obligacio principal del contracte, aixi com l'incompliment de les obligacions
essencials qualificades com a tals en aquest plec.

- L’impossibilitat d’executar la prestacio en els termes inicialment pactats, quan no sigui possible
modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan, donant-se les
circumstancies establertes en l'article 205 de la LCSP, les modificacions impliquin, aillada o
conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en més o menys, al 20%
del preu inicial del contracte, amb exclusio de I'lVA.

- El desistiment abans de la iniciacié del subministrament o la suspensi6 de la iniciacié del
subministrament per causa imputable a '’Administracié per un termini superior a quatre mesos
a partir de la data assenyalada en el contracte per al lliurament.

- El desistiment una vegada iniciada I'execucié del subministrament o la suspensié del
subministrament per un termini superior a vuit mesos acordada per ’Administracio.

- L’impagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o I'incompliment de les condicions
establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors durant I'execucio del
contracte.
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- L'incompliment, per part de 'empresa contractista o de qualsevol de les societats del seu grup
empresarial —incloent-hi filials, societats matrius i altres entitats sota el seu control o influéncia
significativa—, aixi com per les empreses subcontractistes que participin en I'execucio del
contracte, en qualsevol moment durant I'execucié del contracte, de I'obligacié establerta a la
clausula vint-i-novena d’aquest plec, consistent en actuar d’acord amb els convenis de
I'Organitzacio Internacional del Treball, la Directiva (UE) 2024/1760 del Parlament Europeu i
del Consell, de 13 de juny de 2024, relativa a la diligencia deguda de les empreses en matéria
de sostenibilitat i que modifica la Directiva (UE) 2019/1937 i el Reglament (UE) 2023/2859, el
Pla d’accié nacional d’empreses i drets humans, aixi com el dret internacional dels drets
humans i el dret internacional humanitari.

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucié sén les que s’estableixin en els articles
212, 2131307 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucié del contracte es dura a terme seguint el procediment establert en
I'article 191 de la LCSP i en l'article 109 del RGLCAP.

VIl. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT
CONTRACTUAL

Quarantena. Regim de recursos

40.1 Sén susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, d’acord amb l'article 44 de la
LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condicions
que han de regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o indirectament
sobre I'adjudicacié, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensié
o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords d’adjudicacié del contracte; i les
modificacions del contracte basades en I'incompliment de I'establert en els articles 204 i 205 de la
LCSP, per entendre que la modificacié hauria d’haver estat objecte d’'una nova adjudicacié.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents i s’ha de presentar, amb caracter
general, en el termini de quinze dies habils computats d’acord amb l'article 50 de la LCSP -0 en
els terminis de trenta dies o0 sis mesos previstos en aquest mateix precepte per suposits especifics.
Es podra interposar en els llocs que estableix I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, en el registre de I'drgan de
contractaci6 o davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préviament o
alternativament, a la interposicié del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb la Llei
29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdicci6é contenciosa administrativa, i es regira pel que
disposen els articles 44 i seglients de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d’11 de setembre, pel
qual s’aprova el Reglament dels procediments especials de revisid de decisions en matéria
contractual i d’organitzacio del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Si I'escrit d’interposicié del recurs es presenta en un registre diferent del de I'érgan de contractacio
o del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al Tribunal esmentat de
manera immediata i de la forma més rapida possible.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicid de recursos
administratius ordinaris.

40.2 Contra els actes que adopti I'd6rgan de contractacid que no siguin susceptibles de recurs
especial en matéria de contractacio, d’acord amb I'assenyalat en I'apartat anterior, procedira la
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interposicié del recurs administratiu ordinari que correspongui d’acord amb el que estableix la Llei
26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les administracions publiques de
Catalunya, i la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques; o del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Els actes anteriors, seran susceptibles de recurs d’algada davant I'dorgan administratiu al qual es
troba adscrit L’Energética, és a dir, la Secretaria de Transicié Ecologica (Departament de Territori
de la Generalitat de Catalunya), en el termini d'un mes a comptar de I'endema de la recepci6 de la
notificacio, o es pot interposar directament recurs contenciés administratiu, en el termini de dos
mesos comptats des de I'endema de la recepcié d'aquesta notificacio.

40.3 Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives previstes
legalment posen fi a la via administrativa i son susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de
conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de
les administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment administratiu
comu, o de recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de
13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Quaranta-unena. Arbitratge

Sens perjudici del que estableix la clausula quarantena, es podra acordar el sotmetiment a
arbitratge de la solucié de totes o alguna de les controversies que puguin sorgir entre
I’Administracio contractant i la/es empresal/es contractista/es, sempre que es tracti de matéries de
lliure disposicié conforme a dret i, especificament, sobre els efectes, el compliment i I'extincio
d’aquest contracte, de conformitat amb el que disposa la Llei 60/2003, de 23 de desembre,
d’'arbitratge.

Quaranta-dosena. Mesures cautelars

Abans d’interposar el recurs especial en matéria de contractacio les persones legitimades per
interposar-lo podran sol-licitar davant I'érgan competent per a la seva resolucié I'adopcié de
mesures cautelars, de conformitat amb el que estableix l'article 49 de la LCSP i el Reial decret
814/2015, d'11 de setembre, ja esmentat.

Quaranta-tresena. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmeés al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP.

Quaranta-quatrena. Jurisdiccié competent

L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per a la resolucio de les questions
litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacio, I'adjudicacio, els efectes, la modificacio i
I'extincié d’aquest contracte.

Quaranta-cinquena. Validacio juridica de I’expedient

Es fa constar que tota la documentacio que integra la licitacié ha estat validada juridicament pel
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Responsable Contractacié Publica de L’'Energética amb caracter previ a la seva licitacié i informa
favorablement del contingut del present Plec de Clausules Particulars, atés que estan conformes
amb la legislacié de contractes del sector public i conforme als articles 28 i 116 de la LCSP.

A Barcelona, a la data de signatura.

Sr. Pablo Parralo Calvo
Responsable de Contractacié Publica
Energies Renovables Publiques de Catalunya, S.A.U.
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Annex 1. Informacio6 basica sobre proteccié de dades de caracter personal dels licitadors
Denominacié de I'activitat de tractament:

Les dades personals de les persones fisiques representants de les parts signants seran tractades
per l'altra part amb la finalitat de permetre el desenvolupament, compliment i control d’aquest
contracte, sent la legitimacié del tractament I'aplicacié de mesures precontractuals o I'execucio
d’'un contracte del qual I'interessat n’és part. Aquestes dades personals es conservaran durant el
temps que el contracte subsisteixi i amb posterioritat a la finalitzacié del mateix, fins la prescripcio
de les eventuals responsabilitats derivades del contracte. Les dades personals dels representants
de les parts no seran comunicades a tercers, excepte en aquells casos en que sigui necessari per
al compliment de les obligacions legals de les parts en cada moment.

Responsable del tractament de les dades personals:

- Rad social: Energies Renovables Publiques de Catalunya, SAU. (“L’Energética”)
- NIF: A-72874985.
- Domicili social: Barcelona, carrer Casp num. 15, planta 3a (C.P. 08010).

Finalitat: desenvolupar els expedients de contractacié administrativa de L'ENERGETICA en els
termes definits pel regim juridic del contracte. Les dades personals es conservaran exclusivament
durant els terminis previstos a I'efecte per llei.

Legitimacid: obligacié legal. Compliment dels requisits de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public. Derivada de la presentacio d'oferta a la licitacié oberta per
L’ENERGETICA.

Categories de dades personals que es comuniquen: documentacié presentada pels licitadors
que contingui dades de caracter personal de persones fisiques (treballadors, personal técnic,
col-laboradors, etc.), el licitador garanteix que ha obtingut previament el consentiment de les
persones interessades / afectades per a facilitar la referida informacié a L’Energéetica amb la
finalitat de licitar en el present procediment.

Destinataris: L'ENERGETICA i altres destinataris per obligacié legal o Unicament per a dur a
terme les actuacions relacionades amb la finalitat de la comunicaci6 de dades.

Drets: es poden exercir els drets d'accés, rectificacio, supressio, limitacid, portabilitat o oposicié
del tractament de les seves dades, mitjancant una comunicacio per escrit a l'adreca de correu
electronic dpo@Ienergetica.cat, incloent en tots dos casos fotocopia de la seva DNI, NIE o un altre
document d'identificacié equivalent.
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Annex 2. Formulari normalitzat del document europeu Unic de contractacié (DEUC)
[A introduir dins el sobre 1]

El formulari DEUC es posa a disposicié dels licitadors en I'anunci del perfil del contractant junt amb
la documentacié d’aquesta licitacio.

Pas 1: descarregar arxiu format XML des de I'anunci de licitacié.

Pas 2: anar a la pagina Document europeu Unic de contractacid - Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica (contractaciopublica.cat) i marcar I'opcié “operador economic”:

Pas 3: marcar I'opcié “respondre sol-licitud” i carregar I'arxiu XML.

Document europeu unic de contractacio

Socun ®

«0n Poder adjudicador

El terme “poder adjudicador” es refereix al comprader.

Entitat adjudicadora

El concepte dentitat adjudicadora es refereix a un comprador que opera en els sectors de aigua, lenergia, els transports o els serveis postals. Els poders adjudicadors que també operen en els sectors
esmentats han de seleccinar «Soc un poder adjudicadors

& Operador econdmic

El terme "operador ecandmic” es refereix al proveidor/licitador.

Vull
a Respondre una sol-licitud L’; Modificar resposta existent tka Generar resposta
L'operador econdmic pot importar I'arxiu DEUC, Loperador econdmic pot importar un arxiu DEUC de Generar una nova resposta DEUC
emplenat préviament pel poder adjudicador en el resposta per a modificar-hi les seves respestes,

present procediment de contractacié pablica i publicat
amb l'anunci de licitacié

Carregui una sol-licitud DEUC (xml)

Iniciar DEUC

Pas 4: Completar tots els camps del formulari i generar I'arxiu PDF que s’adjuntara dins el sobre
1

@ Si no visualitzeu correctament el PDF, proveu a seleccionar l'opci "Grafics de fons” en I'apartat "Més opcions de configuracié” que apareix en la finestra per desar el
PDF. Una vegada desat es pot tancar aquesta finestra.
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Annex 3. Declaraci6 de submissié als jutjats i tribunals espanyols (Unicament empreses
estrangeres

[A introduir dins el sobre 1, només en cas d’empreses estrangeres]
Objecte del contracte: Introduir titol del contracte.
Nidmero d’expedient: ERPC-2026-7
Triar una opcio* Introduir nom de la persona apoderada*, en nom propi, 0 com a assenyaleu les
vostres facultats de representacio: administrador/a tnic/a, apoderat/ada*... (assenyaleu les vostres
facultats de representacié: administrador/a unic/a, apoderat/da...) de I'empresa Introduir nom de
'empresa®, amb NIF Introduir nimero NIF*, declara sota la seva responsabilitat, com a empresa
licitadora del contracte referenciat a 'encapcalament,
Que I'empresa a la qual representa se sotmet als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre

per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb renincia expressa al seu fur propi.

Introduir nom de la persona signant*
(signatura electronica del/ de la representant de I'empresa)
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Annex 4: Compromis d’adscripcié de mitjans materials i/o personals a I’execucié del
contracte

[A introduir dins el sobre 1]

Objecte del contracte: Contracte relatiu al servei d’'implementacié, migracié, desenvolupament i
manteniment per TERP Dynamics 365 F&O per a L’Energética

Numero d’expedient: ERPC-2026-7.

Triar una opcio* Introduir nom de la persona apoderada*, en nom propi, 0 com a assenyaleu les
vostres facultats de representacio: administrador/a Unic/a, apoderat/ada*... de I'empresa Introduir
nom de I'empresa®, amb NIF Introduir nimero NIF*, declara sota la seva responsabilitat, com a
empresa licitadora del contracte referenciat a 'encapgalament:

Que I'empresa a la qual representa, en cas que esdevingui adjudicataria, es compromet, tant
durant la vigéncia del contracte a adscriure a I'execucié dels serveis els mitjans personals i
materials que en aquests es puguin exigir i, en tot cas, aquells mitjans personals i materials
suficients per prestar adequadament I'objecte del contracte corresponent, i a garantir que tot el
personal adscrit a I'execuci6 dels contractes estigui tecnicament format.

Introduir nom de la persona signant*
(signatura electronica del/ de la representant de I'empresa)
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Annex 5: Garanties en el tractament de dades personals
[A introduir dins el sobre 1]

Objecte del contracte: Contracte relatiu al servei dimplementacid, migracio,
desenvolupament i manteniment per 'TERP Dynamics 365 F&O per a L’Energética

Nidmero d’expedient: ERPC-2026-7.

Triar una opcio* Introduir nom de la persona apoderada*, en nom propi, 0 com a assenyaleu
les vostres facultats de representacio: administrador/a unic/a, apoderat/ada*... (assenyaleu les
vostres facultats de representacié: administrador/a Unic/a, apoderat/da...) de I'empresa
Introduir nom de l'empresa®, amb NIF Introduir nimero NIF*, declara sota la seva
responsabilitat, com a empresa licitadora del contracte referenciat a 'encapgalament,

Que I'empresa a la qual representa té la capacitat per aplicar, en cas que el contracte a
executar comporti el tractament de dades de caracter personal, les mesures técniques i
organitzatives apropiades per garantir i acreditar que el tractament s’efectua de conformitat
amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals, amb la normativa de desenvolupament i d’acord amb el Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccio de
les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio
d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

Introduir nom de la persona signant*
(signatura electronica del/ de la representant de 'empresa)
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Annex 6: Formulari de dades de I’'empresa licitadora

Objecte del contracte: Contracte relatiu al servei d’'implementacié, migracié, desenvolupament i

[A introduir dins el sobre 1]

manteniment per 'TERP Dynamics 365 F&O per a L’Energética

Numero d’expedient: ERPC-2026-7.

Triar una opcio* Introduir nom de la persona apoderada*, en nom propi, 0 com a assenyaleu les
vostres facultats de representacio: administrador/a unic/a, apoderat/ada*... (assenyaleu les vostres
facultats de representacié: administrador/a unic/a, apoderat/da...) de I'empresa Introduir nom de
'empresa®, amb NIF Introduir nimero NIF*, declara sota la seva responsabilitat, com a empresa

licitadora del contracte referenciat a 'encapgalament,

Declara les seguents dades de identificatives i de comunicacié a efectes de la present licitacio i

informe sobre el perfil de 'empresa, d’acord amb les seguients dades:

Dades de contacte de I'empresa licitadora

Rao social

NIF

Domicili fiscal

Teléfon general

Correu electronic

Dades del representant a efectes de notificaci6 E-NOTUM

Nom i cognoms

NIF

Teléfon mobil (opcional)

Correu electronic

Marqueu
Perfil de ’empresa Descripcié amb una
creu
Empresa amb menys de 10 treballadors i amb
PIME-Microempresa | una Xxifra de negocis o balang total anual que no O
excedeix els 2 milions d’euros.
PIME-Petita Empresa amb menys de 50 treballadors i amb
una xifra de negocis o balang total anual que no O
empresa . - )
excedeix els 10 milions d’euros.
Empresa que no és ni una microempresa ni una
PIME-Mitjana petita empresa, que té menys de 250 treballado_rs
i que el seu volum de negocis anual no excedeix O
empresa o ,
de 50 milions d’euros o que el seu balang total
anual no excedeix de 43 milions d’euros.
Empresa amb 250 treballadors 0 més i/o amb un
volum de negocis anual superior als 50 milions
No PIME , . O
d’euros 0 amb un balang total anual superior als
43 milions d’euros.
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Introduir nom de la persona signant*
(signatura electronica del/ de la representant de I'empresa)
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Annex 7. Model d’oferta avaluable mitjan¢ant féormules i altres parametres objectius

[A introduir dins el sobre 2]

Instruccions per emplenar correctament el formulari

[Eliminar aquest quadre d’instruccions del document final que el licitador incorpori dins la
seva oferta]

a) El licitador haura de marcar una de les opcions per a cada apartat a excepcido d’aquells que
requereixin especificament d’emplenament.

b) En cas que 'emplenament requereixi introduir preu i/o percentatge, aquest només contindra dos
decimals.

¢) En cas de contradiccié entre el percentatge de baixa ofert i els preus resultants informats,
prevaldra el percentatge de baixa.

¢) En el cas que no es marqui cap opcié o es marqui més d’'una opcio i/o s’alteri el redactat d’algun
dels apartats, s’atorgara una puntuacié de 0 punts en aquell afectat. En cas que I'alteracié del
redactat, pugui comportar un incompliment del PPT i/o resta de documentacié del present
procediment es procedira a I'exclusio de I'oferta.

d) En cas que la marcacié d’'una opcié requereixi I'aportacié de documentacié acreditativa, la
marcacié sense acompanyament del certificat/document requerit comportara una puntuacié de 0
punts en el criteri corresponent.

e) Quedaran excloses del procediment aquelles ofertes que ofereixin un preu global superior al
pressupost de licitacio o als preus unitaris en qué aquest es desglossi.

f) La modificacio del present model d’oferta comportara I'exclusio del licitador. No esta permés
ampliar/reduir/editar el sentit o el contingut del model, ni suprimir o afegir apartats que puguin
condicionar la valoracio de I'oferta o 'execucié del contracte un cop adjudicat.

Triar una opcid* Introduir nom de la persona apoderada*, en nom propi, 0 com a assenyaleu les
vostres facultats de representacié: administrador/a Unic/a, apoderat/ada*... de I'empresa Introduir
nom de 'empresa®, amb NIF Introduir nimero NIF*, es compromet (en hom propi o de 'empresa
que representa, a executar el contracte amb estricta subjecci6 a les condicions que formen part
de la seglent oferta:

A) Oferta economica

A.1) Oferta econdmica corresponent a la partida d’implantacié i migracio de les dades del
ERP Financer SAGE200 a Dynamics 365.

El licitador ofereix la seglient oferta a aplicar sobre I'import global maxim de 600.000,00 € (IVA
exclos) relatiu als serveis d'implantacio i la migracié de dades des de I'actual plataforma SAGE200
a Dynamics 365, d’acord amb el seguent detall:

Percentatge de baixa a aplicar sobre I'import global maxim relatiu als serveis
d’'implantacio i la migracié de dades des de I'actual plataforma SAGE 200
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[introduir percentatge, maxim dos decimals® %

Com a resultat de I'aplicacio de I'anterior percentatge de baixa, resulta el seguent import (IVA
exclos en ambdés casos):

Import global maxim relatiu als serveis
d’'implantacio i la migracié de dades des de Import resultant de I'aplicacio de la
I'actual plataforma SAGE200 a Dynamics baixa
365
600.000,00 € [introduir import*].-€

A.2) Oferta econdmica sobre el preu unitari mensual maxim relatiu al servei de suport i
manteniment de ’ERP Microsoft Dynamics 365 segons les necessitats de L’Energética.

El licitador ofereix la seglient oferta a aplicar sobre el preu mensual unitari maxim de 11.500,00
€/mes (IVA exclos) relatiu al servei de suport i manteniment de 'ERP Microsoft Dynamics 365
segons les necessitats de L’Energética, d’acord amb el seglent detall:

Percentatge de baixa a aplicar sobre el preu mensual unitari maxim relatiu al servei
de suport i manteniment de 'ERP Microsoft Dynamics 365 segons les necessitats de
L’Energetica

[introduir percentatge, maxim dos decimals®] %

Com a resultat de I'aplicacié de I'anterior percentatge de baixa, resulta el segient import (IVA
exclos en ambdds casos):

Import del preu mensual unitari maxim relatiu
al servei de suport i manteniment de 'ERP Import resultant de I'aplicacié de la
Microsoft Dynamics 365 segons les baixa
necessitats de L’Energética
11.500,00 €/mes [introduir import™).-€/mes

A.3) Oferta economica sobre el preu unitari maxim relatiu al servei d’evolutius per a de
L’Energeética.

El licitador ofereix la seguent oferta a aplicar sobre el preu unitari maxim de 58,00 €/hora (IVA
exclos) relatiu al servei d’evolutius per a L’Energética, d’acord amb el seglent detall:

Percentatge de baixa a aplicar sobre el preu unitari maxim relatiu al servei
d’evolutius per a L’Energeética

[introduir percentatge, maxim dos decimals®| %

Com a resultat de I'aplicacio de I'anterior percentatge de baixa, resulta el segient import (IVA
exclos en ambdos casos):
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Import del preu unitari maxim relatiu al servei Import resultant de I'aplicacié de la
d’evolutius per a de L’Energética baixa
58,00 €/hora [introduir import™.-€/hora

B) Altres criteris valorables automaticament

B.1) Experiencia addicional a la minima establerta del Consultor/a sénior funcional en
implantacié de Dyn365 F&O.

L’experiéncia minima per aquest perfil és de cinc (5) anys en implantacié de Dyn365 F&O.

S’adscriu a I'execucié del contracte un/a professional amb la seglient experiéncia professional
addicional a la prevista al quadre de mitjans adscrits:

[Marcar una unica opcio]

Anys d’experiéncia addicionals a la minima
establerta en implantacié de Dyn365 F&O
No disposa d’experiéncia addicional a la minima
establerta

Opcié marcada

Un (1) any d’experiéncia addicional

Dos (2) anys d’experiéncia addicional

Tres (3) anys d’experiéncia addicional

Quatre (4) anys d’experiéncia addicional

O|oyo|jo(ga| O

Cinc (5) anys o més d’experiéncia addicional

Mitjans d’acreditacié: El formulari que forma part de l'oferta de criteris automatics haura
d’acompanyar-se de la seguent documentacié acreditativa per poder obtenir la puntuacio
corresponent:

Relacié dels serveis on ha intervingut el perfil de Consultor/a sénior funcional previst a I'apartat
de Mitjans adscrits, fent constar la data, el nom del client, i una breu descripcio de les feines
incloses. Aquest document servira per acreditar el nombre d’anys d’experiéncia addicional de que
disposa el/la professional.

B.2) Experiéncia addicional a la minima establerta del Consultor/a funcional en implantacié
de Dyn365 F&O.

L’experiéncia minima per aquest perfil és de tres (3) anys en implantacié de Dyn365 F&O.

S’adscriu a I'execucié del contracte un/a professional amb la seguent experiéncia professional
addicional a la prevista com a minima al quadre de mitjans adscrits:

[Marcar una Unica opcio]
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Anys d’experiéncia addicionals respecte del minim
establert en implantacié de Dyn365 F&O

No disposa d’experiéncia addicional al minim establert O

Opcié marcada

Un (1) any d’experiéncia addicional

Dos (2) anys d’experiéncia addicional

Tres (3) anys d’experiéncia addicional

Quatre (4) anys d’experiéncia addicional

o|go|o|o|o

Cinc (5) anys o més d’experiéncia addicional

Mitjans d’acreditacié: El formulari que forma part de l'oferta de criteris automatics haura
d’acompanyar-se de la seglent documentacié acreditativa per poder obtenir la puntuacio
corresponent:

Relacié dels serveis on ha intervingut el perfil de Consultor/a funcional previst a I'apartat de
Mitjans adscrits, fent constar la data, el nom del client, i una breu descripcié de les feines
incloses. Aquest document servira per acreditar el nombre d’anys d’experiéncia addicional de qué
disposa el/la professional.

B.3) Experiéncia addicional ala minima establerta de I’arquitecte técnic/a en implantacio de
Dyn365 F&O.

L’experiéncia minima per aquest perfil és de cinc (5) anys en implantacié de Dyn365 F&O.

S’adscriu a I'execucié del contracte un/a professional amb la seglient experiéncia professional
addicional a la prevista com a minima al quadre de mitjans adscrits:

[Marcar una unica opcio]

Anys d’experiéncia addicionals respecte del minim

establert en implantacié de Dyn365 F&O Opcio marcada

No disposa d’experiéncia addicional al minim establert O

Un (1) any d’experiéncia addicional

Dos (2) anys d’experiéncia addicional

Tres (3) anys d’experiéncia addicional

Quatre (4) anys d’experiéncia addicional

Oo|o|jo|g|d

Cinc (5) anys o més d’experiéncia addicional

Mitjans _d’acreditacié: El formulari que forma part de l'oferta de criteris automatics haura
d’acompanyar-se de la segient documentacié acreditativa per poder obtenir la puntuacio
corresponent:
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Relacié dels serveis on ha intervingut el perfil d’arquitecte tecnic/a previst a 'apartat de Mitjans
adscrits, fent constar la data, el nom del client, i una breu descripcié de les feines incloses.
Aquest document servira per acreditar el nombre d’anys d’experiéncia addicional de qué disposa
el/la professional.

B.4) Experiencia addicional a la minima establerta respecte la gesti6 de projectes
parametritzant i en desenvolupament de funcionalitats a mida en Dyn365 F&O dins el sector
public del Cap de Projecte.

L’experiéncia minima per aquest perfil és la implantacié de, com a minim, un (1) projecte de
Dyn365 F&O en una entitat del sector public.

S’adscriu a I'execucié del contracte un/a professional amb la seglient experiéncia professional
addicional a la prevista com a minima al quadre de mitjans adscrits:

[Marcar una Unica opcid]

Numero de projectes addicionals d’implantacié de Fael3 TR
Dyn365 F&O amb entitats del sector public
No disposa d’experiéncia addicional al minim establert
en implantacio de projectes en alguna entitat del sector ]
public.
Un (1) projecte addicional en alguna entitat del sector 0
public.
Dos (2) projectes addicionals en alguna entitat del sector 0
public.

Mitjans d’acreditacié: El formulari que forma part de l'oferta de criteris automatics haura
d’acompanyar-se de la seglient documentacié acreditativa per poder obtenir la puntuacio
corresponent:

Relacio dels serveis on ha intervingut el perfil de Cap de Projecte previst a I'apartat de Mitjans
adscrits, fent constar la data, el nom de I’entitat del sector public, i una breu descripci6 de les
feines incloses. Aquest document servira per acreditar el nombre de projectes addicionals en qué
ha participat el/la professional en alguna entitat del sector public.

B.5) Reduccié termini d’implementacié i migracié a Dynamics 365.

El termini maxim d’implementacié i migracié a Dynamics 365 és de dotze (12) mesos, d’acord amb
la Fita 1 del contracte.

El licitador es compromet a dur a terme el servei aplicant la segiient reduccié en el termini maxim
d’'implementacio i migracié a Dynamics 365 establert als plecs:

[Marcar una unica opcio]
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Reduccié del termini maxim d’implementacioé i migracié a

Dynamics 365 Opcié marcada

No s’ofereix cap reduccio

Reduccié d’una (1) setmana respecte el termini maxim

Reduccio de dues (2) setmanes respecte el termini maxim

o o\ o0o|ad

Reduccié de tres (3) setmanes respecte el termini maxim

B.6) Utilitzacié d’electricitat procedent al 100% de fonts renovables durant I'execucié del
contracte

[Marcar una Unica opcid]

0 L’electricitat utilitzada durant I'execucié del contracte Si que sera procedent al
0]
100% de fonts renovables.

L’electricitat utilitzada durant I'execucié del contracte NO sera procedent al
100% de fonts renovables.

Mitjans d’acreditacio: Les licitadores hauran presentar almenys un dels segiients documents per
tal d’acreditar la seva situacio:

- En cas de tenir contractada una empresa comercialitzadora que subministri electricitat d’origen
100% renovable, aportacié de I'iltima factura de consum eléctric on consti 'origen 100% renovable
de l'electricitat consumida.

- Certificat de la CNMC (o organisme competent de la UE) acreditatiu de la cancel-lacié
de GDOs corresponents al 100% del consum eléctric declarat per I'empresa licitadora,
corresponent a I'tiltim exercici complet disponible.

- Certificaci6 emesa per comercialitzadora eléctrica 100% renovable amb etiquetatge oficial
segons Directiva (UE) 2018/2001 i RD 1110/2007.

- En cas d’autoproduccid, certificat d’instal-lacio i registres de generacio acreditatius que el 100%
del consum associat prové de fonts renovables.

Introduir nom de la persona signant*
(signatura electronica del/ de la representant de I'empresa)
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Annex 8. Criteris d’adjudicacio

Criteris subjectes a valoracié automatica o mitjancant formules: fins a 60 punts.

A) Oferta economica: fins a 20 punts.

A.1) Oferta economica sobre la partida corresponent a la partida “Implantaci6 i migraci6 de
les dades del ERP Financer SAGE200 a Dynamics 365” prevista al pressupost de licitacio :
Fins a 10 punts.

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte I'import fix de 600.000,00€
(ABANS IVA). L'oferta més baixa, la més econdmica, obtindra la maxima puntuacio prevista en
'encapcalament del present criteri. A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la
puntuacié obtinguda. D’acord amb la Directriu 1/2020 de 24 de juliol, de la direccié general de
contractacié publica, d’aplicacio de férmules de valoracié i puntuacid de les proposicions
economica i técnica, en les licitacions de contractes de '’Administracié de la Generalitat i del seu
sector public, com a regla general s’aplicara la formula seglient per puntuar I'oferta economica:

Ov — 0Om 1 .
Pve=|1- (—) X (—) X puntuacié maxima

IPU VP
On:
Pve = Puntuaci6 de I'oferta a valorar
Om = Preu de l'oferta més econdmica
Ov = Preu de l'oferta a valorar
IPU = Import
VP = Valor de ponderacio

El valor de ponderacio (VP) sera fix i igual a 1,10.

A.2) Oferta econdomica sobre el preu unitari maxim corresponent al servei suport i
manteniment previst al pressupost de licitacié: Fins a 5 punts.

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari maxim mensual de
11.500,00 € (ABANS IVA). L'oferta més baixa, la més economica, obtindra la maxima puntuacio
prevista en I'encapgalament del present criteri. A la resta de propostes, se les puntuara d’acord
amb la puntuacié obtinguda. D’acord amb la Directriu 1/2020 de 24 de juliol, de la direccio general
de contractacié publica, d’aplicacié de férmules de valoracio i puntuacié de les proposicions
econdmica i técnica, en les licitacions de contractes de ’Administracié de la Generalitat i del seu
sector public, com a regla general s’aplicara la formula seglient per puntuar I'oferta econdmica:

Ov — 0Om 1 .
Pve =(1- (—) X ( ) X puntuacié maxima

IPU VP
On:
Pve = Puntuaci6 de 'oferta a valorar
Om = Preu de I'oferta més econdmica
Ov = Preu de I'oferta a valorar
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IPU = Import
VP = Valor de ponderacio

El valor de ponderacié (VP) sera fix i igual a 1,05.

A.3) Oferta economica sobre el preu unitari maxim previst corresponent a la partida alcada
“Servei d’evolutius” prevista al pressupost de licitacié: Fins a 5 punts.

Els licitadors hauran de presentar sobre el preu unitari maxim de 58,00 euros/hora (ABANS IVA),
configurat en forma de partida algada. L’'oferta més baixa, la més econdmica, obtindra la maxima
puntuacio prevista en I'encapgalament del present criteri. A la resta de propostes, se les puntuara
d’acord amb la puntuacié obtinguda. D’acord amb la Directriu 1/2020 de 24 de juliol, de la direcci6
general de contractacié publica, d’aplicacidé de féormules de valoracié i puntuacié de les
proposicions economica i técnica, en les licitacions de contractes de I’Administracio de la
Generalitat i del seu sector public, com a regla general s’aplicara la férmula seglient per puntuar
I'oferta econdmica:

ov-0m 1 s
Pve = (1 — ( ) X (—)) X puntuacié maxima
IPU VP

On:

Pve = Puntuacié de 'oferta a valorar.
Om = Preu de l'oferta més econdmica
Ov = Preu de l'oferta a valorar

IPU = Import

VP = Valor de ponderacio

El valor de ponderacié (VP) sera fix i igual a 1,05.

Criteris per a la determinacié de I’existéncia de baixes presumptament anormals

Es considerara que una oferta és susceptible de contenir valors anormals/desproporcionats en els
seguents casos:

e Quan hi concorri un Unic licitador, si és inferior al pressupost base de licitacié en més de
25 unitats percentuals.

e Quan hi concorrin dos licitadors, aquella que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals
respecte a l'altra oferta.

e Quan hi concorrin tres licitadors, aquelles que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmetica de les ofertes presentades. No obstant aix0, s'excloura
per al calcul d'aquesta mitjana I'oferta de quantia més elevada si aquesta supera en més
de 10 unitats percentuals aquesta mitjana. En qualsevol cas, es considerara
desproporcionada la baixa superior a 25 unitats percentuals.

e Quan hi concorrin quatre o més licitadors, aquelles que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant aix0, si entre
aquestes hi ha ofertes que superin aquesta mitjana en més de 10 unitats percentuals, es
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procedira al calcul d'una nova mitjana només amb les ofertes que no es trobin en el suposit
indicat. En qualsevol cas, si el nombre de les ofertes restants és inferior a tres, la nova
mitjana es calculara sobre les tres ofertes de menor quantia.

Si diverses empreses vinculades (art. 42 del Codi de Comerg) presenten en una licitacié
cadascuna la seva respectiva proposicié, tan sols es té en compte pel calcul de anormalitat I'oferta
més baixa d’entre les presentades per totes aquestes empreses.

L’oferta susceptible de contenir valors anormals o desproporcionats sera exclosa si en el tramit
d’audiéncia de I'empresa licitadora que ha presentat una oferta qualificada d’anormalment baixa
s’evidencia que els preus unitaris dels salaris dels treballadors considerats en 'oferta son inferiors
al que estableix el conveni d’aplicacio.

B) Altres criteris subjectes a valoracié automatica o mitjancant formules: fins a 40 punts.

B.1) Experiéncia addicional del consultor/a sénior funcional. Puntuable fins a 10 punts.

Es valorara anys d’experiéncia addicional del consultor/a sénior funcional, respecte de la minima
fixada a les condicions relatives als mitjans adscrits. S’atorgara la puntuacié que correspongui, en
funcié del nombre addicional d’anys d’experiéncia declarats:

Anys d’experiéncia addicionals del -
L . Puntuacio
consultor/a sénior funcional

0 0

1 2

2 4

3 6

4 8

50 més 10

Mitjans d’acreditacié: El formulari que forma part de l'oferta de criteris automatics haura
d’acompanyar-se de la seglent documentacié acreditativa per poder obtenir la puntuacio
corresponent:

Relacio dels serveis on ha intervingut el perfil de Consultor/a seénior funcional previst a 'apartat
de Mitjans adscrits, fent constar la data, el nom del client, i una breu descripcio de les feines
incloses. Aquest document servira per acreditar el nombre d’anys d’experiéncia addicional de qué
disposa el/la professional que hagi declarat en el model d’oferta.

En cas que hi hagi discrepancies entre els anys d’experiéncia indicats en el model d’oferta i els
acreditats mitjancant el document de relacié de serveis, es considerara valid el nombre d’anys
efectivament acreditats al document de relacié de serveis, i es valorara 'oferta en funcié d’aquest
nombre.

En cas que no s’aporti el document de relacié de serveis del professional proposat, no s’atorgara
cap puntuacio en relacié amb aquest criteri.
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B.2) Experiéncia addicional del consultor/a funcional. Puntuable fins a 5 punts.

Es valorara anys d’experiéncia addicional del consultor/a funcional, respecte de la minima fixada
a les condicions relatives als mitjans adscrits.

S’atorgara la puntuacié que correspongui, en funcié del nombre addicional d’anys d’experiéncia
declarats:

Anys d’experiéncia addicionals del L
. Puntuacio
consultor/a funcional

0 0

1 1

2 2

3 3

4 4

50 més 5

Mitjans d’acreditacié: El formulari que forma part de l'oferta de criteris automatics haura
d’acompanyar-se de la seglent documentacié acreditativa per poder obtenir la puntuacio
corresponent:

Relacié dels serveis on ha intervingut el perfil de Consultor/a funcional previst a I'apartat de
Mitjans adscrits, fent constar la data, el nom del client, i una breu descripcié de les feines
incloses. Aquest document servira per acreditar el nombre d’anys d’experiéncia addicional de qué
disposa el/la professional que hagi declarat en el model d’oferta.

En cas que hi hagi discrepancies entre els anys d’experiéncia indicats en el model d’oferta i els
acreditats mitjangant el document de relacié de serveis, es considerara valid el nombre d’anys
efectivament acreditats al document de relacié de serveis, i es valorara 'oferta en funcié d’aquest
nombre.

En cas que no s’aporti el document de relacié de serveis del professional proposat, no s’atorgara
cap puntuacio en relacié amb aquest criteri.

B.3) Experiéncia addicional de I'arquitecte técnic/a. Puntuable fins a 5 punts.

Es valorara anys d’experiencia addicional de I'arquitecte tecnic/a, respecte de la minima fixada a
les condicions relatives als mitjans adscrits.

S’atorgara la puntuacié que correspongui, en funcié del nombre addicional d’anys d’experiéncia
declarats:
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Anys d’experiéncia addicionals de C 2
. L Puntuacio
I’arquitecte técnic/a

0 0

1 1

2 2

3 3

4 4

50 meés 5

Mitjans d’acreditacié: El formulari que forma part de l'oferta de criteris automatics haura
d’acompanyar-se de la seglent documentacié acreditativa per poder obtenir la puntuacio
corresponent:

Relacio dels serveis on ha intervingut el perfil de I'arquitecte técnic/a previst a I'apartat de
Mitjans adscrits, fent constar la data, el nom del client, i una breu descripcié de les feines
incloses. Aquest document servira per acreditar el nombre d’anys d’experiéncia addicional de qué
disposa el/la professional que hagi declarat en el model d’oferta.

En cas que hi hagi discrepancies entre els anys d’experiéncia indicats en el model d’oferta i els
acreditats mitjangant el document de relacié de serveis, es considerara valid el nombre d’anys
efectivament acreditats al document de relacié de serveis, i es valorara 'oferta en funcio d’aquest
nombre.

En cas que no s’aporti el document de relacié de serveis del professional proposat, no s’atorgara
cap puntuacio en relacié amb aquest criteri.

Justificacio i relacié amb I'objecte del contracte: en el present cas, es valora I'experiéncia
addicional dels membres de I'equip que I'adjudicatari posara a disposicido de L’Energética per
incrementar la qualitat en I'execucié del contracte. La puntuacié de I'experiéncia addicional dels
perfils no té per objecte valorar la solvéncia professional, siné l'optimitzaciéo de la qualitat en
I'execucioé del contracte, atenent el caracter critic dels perfils en un projecte d’alta complexitat
tecnologica. L’'experiéncia addicional que es valora té una incidéncia significativa en la millor
relacié qualitat-preu del contracte, atés que fa referéncia precisament als perfils que duran a terme
parts essencials de la prestacié objecte del contracte. El fet que els tecnics de referéncia hagin
participat amb anterioritat en 'execucio de tasques de la mateixa tipologia, en un nombre d’anys
superior respecte del minim exigit, comporta una garantia de qualitat amb afectacié significativa
per a una millor justificacié del contracte. Aquesta experiéncia addicional incrementa la seguretat
en la correcta execucié del contracte, aporta expertesa en el desenvolupament de les tasques
previstes i facilita la identificacio d’elements critics que puguin condicionar-ne I'execucio.

B.4) Experiéencia addicional a la minima establerta respecte la gesti6 de projectes
parametritzant i en desenvolupament de funcionalitats a mida en Dyn365 F&O dins el sector
public del Cap de Projecte. Puntuable fins a 5 punts.

Es valorara I'experiéncia addicional a la minima establerta respecte la gesti6 de projectes
parametritzant i en desenvolupament de funcionalitats a mida en Dyn365 F&O (en qualsevol de
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les seves arees funcionals, especialment Finances, Comptabilitat o Gestié Economica) en entitats
del sector public del perfil Cap de Projecte.

e Opcié6: El perfil no disposa d’experiéncia en la participacio de cap projecte addicional amb
entitats del sector public: O punts.

e Opcié6: El perfil disposa d’experiéncia en la participacié en un (1) projecte addicional amb
entitats del sector public: 2,5 punts.

e Opcid: El perfil disposa d’experiéncia en la participacié en dos (2) projectes addicionals
amb entitats del sector public: 5 punts.

Mitjans d’acreditacié: El formulari que forma part de l'oferta de criteris automatics haura
d’acompanyar-se de la seglent documentacié acreditativa per poder obtenir la puntuacio
corresponent:

(1) Relacié dels serveis on haintervingut el perfil de Cap de Projecte previst a 'apartat de Mitjans
adscrits, fent constar la data, el nom de I’entitat del sector public, i una breu descripci6 de les
feines incloses. Aquest document servira per acreditar el nombre de projectes addicionals en quée
ha participat el/la professional en alguna entitat del sector public.

En cas que hi hagi discrepancies entre els projectes addicionals indicats en el model d’oferta i els
acreditats mitjancant el document de relacid de serveis, es considerara valid el nombre de
projectes efectivament acreditats al document de relacio de serveis, i es valorara l'oferta en funcié
d’aquest nombre.

En cas que no s’aporti el document de relacié de serveis del professional proposat, no s’atorgara
cap puntuacié en relacié amb aquest criteri.

Justificacid i relacié amb I'objecte del contracte: en el present cas, es valora I'experiéncia del
del perfil proposat en la parametritzacié i adaptacio del sistema Dynamics 365 en entorns del sector
public, atées que aquest coneixement redueix significativament el risc d’incidéncies en la
implantacid, facilita 'alineament amb els requeriments normatius i procedimentals propis del sector
public i garanteix una major eficiéncia i fiabilitat amb la configuracioé del sistema financer.

En aquest sentit, s’hauran d’acreditar I'experiéncia i coneixements per mitja de I'aportacio del
document de la relacié de serveis exposant en concret els projectes relatius a implantacions de
solucions Dynamics 365 i especificament en entitats del sector public.

Aquesta experiéncia prévia del perfil concret proposat constitueix, per tant, un factor clau per
garantir la qualitat, i la correcta execuci6 del contracte, atés que permet disposar d’'un professional
amb coneixement acreditat i contrastat en projectes similars, fet que minimitza riscos i afavoreix
una execucio eficient i alineada amb els requisits del contracte.

B.5) Reduccié termini d’implementacié i migracié a Dynamics 365. Puntuable fins a 10
punts.

L’Energética considera d’interés estratégic la reduccio del temps d’execucio del projecte
d’'implementacié i migracié a 'lERP Microsoft Dynamics 365, atés que un temps d’entrega més curt
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permet una posada en funcionament anticipada del nou sistema, amb els consegients beneficis
en eficiencia operativa, optimitzacié de processos i reduccié de riscos associats.

Aquesta reduccid haura d’afectar el conjunt del calendari previst per a la Fita 1 (implantacio,
migracié i configuracio).

La reduccié proposada no podra suposar, en cap cas, un detriment de la qualitat, ni de I'abast
funcional, ni del compliment de les obligacions técniques establertes en la planificaci6 acordada
amb L’Energetica.

La reduccid del termini s’haura d’indicar de manera expressa i vinculant en I'oferta de criteris
automatics. Es valorara de la seglient manera, en funcio de la reduccié del termini d’execucio en
la implantaci6 i migracié al Dynamics 365:

e Opcié: El licitador es compromet a reduir el termini d’execucié en la implantacié i migracio
3 setmanes: 10 punts.

e Opci6: El licitador es compromet a reduir el termini d’execucié en la implantacié i migracio
2 setmanes: 5 punts.

e Opcié: El licitador es compromet a reduir el termini d’execucié en la implantacié i migracié
1 setmana: 1 punt.

e Opcié: El licitador no es compromet a reduir els temps: 0 punts.

Justificacio i relaciéo amb I'objecte del contracte: en el present cas, es valora la reducci6 del
termini d'implementacié i migracié a 'ERP Microsoft Dynamics 365 atés que aquesta millora té un
impacte directe en l'anticipacié de la posada en marxa del nou sistema financer, fet que permet
avangar els beneficis operatius, com ara I'optimitzacié dels processos interns, una major eficieéncia
en la gestié economica i la reduccio dels riscos derivats del manteniment de sistemes heretats.

Aixi mateix, un termini d’execucié més curt contribueix a garantir una transici6 més agil i una
disponibilitat de les funcionalitats financeres i de gestié que sén essencials per al correcte
desenvolupament de I'activitat de L’Energetica, sense comprometre la qualitat ni el compliment
dels requisits funcionals o técnics establerts al contracte.

B.6) Utilitzacié d’electricitat procedent al 100% de fonts renovables durant I'execucié del
contracte. Puntuable fins a 5 punts.

Es valorara aquelles empreses licitadores que acreditin que I'energia eléctrica utilitzada per a
'execucié del contracte sera d’origen 100% renovable. No s’atorgara puntuacié parcial per
percentatges inferiors al 100%, amb l'objectiu de garantir la maxima integritat ambiental i la
verificabilitat de la informacio:

e Opci6: El licitador si que utilitza electricitat procedent al 100% de fonts renovables: 5 punts.

e Opci6: El licitador no utilitza electricitat procedent al 100% de fonts renovables: 0 punts.
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Mitjans d’acreditacio: Els licitadors hauran presentar almenys un dels seglients documents per
tal d’acreditar la seva situacio:

- En cas de tenir contractada una empresa comercialitzadora que subministri electricitat d’origen
100% renovable, aportacio de I'tltima factura de consum eléctric on consti 'origen 100% renovable
de l'electricitat consumida.

- Certificat de la CNMC (o organisme competent de la UE) acreditatiu de la cancel-lacié de GDOs
corresponents al 100% del consum electric declarat per 'empresa licitadora, corresponent a I'Gltim
exercici complet disponible.

- Certificaci6 emesa per comercialitzadora electrica 100% renovable amb etiquetatge oficial
segons Directiva (UE) 2018/2001 i RD 1110/2007.

- En cas d’autoproduccio, certificat d’instal-lacio i registres de generaci6 acreditatius que el 100%
del consum associat prové de fonts renovables.

Justificacié i relaci6 amb I'objecte del contracte: La inclusié d’aquest criteri d’adjudicacio es
fonamenta en el mandat establert en la seglient legislacié vigent:

- La Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de 2014, que
promou la incorporacio de criteris ambientals en I'adjudicacio dels contractes publics, especialment
aquells vinculats a I'eficiéncia energética i a I'is d’energies netes.

- La Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public (LCSP), en els seus articles 1.3, 28, 35 i 145,
estableix que la contractacié publica ha d’integrar de manera transversal criteris ambientals amb
'objectiu d’aconseguir una millor relacid qualitat-preu i de contribuir a la sostenibilitat
mediambiental.

- La Llei 16/2017, de I'1 d’agost, del canvi climatic de Catalunya estableix, en el seu article 19 i
29.1 d), I'obligacié per part del sector public d’incorporar criteris de sostenibilitat energética en la
contractacié, amb especial atenci6 a la utilitzacioé d’energia procedent de fonts renovables.

Aguest mandat legal s’integra amb el Pla d’Acci6 per a la Contractacié Publica Sostenible 2022-
2025 de la Generalitat de Catalunya, que fixa I'objectiu d’'augmentar el consum d’energia renovable
en I'execucié dels contractes publics i reduir la seva petjada de carboni.

Aquest criteri t& una estreta vinculaci6 amb la missi6 de L’Energética, que promou la
descarbonitzaci6 del sector public catala. Per donar compliment a la seva missio, L’Energética, en
la seva activitat, també ha de fomentar que els serveis, subministraments i obres contractats
utilitzin energia d’origen 100% renovable, assegurant la tragabilitat i verificabilitat del
subministrament eléctric.
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Per altra banda, I'eleccié del llindar unic del 100% com a criteri puntuable respon a la necessitat
d’evitar distorsions derivades de declaracions de percentatges parcials d’energia renovable no
garantida amb Garanties d’Origen (GDO) realment cancel-lades pel licitador, assegurant aixi la
fiabilitat i la tracabilitat de la informacio.

La vinculacio del criteri de valoracié amb 'objecte del contracte rau en que aquest comportara un
consum energétic rellevant durant la seva execucio. En concret, aquest alt consum energeétic es
produeix perqué I'objecte del contracte inclou serveis professionals o administratius en oficines
que requereixen un Us continuat d’energia per a climatitzacié, il-luminacid, equips informatics,
servidors o sistemes de comunicacions necessaris per a la prestacio.

Atés que l'origen renovable del subministrament eléctric incideix directament en la petjada de
carboni i en el cicle de vida del contracte, mitjangant aquest criteri s’afavorira que durant I'execucio
del contracte s'utilitzi energia provinent de fonts renovables, contribuint positivament a la reduccio
d’emissions i a I'assoliment dels objectius climatics establerts per la normativa europea, estatal i
catalana i a la missi6 de L’Energeética.

Criteris subjectes a judici de valor: fins a 40 punts.

C) Memoria técnica d’estructura i pla d’implementacio i migracio: Puntuable fins 40 punts.

Els licitadors hauran d’aportar com a part de la seva oferta una proposta de memoria técnica i
metodologica del servei que oferiran.

La proposta haura de plasmar-se en un document explicatiu en format pdf amb una extensio
maxima de vint (20) pagines amb lletra Arial 11 i amb interlineat d’1,15. La portada i I'index formen
part del comput de pagines.

La proposta haura de contenir els seglents apartats, que es valoraran d’acord amb els subcriteris
i puntuacions que s’exposen a continuacioé:

C.1) Estructura del servei i fases d’execucié: Organitzacié, Processos, Dades i Tecnologia.
Fins a 10 punts.

L’avaluacio de les ofertes es fara tenint en compte una visio integral que abasti els quatre ambits
clau del projecte: organitzacid, processos, dades i tecnologia. En aquest marc, es valorara no
només la qualitat de la solucié proposada, sin6 també la manera com s’aborda el projecte, sin6
també la metodologia del projecte, el model organitzatiu (com s’organitza i es governa - model
organitzatiu i de governancga) i I'arquitectura funcional i d’integracié proposada, que sigui solida i
escalable.

Els tres blocs seglents estructuren els seglients aspectes de forma coherent.

Dins d’aquest apartat, es valorara:
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Enfocament i metodologia del projecte: En aquest bloc s’analitzara el detall de la proposta
metodologica, la claredat i coheréncia en la definicié de les fases del projecte i la capacitat per
mostrar una sequéncia logica i realista d’activitats. Es valorara especialment que I'enfocament
estigui plenament alineat amb els quatre ambits d’actuacié —organitzacio, processos, dades i
tecnologia—, garantint que el projecte no es limita a una implantacié tecnica, siné que acompanya
el canvi organitzatiu i I'evolucio dels processos i de la gestid de la informacio.

Model organitzatiu i _de governanca: Aquest bloc se centra en el detall de la proposta
organitzativa i el model de governanca. Es valorara com el licitador estructura els equips, defineix
els rols i responsabilitats, articula els comités de seguiment i estableix els mecanismes de presa
de decisions. Igualment, es tindra en compte la capacitat del model proposat per assegurar una
col-laboracié efectiva entre I'equip del proveidor i I'equip de L’Energética, aixi com per donar
continuitat al govern del sistema un cop posat en produccio.

Solucié funcional i arquitectura técnica: En aquest bloc s’avaluara I'arquitectura funcional de la
solucid, incloent la descripci6 dels diferents moduls i blocs funcionals (tresoreria i integracio amb
bancs, comptabilitat, facturacié, gestié pressupostaria, etc.), i el model d’integracié amb la resta
de sistemes corporatius. Es valorara que la proposta garanteixi una arquitectura coherent, modular
i escalable, que permeti una gestid eficient de les dades i una evolucié futura de la plataforma
tecnoldgica sense comprometre la continuitat operativa ni la qualitat de la informacio.

La valoracio d’aquest apartat es fara d’acord amb els segiients subcriteris:
C.1.1) Enfocament i metodologia del projecte. Fins a 4 punts.

Es valoraran els seglients aspectes:

- Detall de la proposta metodologica

- Claredat i coheréncia en la definicié de les fases del projecte.

- Capacitat per mostrar una sequéncia logica i realista d’activitats.

- Adequacié de I'enfocament als quatre ambits: organitzacid, processos, dades i tecnologia.

L’assignacio de la puntuacié es fara atenent als segtients nivells d’assoliment:

Puntuacié | Nivell d’assoliment

Estructura molt clara, coherent i completa. La proposta metodologica descriu de
manera detallada les fases del projecte, les activitats principals i la seva
sequencia, amb una tracabilitat evident entre objectius, activitats i lliurables.
L’enfocament cobreix de forma equilibrada els quatre ambits: organitzacio,
4 punts processos, dades i tecnologia, explicant com s’abordara cadascun i com
s’articulen entre ells. La sequéncia temporal és realista, inclou dependéncies i
punts de control, i es relaciona amb I'arquitectura funcional proposada i el model
d’integracio. El conjunt facilita entendre com es desplegara el servei en la practica
i com es gestionara I'evolucié al llarg del projecte.

Estructura clara i utilitzable, amb algun grau de manca de detall. Les fases del
projecte estan definides i s’identifiquen activitats i lliurables, perd algun dels
ambits (organitzacié, processos, dades o tecnologia) queda menys desenvolupat
0 amb un nivell de concrecio inferior. La seqiéncia d’activitats és logica, perd amb

3 punts
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detall limitat en dependéncies o punts de control, 0 amb una connexié només
parcial amb l'arquitectura funcional i el model dintegracié. La proposta és
coherent i permet entendre com s’enfocara el projecte, perd deixa marge de
millora en la concrecio.

2 punts

Descripci6é parcial o poc estructurada. Es plantegen algunes fases o linies de
treball, perdo de manera massa genérica o sense relacié clara amb tots els ambits
(organitzacio, processos, dades i tecnologia). La sequéncia d’activitats és vaga o
incompleta, amb abséncia de dependéncies, fites o explicaci6 de com es
connecten les fases entre si. L’arquitectura funcional i el model d’integracié, si es
mencionen, ho fan de forma molt superficial i sense encaixar-los clarament dins
de les fases del projecte. La proposta no facilita prou entendre com s’executara
el servei.

0 punts

Descripcid6 molt genérica o inexistent de l'estructura del servei i les fases
d’execucio. No es defineixen de manera clara les fases del projecte, ni la seva
sequéncia, ni la relaci6 amb els ambits d’organitzacid, processos, dades i
tecnologia. La informacié aportada no permet valorar 'enfocament metodologic ni
la viabilitat de la proposta.

C.1.2) Organitzacio del projecte i governanca. Fins a 3 punts.

Es valoraran els segiients aspectes

- Detall de la proposta organitzativa
- Detall del model de governanca

L’assignacio de la puntuacié es fara atenent als seguents nivells d’assoliment:

Puntuaci6

Nivell d’assoliment

3 punts

Model organitzatiu i de governanca clar, complet i ben estructurat. Es defineixen
de manera detallada els rols i responsabilitats de tots els actors (equip del
proveidor i de L’Energética), els drgans de govern (comités, grups de treball), la
seva composicio i periodicitat, aixi como els circuits d’escalat i presa de decisions.
S’inclou una matriu de responsabilitats (RACI o equivalent) i es mostra com el
model de governanca dona cobertura a totes les fases del projecte i a la posterior
fase de servei. La proposta és coherent, operativa i facilment aplicable.

2 punts

Model organitzatiu i de governancga definit pero amb mancances de detall. Es
descriuen els principals rols i comités, i es pot entendre la dinamica de seguiment
del projecte, pero alguns elements (com circuits d’escalat, periodicitat de reunions,
responsabilitats d’alguns rols o integracid amb la gestié de serveis) apareixen
només de forma parcial o genérica. La proposta és utilitzable, pero amb marge de
concreci6 per assegurar un govern complet del projecte i del servei

1 punt

Descripcio genérica o poc estructurada de l'organitzacié i governanca. Es
mencionen alguns rols o espais de seguiment, pero sense definir clarament
responsabilitats, dinamica de treball ni mecanismes de presa de decisions. No es
visualitza un model complet de govern del projecte i del servei, o bé aquest queda
molt a nivell declaratiu.
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No es descriu de manera clara un model d’organitzacié del projecte ni de
0 punts | governanca, o la informaci6 aportada es insuficient per entendre com es gestionara
el projecte i la presa de decisions.

C.1.3) Solucié funcional i arquitectura tecnica. Fins a 3 punts.
Es valoraran els seglents aspectes

- Arquitectura funcional de la solucio que inclogui els diferents moduls i blocs funcionals de I'eina
(tresoreria i integracié amb bancs, comptabilitat, facturacié, etc.).
- Model d’Integracié amb la resta de sistemes corporatius.

L’assignacio de la puntuacié es fara atenent als seguents nivells d’assoliment:

Puntuacié | Nivell d’assoliment

Arquitectura funcional i técnica clarament definida, coherent i completa. Es
descriuen amb detall els diferents moduls i blocs funcionals de la soluci6 (tresoreria
i integracié amb bancs, comptabilitat, facturacio, gestié pressupostaria, etc.) i com
aguests donen cobertura als processos de L'Energética. El model d’integracié amb
3punts |la resta de sistemes corporatius esta ben especificat (fluxos dinformacio,
mecanismes d’integracio, frequéncies, principals APIs o connectors), i es posa de
manifest una arquitectura modular, escalable i alineada amb el model de dades.
La proposta permet entendre com gquedaran repartits els processos entre els
diferents components i com es garantira la coheréncia de la informacio.
Arquitectura funcional i técnica definida perd amb algun grau de manca de detall o
cobertura parcial. Es presenten els principals moduls i blocs funcionals i s’explica,
en linies generals, el model d’integracid, perd alguns ambits funcionals queden
2 punts | menys desenvolupats o I'esquema d’integracions és només descriptiu (sense
entrar en fluxos, freqliéncies o criteris de disseny). L’arquitectura proposada és
coherent i viable, perd amb un nivell de concreci6 inferior pel que fa a la reparticié
de processos, tractament de dades o escalabilitat.

Descripcio6 funcional i técnica superficial o poc estructurada. Es mencionen alguns
moduls o components, perd sense una visio clara de I'arquitectura global ni de com
es reparteixen els processos entre ells. El model d’integracié amb altres sistemes
€s molt generic o inexistent, i gairebé no hi ha referéncies a aspectes d’escalabilitat,
coheréncia del model de dades o qualitat de la informacio. La proposta no permet
entendre amb precisié com sera la soluci6 final.

No es presenta una arquitectura funcional i técnica recognoscible, o la informaci6
0 punts | aportada és tan limitada que no permet valorar la coheréncia, cobertura funcional
ni el model d’integracié de la solucié proposada.

1 punt

C.2) Pla d’implementacié. Fins a 10 punts.

L’avaluacié de les ofertes tindra en compte la capacitat del licitador per presentar un pla
d'implementacié complet, sequenciat i realista, que cobreixi de manera coherent totes les fases
del projecte: migracid i proves, transicio i posada en marxa, formacié i gestié del canvi, aixi com el
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suport en la fase de cura intensiva (hyper-care). lgualment, es valorara la qualitat de la planificacié
temporal, la definicié de responsabilitats i dependéncies i la consideracié dels recursos necessaris
i dels principals riscos del projecte.

Es valorara:

Pla de migracié, testeig i posada en marxa: Es tindra en compte el detall del pla de migraci6 de
dades, del pla de testeig i proves (unitaries, funcionals, d’integracio i d’'usuari), aixi com el pla de
transicio i posada en marxa, incloent-hi 'enfocament del suport durant la fase de cura intensiva
(hyper-care). També s’inclou la prestacio de serveis de suport i execucio dels processos operatius
de comptabilitat durant la implantacié de la solucié amb la finalitat de donar suport als usuaris de
L’Energetica que es trobin assignats al projecte.

Pla de formacio6 i gestié del canvi: Es valorara el nivell de detall del pla de formacié per als
diferents col-lectius i 'enfocament de la gestié del canvi (comunicacié, acompanyament als
usuaris, accions de reforg), garantint una adopci6 efectiva de la nova solucio.

Planificacio, recursos i riscos: Es valorara la claredat i detall en la planificacio de les activitats
(fites, terminis i sequencia), la definicié de responsables i dependéncies entre tasques, aixi com la
consideraci6 dels recursos necessaris i la identificacid i gestio dels riscos principals del projecte.

La valoracio de la proposta es fara els seguents criteris:

C.2.1) Plade migraci6, testeig i posada en marxa. Fins a 4 punts.
Es valoraran els seglients aspectes:

- Detall del pla de migracié de dades.

- Detall del pla de testeig i proves (unitaries, funcionals, d’integracio i UAT).

- Detall del pla de transicié i posada en marxa.

- Enfocament del suport durant la fase de cura intensiva (hyper-care).

- Dimensionament i model de suport i execucié dels processos operatius de comptabilitat durant
el primer any d’'implantacié

L’assignacio de la puntuacio es fara atenent als seguents nivells d’assoliment:

Puntuacio | Nivell d’assoliment

Pla molt complet, estructurat i realista. La proposta descriu amb detall I'estratégia
de migracio (enfocament, iteracions, criteris de qualitat de dades, proves de
carrega inicial), el pla de proves (unitaries, funcionals, d’integracio, UAT, criteris de
pas/fallida, responsabilitats) i el pla de transici6é i posada en marxa (cut-over, pla
de tall, pla de reversio, activitats prévies i posteriors). L'enfocament de la fase de
hyper-care esta clarament definit (durada, volum de recursos, canals, SLA
especifics). La sequéncia d’activitats és logica, alineada amb el calendari global i
mostra una comprensié clara de I'impacte en el negoci.

Pla definit i utilitzable, amb alguna manca de detall. S’hi descriuen les principals
3 punts | activitats de migracio, proves i posada en marxa i es pot entendre com s’executara
la transicio, pero alguns elements son parcialment genérics (com criteris de qualitat

4 punts
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de dades, detalls de UAT, pla de reversié o definicié6 de hyper-care). El pla és
coherent i viable, perdo amb un nivell de concrecié desigual segons les arees.

Pla parcial o massa genéric. S’esmenten migracio, proves i posada en marxa, pero
sense detallar-ne prou I'estratégia ni els passos concrets. Pot faltar algun dels blocs

2 punts | (com UAT, pla de reversié, definicio clara de hyper-care), o bé apareixen només
en forma de declaracions d’intencions. El nivell de detall no permet veure amb
claredat com es gestionara el risc associat a la transicié a produccié
No es presenta un pla clar de migracio, testeig i posada en marxa, o bé la

0 punts | informacié és tan limitada que no permet entendre com es fara el pas a produccio

ni com es minimitzaran els riscos associats.

C.2.2) Plade formacid i gestid del canvi. Fins a 3 punts.

Es valoraran els seglients aspectes

- Detall del pla de formacié (col-lectius, continguts, modalitats i calendari).
- Enfocament de la gesti6é del canvi (comunicacié, acompanyament i accions de suport).

L’assignacio de la puntuacié es fara atenent als seguents nivells d’assoliment:

Puntuacié

Nivell d’assoliment

3 punts

Pla de formacio i gestio del canvi clar, complet i adaptat als col-lectius. Inclou
identificacié de rols i col-lectius, objectius de formacio per perfil, continguts, formats
(presencial, en linia, manuals, videos, etc.), calendari i criteris d’avaluacié o
certificaci6. La gesti6 del canvi esta ben estructurada (pla de comunicacio,
implicacio de referents/claus, accions de suport i reforg, gestio de resisténcies) i
connectada amb les fases del projecte. La proposta mostra com es mesurara
I'adopcié i 'impacte de la formacié.

2 punts

Pla existent i raonable, perd amb detall desigual. Es defineixen les linies principals
de formacié (col-lectius, tipus d’accions, calendari general) i es fa referéncia a
activitats de gestio del canvi (comunicacions, suport als usuaris), pero sense entrar
massa en el detall de continguts, materials 0 mecanismes de seguiment de
'adopcié. El plantejament és coherent, perd menys desenvolupat o formalitzat.

1 punt

Descripcié genérica de formacid i canvi. La formacidé es menciona en termes molt
generals (per exemple, “sessions de formacié als usuaris”) sense distingir
col-lectius, continguts ni calendari clar. La gestié del canvi es tracta superficialment
0 nomeés com una idea (p.ex.: “acompanyament als usuaris”) sense descriure
accions especifiques.

0 punts

No es descriu un pla de formacié ni d’acompanyament al canvi de forma
recognoscible, o la informacié aportada és clarament insuficient per entendre com
es facilitara 'adopcié de la nova solucié.

C.2.3) Planificacio, recursos i riscos. Fins a 3 punts.

Es valoraran els seglients aspectes

- Detall en la planificacié de les activitats (fites, terminis i seqiiéncia temporal).
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- Definicio de terminis, responsables i dependéncies entre tasques.
- Consideraci6 dels recursos necessaris i identificacio i gestié dels principals riscos del projecte.

L’assignacio de la puntuacié es fara atenent als segtients nivells d’assoliment:

Puntuacié | Nivell d’assoliment

Planificacié detallada i ben articulada amb recursos i riscos. Es presenta un
calendari clar amb fases, fites, activitats principals, durades, dependencies i cami
critic. Es defineixen els recursos necessaris (per perfil, dedicacié estimada, tant
del proveidor com de L’Energética) i s’identifiquen els principals riscos del
projecte, amb analisi d’impacte i probabilitat i mesures de mitigacié. La planificacio
és realista i coherent amb la resta de la proposta.

Planificacié raonable perd amb mancances de detall. Es mostren fases i fites amb
un calendari basic i es fa referéncia a alguns recursos i riscos, pero sense una
granularitat suficient (dependéncies poc clares, dedicacions molt genériques o
llista de riscos limitada i poc analitzada). La proposta permet tenir una visio
general del projecte, pero no aprofundeix en la gestio del risc ni en la carrega real
sobre els equips.

Planificacié molt genérica o poc fonamentada. S’indiquen algunes dates o fases,
perd sense detall d’activitats, dependéncies o dedicacions. Els recursos es
1 punt mencionen de manera vaga i els riscos no s’identifiquen o es tracten nhomés de
forma superficial (sense mesures concretes de mitigacio). La viabilitat temporal i
de capacitat és dificil de valorar.

No es presenta una planificaci6 minimament estructurada ni una consideracio
0 punts recognoscible de recursos ni riscos. La informacié no permet entendre quan ni
com es desplegara el projecte ni quins riscos principals s’hauran de gestionar.

3 punts

2 punts

C.3) Proposta de seguiment de la implementacié del Pla. Fins a 5 punts.

L’avaluacié de les ofertes tindra en compte la capacitat del licitador per definir un sistema de
seguiment estructurat i operatiu de la implementacio6 del Pla.

Es valorara:

- Proposta de mecanismes de control i seguiment del projecte (comités, reunions, canals
d’escalat, eines de seguiment, etc.).

- Definicié d’indicadors i informes de seguiment, incloent la seva periodicitat, destinatari i us
previst per a la presa de decisions.

- Propostes per garantir la millora continua durant I'execucid, incorporant mecanismes de
feedback, revisié periddica i ajustos al pla.

L’assignacio de la puntuacié es fara atenent als seglents nivells d’assoliment:

| Puntuacio | Nivell d’assoliment
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Sistema de seguiment clarament definit i complet. Inclou una descripcié
estructurada dels mecanismes de control (comites, reunions, circuits d’escalat,
eines), un cataleg d’indicadors (KPIs) ben definits (nom, descripcio, férmula,
5 punts | responsable, periodicitat) i models d’'informes associats, aixi com un proceés explicit
de millora continua (recollida de feedback, revisions periodiques i ajustos al pla).
S’evidencia com aquest sistema s’integra amb el model de governancga general del
projecte.

Sistema de seguiment definit i operatiu, amb mecanismes de control i seguiment
identificats (comités, reunions i alguns circuits d’escalat) i amb un conjunt
d’'indicadors i informes descrits, perd amb algun grau de manca de detall (per
exemple, periodicitat, definicié6 completa dels KPIs o del format dels informes). La
millora continua es menciona i es preveuen accions, pero sense un procés del tot
sistematic o formalitzat.

Proposta de seguiment poc estructurada o poc estructurada. Es descriuen alguns
mecanismes de seguiment (p.ex.: reunions periodiques), perd sense un sistema
2 punts | clar ni definicié suficient d’indicadors o informes (es mencionen només de forma
genérica). La millora continua es tracta superficialment o només com a intencio,
sense concretar-ne els mecanismes.

Seguiment descrit de manera molt genérica o inexistent. No es defineixen
0 punts | mecanismes concrets de control ni indicadors mesurables; la proposta no permet
entendre com es fara el seguiment efectiu de la implementacio del Pla.

3,5 punts

C.4) Proposta metodologica per als processos de gestiéo de projectes i serveis. Fins a 5
punts.

L’avaluacié de les ofertes tindra en compte la capacitat del licitador per definir una metodologia
clara, operativa i coherent tant per a la gestié del projecte d’'implantacié com per a la gestio dels
serveis de suport i manteniment associats al Nou ERP.

Es valorara, per als processos de gestid de projectes:

- La proposta de procediments de gestid de riscos i la proposta d’identificacié de riscos inicials,
incloent-ne classificacio, responsables i mecanismes de seguiment.

- La proposta de procediments de gestié de canvis d’abast, definint com es registren, s’avaluen,
s’aproven i s’'incorporen al pla del projecte.

- La proposta de procediments per a la gestié6 de la planificacio, el calendari i les seves
desviacions, incloent com es controlen les fites i com s’actua davant desviacions rellevants.

- La proposta de procés de tragabilitat de les decisions durant el cicle de vida del projecte (actes,
acords, registres, eines de seguiment, etc.).

Es valorara, per als processos de gesti6 de serveis:

- La proposta de processos per a la gestié de la demanda i la gestié de peticions i consultes (alta
de demandes, prioritzacio, canals, temps de resposta, tancament).
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- La proposta de processos per a la gestiéo d’incidéncies, incloent classificacid per severitat,
nivells de servei associats, circuits d’escalat i resolucio.

L’assignacio de la puntuacié es fara atenent als segtients nivells d’assoliment:

Puntuacio | Nivell d’assoliment

La proposta metodologica de gestié de projectes i serveis esta ben estructurada i
completament definida. Inclou procediments clars i detallats per a: gestié de riscos
(amb riscos inicials identificats), gestid de canvis d’abast, gestié de planificacié i
5 punts | desviacions i tracabilitat de decisions; i també processos formalitzats per a la gestié
de la demanda, peticions i consultes i per a la gestid d’incidéncies (amb
classificacio, SLA i circuits d’escalat). Es mostra com aquests processos s’integren
amb el model de governanga proposat.

La proposta metodologica de gesti6 de projectes i serveis esta definida i és
utilitzable, perd amb algun grau de manca de detall. Es descriuen els processos de
riscos, canvis, planificacié i decisions, aixi com la gestié de demanda i incidéncies,
perd alguns d’ells sén parcials (p.ex. riscos sense classificacié clara, canvis sense
flux complet, gestié d’incidéncies sense SLA ben definits). La integracié amb la
governanca és present pero no del tot desenvolupada.

La proposta metodologica es presenta de forma genérica o fragmentada. Es fa
referéncia a alguns dels processos (p.ex. riscos o incidéncies), perd sense
2 punts | procediments concrets ni definicions clares de rols, fases o criteris. Poden faltar
blocs sencers (p.ex. gestidé de canvis d’abast o gestié de la demanda), o bé estar
descrits només a nivell declaratiu.

No es descriu una metodologia diferenciada per a la gesti6 de projectes i de
serveis, 0 bé la descripci6 és tan genérica que no permet entendre com es
gestionaran els riscos, els canvis, la planificacio, la tracabilitat de decisions, la
demanda o les incidéncies.

3,5 punts

0 punts

C.5) Proposta de solucions en IA per a l'automatitzaciéo de processos i generacié de
continguts. Fins a 10 punts.

Es valorara la qualitat i solidesa de la proposta de solucions basades en intel-ligéncia artificial
(incloent IA generativa) per a 'automatitzacioé de processos i la generacio de continguts, tenint en
compte tant els casos d’us proposats com el marc tecnologic i metodologic que els sustenta.

Es valorara, en particular:

- Inventari, minim de 10 de processos candidats a ser automatitzats: amplitud i rellevancia de la
llista de processos proposats, adequacié als processos reals de L’Energética i claredat en la
descripcio de cada cas d’Us.

- Resultats esperats i beneficis per a I'optimitzacié de processos: grau de detall en la definicio
dels resultats esperats (indicadors, millores de temps, qualitat, tragabilitat, reduccié d’errors) i
coheréncia amb els mecanismes d’lA proposats (IA generativa o similars).
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- Estalvi de temps i eficiéncies per a I'equip de negoci de L’Energética: quantificacio (encara que
sigui estimada) de guanys d’eficiéncia, alliberament de carrega operativa i impacte en la feina
diaria dels equips de negoci.

- Tecnologia i arquitectura proposades: adequacié de la tecnologia d’lA proposada (plataforma,
integracié amb Dynamics 365 i Power Platform, seguretat, governanca de dades), escalabilitat
de la soluci¢ i facilitat de manteniment i evolucid.

- Qualitat de I'entrega i documentacié: claredat i estructuracio de la documentacio (descripcio de
casos d’'us, fluxos, requisits funcionals i técnics), aixi com la qualitat de les propostes de
prototips, proves de concepte o exemples de lliurables, que permetin valorar I'aplicacio d’us.

- Marc metodologic per a la definicio i prioritzacié de casos d’us d’lA: descripcioé del métode que
s’utilitzara per identificar, analitzar, prioritzar i governar els casos d’us d’lA al llarg del temps
(tallers, criteris de prioritzacio, gestio de riscos, implicacié de les arees de negoci).

L’assignacio de la puntuacié es fara atenent als seguents nivells d’assoliment:

Puntuacid | Nivell d’assoliment

Proposta molt completa i ben fonamentada. Presenta un inventari ampli i rellevant
de processos candidats a ser automatitzats amb IA (diversos casos d’'Us de valor
en diferents arees), una descripcid clara dels resultats esperats i dels estalvis
d’esforg, i un marc tecnoldgic solid, escalable i alineat amb I'ecosistema de
L’Energeética. Inclou documentacié de qualitat (esquemes, exemples de fluxos,
models d’informes) i un marc metodologic explicit per definir i prioritzar casos d’us
d’'lA en el temps. La proposta és coherent, realista i integrable en el model de
governanca del projecte.

Proposta bona perd amb alguns aspectes parcials. L’inventari de processos és
significatiu i rellevant, perd pot ser desigual entre arees o amb detalls limitats en
alguns casos. Els beneficis i estalvis es descriuen de forma raonable, perd no
7 punts | sempre amb indicadors clars. La tecnologia proposada és adequada i escalable,
perdo amb menys detall en arquitectura o governanca. EI marc metodologic per a
casos d’'us existeix, perd és menys complet o menys formalitzat. En conjunt, la
proposta és viable i aporta valor, tot i que amb marge de concrecié.

Proposta poc madura o genérica. L'inventari de processos és reduit o poc adaptat
a la realitat de L’Energética, amb descripcions superficials dels casos d’'Us. Els
resultats esperats i I'estalvi de temps es presenten de forma vaga o només
3 punts | declarativa. La tecnologia d’IA es menciona, perd sense gaire detall d’arquitectura,
escalabilitat ni integracié amb Dynamics 365. El marc metodologic per a la definicié
de casos d’'us és inexistent o molt genéric. La proposta no permet veure amb
claredat com s’implementaran i governaran les solucions d’lA.

No es presenta una proposta concreta de solucions d’lA, o bé la proposta és tan
0 punts | genérica que no permet identificar casos d’us, beneficis ni tecnologia aplicable per
a l'automatitzacio de processos i la generacié de continguts a L’Energética.

10 punts

En cas de no assolir-se el 50% de la puntuacié maxima atorgable a partir de I’aplicacio de
criteris subjectes ajudici de valor, es considerara que la proposta presentada per ’empresa
licitadora no assoleix els minims de gqualitat necessaris per a la prestacié del servei. En
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consequencia, les empreses licitadores gue incorrin_en aguesta circumstancia seran
excloses.
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Annex 9A. Model d’aval bancari

(Intervingut notarialment de conformitat amb l'art. 197.1 bis del Reglament Notarial,
Validat per 'Assessoria Juridica de Caixa General de Diposits, Advocacia de I'Estat de la
provincia o pels organs equivalents de les restants administracions)

(Declaracio, SI SSESCAU, a lliurar al proposat com adjudicatari)

ElIBanc ................. i en el seu nomirepresentacio .................... en qualitatde ...................
i segons les facultats dimanades de I'Escriptura de Poder atorgada davant el Notari de
............... ,D.............................ambdata ............., nUmero ........... del seu protocol,
i que afirmen trobar-se integrament subsistents, es constitueix avalista fiador solidari de
'empresa ..........ccoeeeen. , en interés i benefici d’Energies Renovables Publiques de
Catalunya, SAU, i fins la suma de euros (...% de I'import del Contracte), a efectes de
garantir I'exacte compliment per I'empresa esmentada de totes i cadascuna de les
obligacions concretades en el corresponent Contracte d'adjudicacié dels serveis de

L'aval indicat es presta pel Banc ................... , amb expressa i formal rentncia dels beneficis
d'excussio, divisié, ordre i qualsevol altre que pogués en el seu cas ser d'aplicacio, i a
I'efecte declara el Banc que vol obligar-se i s'obliga conjuntament i solidariament amb la
cCompanyia .........cccceeeveeeeee. fins a la liquidacié per dels serveis abans
esmentats i finalitzacié del termini de garantia, a pagar amb caracter incondicional i dins,
com a maxim, dels vuit dies seglients a ser requerit, la suma o sumes que, fins a la
concurréncia de la xifra fiangada de (...% de l'import del Contracte) EUROS s'expressi en
el requeriment, renunciant el Banc, expressament i solemnement, a tota excepcié o reserva
quant al lliurament de les quantitats que li fossin reclamades qualsevol que fos la causa o
motiu en qué aquestes poguessin fonamentar-se, i encara que es manifestés oposicio o
reclamacio per partde ..............cccel , 0 de tercers, qualssevol que aquests fossin.

Signatura: Banc
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Annex 9B. Model d’asseguranc¢a de caucié
(Intervingut notarialment de conformitat amb l'art. 197.1 bis del Reglament Notarial,
Validat per 'Assessoria Juridica de Caixa General de Diposits, Advocacia de I'Estat de la
provincia o pels organs equivalents de les restants administracions)

(Declaracié, SI S ESCAU, a lliurar al proposat com adjudicatari)

................................................................................................. (en endavant, assegurador),

amb domicili A , carrer
....................................................................... , I CIF .iiiievieeveeeeeeen., degudament
representat Pl SENYOI .......cooiiiii i aes ranrreer e , amb poders

suficients per obligar-lo en aguest acte, segons resulta de
ASSEGURA A e : NIF/CIF
...................................... , en concepte de prenedor de I'assegurancga, enfront d’Energies
Renovables Publiques de Catalunya, SAU, en endavant 'assegurat, fins a 'import de euros
................. (...% de limport del contracte)..............., a efectes de garantir I'exacte
compliment per I'assegurat de totes i cadascuna de les obligacions que li resultin com a
conseqiiéncia de [ladjudicaci6 de [I'execucid6 dels serveis corresponents a
................................................................................ . La manca de pagament de
la prima, sigui Unica, primera o seglents, no donara dret a I'assegurador a resoldre el
Contracte, ni aquest restara extingit, ni la cobertura de I'assegurador suspesa, ni aquest
alliberat de la seva obligacid, en cas que l'assegurador hagi de fer efectiva la garantia.
L’assegurador no podra oposar a I'assegurat les excepcions que puguin correspondre’l
contra el prenedor de I'asseguranga. L'assegurador assumeix el compromis d’indemnitzar
I'assegurat al primer requeriment de , 1 @ pagar amb caracter
incondicional i dintre, com a maxim, dels vuit dies seglients a ser requerit a fer efectiva, la
suma o sumes que fins a la concurréncia de la xifra assegurada s’expressi en el
requeriment. La present asseguranca de caucié estara en vigor fins a la liquidacié del
contracte i finalitzacio del termini de garantia. A ..........cccccvveeeiiiiiiiiieeeeeeen vl de
........................................... de ...

Signatura: Assegurador
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Annex 10. Concrecio dels perfils adscrits a I’execucié del contracte

(Unicament 'empresa declarada com a millor classificada, i proposada com a adjudicataria,
haura d’aportar complimentat, en el moment en que aixi li requereixi L’Energética, el
present annex)

Objecte del contracte: Introduir titol del contracte.
Numero d’expedient: ERPC-2026-7

Triar una opcio* Introduir nom de la persona apoderada*, en nom propi, 0 com a assenyaleu
les vostres facultats de representacio: administrador/a Unic/a, apoderat/ada*... de
'empresa Introduir nom de I'empresa®, amb NIF Introduir nimero NIF*, es compromet a
adscriure al contracte a efectes de l'article 76.3 LCSP, en el cas de que resultar adjudicatari
del contracte indicat el seglient equip minim:

[Repetir aquest apartat per tots els perfils professionals a adscriure d’acord amb l'apartat
de mitjans adscrits i l'oferta efectuada:*]

e Inserir perfil professional indicant nom i1 cognoms, perfil professional, anys
d’experiéncia declarats i titulacions/ certificacions declarades*.

El licitador coneix i accepta que l'esmentat compromis té la condicié d’obligacions
contractuals essencials als efectes d’alld previst en la LCSP pel que fa a la resolucié del
contracte, de manera que I'incompliment de qualsevol d’elles, apreciat per L’'Energética,
prévia audiéncia a I'adjudicatari, sera causa de resoluci6 del contracte, amb incautacio de
la garantia dipositada i indemnitzacié de danys i perjudicis, si s’escau. | als efectes
oportuns, se signa la present, a ............ de ..o de ............

Introduir nom de la persona signant*
(signatura electronica del/ de la representant de I'empresa)



