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Passeig del Taulat, 266-270 
08019 Barcelona 
Tel. 93 483 10 00 
 

R/N: B0000/X0000 
Versió 1-AA 

 
INFORME TÈCNIC D'OFERTES PER LA VALORACIÓ DELS CRITERIS SOMETSOS A 
JUDICI DE VALOR DEL CONTRACTE DEL SERVEI PER A LA IMPLEMENTACIÓ I 
DINAMITZACIÓ DE 15 PUNTS OMNIA EN DIVERSOS BARRIS I MUNICIPIS DE 
CATALUNYA ANY 2026 
 
Núm. Expedient: BE-2026-47 
 
LOT 15: Serveis per a la implementació del punt Òmnia a Torrelles de Llobregat  
 
Procediment adjudicació: Obert 
Import de licitació (sense IVA): 47.638,00€ 
Import de licitació (IVA inclòs 21%): 57.641,98€ 
Termini d’execució: De l’1 de gener de 2026, o des de l’endemà de la signatura del contracte, 
si fos posterior, fins al 31 de desembre de 2026 
 
 
Empreses presentades Lot 15: Serveis per a la implementació del punt Òmnia a 
Torrelles de Llobregat 
 

- FUNDACIÓ PERE TARRÉS  
 
CRITERIS D’ADJUDICACIÓ PER AL CONTRACTE DE SERVEIS PER A LA 

IMPLEMENTACIÓ I DINAMITZACIÓ DE 15 PUNTS ÒMNIA EN DIVERSOS BARRIS I 

MUNICIPIS DE CATALUNYA ANY 2026 

 
  
Les propostes corresponents caldrà presentar-les en dos sobres diferenciats: el sobre B amb 
els criteris dependents d’un judici de valor i el sobre C amb els criteris quantificables 
automàticament. Qualsevol informació del sobre C que consti en el sobre B suposarà 
l’exclusió de la participació en el procés. 
 
L’article 146.3  de la LCSP estableix la possibilitat  d’establir un llindar mínim del 50 per cent 
de la puntuació en el conjunt dels criteris qualitatius per continuar en el procés selectiu. 

Si una proposta presentada en el sobre B no arriba a obtenir un mínim de 26 punts en el 
conjunt dels criteris qualitatius  es considera que l’oferta no garanteix el nivell de qualitat 
tècnica de les ofertes presentades i de l’objecte del servei  que es contracti. 

No s’admet declaració de confidencialitat de cap part de la proposta, llevat, si és el cas, pel 
que fa al criteri 1.1 c) Proposta  del pla d’avaluació per l’assoliment dels objectius del Punt 
Òmnia.  
 

La puntuació dels criteris d’adjudicació s’establirà en un màxim de 100 punts, dels quals 46 
punts seran pels criteris depenents de judici de valor (sobre B)  i 54 punts pels criteris 
valorables de forma automàtica (sobre C). 
 
A continuació es descriu la distribució dels 46 punts del criteris depenents de judici de valor i 
quedaran de la següent manera:  
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1. CRITERIS DEPENENTS DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B): MÀXIM 46 PUNTS  

  

1.1 Projecte tècnic........................................ Puntuació màxima: fins a 45 punts  

  

a) Proposta per a la diagnosi de les necessitats del territori i adequació d’objectius 

territorials:  Fins a 8 punts  

  

i. Proposta metodològica per a l’obtenció d’una diagnosi del territori. Fins a 3 

punts 

Es valorarà la definició, aplicació i desenvolupament de la metodologia emprada 
per obtenir una diagnosi del territori completa, exhaustiva i adequada per a la 
implementació del servei tenint en compte la perspectiva de gènere en la 
diagnosi.  
ii. Concreció dels objectius a treballar en cadascun dels punts Òmnia d’acord amb 

el barri on s’implementarà el programa. Fins a 3 punts.  

Es valorarà el grau d'idoneïtat dels objectius concrets amb els objectius generals 

del servei, definits a l’apartat C del plec de prescripcions tècniques. 
iii. Relació de les necessitats dels col·lectius més presents en cada un dels barris 

on s’implementarà el punt Òmnia. Fins a 2 punts. 
Es valorarà la millor proposta que inclogui un millor estudi  sociodemogràfic, 
associatiu i comunitari de l’entorn que permetin generar un projecte d’intervenció 
adequat a la realitat social territorial.   

   

b) Proposta d'accions concretes del  punt Òmnia : Fins a 8 punts  

  

i. Proposta de calendari anual i trimestral de la programació del  punt Òmnia. 
Fins a 3 punts  
Es valorarà el detall, concreció i plantejament de la programació presentada i la 
determinació dels períodes de treball que millor s'adeqüin a les necessitats del 
programa i del  territori.  
ii. Planificació d’activitats i tallers, indicant els col·lectius o grups diana prioritaris. 
Fins a 3 punts  
Es valorarà el millor projecte d’intervenció socioeducativa i la planificació temàtica 
presentada, en funció de la seva adequació als eixos a les estratègies i a les 
línies d’actuació del programa Òmnia incloses en el seu Pla Estratègic 2021-25 i 
a les necessitats concretes  del territori. 
iii. Horari setmanal detallant, obertura al públic i horari de treball intern del 
dinamitzador o dinamitzadora. Fins a 2 punts 
Es valorarà la millor proposta d’equilibri entre el treball intern i l’atenció al públic 
del  territori.  

  

c) Proposta de pla d’avaluació per l’assoliment dels objectius del Punt Òmnia : Fins a 8  

punts  

  

                      i. Metodologia emprada per l’avaluació. Fins a 2 punts  

Es valorarà la millor proposta del pla d’avaluació del servei que més permeti 

disposar de dades rellevants exhaustives i completes quantitatives, qualitatives i 
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d'impacte i que, a la vegada, apunti a obtenir elements de canvi, millora i/o 

innovació. 
ii. Indicadors d’avaluació d’acord amb els objectius. Fins a 2 punts  

Es valorarà l’operativitat dels indicadors  que donin una millor resposta als 
objectius del projecte presentat.  
iii. Qüestionari de satisfacció dels usuaris. Fins a 2 punts  
Es valoraran els continguts del qüestionari com a eina útil per l’avaluació, que 
millor permetin copsar les opinions diverses dels diferents agents i àmbits del 
Programa.  
iv. Valoració de l’impacte en el territori . Fins a 2 punts  
Es valorarà la qualitat de l’eina o mètode utilitzat per una millor valoració ex post 
de l’impacte assolit al territori, que permeti disposar d'elements de reflexió 
estratègica, canvi o millora a mig i llarg termini.  

   
d) Proposta de col·laboració territorial. Fins a 8 punts  

  

i. Col·laboració amb programes i actuacions del Departament de Drets Socials i 
Inclusió . Fins a 2 punts   

Es valorarà  la millor proposta de col·laboració territorial amb els diferents 

programes del Departament que s’implementin en el mateix barri o territori, com 

els plans, programes i projectes d’acció comunitària, els plans d’inclusió social, el 

pla integral del poble gitano, les accions de foment del voluntariat i 

associacionisme, el Servei d’Ocupació de Catalunya, els programes de les 

Secretaries d’Afers socials i Famílies, i d’Infància, Adolescència i Joventut, així 

com  les activitats i programes que es desenvolupin en els equipaments adscrits 

a la DGACIS ubicats en el mateix territori en funció de l’existència d’una xarxa 

comunitària territorial per ser aprofitada per la Xarxa Òmnia.  
ii. Col·laboració i coordinació amb actuacions promogudes amb ens locals. Fins 

a 2 punts  

Es valoraran el contingut més rellevant i el nombre de  les col·laboracions i 

coordinacions amb les iniciatives promogudes pels ens locals que intervinguin en 

el territori.  

iii. Col·laboració i coordinació amb entitats del tercer sector social del territori. 
Fins a 4 punts  

Es valorarà la proposta de major rellevància  en la col·laboració amb les entitats 

del tercer sector social que desenvolupin programes vinculats amb els usuaris i 

usuàries del Punt Omnia, així com el treball en xarxa amb el conjunt dels serveis 

del territori especialment en la vessant comunitària.  

  

e) Proposta de difusió i comunicació del punt Òmnia en el territori. Fins a 5 punts  

Es valorarà la millor proposta de comunicació i difusió de les activitats del punt 
Òmnia, tenint en compte els diferents canals a utilitzar (web del programa Òmnia, 
xarxes socials, ...) i la concreció de les accions de difusió, tenint en compte el seu 
impacte, la diversitat de formats i l'abast territorial i sectorial.  

  

f) Proposta de projectes a desenvolupar en el Punt Òmnia relacionats amb la 

interseccionalitat, la perspectiva de gènere, l’erradicació de la violència de gènere, la 

interculturalitat o la innovació social i digital. Fins a 4 punts  
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Es valorarà la millor proposta d’implementació de projectes específics en el marc de 
la programació anual del Punt que tracti i abordi aquest àmbits d’acció.    
  

g) Proposta de coordinació i seguiment del punt Òmnia amb l’entitat gestora així com 

formació adreçada a la millora de les competències del dinamitzador/a.  Fins a 4 punts  

Es valorarà la millor proposta de seguiment del Punt Òmnia i la millor proposta de pla 
de formació del dinamitzador/a en funció de l’agilitat i rapidesa en la resolució de 
problemes del bon rendiment del punt i en funció de la proposta de pla de formació.  
    
  

  

1.2 Sostenibilitat i protecció mediambiental...........Puntuació màxima: fins a 1 punt  

  

a) Criteris de sostenibilitat mediambiental emprats per la prestació del servei. Fins a 
1 punt  
Es valoraran els criteris de gestió mediambientals presentats que més impactin en la 
seva sostenibilitat, així com la proposta de protocols utilitzats i la prestació del servei 
fins el destí que més impactin en la cura del medi ambient.  

  

Cal valorar la proposta metodològica global tenint en compte la complexitat de 
l’encàrrec i el coneixement previ del territori on s’implantarà l’Òmnia, especialment 
en l’àmbit de l’acció comunitària. Aquest coneixement serà necessari tant per la 
diagnosi com per poder crear xarxa territorial.  
Cal valorar la part operativa del programa que permetrà copsar la seva capacitat 
en la implantació del nou projecte, les accions a desenvolupar així com la seva 
difusió. Cal valorar la capacitat de treballar de manera multidisciplinar i amb una 
mateixa metodologia de treball.  
Cal valorar la proposta d’informes de seguiment, ja que per tractar les dades 
obtingudes és molt important una mateixa metodologia de recollida i format de 
presentació de resultats per poder projectar la seva consolidació i millorar la qualitat 
de la seva acció Cal valorar la proposta d’avaluació i d’indicadors, ja que aquests 
seran la principal eina per a realitzar el seguiment i millora del Punt Òmnia . 
 
 
 
 
 

ASSIGNACIÓ DE PUNTUACIONS  
 

1.1 Projecte tècnic .................................................. Puntuació màxima: fins a 45 punts  

  

a) Proposta per a la diagnosi de les necessitats del territori i adequació d’objectius 

territorials:  Fins a 8 punts  

  

i. Proposta metodològica per a l’obtenció d’una diagnosi del territori. Fins a 3 

punts. 
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Fundació Pere Tarrés 

 

La diagnosi territorial del Punt Òmnia de Torrelles de Llobregat es planteja com un 

procés participatiu, interdisciplinari i dinàmic de coneixement de la realitat social i 

comunitària i digital  del municipi 

 

L’enfocament metodològic proposat s’emmarca dins dels pilars estratègics del 

programa Òmnia, -(P1) Inclusió social i digital, (P2) Innovació social i digital, i (P3) 

Eines i estratègies per a l’acció comunitària-, i s’orienta a l’impuls de la inclusió 

digital des de l’acció comunitària per detectar les necessitats socials i digitals,  

identificar els actius comunitaris i orientar la programació de manera alineada amb 

els objectius i valors del programa.  

 

La metodologia incorpora la perspectiva de gènere i interseccional en totes les 

fases del disseny (dades desagregades, atenció a la conciliació, participació, 

llenguatge inclusiu, etc.) i del desenvolupament metodològic que concreta, en 

proposa els indicadors que estructura  en sis àmbits clau ( accés digital, 

competències, inclusió i ocupabilitat, equitat, participació comunitària i innovació) i 

també preveu l’avaluació i d’impacte, fent una descripció dels resultats esperats i 

les eines per al reajustament.  

 

Ajusta la proposta a les necessitats i la realitat territorial, tenint en comte tant la 

ubicació estratègica, que actualment és en un espai municipal que facilita les 

connexions amb altres espais i equipaments de serveis i participació social i 

comunitària, i s’assenta sobre la base de les experiències territorialitzades 

acumulades al Punt en l’impuls de sensibilització, formació i capacitació digital i de 

relació a través de les tecnologies de relació informació i comunicació digital 

(TRIC),  com ara la del Club Maker.  

 

El projecte proposa una metodologia de diagnosi participativa, incorpora la 

perspectiva de gènere i té en compte l’anàlisi de necessitats. Es considera que la 

proposta metodològica és excel·lent 

 

Valorat amb 3 punts 

  
ii. Concreció dels objectius a treballar en cadascun dels punts Òmnia d’acord amb 

el barri on s’implementarà el programa. Fins a 3 punts.  

 

 

Fundació Pere Tarrés 

 

El projecte pretén impulsar la inclusió i la capacitació digital de la ciutadania, 

facilitant l’accés equitatiu a les tecnologies i promovent la participació activa, 

l’autonomia personal i la cohesió comunitària. Així,  defineix els objectius generals 

i específics en referència amb la diagnosi del territori, alineats amb els pilars del  
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Pla Estratègic Òmnia 2021-2025 i amb coherència amb els objectius del programa 

Òmnia,  les línies de treball de l’Ajuntament de Torrelles de Llobregat per al Punt 

Òmnia del municipi.. 

 

Es valora que els objectius concrets s’ajusten als objectius del servei i la proposta 

com a excel.lent. 

 

Valorat amb 3 punts 

 

iii. Relació de les necessitats dels col·lectius més presents en cada un dels 
barris on s’implementarà el punt Òmnia. Fins a 2 punts. 

 
Fundació Pere Tarrés 

 

Inclou un estudi sociodemogràfic, associatiu i comunitari del municipi amb atenció 

a les necessitats del municipi en relació amb col·lectius i les persones participants 

del programa per tal de detectar-ne les necessitats i establir les línies d’actuació 

prioritàries.   

 

Identifica els col·lectius a atendre més presents al municipi i que es corresponen 

amb alguns dels que també contempla el programa: gent gran, dones adultes, 

joves i adolescents, persones en situació d’atur o de recerca de feina i persones 

adultes amb baixa formació digital.  

 

Tot i que no és un col·lectiu que identifica prèviament com a més present, en les 

orientacions del treball amb els col·lectius prioritaris hi afegeix les persones i 

famílies nouvingudes, i el projecte  preveu accions específiques a aquesta població 

creixent, d’acord amb les necessitats que presenten i que es podria considerar que 

estarien inclosos de manera transversal en tots els grups.  

 

Es valora la proposta com a excel·lent. 

 

Valorat amb 2 punts 

 

 

QUADRE RESUM 

 

 a) Proposta per a la diagnosi de les necessitats del territori i adequació d’objectius 
territorials: 
(Fins a 8 punts) 

    
FUNDACIÓ PERE TARRÉS 

  i. Proposta metodològica per a 
l’obtenció d’una diagnosi del 
territori (Fins a 3 punts) 

                         3 punts 

  ii. Concreció dels objectius a 
treballar en cadascun dels punts 
Òmnia d’acord amb el barri on 
s’implementarà el programa 

3 punts 
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(Fins a 3 punts) 
  iii. Relació de les necessitats dels 

col·lectius més presents en cada 
un dels barris on s’implementarà 
el punt Òmnia (Fins a 2 punts) 

2 punts 

   TOTAL 8 punts 

 

 

b) Proposta d'accions concretes del  punt Òmnia : Fins a 8 punts  

  

i. Proposta de calendari anual i trimestral de la programació del  punt Òmnia. 
Fins a 3 punts  
 
Fundació Pere Tarrés 

 

L’entitat proposa un calendari d’activitats pel Punt Òmnia 2026 alineat amb el 

funcionament municipal i la coordinació territorial, s’organitza en tres trimestres i 

un període d’estiu, amb una proposta anual i trimestral calendaritzada, detallada i 

concreta, prou flexible per incorporar noves iniciatives, necessitats i 

col·laboracions, amb propostes adaptades tant als col·lectius prioritaris, com 

adaptada a la realitat del dia a dia i als objectius del programa. 

 

Es valora la proposta de calendari de programació com a excel·lent. 

 

Valorat amb 3 punts 

 
.  
ii. Planificació d’activitats i tallers, indicant els col·lectius o grups diana prioritaris. 
Fins a 3 punts  
 
 

Fundació Pere Tarrés 

 

La proposta d’intervenció socioeducativa pel Punt Òmnia de Torrelles de Llobregat 

es basa en una metodologia inclusiva, participativa i intergeneracional, orientada a 

l’aprenentatge al llarg de la vida i la igualtat d’oportunitats digitals, i s’articula 

segons els tres eixos del Pla Estratègic Òmnia: reduir bretxes digitals (P1), impulsar 

la innovació social i tecnològica (P2) i reforçar l’acció comunitària en xarxa (P3).  

 

La programació anual l’organitza en cinc línies temàtiques —alfabetització digital, 

autonomia en tràmits, competències laborals, innovació i creació digital, 

participació i sostenibilitat— amb activitats adaptades als col·lectius prioritaris 

identificats. 

 

El calendari garanteix continuïtat formativa i comunitària al llarg de l’any, amb 

trimestres i períodes específics per a formació, acompanyament i projectes 

col·laboratius.  
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La planificació és flexible, revisable i coherent amb els principis Òmnia: inclusió, 

treball en xarxa, perspectiva interseccional, sostenibilitat digital i avaluació 

participativa. 

 

Es valora la proposta de programació d’activitats com a excel·lent. 

 

Valorat amb 3 punts 

 
 
iii. Horari setmanal detallant, obertura al públic i horari de treball intern del 
dinamitzador o dinamitzadora. Fins a 2 punts. 
 
Fundació Pere Tarrés 

 

La proposta inclou un horari setmanal detallat, que combina franges de matí per a 

gent gran, dones i derivacions socials, i franges de tarda per a joves, adults en actiu 

i famílies. 

 

La persona dinamitzadora assegura la implementació del calendari anual 

(trimestres + període d’estiu), d’acord amb un equilibri temàtic (alfabetització, 

ocupabilitat, innovació, comunitat), una flexibilitat suficient per adaptar-se a 

necessitats emergents i noves iniciatives i la continuïtat formativa i comunitària, 

amb avaluació participativa i coherència amb els eixos Òmnia. Proposen una 

jornada completa (37 h 30 min/setmana) distribuïda en: Treball intern (8 h): 

planificació, elaboració de materials, informes, seguiment i coordinació amb la 

Fundació i entitats; treball en xarxa (4 h): reunions amb Serveis Socials, SOL, Pla 

Educatiu, Biblioteca i Casal i coorganització d’activitats comunitàries; accés lliure 

(3 h), per oferir un suport personalitzat en tràmits digitals i ús autònom de recursos 

i una reserva d’activitats dirigides (22 h 30 min): tallers formatius, projectes 

comunitaris i seguiment de participants. 

 

Es valora la proposta com a excel·lent. 

 

Valorat amb 2 punts 

 

QUADRE RESUM 

 

 b) Proposta d'accions concretes del  punt Òmnia 
(Fins a 8 punts) 

    FUNDACIÓ PERE TARRÉS 
  i. Proposta de calendari anual i 

trimestral de la programació del  
punt Òmnia (Fins a 3 punts) 

3 punts 

  ii. Planificació d’activitats i tallers, 
indicant els col·lectius o grups 
diana prioritaris (Fins a 3 punts) 

3 punts 

  iii. Horari setmanal detallant, 
obertura al públic i horari de 

2 punts 
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treball intern del dinamitzador o 
dinamitzadora 
(Fins a 2 punts) 

   TOTAL 8 punts 

 

 

c) Proposta de pla d’avaluació per l’assoliment dels objectius del Punt Òmnia : Fins a 8  

punts  

  

                      i. Metodologia emprada per l’avaluació. Fins a 2 punts  

 

Fundació Pere Tarrés 

 

L’entitat planteja l’avaluació procés integral que combina mètodes quantitatius, 

qualitatius i d’impacte per garantir qualitat, millora contínua i innovació social. Inclou 

registres diaris, qüestionaris post-activitat, entrevistes semestrals i un informe 

anual, amb indicadors alineats al Pla Estratègic per mesurar  inclusió digital, 

innovació i acció comunitària. Els resultats es tradueixen en millores de 

programació, noves metodologies i projectes comunitaris, assegurant rigor, 

transparència i protecció de dades, a través d’eines de traçabilitat i triangulació pel 

contrast de dades. 

 

Es considera la proposta d’avaluació com excel·lent. 

 

Valorat amb 2 punts 

 

ii. Indicadors d’avaluació d’acord amb els objectius. Fins a 2 punts  

 

Fundació Pere Tarrés 

 

Els indicadors operatius proposats mesuren inclusió digital, innovació, acció 

comunitària, ocupabilitat, igualtat i sostenibilitat, es corresponen amb els objectius 

generals del programa Òmnia. Proposen l’anàlisi trimestral i anual per orientar la 

millora contínua i assegurar l’impacte social del servei.  

 

Es valora la proposta com a excel·lent. 

 

Valorat amb 2 punts 

 
iii. Qüestionari de satisfacció dels usuaris. Fins a 2 punts  
 
Fundació Pere Tarrés 

 

El qüestionari de satisfacció per a les activitats contempla criteris per l’avaluació de 

les activitats en vàries dimensions, dels continguts, la tasca de la persona 

dinamitzadora, de l’organització i els recursos, tant de manera quantificable amb 

preguntes obertes per recavar la informació qualitativa així com altres 
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suggeriments o queixes.  També inclou un qüestionari de recollida de les 

valoracions i aportacions d’entitats o col·laboradors.   

 

Valorat amb 2 punts 

 
iv. Valoració de l’impacte en el territori . Fins a 2 punts 
 
Fundació Pere Tarrés 

 

Proposen com a metodologia de valoració de l’impacte a través d’una eina de 

valoració expost (abans-després) i de planificació estratègica, amb flexibilitat i 

utilitat per mesurar els resultats i orientar la presa de decisions del punt Òmnia i la 

DGACIS,  i prenent com a referència l’estàndard Europeu per la Mesura de 

l’Impacte Social que considera s’adapta al context comunitari del programa.  

 

La metodologia combina eines quantitatives i qualitatives i s’estructura en cinc 

etapes seqüencials, que poden adaptar-se al ritme i recursos de cada punt Òmnia 

i ho explicita aportant alguna vinyeta d’aplicació pràctica a una activitat Òmnia per 

exemplificar-ne l’aplicació.  

 

Es considera la proposta excel·lent. 

 

Valorat amb 2  punts 

 
 

QUADRE RESUM 

 

 
 c) Proposta de pla d’avaluació per l’assoliment dels objectius del Punt Òmnia 

(Fins a 8  punts) 

    FUNDACIÓ PERE TARRÉS 

 
  i. Metodologia emprada per 

l’avaluació (Fins a 2 punts) 
2 punts 

 

  ii. Indicadors d’avaluació d’acord 
amb els objectius 
(Fins a 2 punts) 

2 punts 

  iii. Qüestionari de satisfacció dels 
usuaris 
(Fins a 2 punts) 

2 punts 

  iv. Valoració de l’impacte en el 
territori 
(Fins a 2 punts) 

2 punts 

   TOTAL 8 punts 

 

 

d) Proposta de col·laboració territorial. Fins a 8 punts  

  

i. Col·laboració amb programes i actuacions del Departament de Drets Socials i 
Inclusió . Fins a 2 punts   
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Fundació Pere Tarrés  

 

La proposta de col·laboració territorial del Punt Òmnia Torrelles de Llobregat 

s’articula en coherència amb el Pla Estratègic Òmnia 2021–2025 i les polítiques 

del Departament de Drets Socials i Inclusió, prioritzant les col.laboracions 

establertes orientades a reduïr la bretxa digital i la cohesió social.  Inclou la 

coordinació amb els serveis d’ocupació locals i autonòmics fonamentalment per a 

les derivacions i tallers d’ocupabilitat digital amb seguiment d’indicadors, i explora 

noves línies de col.laboració com la possibilitat de ser centre ACTIC, participar en 

programes per a gent gran (“Més Digitals”), accions d’inclusió i diversitat per 

col·lectius vulnerables, i iniciatives per a infància i joventut vinculades al Club 

Maker (robòtica, 3D, IA). La proposta reforça la participació a la Xarxa Òmnia i 

trobades territorials.  

 

Hi ha marge per explorar altres col.laboracions al territori (equipaments cívics i 

comunitaris, pla integral del poble gitano a Catalunya, Servei de promoció de 

l'associacionisme i el voluntariat, altres serveis comunitaris relacionats amb àmbits 

d’actuació departamental.  

 

Es considera que la proposta de col·laboració és adequada.  

 

Valorat amb 1,5 punts 

  
ii. Col·laboració i coordinació amb actuacions promogudes amb ens locals. Fins 

a 2 punts  

 

Fundació Pere Tarrés  

 

La proposta inclou la descripció de les quatre línies de col·laboració actives (serveis 

socials i serveis d’ocupació locals, la biblioteca municipal i el casal de gent gran, 

els centres educatius) així com i les coordinacions que duen a terme, i afegeix la 

proposta d’ampliació d’aquesta col·laboració amb el foment d’actuacions noves en 

resposta a demandes detectades al municipi. (punts d’assessorament mòbil per 

reforçar la proximitat digital, microtallers) de manera aterrada a la realitat del 

municipi.  

 

Es valora la proposta com excel·lent. 

 

Valorat amb 2 punts 

 

 

iii. Col·laboració i coordinació amb entitats del tercer sector social del territori. 
Fins a 4 punts  

 

Fundació Pere Tarrés  
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La proposta pel punt Òmnia es basa en mantenir la col·laboració estable amb 

entitats locals per fomentar participació, aprenentatge i cohesió comunitària, 

connectant les seves accions amb la vida associativa del municipi i els col.lectius 

prioritaris identificats, com ara els col.lectius de Les Bruixes i Bocins Torrelles i 

associacions de gent gran i dones, oferint tallers d’apoderament i competències 

digitals.  

 

De cara al futur, es plantegen reptes com impulsar voluntariat digital, projectes de 

memòria i patrimoni digital, i fomentar accions per a diversitat i accessibilitat, 

mitjançant l’establiment i seguiment de convenis.  L’estratègia inclou ampliar la 

xarxa mitjançant presentacions institucionals, fomentar co-creació de projectes i la 

participació en fires i taules municipals. 

 

Es valora la proposta com molt adequada sense arribar a l’excel.lència. 

 

Valorat amb 3,5 punts 

 

 

QUADRE RESUM 

 

 

       d) Proposta de col·laboració territorial 
(Fins a 8 punts) 

    FUNDACIÓ PERE TARRÉS 

  i. Col·laboració amb programes i 
actuacions del Departament de 
Drets Socials i Inclusió 
(Fins a 2 punts) 

                               1,5 punt 

  ii. Col·laboració i coordinació amb 
actuacions promogudes amb ens 
locals (Fins a 2 punts) 

2 punts 

  iii. Col·laboració i coordinació amb 
entitats del tercer sector social del 
territori 
(Fins a 4 punts) 

3,5 punts 

   TOTAL 7 punts 

 

 

e) Proposta de difusió i comunicació del punt Òmnia en el territori. Fins a 5 punts  

 

 

Fundació Pere Tarrés 

 

La proposta de comunicació i difusió del Punt Òmnia Torrelles pretén garantir 

l’accessibilitat, transparència i participació ciutadana, posicionant l’espai com a 

referent local en inclusió i capacitació digital dins la xarxa municipal. L’estratègia, 

alineada amb els criteris de la DGACIS i el Programa Òmnia, persegueix cinc 

objectius: visibilitat, participació, comunitat, transparència i sostenibilitat, combinant 

els canals digitals (web Òmnia, xarxes socials, correu, WhatsApp) amb accions de 
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proximitat per arribar a persones amb menys competència digital. És a dir, la 

proposat combina la presència física amb la digital per arribar als col.lectius amb 

més dificultat d’accessibilitat digital. La web del Programa Òmnia és el canal 

principal per publicar calendaris, notícies i dades actualitzades, complementat amb 

la web municipal i el Pla Educatiu de Torrelles, assegurant una comunicació 

coordinada i efectiva. Així mateix, es disposa d’una pàgina web específica per al 

Club Maker d’on oferir continguts a diferents plataformes i xarxes socials, i es 

manté relació amb mitjans de comunicació locals i col·laboren amb publicacions 

(notes de premsa, articles divulgatius, campanyes etc). També es proposa la 

presència activa en espais físics. La proposta inclou registres, resultats esperats i 

indicadors d’avaluació. 

 

La proposta de difusió i comunicació es valora com a excel.lent. 

 

Valorat amb 5 punts 

 

QUADRE RESUM 

 

e) Proposta de difusió i comunicació del punt Òmnia en el territori 
(Fins a 5 punts) 

  FUNDACIÓ PERE TARRÉS 
 

 TOTAL 5 punts 
 

 

 

f) Proposta de projectes a desenvolupar en el Punt Òmnia relacionats amb la 

interseccionalitat, la perspectiva de gènere, l’erradicació de la violència de gènere, la 

interculturalitat o la innovació social i digital. Fins a 4 punts  

 

Fundació Pere Tarrés  

 

Els projectes proposats s’alineen amb els eixos del Pla Estratègic Òmnia, amb els 

objectius de reduir bretxes digitals, fomentar la participació comunitària i incorporar 

la perspectiva de gènere, que tingui en compte la sostenibilitat i la innovació de les 

accions. Aquestes iniciatives inclouen: “Torrelles Circular”, que promou la 

tecnologia responsable i la consciència ambiental mitjançant tallers al Club Maker; 

“Bocins de Torrelles”, que preserva la memòria local amb eines digitals i processos 

col·laboratius; i “#StopViolènciesDigitals”, que educa en un ús segur i respectuós 

de la xarxa per prevenir violències digitals i masclisme en els entorns virtuals. 

 

Cadascun dels projectes preveu col·laboració amb entitats locals, centres 

educatius i serveis municipals, amb activitats intergeneracionals i participatives. 

L’impacte esperat inclou la millora de les competències digitals, la consolidació dels 

vincles comunitaris, la sensibilització ambiental i la convivència digital. Els resultats 

tangibles contemplen la creació de prototips sostenibles, un arxiu digital comunitari 

i campanyes de sensibilització, reforçant l’espai del Punt Òmnia com a espai 

d’innovació social i educativa. El model de coordinació proposat garanteix 
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coherència amb el Pla Estratègic Òmnia, agilitat en la gestió i de coordinació i 

suport  de manera continuada a la dinamitzadora. 

 

Es valora la proposta de projectes com a molt adequada es considera una proposta 

excel.lent 

 

Valorat amb 4 punts 

 

QUADRE RESUM 

 

f) Proposta de projectes a desenvolupar  en el punt Òmnia relacionats amb la perspectiva 
de gènere, la interculturalitat o la innovació social (Fins a 4 punts) 

  FUNDACIÓ PERE TARRÉS 

 TOTAL 4 punts 

 

 

g) Proposta de coordinació i seguiment del punt Òmnia amb l’entitat gestora així com 

formació adreçada a la millora de les competències del dinamitzador/a.  Fins a 4 punts  

 

Fundació Pere Tarrés  

 

Es considera que la  formació permanent de la persona dinamitzadora és clau per  

per  mantenir les competències digitals, pedagògiques i comunitàries actualitzades 

i la qualitat del servei i per fomentar la intercooperació entre punts Òmnia. 

Contempla la seva activitat formativa de fins a 40 hores anuals, d’acord amb el que 

preveu el Pla Estratègic Òmnia 2021-2025 i amb la DGACIS.  

 

L’estructura formativa inclou formació bàsica d’acollida (protecció de dades, 

igualtat, seguretat digital), formació contínua en competències avançades i acció 

comunitària, jornades externes (Internet Social, Punt TIC) i formació interna 

complementària. El sistema de detecció de necessitats és permanent i es basa en 

reunions, formularis anuals i revisió de resultats. Cada formació es valora amb 

qüestionaris de satisfacció per incorporar millores en la planificació següent. 

 

Es valora la proposta com a excel·lent. 

 

Valorat amb 4 punts 

 

Fundació Pere Tarrés  

 

QUADRE RESUM 

g) Proposta de coordinació i seguiment del punt Òmnia amb l’entitat gestora així com formació 
adreçada a la millora de les competències del dinamitzador/a (Fins a 4 punts) 

  FUNDACIÓ PERE TARRÉS 

 TOTAL 4 punts 
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1.2 Sostenibilitat i protecció mediambiental...........Puntuació màxima: fins a 1 punt  

  

a) Criteris de sostenibilitat mediambiental emprats per la prestació del servei. Fins a 
1 punt  

 

Fundació Pere Tarrés 

 

El projecte aplica les mesures estandarditzades (ISO) del sistema de qualitat de 

gestió ambiental de l’entitat al punt Òmnia d’acord amb ISO i contempla mesures 

concretes per reduir la petjada ecològica i per esdevenir un model de gestió 

sostenible a la comunitat al punt. Aquestes  

inclouen eficiència energètica, gestió selectiva de residus, el consum responsable 

i promoció de mobilitat sostenible, assegurant coherència amb les polítiques 

ambientals de la DGACIS i el Pla Estratègic Òmnia 2021-2025. 

 

El Punt Òmnia també actua com a espai d’educació ambiental digital, impulsant 

tallers de reparació i reutilització tecnològica (“Recicla el teu dispositiu”, “Allarga la 

vida del teu mòbil”), sessions sobre consum digital responsable i petjada ecològica 

d’Internet, i activitats comunitàries sobre economia circular i ús sostenible de 

dispositius. Aquestes accions promouen una doble alfabetització: digital i 

ambiental, reforçant la dimensió educativa i comunitària del programa Òmnia. A 

més, proposa un decàleg de bones pràctiques visible al punt, amb missatges clars 

sobre estalvi d’energia, reducció de residus, consum responsable i mobilitat 

sostenible, difós en cartells, materials de benvinguda i canals digitals. Incorpora el 

model d’avaluació d’aquestes mesures. 

 

La valoració en relació amb els criteris de sostenibilitat es valora excel·lent. 

 

Valorat amb 1 punt 

 

 
 QUADRE RESUM 

 
a) Criteris de sostenibilitat mediambiental emprats per la prestació del servei. (Fins a 1 punt) 

  FUNDACIÓ PERE TARRÉS 

 TOTAL 1 punt 
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1. CRITERIS DEPENENTS DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B) 

 
 

 

FUNDACIÓ PERE TARRÈS 

 
1.1. PROJECTE TÈCNIC (Fins a 45 punts) 
 a) Proposta per a la diagnosi de les necessitats del territori i adequació d’objectius 

territorials: 
(Fins a 8 punts) 

  i. Proposta metodològica per a 
l’obtenció d’una diagnosi del 
territori (Fins a 3 punts) 

3 

  ii. Concreció dels objectius a 
treballar en cadascun dels punts 
Òmnia d’acord amb el barri on 
s’implementarà el programa 
(Fins a 3 punts) 

3 

  iii. Relació de les necessitats dels 
col·lectius més presents en cada 
un dels barris on s’implementarà 
el punt Òmnia (Fins a 2 punts) 

2 

 b) Proposta d'accions concretes del  punt Òmnia 
(Fins a 8 punts) 

  i. Proposta de calendari anual i 
trimestral de la programació del  
punt Òmnia (Fins a 3 punts) 

3 

  ii. Planificació d’activitats i tallers, 
indicant els col·lectius o grups 
diana prioritaris (Fins a 3 punts) 

3 

  iii. Horari setmanal detallant, 
obertura al públic i horari de 
treball intern del dinamitzador o 
dinamitzadora 
(Fins a 2 punts) 

2 

 c) Proposta de pla d’avaluació per l’assoliment dels objectius del Punt Òmnia 
(Fins a 8  punts) 

  i. Metodologia emprada per 
l’avaluació (Fins a 2 punts) 

2 

  ii. Indicadors d’avaluació d’acord 
amb els objectius 
(Fins a 2 punts) 

2 

  iii. Qüestionari de satisfacció dels 
usuaris 
(Fins a 2 punts) 

2 

  iv. Valoració de l’impacte en el 
territori 
(Fins a 2 punts) 

2 

       d)  
  i. Col·laboració amb programes i 

actuacions del Departament de 
Drets Socials i Inclusió 
(Fins a 2 punts) 

1,5 
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  ii. Col·laboració i coordinació amb 
actuacions promogudes amb ens 
locals (Fins a 2 punts) 

2 

  iii. Col·laboració i coordinació amb 
entitats del tercer sector social del 
territori 
(Fins a 4 punts) 

3,5 

 e) Proposta de difusió i comunicació del 
punt Òmnia en el territori 
(Fins a 5 punts) 

5 

 f) Proposta de projectes a desenvolupar  
en el punt Òmnia relacionats amb la 
perspectiva de gènere, la 
interculturalitat o la innovació social 
(Fins a 4 punts) 

4 

 g) Proposta de coordinació i seguiment 
del punt Òmnia amb l’entitat gestora 
així com formació adreçada a la 
millora de les competències del 
dinamitzador/a (Fins a 4 punts) 

4 

1.2 SOSTENIBILITAT AMBIENTAL (Fins a 1 punt) 

 a) Criteris de sostenibilitat mediambiental 
emprats per la prestació del servei (Fins 

a 1 punt) 
1 

 
TOTAL  
puntuació criteris judici de valor  (màx. 
46 punts) 

 

45 

 

  
 
 

Barcelona, 5 de febrer 2026 
 
 
 
 
 
              vip 
Manuela Fernandez                                              Jaume Romero Periz                                             
Cap de  Servei d’Acció Comunitària                     Director General d’Acció Comunitària i                                                 
i Inclusió Social                                                     Inclusió Social 

 
 
  

 
 
 

 


