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Passeig del Taulat, 266-270 
08019 Barcelona 
Tel. 93 483 10 00 
 

R/N: B0000/X0000 
Versió 1-AA 

 
INFORME TÈCNIC D'OFERTES PER LA VALORACIÓ DELS CRITERIS SOMETSOS A 
JUDICI DE VALOR DEL CONTRACTE DEL SERVEI PER A LA IMPLEMENTACIÓ I 
DINAMITZACIÓ DE 15 PUNTS OMNIA EN DIVERSOS BARRIS I MUNICIPIS DE 
CATALUNYA ANY 2026 
 
Núm. Expedient: BE-2026-47 
 
LOT 6 : Serveis per a la implementació del punt Òmnia a Gavà Masia Espinós 
 
 
Procediment adjudicació: Obert 
Import de licitació (sense IVA): 47.638,00€  
Import de licitació (IVA inclòs 21%): 57.641,98€  
Termini d’execució: De l’1 de gener de 2026, o des de l’endemà de la signatura del contracte, 
si fos posterior, fins al 31 de desembre de 2026 
 
 
Empreses presentades Lot 6: Serveis per a la implementació del punt Òmnia a Gavà 
Masia Espinós 

- FUNDACIÓ PERE TARRÉS 
- PUNTUAJOCS, SL 

 
 
CRITERIS D’ADJUDICACIÓ PER AL CONTRACTE DE SERVEIS PER A LA 

IMPLEMENTACIÓ I DINAMITZACIÓ DE 15 PUNTS OMNIA EN DIVERSOS BARRIS I 

MUNICIPIS DE CATALUNYA ANY 2026 

 
  

Les propostes corresponents caldrà presentar-les en dos sobres diferenciats: el sobre B amb 
els criteris dependents d’un judici de valor i el sobre C amb els criteris quantificables 
automàticament. Qualsevol informació del sobre C que consti en el sobre B suposarà 
l’exclusió de la participació en el procés. 
 
L’article 146.3  de la LCSP estableix la possibilitat  d’establir un llindar mínim del 50 per cent 
de la puntuació en el conjunt dels criteris qualitatius per continuar en el procés selectiu. 

Si una proposta presentada en el sobre B no arriba a obtenir un mínim de 26 punts en el 
conjunt dels criteris qualitatius  es considera que l’oferta no garanteix el nivell de qualitat 
tècnica de les ofertes presentades i de l’objecte del servei  que es contracti. 

No s’admet declaració de confidencialitat de cap part de la proposta, llevat, si és el cas, pel 
que fa al criteri 1.1 c) Proposta  del pla d’avaluació per l’assoliment dels objectius del Punt 
Òmnia.  
 

La puntuació dels criteris d’adjudicació s’establirà en un màxim de 100 punts, dels quals 46 
punts seran pels criteris depenents de judici de valor (sobre B)  i 54 punts pels criteris 
valorables de forma automàtica (sobre C). 
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A continuació es descriu la distribució dels 46 punts del criteris depenents de judici de valor i 
quedaran de la següent manera:  
  

1. CRITERIS DEPENENTS DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B): MÀXIM 46 PUNTS  

  

1.1 Projecte tècnic........................................ Puntuació màxima: fins a 45 punts  

  

a) Proposta per a la diagnosi de les necessitats del territori i adequació d’objectius 

territorials:  Fins a 8 punts  

  

i. Proposta metodològica per a l’obtenció d’una diagnosi del territori. Fins a 3 

punts 

Es valorarà la definició, aplicació i desenvolupament de la metodologia emprada 
per obtenir una diagnosi del territori completa, exhaustiva i adequada per a la 
implementació del servei tenint en compte la perspectiva de gènere en la 
diagnosi.  
ii. Concreció dels objectius a treballar en cadascun dels punts Òmnia d’acord amb 

el barri on s’implementarà el programa. Fins a 3 punts.  

Es valorarà el grau d'idoneïtat dels objectius concrets amb els objectius generals 

del servei, definits a l’apartat C del plec de prescripcions tècniques. 
iii. Relació de les necessitats dels col·lectius més presents en cada un dels barris 

on s’implementarà el punt Òmnia. Fins a 2 punts. 
Es valorarà la millor proposta que inclogui un millor estudi  sociodemogràfic, 
associatiu i comunitari de l’entorn que permetin generar un projecte d’intervenció 
adequat a la realitat social territorial.   

  

  

b) Proposta d'accions concretes del  punt Òmnia : Fins a 8 punts  

  

i. Proposta de calendari anual i trimestral de la programació del  punt Òmnia. 
Fins a 3 punts  
Es valorarà el detall, concreció i plantejament de la programació presentada i la 
determinació dels períodes de treball que millor s'adeqüin a les necessitats del 
programa i del  territori.  
ii. Planificació d’activitats i tallers, indicant els col·lectius o grups diana prioritaris. 
Fins a 3 punts  
Es valorarà el millor projecte d’intervenció socioeducativa i la planificació temàtica 
presentada, en funció de la seva adequació als eixos a les estratègies i a les 
línies d’actuació del programa Òmnia incloses en el seu Pla Estratègic 2021-25 i 
a les necessitats concretes  del territori. 
iii. Horari setmanal detallant, obertura al públic i horari de treball intern del 
dinamitzador o dinamitzadora. Fins a 2 punts 
Es valorarà la millor proposta d’equilibri entre el treball intern i l’atenció al públic 
del  territori.  

  

c) Proposta de pla d’avaluació per l’assoliment dels objectius del Punt Òmnia : Fins a 8  

punts  
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                      i. Metodologia emprada per l’avaluació. Fins a 2 punts  

Es valorarà la millor proposta del pla d’avaluació del servei que més permeti 

disposar de dades rellevants exhaustives i completes quantitatives, qualitatives i 

d'impacte i que, a la vegada, apunti a obtenir elements de canvi, millora i/o 

innovació. 
ii. Indicadors d’avaluació d’acord amb els objectius. Fins a 2 punts  

Es valorarà l’operativitat dels indicadors  que donin una millor resposta als 
objectius del projecte presentat.  
iii. Qüestionari de satisfacció dels usuaris. Fins a 2 punts  
Es valoraran els continguts del qüestionari com a eina útil per l’avaluació, que 
millor permetin copsar les opinions diverses dels diferents agents i àmbits del 
Programa.  
iv. Valoració de l’impacte en el territori . Fins a 2 punts  
Es valorarà la qualitat de l’eina o mètode utilitzat per una millor valoració ex post 
de l’impacte assolit al territori, que permeti disposar d'elements de reflexió 
estratègica, canvi o millora a mig i llarg termini.  

   
d) Proposta de col·laboració territorial. Fins a 8 punts  

  

i. Col·laboració amb programes i actuacions del Departament de Drets Socials i 
Inclusió . Fins a 2 punts   

Es valorarà  la millor proposta de col·laboració territorial amb els diferents 

programes del Departament que s’implementin en el mateix barri o territori, com 

els plans, programes i projectes d’acció comunitària, els plans d’inclusió social, el 

pla integral del poble gitano, les accions de foment del voluntariat i 

associacionisme, el Servei d’Ocupació de Catalunya, els programes de les 

Secretaries d’Afers socials i Famílies, i d’Infància, Adolescència i Joventut, així 

com  les activitats i programes que es desenvolupin en els equipaments adscrits 

a la DGACIS ubicats en el mateix territori en funció de l’existència d’una xarxa 

comunitària territorial per ser aprofitada per la Xarxa Òmnia.  
ii. Col·laboració i coordinació amb actuacions promogudes amb ens locals. Fins 

a 2 punts  

Es valoraran el contingut més rellevant i el nombre de  les col·laboracions i 

coordinacions amb les iniciatives promogudes pels ens locals que intervinguin en 

el territori.  

iii. Col·laboració i coordinació amb entitats del tercer sector social del territori. 
Fins a 4 punts  

Es valorarà la proposta de major rellevància  en la col·laboració amb les entitats 

del tercer sector social que desenvolupin programes vinculats amb els usuaris i 

usuàries del Punt Omnia, així com el treball en xarxa amb el conjunt dels serveis 

del territori especialment en la vessant comunitària.  

  

e) Proposta de difusió i comunicació del punt Òmnia en el territori. Fins a 5 punts  

Es valorarà la millor proposta de comunicació i difusió de les activitats del punt 
Òmnia, tenint en compte els diferents canals a utilitzar (web del programa Òmnia, 
xarxes socials, ...) i la concreció de les accions de difusió, tenint en compte el seu 
impacte, la diversitat de formats i l'abast territorial i sectorial.  
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f) Proposta de projectes a desenvolupar en el Punt Òmnia relacionats amb la 

interseccionalitat, la perspectiva de gènere, l’erradicació de la violència de gènere, la 

interculturalitat o la innovació social i digital. Fins a 4 punts  

Es valorarà la millor proposta d’implementació de projectes específics en el marc de 
la programació anual del Punt que tracti i abordi aquest àmbits d’acció.    
  

g) Proposta de coordinació i seguiment del punt Òmnia amb l’entitat gestora així com 

formació adreçada a la millora de les competències del dinamitzador/a.  Fins a 4 punts  

Es valorarà la millor proposta de seguiment del Punt Òmnia i la millor proposta de pla 
de formació del dinamitzador/a en funció de l’agilitat i rapidesa en la resolució de 
problemes del bon rendiment del punt i en funció de la proposta de pla de formació.  
    
  

  

1.2 Sostenibilitat i protecció mediambiental...........Puntuació màxima: fins a 1 punt  

  

a) Criteris de sostenibilitat mediambiental emprats per la prestació del servei. Fins a 
1 punt  
Es valoraran els criteris de gestió mediambientals presentats que més impactin en la 
seva sostenibilitat, així com la proposta de protocols utilitzats i la prestació del servei 
fins el destí que més impactin en la cura del medi ambient.  
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ASSIGNACIÓ DE PUNTUACIONS  
 

1.1 Projecte tècnic........................................ Puntuació màxima: fins a 45 punts  

  

a) Proposta per a la diagnosi de les necessitats del territori i adequació d’objectius 

territorials:  Fins a 8 punts  

  

i. Proposta metodològica per a l’obtenció d’una diagnosi del territori. Fins a 3 

punts. 

 

Fundació Pere Tarrés 

 

La diagnosi territorial del barri de Gavà-Masia Espinós es planteja com un procés 

participatiu, interdisciplinari i continuat.  

L’objectiu és disposar d’una diagnosi viable i útil per a la planificació del punt 

Òmnia, així com identificar les necessitats, potencialitats, i dinàmiques que es 

donen al territori. 

 

Es situa l’entorn del punt, la ubicació geogràfica i la seva composició social. Es fa 

una descripció de l’equipament on es troba el punt i dels altres serveis que estan 

ubicats al mateix espai. 

Es fa una caracterització de la realitat demogràfica, social, educativa i econòmica 

del barri a partir de dades municipals i de l’IDESCAT. 

 

Assenyalen que tot i que el context del territori és de fragilitat, Can Espinós compta 

amb una comunitat cohesionada i participativa per la que el punt Òmnia pot ser un 

espai de confiança i referència social i tecnològica. 

 

L’enfocament metodològic del projecte es basa en els tres pilars del Pla Estratègic 

Òmnia 2021-2025: Inclusió social i digital, Innovació social i digital, i Eines i 

estratègies per a l’acció comunitària. 

 

Entenen la diagnosi no només com una eina de recollida de dades sinó com un 

procés col·lectiu de coneixement i acció comunitària, que permetrà conèixer la 

realitat del territori, identificar-ne les necessitats digitals i socials i orientar la 

programació anual del punt. La diagnosi incorpora una mirada interseccional i 

feminista, per tal de garantir la participació equitativa i la representació diversa de 

tots els col·lectius presents al barri, especialment de dones, famílies amb càrregues 

de cura i persones d’origen migrant. 

 

Descriuen diferents fases dins del procés de diagnosi: recollida d’informació 

secundària, diagnosi participativa comunitària, observació i treball de camp, anàlisi 

i sistematització de dades, i retorn i validació. 

Delimiten sis àmbits clau en els que s’estructuren els indicadors diagnòstics, tot i 

que en algun cas hi ha una certa confusió entre indicadors d’impacte i de diagnosi 

(per exemple, percentatge de participants que milloren les competències per a la 
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recerca de feina, o percentatge de dones que completen les activitats o percentatge 

de dones que declaren autonomia digital, aquests indicadors serien d’impacte). 

 

Assenyalen els resultats esperats en la diagnosi: 

 Disposar d’una radiografia actualitzada del nivell de competències digitals i 

les necessitats tecnològiques de la població 

 Identificar col·lectius prioritaris i perfils vulnerables 

 Establir un sistema estable d’indicadors diagnòstics i d’avaluació 

 Millorar la planificació estratègica i pedagògica del punt 

 Reforçar la coordinació i el treball en xarxa amb els principals agents del 

territori 

 Consolidar un model participatiu d’avaluació contínua 
 

 

La proposta de procés de diagnosi, d’indicadors diagnòstics i dels resultats 

esperats amb la diagnosi es valora de forma excel·lent. 

(Valorat amb 3 punts) 

 

 

Puntuajocs, SL 

 

La diagnosi del barri de Masia Espinós es planteja, per part de Puntuajocs, com 

una forma d’obtenir una visió integral, participativa i actualitzada de la realitat 

social, digita i comunitària del territori. 

 

La metodologia que es proposa és pròpia de l’entitat: Model Quiràlia de Diagnosi 

Comunitària Digital (DQCD). La proposta de diagnosi s’estructura en quatre fases 

complementàries, amb un enfocament participatiu, de gènere i interseccional. 

 

El model Quiràlia de diagnosi combina tècniques quantitatives i qualitatives, i 

integra de manera transversal la perspectiva de gènere i interseccional. 

Fases diagnosi: 

 Recollida i anàlisi de dades secundàries 

 Diagnosi participativa i qualitativa 

 Anàlisi amb perspectiva de gènere i interseccional 

 Restitució i priorització col·lectiva. 

Assenyalen una sèrie d’instruments per realitzar la diagnosi (formularis digitals 

participatius, mapes comunitaris interactius, matriu DAFO comunitària, o fitxa 

d’impacte de gènere. 

 

Com a resultat esperat d’aquesta diagnosi, es planteja aconseguir una diagnosi 

integral i contrastada que reflecteixi les necessitats socials i digitals de Can 

Espinós. 

  

La proposta de procés de diagnosi, d’indicadors diagnòstics i dels resultats 

esperats amb la diagnosi es valora de forma excel.lent. 
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(Valorat amb 3 punts) 

 

 
ii. Concreció dels objectius a treballar en cadascun dels punts Òmnia d’acord amb 

el barri on s’implementarà el programa. Fins a 3 punts.  

 

Fundació Pere Tarrés 

 

Defineixen un objectiu general i uns objectius específics vinculats als pilars del Pla 

Estratègic Òmnia 2021-25. 

Els objectius incideixen en l’accés universal a les TIC i la reducció de les bretxes 

digitals, l’acompanyament i apoderament digital, el foment de la participació, la 

introducció de la innovació amb impacte comunitari i la coordinació i el treball en 

xarxa amb altres serveis. 

 

La proposta d’objectius és excel.lent 

(Valorat amb 3 punts) 

 

 

Puntuajocs, SL 

 

L’entitat proposa un objectiu general i uns objectius específics adaptats al territori. 

Aquests objectius s’alineen amb les línies del Pla Estratègic Òmnia 2021-25. 

Els objectius incideixen en la inclusió social i digital, així com l’empoderament de 

les dones, la potenciació de la participació comunitària i intergeneracional, el reforç 

de la inserció sociolaboral, la promoció de l’ús crític, ètic i sostenible de les TIC, i 

la consolidació del punt Òmnia com a referent d’innovació social i digital. 

 

La proposta d’objectius és excel.lent 

(Valorat amb 3 punts) 

 

 

iii. Relació de les necessitats dels col·lectius més presents en cada un dels 
barris on s’implementarà el punt Òmnia. Fins a 2 punts. 

 
Fundació Pere Tarrés 

 

Assenyalen diferents col·lectius que es troben més presents al territori, a partir de 

les memòries dels anys 2023 i 2024 del punt Òmnia. 

 

Per cadascun d’aquests col·lectius (infants i joves, dones adultes, adults amb baixa 

formació o alfabetització digital, famílies i persones nouvingudes, persones en 

situació d’atur o vulnerabilitat econòmica, o gent gran), defineixen les necessitats 

principals i estableixen les accions que poden donar resposta a aquestes des del 

punt Òmnia. 

 

La relació de necessitats i de resposta a aquestes és excel.lent 
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(Valorat amb 2 punts) 

 

 
Puntuajocs, SL 

 

Descriuen el barri de Can Espinós com a divers culturalment i generacionalment. 

 

Assenyalen els diferents col·lectius més presents al barri (dones amb càrregues 

familiars, persones adultes amb baixa competència digital, gent gran, adolescents 

i joves, i població migrada) i, per cadascun d’ells, descriuen les necessitats 

principals i proposen accions que poden donar resposta des del punt Òmnia. 

 

Tenen en compte també a les entitats com a possibles participants del punt Òmnia 

i proposen accions adreçades a aquestes. Creuen que hi ha una xarxa comunitària 

activa en el barri però amb necessitats de coordinació i visibilitat. 

 

Es valora la relació de necessitats i de resposta a aquestes com a excel.lent 

(Valorat amb 2 punts) 

 

 

 

QUADRE RESUM 

 

 a) Proposta per a la diagnosi de les necessitats del territori i adequació d’objectius 
territorials: 
(Fins a 8 punts) 

    
FUNDACIÓ PERE 

TARRÉS 
PUNTUAJOCS, 

SL 

  i. Proposta metodològica per a 
l’obtenció d’una diagnosi del 
territori (Fins a 3 punts) 

3 punts          3 punts 

  ii. Concreció dels objectius a 
treballar en cadascun dels punts 
Òmnia d’acord amb el barri on 
s’implementarà el programa 
(Fins a 3 punts) 

3 punts 3 punts 

  iii. Relació de les necessitats dels 
col·lectius més presents en cada 
un dels barris on s’implementarà 
el punt Òmnia (Fins a 2 punts) 

2 punts 2 punts 

   TOTAL 8 punts 8 punts 

 

 

 

b) Proposta d'accions concretes del  punt Òmnia : Fins a 8 punts  

  

i. Proposta de calendari anual i trimestral de la programació del  punt Òmnia. 
Fins a 3 punts  
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Fundació Pere Tarrés 

 
La proposta de calendari anual s’ajusta al curs natural de les activitats del barri, 
tenint en compte els períodes lectius i de vacances, les festes locals i 
tradicionals, i la planificació conjunta amb altres serveis del territori. 
 
El calendari anual es distribueix en tres trimestres ordinaris i un període 
d’activitats d’estiu, amb fases diferenciades a cada interval de programació, 
inscripció, execució i avaluació. 
 
Per cada trimestre es formulen diferents fases de treball, s’assenyalen els festius 
i períodes rellevants així com on es posa el focus formatiu i comunitari en aquell 
període. 
 
La proposta de calendari anual i trimestral és excel·lent. 
(Valorat amb 3 punts) 

 
 
Puntuajocs, SL 

 

La proposta de planificació anual del punt Òmnia s’estructura en quatre períodes 

(gener-març, abril-juny, setembre-novembre, i desembre), per tal de garantir una 

programació estable i progressiva. 

Cada trimestre combina activitats de continuïtat (formació i suport digital) amb 

projectes específics de comunitat, gènere o innovació social i digital. 

 

Plantegen per cada període uns eixos prioritaris, uns objectius a treballar i unes 

activitats a desenvolupar. 

 

Com a criteris de planificació tenen en compte:  

 Una programació dinàmica i flexible 

 La coordinació amb els serveis municipals i l’Espai Jove Can Espinós 

 La incorporació de la perspectiva de gènere i interseccional 

 L’adaptació d’horaris i continguts per afavorir la participació de dones amb 

responsabilitats de cura, gent gran i joves. 

 

No tenen en compte proposar activitats a l’estiu, no esmenten una programació de 

cara al mes de juliol. 

  

La proposta de calendari anual i trimestral és adequada. 
(Valorat amb 1,5 punts) 

 
 
ii. Planificació d’activitats i tallers, indicant els col·lectius o grups diana prioritaris. 
Fins a 3 punts  
 
Fundació Pere Tarrés 
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El projecte d’intervenció socioeducativa que es proposa pel punt Òmnia Masia 
Espinós respon a una metodologia inclusiva, participativa i intergeneracional. 
 
La programació d’activitats s’organitza al voltant de sis línies temàtiques: 
alfabetització digital i ús de les TIC; autonomia i tràmits digitals; reforç educatiu i 
competències digitals per a infants i joves; competències digitals per a l’ocupació; 
convivència, gènere i comunitat digital; i sostenibilitat i ciutadania digital. Per 
cadascuna d’aquestes línies s’assenyala el col·lectiu o col·lectius a qui va 
adreçada. 
 
La programació d’activitats s’adapta al ritme educatiu i social del barri. Algunes 
activitats són de caire anual i d’altres trimestral.  
Per cada període (trimestre o activitats d’estiu) es presenten exemples d’accions 
previstes determinant a quin col·lectiu o col·lectius es dirigeixen. 
 
En la proposició de programació s’expliciten uns criteris generals i uns resultats 
esperats. 
 
La planificació d’activitats es valora com a excel·lent. 
(Valorat amb 3 punts) 

 
 

Puntuajocs, SL 

 

 

Es proposa un catàleg d’activitats modulars orientades a la inclusió social i digital. 

 

La programació d’activitats s’organitza al voltant de sis línies d’actuació: 

alfabetització digital bàsica i avançada; dones TIC-igualtat digital i empoderament 

femení; joves i adolescència digital; comunitat i interculturalitat; inserció 

sociolaboral i competències digitals professionals; i sostenibilitat i tecnologia verda. 

 

Per a cadascuna d’aquestes línies d’actuació es proposen diverses activitats. 

 

No s’especifica la durada d’aquestes activitats ni el període on es desenvoluparan. 

 

 

La planificació d’activitats es valora com a adequada. 
(Valorat amb 2 punts) 

 
 
iii. Horari setmanal detallant, obertura al públic i horari de treball intern del 
dinamitzador o dinamitzadora. Fins a 2 punts. 
 
Fundació Pere Tarrés 

 
Es presenta una proposta d’horari setmanal, distribuït en franges de matins i 
tardes. S’especifica si són hores de treball intern o d’atenció directa i, dins 
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d’aquestes, si s’ofereix accés lliure o es tracta d’activitats dirigides. La proposta 
és flexible en funció de les necessitats i requisits del context. 
 
Defineixen uns criteris a l’hora d’organitzar l’horari:  

 Accessibilitat: les franges horàries determinen els col·lectius a qui es 
destinen les activitats 

 Continuïtat formativa: els tallers segueixen itineraris progressius 

 Flexibilitat: l’horari pot adaptar-se segons la demanda, o la col·laboració 
amb els serveis municipals 

 Coordinació i avaluació: es preveu destinar temps a tasques de 
coordinació amb l’entitat gestora, la Xarxa Òmnia i els serveis municipals, 
així com a l’avaluació contínua del projecte. 

 
La proposta d’horari és excel.lent 
(Valorat amb 2 punts) 

 
 
Puntuajocs, SL 

 

La proposta d’horari que es presenta vol garantir l’accessibilitat, regularitat i 

equilibri entre l’atenció directa i les tasques internes. 

 

Es defineix un horari setmanal distribuït en franges horàries de matí i tarda. 

 

La proposta d’hores a desenvolupar no és suficient, es plantegen 32h. setmanals 

(entre obertura al públic i treball intern i de coordinació) enlloc de 37,5h. que és 

l’estàndard dels punts Òmnia. 

 

La proposta d’horari és millorable 

(Valorat amb 1 punt) 

 

 

 

QUADRE RESUM 

 

 b) Proposta d'accions concretes del  punt Òmnia 
(Fins a 8 punts) 

    FUNDACIÓ PERE 
TARRÉS 

PUNTUAJOCS, S.L. 

  i. Proposta de calendari anual i 
trimestral de la programació del  
punt Òmnia (Fins a 3 punts) 

3 punts 
 

1,5 punts 

  ii. Planificació d’activitats i tallers, 
indicant els col·lectius o grups 
diana prioritaris (Fins a 3 punts) 

3 punts 
 

2 punts 

  iii. Horari setmanal detallant, 
obertura al públic i horari de 
treball intern del dinamitzador o 
dinamitzadora 
(Fins a 2 punts) 

2 punts 

 
 

1 punt 
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   TOTAL 8 punts 4,5 punts 

 

 

 

c) Proposta de pla d’avaluació per l’assoliment dels objectius del Punt Òmnia : Fins a 8  

punts  

  

                      i. Metodologia emprada per l’avaluació. Fins a 2 punts  

 

Fundació Pere Tarrés 

 

L’entitat proposa un model d’avaluació integral i mixt, combinant mètodes 

quantitatius, qualitatius i d’impacte. 

Es descriuen uns objectius de l’avaluació i un procés amb tres dimensions: 

operativa, qualitativa i d’impacte. 

 

S’assenyalen diferents moments (freqüències) per aplicar el procés d’avaluació: 

freqüència diària, en finalitzar cada activitat, semestral i anual. 

 

Els resultats de l’avaluació es concretaran en accions de millora i innovació: millora 

de la programació, innovació metodològica, co-creació comunitària, i avaluació de 

les innovacions. 

 

La transparència en l’aplicació de l’avaluació gira al voltant de tres elements: 

traçabilitat, triangulació i protecció de dades. 

 

La proposta de pla d’avaluació és excel.lent. 
(Valorat amb 2 punts) 

 

 

Puntuajocs, SL 

 

L’entitat entén l’avaluació com un procés continu, participatiu i orientat a la millora. 

 

Presenten un model d’avaluació propi: Model d’Avaluació Mixta Quiràlia (MAMQ) 

basat en quatre dimensions complementàries: 

 Avaluació inicial (ex ante) 

 Avaluació de procés (seguiment continu) 

 Avaluació de resultats (ex post) 

 Avaluació participativa i de millora contínua 
 

Assenyalen unes eines de recollida d’informació i determinen uns principis de 

l’avaluació (participació activa, perspectiva de gènere i interseccional, 

transparència i retorn dels resultats, aprenentatge organitzatiu i millora constant). 

 

La proposta de pla d’avaluació és excel.lent. 
(Valorat amb 2 punts) 
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ii. Indicadors d’avaluació d’acord amb els objectius. Fins a 2 punts  

 

Fundació Pere Tarrés 

 

S’assenyala que els indicadors s’ajusten als tres eixos del Pla Estratègic Òmnia 

2021-25, i aquests s’analitzaran trimestralment i anualment. 

 

Per a cada objectiu/eix d’avaluació (inclusió social i digital, innovació social i digital, 

acció comunitària i convivència, ocupabilitat digital, igualtat i gènere, i sostenibilitat 

i accessibilitat digital), es proposen diferents indicadors quantitatius i qualitatius. 

 

Per una altra banda, es defineixen també indicadors d’impacte, que responen a 

resultats i canvis socials. 

 

Tant en el cas els indicadors quantitatius i qualitatius, com en els d’impacte, 

s’indiquen fonts/mesures d’avaluació. 

 

La proposta d’indicadors és excel.lent. 
(Valorat amb 2 punts) 

 

 

Puntuajocs, SL 

 

S’estableixen indicadors específics, mesurables i rellevants, alineats amb els 

objectius del programa Òmnia. 

 

Defineixen uns àmbits d’avaluació, relacionats amb els objectius específics, i 

assignen diferents indicadors per a cada àmbit. 

Els àmbits d’avaluació plantejats són: inclusió digital, igualtat de gènere, comunitat, 

inserció sociolaboral, innovació social i digital, satisfacció de les persones 

participants, i impacte comunitari. 

 

Assenyalen que els indicadors es recolliran trimestralment i s’integraran en un 

Quadre de seguiment global del punt Òmnia. 

 

La proposta d’indicadors és excel.lent. 
(Valorat amb 2 punts) 

 
 
iii. Qüestionari de satisfacció dels usuaris. Fins a 2 punts  
 
Fundació Pere Tarrés 

 
Proposen un qüestionari d’avaluació per valorar les qüestions següents, per part 
de les persones participants:  

 Activitat realitzada 
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 Valoració dels continguts de l’activitat 

 Valoració de la tasca de la persona dinamitzadora 

 Valoració de l’organització i els recursos 

 Preguntes obertes / avaluació qualitativa 
 

S’afegeix un bloc adreçat a entitats o serveis col·laboradors en el que es valorarà: 
la fluïdesa de la col·laboració amb el punt Òmnia, si les activitats han afavorit la 
participació i cohesió comunitària, i si l’entitat o servei tornaria a col·laborar en un 
futur. 

 
La proposta de qüestionari de satisfacció és excel.lent. 
(Valorat amb 2 punts) 

 
 
Puntuajocs, SL 

 

Es proposa un qüestionari mixt (amb preguntes tancades i obertes) com a eina 

d’avaluació directa de l’experiència de les persones participants. Aquest 

qüestionari es passarà al final de cada trimestre. 

 

Qüestions a valorar amb el qüestionari: 

 Accessibilitat i acollida 

 Aprenentatge i utilitat 

 Perspectiva de gènere i convivència 

 Valoració general 

 

Els resultats es consolidaran en un informe trimestral de satisfacció i alimentaran 

la millora contínua del servei. 

 

La proposta de qüestionari de satisfacció és excel.lent. 
(Valorat amb 2 punts) 

 
 
iv. Valoració de l’impacte en el territori . Fins a 2 punts 
 
Fundació Pere Tarrés 

 
El model que proposa l’entitat es basa en l’Estàndard Europeu per a la Mesura de 
l’Impacte social, promogut per la European Venture Philantropy Association 
(EVPA) i la Comissió Europea. 
Aquest marc s’adapta al context comunitari del programa Òmnia, centrant-se en 
la relació entre recursos, activitats, resultats i impacte al territori. 
 
La metodologia d’avaluació d’impacte que es planteja es concep com una eina de 
valoració expost i de planificació estratègica, combinant dades quantitatives i 
qualitatives i s’estructura en cinc etapes: 

 Definició d’objectius i abast 
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 Teoria del canvi – elaboració del mapa d’efectes 

 Recollida d’evidències i indicadors 

 Valoració de l’impacte 

 Comunicació i aprenentatge estratègic. 
Aquesta metodologia s’aplicarà de manera progressiva i adaptada als recursos 
del punt.  
 
Els resultats d’impacte es revisaran anualment, tenint en compte també la seva 
evolució a mig i llarg termini (3-5 anys). 
 
Es presenta un exemple pràctic d’avaluació d’impacte, aplicable a un Taller de 
competències digitals per a persones grans. 
 
La proposta de valoració d’impacte és excel.lent. 
(Valorat amb 2 punts) 

 
 
Puntuajocs, SL 

 

Per valorar l’impacte comunitari en el territori, s’estableix una eina específica: 

Quadre d’Impacte Territorial (QIT), que combina dades quantitatives, observació 

qualitativa i retorn comunitari. 

 

Es defineixen quatre dimensions d’impacte a analitzar: 

 Impacte social 

 Impacte comunitari 

 Impacte de gènere 

 Impacte institucional 

 

S’assenyalen unes eines d’anàlisi de l’impacte: entrevistes anuals a agents clau, 

matriu DAFO comparativa inicial-final, i un informe d’impacte comunitari. 

 

Entenen que aquest sistema permet avaluar l’efecte transformador del punt Òmnia, 

identificar bones pràctiques i transferir-les a altres punts de la Xarxa Òmnia. 

 

La proposta de valoració d’impacte és excel.lent. 
(Valorat amb 2 punts) 

 
 

QUADRE RESUM 

 
 c) Proposta de pla d’avaluació per l’assoliment dels objectius del Punt Òmnia 

(Fins a 8  punts) 

    FUNDACIÓ PERE 
TARRÉS 

PUNTUAJOCS, SL 

  i. Metodologia emprada per 
l’avaluació (Fins a 2 punts) 

2 punts             2 punts 
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  ii. Indicadors d’avaluació d’acord 
amb els objectius 
(Fins a 2 punts) 

2 punts 
 

2 punts 

  iii. Qüestionari de satisfacció dels 
usuaris 
(Fins a 2 punts) 

2 punts 
 

2 punts 

  iv. Valoració de l’impacte en el 
territori 
(Fins a 2 punts) 

2 punts 
 

2 punts 

   TOTAL 8 punts 8 punts 

 
 
 
 

d) Proposta de col·laboració territorial. Fins a 8 punts  

  

i. Col·laboració amb programes i actuacions del Departament de Drets Socials i 
Inclusió . Fins a 2 punts   

 
Fundació Pere Tarrés 

 

Dins la proposta de col·laboració territorial que fa la Fundació Pere Tarrés, 

trobem la intenció de treballar amb el Servei d’Ocupació de Catalunya, a través 

del circuit ja creat entre la DGACIS i el SOC, oferint tallers d’ocupabilitat digital i 

acompanyament personalitzat per a la recerca de feina. A la vegada, assenyalen 

també que col·laboraran amb el Programa d’Intervenció Comunitària de Can 

Espinós. 

 

No es fa referència a altres programes del Departament com: pla d’inclusió 

social, pla integral del poble gitano o els programes de les Secretaries d’Afers 

socials i famílies... 

 

La proposta de col·laboració amb programes i actuacions del Departament és 
millorable. 
(Valorat amb 1 punt) 

 

 

Puntuajocs, SL 

 

Puntuajocs planteja unes línies de col·laboració amb diferents actuacions liderades 

pel Departament de Drets Socials i Inclusió: 

 Coordinació directa amb la DGACIS 

 Sinèrgies amb diferents programes de la DGACIS: PLACI, Pla integral del 

poble Gitano, programes de foment del voluntariat i associacionisme 

 Complementarietat amb equipaments DGACIS en el territori (participació 

en activitats transversals impulsades de del Casal Cívic i Comunitari de 

Gavà) 

 Programes d’Infància, Adolescència i joventut  

 Pla Educatiu d’Entorn 
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La proposta de col·laboració amb programes i actuacions del Departament és 
adequada. 
(Valorat amb 2 punts) 

 

 

ii. Col·laboració i coordinació amb actuacions promogudes amb ens locals. Fins 

a 2 punts  

 

Fundació Pere Tarrés 

 

L’entitat assenyala que el treball en xarxa amb actuacions promogudes per l’ens 

local assegura una acció transversal i complementària entre la ciutadania del barri 

i del conjunt del municipi. 

 

La proposta de col·laboració amb l’ens local inclou els següents serveis municipals: 

 Serveis socials 

 Centre de suport a l’Empresa (CSE)  

 Centres educatius i equipaments municipals 

 Àrees municipals: Participació, Igualtat, i Cultura 
 

També esmenten el possible treball conjunt amb el Consell Comarcal del Baix 

Llobregat. 

 

La proposta de col·laboració amb programes i actuacions de l’ens local és 
excel·lent 
(Valorat amb 2 punts) 

 

 

Puntuajocs, SL 

 

L’entitat defineix una sèrie de col·laboracions previstes amb l’Ajuntament de Gavà: 

 Servei de joventut 

 Serveis socials 

 Servei local d’ocupació 

 Pla de convivència i mediació 

 Biblioteca Josep Soler Vidal 

 

Entenen aquesta col·laboració com una forma d’assegurar coherència institucional, 

ús eficient dels recursos públics i impacte comunitari. 

 

La proposta de col·laboració amb programes i actuacions de l’ens local és 
excel·lent 
(Valorat amb 2 punts) 
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iii. Col·laboració i coordinació amb entitats del tercer sector social del territori. 
Fins a 4 punts  

 

Fundació Pere Tarrés 

 

Es proposa la col·laboració amb: 

 Cáritas Diocesana de Sant Feliu de Llobregat – Delegació de Gavà 

 Creu Roja Baix Llobregat – Assemblea de Gavà, Castelldefels i Begues) 

 Esplai Masia Espinós 

 Fundació Marianao 

 Associacions i entitats veïnals de Can Espinós 
 

També proposa la col·laboració amb la Taula del Tercer Sector. 

 

La proposta de col·laboració amb entitats del tercer sector social és excel·lent. 
(Valorat amb 4 punts) 

 
 

Puntuajocs, SL 

 

Es proposa col·laboració amb: 

 Associació de veïns de Can Espinós 

 Associacions culturals i esportives del barri 

 AMPAs 

 Creu Roja 

 Cáritas – Delegació Gavà 

 Fundació Marianao 

 Altres entitats de l’entorn metropolità 

 

També proposen fer un treball en xarxa amb la creació d’una Taula comunitària 

digital de Can Espinós. 

 

La proposta de col·laboració amb entitats del tercer sector social és excel·lent. 
(Valorat amb 4 punts) 

 

 

 

QUADRE RESUM 

 

       d) Proposta de col·laboració territorial 
(Fins a 8 punts) 

    FUNDACIÓ PERE 
TARRÉS 

 PUNTUAJOCS, SL 

  i. Col·laboració amb programes i 
actuacions del Departament de 
Drets Socials i Inclusió 

1 punt            2 punts 
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(Fins a 2 punts) 

  ii. Col·laboració i coordinació amb 
actuacions promogudes amb ens 
locals (Fins a 2 punts) 

2 punts 2 punts 

  iii. Col·laboració i coordinació amb 
entitats del tercer sector social del 
territori 
(Fins a 4 punts) 

4 punts 4 punts 

   TOTAL 7 punts 8 punts 

 

 

 

 

 

e) Proposta de difusió i comunicació del punt Òmnia en el territori. Fins a 5 punts  

 

Fundació Pere Tarrés 

 

La comunicació i difusió de les activitats del punt Òmnia de Gavà-Masia Espinós tindria com 

a objectius: garantir l’accessibilitat, la transparència i la participació ciutadana, així com 

posicionar el punt com a referent local en inclusió digital i acció comunitària. 

Per una altra banda, també es pretén fer visible el valor social i educatiu del punt. 

 

La proposta de comunicació que es fa combina canals digitals i accions de proximitat als 

espais comunitaris del municipi. 

Els canals digitals inclouen: el web del programa Òmnia, xarxes socials (Instagram i 

Whatsapp), i el correu electrònic. 

Per una altra banda, s’indica que s’elaboraran continguts audiovisuals, i es mantindrà una 

relació estable amb els mitjans locals i institucionals (notes de premsa, articles divulgatius, 

...). A l’hora s’assenyala també la possible col·laboració amb la Secretaria de Polítiques 

Digitals per tal de donar difusió a campanyes d’inclusió i competència digital. 

 

Pel que fa a accions de proximitat es planteja tenir una presència activa als espais físics i 

comunitaris del barri, participant activament en esdeveniments locals i fent presentacions del 

punt Òmnia a escoles i entitats. 

 

Entenen que la combinació de presència física i difusió digital permet que el punt arribi tant a 

la ciutadania connectada com a les persones amb menys accés o habilitats digitals. 

 

Presenten un protocol de comunicació i contacte amb noves entitats 

 

La proposta de comunicació és excel·lent. 
(Valorat amb 5 punts) 

 

 

Puntuajocs, SL 
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La comunicació del punt Òmnia Masia Espinós es planteja com una acció estratègica i 

transversal per tal de garantir la visibilitat, accessibilitat i participació de la ciutadania. 

La proposta combina canals digitals, comunitaris i institucionals, integrant la perspectiva de 

gènere i diversitat en el llenguatge i els materials de comunicació. 

 

Expliciten uns objectius de comunicació, així com uns canals de difusió: 

 Canals digitals: web institucional del programa Òmnia, web de Quiràlia, xarxes socials 

de Quiràlia, i un canal de Whatsapp comunitari 

 Canals presencials i comunitaris: cartelleria i futlletons informatius, punts d’informació 

físics, presentacions públiques, participació a la Taula comunitària digital i a la xarxa 

d’entitats del barri. 

 Canals institucionals: canals municipals (butlletí local, xarxes socials i web 

institucional). 

Per cada tipus de canal de comunicació determinen amb quin calendari i freqüència faran la 

difusió. 

 

Presenten els formats que inclouran en els materials de comunicació, tenint en compte alguns 

elements com: dissenys clars, llenguatge no sexista, pictogrames inclusius, adaptació a 

lectura fàcil i traduccions a altres idiomes (castellà, àrab, urdú). 

 

També exposen l’impacte esperat dels diferents formats i canals de difusió. 

 

La proposta de comunicació és excel·lent. 
(Valorat amb 5 punts) 

 

 

QUADRE RESUM 

 

 e) Proposta de difusió i comunicació del punt Òmnia en el territori 
(Fins a 5 punts) 

   FUNDACIÓ PERE 
TARRÉS 

PUNTUAJOCS, SL 

  TOTAL 5 punts 5 punts 

 

 

f) Proposta de projectes a desenvolupar en el Punt Òmnia relacionats amb la 

interseccionalitat, la perspectiva de gènere, l’erradicació de la violència de gènere, la 

interculturalitat o la innovació social i digital. Fins a 4 punts  

 

Fundació Pere Tarrés 

 

Assenyalen que la proposta de projectes a desenvolupar en el punt Òmnia responen als reptes 

identificats a la diagnosi territorial i s’inscriuen en els eixos del Pla Estratègic Òmnia. 

 

Presenten tres projectes que combinen la formació digital, l’acció social i el treball comunitari. 

En els tres projectes es tenen en compte els següents elements: eixos Pla estratègic Òmnia, 

col·lectius prioritaris, objectiu i descripció, elements d’innovació, impacte i resultats, i 

col·laboracions previstes. 
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 Projecte 1: “I tu, d’on ets? Memòria, identitat i comunitat”. Té com a objectiu 

preservar la memòria i la identitat de Masia Espinós, i com a elements d’innovació 

proposen: la digitalització participativa de la memòria col·lectiva del barri, l’ús d’eines 

de narració audiovisual i codis QR vinculats a històries locals, i la incorporació de la 

perspectiva de gènere i interseccional en el relat històric. 

 Projecte 2: “@ConviureEnXarxa: prevenció i respecte digital al barri”. Té com a 

objectiu el foment de l’ús responsable, crític i igualitari de les tecnologies i les xarxes 

socials. Com a elements innovadors proposen: l’aprenentatge basat en el joc i creació 

de microvídeos, la implicació de joves com a agents de canvi digital (“influencers 

positius”), o el treball transversal amb famílies i educadors. 

 Projecte 3: “Masia Digital: autonomia, tràmits i vida quotidiana en línia”. Té com 

a objectiu millorar l’autonomia digital de la ciutadania. Com a elements d’innovació 

proposen: l’acompanyament híbrid (presencial + suport telefònic o digital), l’elaboració 

de materials adaptats en llenguatge fàcil i multilingüe (català, castellà i àrab), o 

itineraris formatius modulars que permetin avançar a cada participant segons el seu 

ritme. 

 

La proposta de projecte és correcte, aterrada a les necessitats del barri. 
(Valorat amb 3 punts) 

 

 

Puntuajocs, SL 

 

Exposen que el punt Òmnia s’articula com un espai d’inclusió digital amb mirada 

interseccional, on la tecnologia es posa al servei de la igualtat, la convivència i la participació. 

 

Els projectes específics a desenvolupar al punt Òmnia que es proposen es basen en una 

metodologia pròpia, la metodologia Quiràlia d’educació transformadora i comunitària. Cada 

projecte incorpora: perspectiva de gènere i diversitat sexual, interculturalitat i cohesió 

comunitària, accessibilitat i inclusió intergeneracional, i innovació social i ús ètic de la 

tecnologia. 

 

Presenten quatre projectes en els que expliciten els objectius, continguts principals i resultats 

esperats. 

 

 Projecte 1: “Dones TIC-Xarxa d’apoderament digital”. Té com a objectiu promoure 

l’autonomia, la confiança i l’empoderament digital de les dones del barri, especialment 

aquelles amb càrregues familiars o trajectòries migrades. 

 Projecte 2: “Connexions Interculturals-Històries digitals de Can Espinós”. 

L’objectiu d’aquest projecte és fomentar la convivència i el reconeixement mutu entre 

veïns i veïnes d’orígens diversos a través de la creació col·laborativa de continguts 

audiovisuals. 

 Projecte 3: “Generacions TIC-Aprendre junts”. Té l’objectiu de promoure la trobada 

intergeneracional a través de la tecnologia, fomentant la transmissió de coneixements 

i la cohesió social. 
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 Projecte 4: “InnovaTIC-Laboratori d’Innovació social digital”. Amb l’objectiu de 

fomentar la creativitat i la participació ciutadana mitjançant l’experimentacio amb eines 

digitals lliures i sostenibles. 

 

Els quatre projectes incorporen: indicadors de participació desagregats per gènere, edat i 

origen; valoracions qualitatives i sessions de retorn comunitari; difusió dels resultats al web i 

les xarxes socials de Quiràlia i de la Xarxa Òmnia. 

 

La proposta de projectes és excel·lent, presentant un projecte més que la Fundació Pere 

Tarrés. 

(Valorat amb 4 punts) 

 

 

QUADRE RESUM 

 

 f) Proposta de projectes a desenvolupar  en el punt Òmnia relacionats amb la 
perspectiva de gènere, la interculturalitat o la innovació social (Fins a 4 punts) 

   FUNDACIÓ PERE 
TARRÉS 

PUNTUAJOCS, SL  

  TOTAL 3 punts 4 punts 

 

 

g) Proposta de coordinació i seguiment del punt Òmnia amb l’entitat gestora així com 

formació adreçada a la millora de les competències del dinamitzador/a.  Fins a 4 punts  

 

Fundació Pere Tarrés 

 

La Fundació proposa un model de coordinació integral entre els diferents actors vinculats al 

programa Òmnia, basat en la comunicació multidireccional, la transparència i l’agilitat en la 

resposta. 

 

Defineixen les funcions principals i el tipus de comunicació amb els altres actors que tindrà 

cadascú: persona dinamitzadora, DGACIS, Fundació Pere Tarrés, Oficina Tècnica del 

programa Òmnia, i la persona responsable de l’equipament. 

 

Pel que fa a la coordinació i seguiment per part de l’entitat gestora, proposen una comunicació 

mensual formal i canals directes diaris. 

Expliciten l’ús o tipus de consulta de cada canal tenint en compte la urgència en la resposta: 

correu electrònic, whatsapp, videotrucada, o trucada. Cada consulta o incidència es recollirà 

en un registra digital de seguiment. 

 

En relació a la formació, l’entitat considera la formació permanent com un eix estratègic per a 

la millora del servei i per la millora de les competències de la persona dinamitzadora. Té en 

compte la intervenció tant de la pròpia Fundació com d’altres actors: 

 

El pla de formació té la següent estructura: 

 Formació bàsica d’acollida com a persona treballadora, en aquest cas la responsable 

seria la Fundació 
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 Formació contínua, la persona dinamitzadora participaria en l’oferta formativa del 

programa Òmnia (organitzat per la DGACIS i l’Oficina Tècnica del programa) 

 Formació externa i jornades, la persona dinamitzadora participaria en accions 

desenvolupades per la DGACIS, la Xarxa punt TIC o altres departaments 

 Formació interna complementària, que oferiria la Fundació Pere Tarrés. 

 

El sistema de detecció de necessitats formatives seria permanent i s’articularia al voltant de: 

reunions de seguiment, formulari anual de necessitats formatives, i revisió de resultats i 

propostes d’actualització a final d’any. 

 

Cada formació es valorarà amb un qüestionari de satisfacció i els resultats es tindran en 

compte en la planificació formativa de l’any següent. 

 

Totes les accions de coordinació, incidències i formatives, es recolliran en un document de 

seguiment per tal d’analitzar els indicadors i introduir millores. 

 

La proposta de coordinació i formativa és excel·lent. 

(Valorat amb 4 punts) 

 

 

Puntuajocs, SL 

 

El sistema de coordinació i seguiment proposat per l’entitat pretén assegurar una comunicació 

fluïda, àgil i permanent entre la DGACIS, l’Ajuntament de Gavà i l’equip tècnic del punt Òmnia. 

 

Exposen una estructura de coordinació que conté: 

 Una Coordinació tècnica per part de l’entitat 

 Reunions de seguiment periòdiques: setmanals internes amb la persona 

dinamitzadora, mensuals de coordinació amb la DGACIS, i trimestrals territorials amb 

l’Ajuntament de Gavà, Serveis socials, l’Espai Jove Can Espinós i altres agents locals 

 Canals de comunicació interna i registre 

 Informes de retorn d’informació. 
 

Entenen que aquest model garanteix un seguiment constant, transparent i orientat a la millora, 

i permet una actuació immediata davant qualsevol necessitat del servei. 

 

En relació a la formació, presenten un Pla de formació i millora de les competències del 

dinamitzador/a, amb uns objectius i una proposta de formacions trimestrals rotatives. 

 

Aquest Pla de formació s’actualitzarà anualment en funció de les necessitats detectades en 

els informes de seguiment. Les formacions es complementaran amb sessions d’intercanvi 

entre dinamitzadors/es Òmnia i espais de supervisió tècnica col·lectiva. 

 

La proposta de coordinació i formativa és excel·lent. 

(Valorat amb 4 punts) 
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QUADRE RESUM 

 

 g) Proposta de coordinació i seguiment del punt Òmnia amb l’entitat gestora així com 
formació adreçada a la millora de les competències del dinamitzador/a (Fins a 4 punts) 

   FUNDACIÓ PERE 
TARRÉS 

PUNTUAJOCS, S.L. 

  TOTAL 4 punts 4 punts 

 

 

 

1.2 Sostenibilitat i protecció mediambiental...........Puntuació màxima: fins a 1 punt  

  

a) Criteris de sostenibilitat mediambiental emprats per la prestació del servei. Fins a 
1 punt  

 

Fundació Pere Tarrés 

 

La Fundació Pere Tarrés explicita que disposa d’un Sistema de Gestió Ambiental certificat 

segons la norma ISO 14001:2015, que garanteix la millora contínua, la prevenció de la 

contaminació i el compliment de la normativa ambiental. 

 

Com a mesures de gestió ambiental al punt Òmnia, l’entitat proposa adoptar les mesures 

següents: eficiència energètica, gestió de residus, consum responsable i mobilitat sostenible. 

 

Des del punt Òmnia s’actuarà com a espai de transició ecològica i digital, impulsant activitats 

d’educació ambiental vinculades a les TIC, tals com: tallers de reparació i reutilització 

tecnològica, sessions sobre consum digital responsable, o activitats comunitàries al voltant de 

l’economia circular, l’eficiència energètica i l’ús sostenible de dispositius.  

Aquestes accions promouen una doble alfabetització: digital i ambiental. 

 

Es proposa també un decàleg de bones pràctiques ambientals que es farà visible a través de 

cartells, materials de benvinguda i canals digitals, adreçat a les persones participants del punt 

i col·laboradores. 

 

La Fundació incorporarà indicadors de sostenibilitat dins el sistema d’avaluació anual del 

servei. Aquests criteris s’aplicaran en totes les fases de prestació del servei, des de la 

planificació d’activitats fins a l’execució d’aquestes, per tal d’assegurar que cada acció redueix 

la petjada ecològica del punt Òmnia i promou hàbits sostenibles entre les persones 

participants. 

 

La proposta de criteris de sostenibilitat és excel·lent. 

(Valorat amb 1 punt) 
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Puntuajocs, SL 

 

Exposen que el projecte del punt Òmnia de Masia Espinós incorpora una estratègia integral 

de sostenibilitat i responsabilitat ambiental, d’acord amb els Objectius de Desenvolupament 

Sostenible (ODS). 

 

Quiràlia entén la sostenibilitat com una dimensió transversal a tots els seus projectes, i la 

proposta té en compte: 

 La gestió responsable dels recursos 

 La mobilitat sostenible 

 La gestió ambiental en l’àmbit digital 

 Protocols de sostenibilitat del servei. 

El projecte integra també accions de sensibilització mediambiental i digital sostenible 

adreçades a les persones participants, tenint en compte especialment la petjada ecològica 

digital. 

 

La proposta de criteris de sostenibilitat és excel·lent. 

(Valorat amb 1 punt) 

 
 
 QUADRE RESUM 

 

 a) Criteris de sostenibilitat mediambiental emprats per la prestació del servei (Fins a 1 punt) 

   FUNDACIÓ PERE 
TARRÉS 

 PUNTUAJOCS, S.L. 

  TOTAL 1 punt 1 punt 
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CRITERIS DEPENENTS DE JUDICI DE VALOR (SOBRE B) 

 
 

FUNDACIÓ PERE 
TARRÉS 

PUNTUAJOCS, 
SL 

1.1. PROJECTE TÈCNIC (Fins a 45 punts)  

 a) Proposta per a la diagnosi de les necessitats del territori i adequació d’objectius 
territorials: 
(Fins a 8 punts) 

  i. Proposta metodològica per a 
l’obtenció d’una diagnosi del 
territori (Fins a 3 punts) 

3 punts 3 punts 

  ii. Concreció dels objectius a 
treballar en cadascun dels punts 
Òmnia d’acord amb el barri on 
s’implementarà el programa 
(Fins a 3 punts) 

3 punts 3 punts 

  iii. Relació de les necessitats dels 
col·lectius més presents en cada 
un dels barris on s’implementarà 
el punt Òmnia (Fins a 2 punts) 

2 punts 2 punts 

 b) Proposta d'accions concretes del  punt Òmnia 
(Fins a 8 punts) 

  i. Proposta de calendari anual i 
trimestral de la programació del  
punt Òmnia (Fins a 3 punts) 

3 punts 1,5 punts 

  ii. Planificació d’activitats i tallers, 
indicant els col·lectius o grups 
diana prioritaris (Fins a 3 punts) 

3 punts 
 

2 punts 

  iii. Horari setmanal detallant, 
obertura al públic i horari de 
treball intern del dinamitzador o 
dinamitzadora 
(Fins a 2 punts) 

2 punts 

 
 

1 punt 

 c) Proposta de pla d’avaluació per l’assoliment dels objectius del Punt Òmnia 
(Fins a 8  punts) 

  i. Metodologia emprada per 
l’avaluació (Fins a 2 punts) 

2 punts           2 punts 

  ii. Indicadors d’avaluació d’acord 
amb els objectius 
(Fins a 2 punts) 

2 punts 2 punts 

  iii. Qüestionari de satisfacció dels 
usuaris 
(Fins a 2 punts) 

2 punts 2 punts 

  iv. Valoració de l’impacte en el 
territori 
(Fins a 2 punts) 

2 punts 2 punts 

       d) Proposta de col·laboració territorial 
(Fins a 8 punts) 

  i. Col·laboració amb programes i 
actuacions del Departament de 
Drets Socials i Inclusió 
(Fins a 2 punts) 

1 punt 2 punts 
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  ii. Col·laboració i coordinació amb 
actuacions promogudes amb ens 
locals (Fins a 2 punts) 

2 punts  2 punts 

  iii. Col·laboració i coordinació amb 
entitats del tercer sector social del 
territori 
(Fins a 4 punts) 

4 punts 4 punts 

 e) Proposta de difusió i comunicació del 
punt Òmnia en el territori 
(Fins a 5 punts) 

5 punts 5 punts 

 f) Proposta de projectes a desenvolupar  
en el punt Òmnia relacionats amb la 
perspectiva de gènere, la 
interculturalitat o la innovació social 
(Fins a 4 punts) 

3 punts 4 punts 

 g) Proposta de coordinació i seguiment 
del punt Òmnia amb l’entitat gestora 
així com formació adreçada a la 
millora de les competències del 
dinamitzador/a (Fins a 4 punts) 

4 punts 4 punts 

1.2 SOSTENIBILITAT AMBIENTAL (Fins a 1 punt) 

 a) Criteris de sostenibilitat mediambiental 
emprats per la prestació del servei 
(Fins a 1 punt) 

1 punt 1 punt 

 
TOTAL  
puntuació criteris judici de valor  (màx. 46 punts) 

 

44 punts 42,5 punts 

 

  
 

Barcelona, 5 de febrer 2026 
 
 
 
 
              vip 
Manuela Fernandez                                              Jaume Romero Periz                                             
Cap de  Servei d’Acció Comunitària                     Director General d’Acció Comunitària i                                                 
i Innovació Social                                                  Innovació Social 

 
 
  

 
 
 

 


