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Resolucio de la Geréncia de la societat municipal
SERVEIS MUNICIPALS SANT QUIRZE, S.L.U.

ASSUMPTE: Motivacié de la necessitat, justificacié, i adjudicacié del contracte menor de
“Servei d'implantacié i formacio per tal de disposar del sistema avancat de gestié de xarxes,
per I'empresa municipal Serveis Municipals Sant Quirze S.L.U. — SQVaigua”.

Exp. 09/2026/SMSQV/CO.

Aquest contracte és regula per la llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector Public, que
va entrar en vigor el 9 de marg¢ de 2018.

Dades del contracte.

Tipus de contracte/s: contracte de Serveis.

Servei d'implantacié i formacid per tal de disposar del sistema avangat de gestié de xarxes,
per 'empresa municipal Serveis Municipals Sant Quirze S.L.U. — SQVaigua.

Objecte:

L'objecte d'aquest contracte és el Servei dimplantacié i formacié per tal de disposar del
sistema avancat de gestidé de xarxes, per 'empresa municipal Serveis Municipals Sant
Quirze S.L.U. — SQVaigua.

El servei consistira la realitzacio dels treballs d'implantacié i formacid per tal de
disposar del sistema de avangat de gestio de xarxes, que incorpori la publicacié a
la pagina Web publica de SQVaigua, i que permet la seva visualitzacié al servei
d‘atencid de clients, aixi com, la implementacié amb el sistema de comunicacio i
amb els clients del servei via SMS o correu electronic.

Pressupostos base de licitacio.

El pressupost base de licitacié del contracte de Serveis és de 6.000,00 euros (sense IVA
21%) i de 7.260,00 euros IVA inclos.

Procediment: contracte menor contracte menor amb sol-licitud d’ofertes.
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Tramitacié: Ordinaria

Termini de durada del contracte: 1 any.

Possibles prorrogues: NO.

Divisié en Lots: NO

Valor total estimat del contracte.

El valor total estimat del contracte és de 6.000,00 euros (sense IVA 21%).

Antecedents.

Pel bon funcionament de I'empresa Serveis Municipals Sant Quirze S.L.U. — SQVaigua, és
necessari dotar-se, entre d‘altres instruments, d'un Servei d'implantacié i formacié per tal
de disposar del sistema avang¢at de gestié de xarxes, per I'empresa municipal Serveis
Municipals Sant Quirze S.L.U. — SQVaigua.

El servei consistira la realitzacid dels treballs dimplantacio i formacio per tal de disposar
del sistema de avancat de gestié de xarxes, que incorpori la publicacié a la pagina Web
publica de SQVaigua, i que permet la seva visualitzacié al servei d'atencid de clients, aixi
com, la implementacié amb el sistema de comunicacié i amb els clients del servei via SMS
o correu electronic.

Pressupost base de licitacio

El pressupost de licitacié del contracte de serveis és de 7.260,00 € euros (IVA 21% inclos),
6.000 euros (IVA 21% exclos).

Adjudicacié del contracte:

D’acord amb la llei de contractes del sector public es tracta d’'un contracte menor d'import
inferior als 15.000 € (sense IVA).

D’acord amb les Instruccions Internes de contractacié de Serveis Municipals Sant Quirze
SLU, és un contracte menor inferior a 15.000 euros i superior als 3.000 euros, i cal demanar
un minim de tres ofertes, a tres proveidors.

En data 4 de febrer de 2026, es van demanar tres ofertes a tres empreses mitjangant la
plataforma e-licita. La sol-licitud d’‘oferta incloent un enlla¢ d’accés exclusiu per presentar
l'oferta:

https://contractaciopublica.cat/ca/detall-publicacio/adbd4ble-3757-4cc7-b2d6-
47d38ced4337/300684772?hash=e48b6757938a6ca/cde845ce4252611a
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U convidem & presentar la vostra oferta a la licitacid Served d'implantacid | formackd per tal de disposar del sistema svangat de gestic
de xarxes, per 'ampresa municipal Sarvels Municipals Sant Quize 5.L.U. - 5QVaigua amb codl d'expedient 085 20265ME0WCO.

El termini de presentacid d'ofertes finalitza el 13/0272026 14:00
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Cordialment,

Servels Municipals Sant Quirse, 5L

Dins del termini per a la presentacié dofertes que finalitzava el dia 13/02/2026, a les
14:00:00, s'ha presentat una (1) proposicié mitjancant el sobre digital del programari e-
Licita, d‘acord amb el quadre segtent:
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En data 18 de febrer de 2026, a les 09:36:19 hores, s’ha procedit a I'obertura telematica de
les ofertes presentades.

CH Contractacié Pablica
elicita
Registre d'obertura de telematica

Licitack: 092026/3MSOVICD
Sobre: Telematica

Data Accid

TROX2026 00°36:10 L'usuan gestor Xavier Ludevid | Massana ha obedt @ sobre lelematica, a data | hora 180272026 092618

Presentacio de les ofertes.

Per concérrer a la licitacié d‘aquest contracte caldia presentar una Oferta amb una

memoria i una proposta economica d'acord amb I'ANNEX 1: MODEL DE PROPOSICIO
ECONOMICA | TECNICA.

També calia presentar la declaracié responsable continguda a FANNEX 2.

Criteris de valoracioé de les ofertes.

Com a criteris d‘adjudicacié en aquest contracte es valoraran:

e Criteris _d'adjudicacié quantificables mitjancant la _mera aplicacié de férmulag,
segons el que preveu I'article 145 de la LCSP, la baixa sobre el preu total.

Oferta economica: Puntuacié maxima 70 punts. Els punts s‘atorgaran de forma
proporcional segons la férmula Pi = 70 x Om/Oi.

Els licitadors hauran de fer una oferta sobre el preu total del Pressupost Base de Licitacié
(6.000,00 euros) (IVA exclos); les ofertes hauran de ser iguals o inferiors al Pressupost Base
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de Licitacié i I'oferta que no realitzi cap baixa amb O punts, atribuint-se als restants imports
la puntuacié que resulta de la forma de calcul establerta.

Om = Oferta menor en preu de tots els licitadors.
Oi = Oferta del licitador a valorar.

i

Pi = Puntuacié de l'oferta del licitador “”.

e Criteris d'adjudicacié mitjangant judici de valor: Puntuacié maxima 30 punts. Els
punts s‘atorgaran analitzant la qualitat d’'un servei de similars caracteristiques als
que son objecte del contracte.

En aquests analisi de la qualitat d’'un servei de similars caracteristiques es valorara:

o Claredat en les solucions global adoptades i la seva descripcidé a la memoria
presentada a l'oferta. 15 punts.
o Detall en la definicid de les prestacions proposades. 15 punts.

Els punts s‘atorgaran mitjangant un informe tecnic que valorara aquests criteris
d’adjudicacid.

ANALISI COMPRAT DE LES OFERTES PRESENTADES.

Una vegada efectuat I'andlisi de la unica oferta presentada, s'ha arribat a la conclusié que
aquesta compleix amb tots els requisits de la licitacid.

Resum de la Memoria d'implantacié del SIGEA

El document descriu la implantacié del SIGEA (Sistema Intel-ligent de Gestié de I'’Aigua) per
a I'empresa municipal Serveis Municipals Sant Quirze S.L.U., basat en el programari ViReD,
desenvolupat per SOCADE, orientat a la gestid, manteniment i andlisi de xarxes de serveis
d'aigua.

1. Antecedents

ViReD és un sistema de gestid de xarxes amb informacié geogradfica i alfanumeérica que
permet:

e Analitzar la xarxa d'aigua.

e Preveure afectacions per talls de subministrament.

e |dentificar abonats afectats.

e Connectar amb bases de dades externes (clients, facturacio, telecontrol, etc.).
o Exportar dades a eines de simulacid hidraulica.

El sistema és modular i escalable, permetent afegir funcionalitats segons les necessitats
del servei.

2. Descripcio del SIGEA

El SIGEA integra ViReD amb la base de dades d’‘abonats i permet:
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e Gestionar talls d'aigua.

e Auvisar els clients afectats mitjangant SMS, correu electronic i publicacié web.

o Operardes de qualsevol dispositiu amb connexid a Internet mitjangant la versio web
de ViReD.

e Elsistema consta de tres moduls independents:

2.1 Modul de Tancaments

e Permet definir poligons de tall i identificar les valvules a maniobrar.

e Identifica abonats sensibles (hospitals, escoles, residencies, etc.).

e Registra tots els tancaments en una base de dades per a consultes i estadistiques.
e Envia avisos a personal intern i, si esta configurat, als abonats.

e Permet la publicacié en temps real dels talls al web.

2.2 Modul Vincle d’Abonats

Connecta el GIS amb la base de dades d'‘abonats.

Mostra informacié actualitzada dels abonats directament sobre el mapa.

Permet consultar dades com nom, adreg¢a, contracte i altres camps configurables.
Assegura dades en temps real per a una millor presa de decisions.

2.3 Modul SMS o Correu Electronic

e Notifica els abonats afectats per talls d’‘aigua mitjangant SMS o correu electronic.
e Pot utilitzar el proveidor d’'SMS de ViReD o integrar-ne un de propi.

e Millora la comunicacio i redueix incidéncies amb informacio proactiva.

e Inclou la publicacid dels talls en un portal web.

3. Treballs a realitzar

Abans de la posada en marxa cal fer tasques de configuracio:

3.1 Vincle amb la base de dades d’‘abonats

e Connexié entre ViReD i la base de dades d‘abonats (Access, SQL, etc.).

e Vinculacié de les escomeses digitalitzades amb els clients.

e Posicionament automatic i manual de les escomeses.

e Les escomeses no localitzables requereixen treball de camp (no inclos al paquet
basic).

3.2 Incorporacio del modul SIGEA

Implantacié del sistema de tancaments.
Implementacié del sistema d’avisos (SMS o correu).
e Visualitzacié i publicacié web de les afectacions.

e Formacié d’us del sistema.

Es destaca la importancia de tenir actualitzades les dades de contacte i el consentiment
dels abonats.

3.3 Formacid
Inclou una sessioé de formacié i manuals.

Possibilitat de suport tecnic mitjangant el servei d'assistencia de ViReD.
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4. Comprovacions i posada en marxa

e Realitzacié de proves de tancaments, enviament de missatges i publicacié web.

e Comunicacid dels resultats al Servei d’Aigues.

e Deteccié i resolucio de possibles errors abans de l'entrada en funcionament
definitiva.

Resum de la proposta economica

La proposta economica correspon al contracte de “Servei d'implantacié i formacié per
disposar del sistema avancat de gestié de xarxes (SIGEA)” per a Serveis Municipals Sant
Quirze S.L.U. (SQVaigua), expedient 09/2026/SMSQV/CO.

Empresa licitadora: SOCADE INFORMATICA SLU

Representant: Ivan Garcia Collell

Objecte del contracte: Implantacio del sistema SIGEA i formacié associada.
Import ofert: 4.651,14 € (IVA exclos).

L'empresa manifesta: El compromis d’executar el contracte amb estricta subjeccié als
requisits i condicions del plec.

L'aportacié d'una memoria técnica d'un servei de caracteristiques similars per a la valoracio
dels criteris d‘adjudicacié mitjancant judici de valor.

La proposta esta signada i datada a Sabadell el 11 de febrer de 2026.

Proposta adjudicacio.

El present contracte menor del Servei dimplantacié i formacié per tal de disposar del
sistema de avangat de gestié de xarxes, anomenat SIGEA (Sistema intel-ligent de gestié
d‘abastament)”, per 'empresa municipal Serveis Municipals Sant Quirze S.L.U. — SQVaigua,
es proposa que s’adjudiqui a SOCADE INFORMATICA SLU, amb NIF B-61930673, per un
preu total maxim de 4.651,14 euros abans d’IVA d’acord amb la seva oferta.

Justificacio conforme no s’ha alterat I'objecte del contracte:

D’acord amb la I'article 118 de la llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector
Pdblic, l'objecte d'aquest contracte no s’ha alterat per evitar I'aplicacio de les regles
generals de contractacio.

Termini d’execucioé o durada del contracte:

L'inici del contracte sera a partir de la data de la comunicacié de I'adjudicacid del
contracte, i el termini d’execucio sera de dos mesos.
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D’acord amb Il‘article 29.8 de la LCSP, els contractes menors no poden tenir una
durada superior a un any ni ser objecte de prorroga, es per aixo que quan arribi la
data de finalitzacidé del contracte no es preveu la continuacidé d'‘aquest.

Pressupost d’adjudicacio:
a) Import base:

Import base. 4.651,14 €
Tipus d'IVA 21,00 %
Quota IVA 976,74 €
Import total: 5.627,88 €

b) Anualitats
L'execucio d’aquest contracte esta prevista durant 'exercici de 2026.

c) Aplicacié pressupostadria

La despesa derivada d’‘aquesta contractacié es fara efectiva amb carrec a la partida
corresponent del pressupost de I'empresa Serveis Municipal Sant Quirze S.L.U., vigent.

d) Financament
El financament d’aquest contracte prové de fons propis.

e) Procediment de contractacio:

D’acord amb la llei de contractes del sector public es un contracte menor d'import inferior
als 15.000 € (sense IVA).

D’acord amb les Instruccions Internes de contractacié de Serveis municipals sant Quirze
SLU, és un contracte menor inferior a 15.000,00 euros (sense IVA) i superior a 3.000 euros
(sense IVA), i cal que vagi acompanyat de la demanda d’'un minim de tres (3) pressupostos
o ofertes de diferents licitadors que la suportin, un informe tecnic i una declaracio
responsable del contractista, tret que el servei justifiqui la impossibilitat o dificultat
d’'aquesta tramitacid.

Forma de pagament.

Serveis Municipals Sant Quirze SLU. — SQVaigua abonard al contractista adjudicatari el
preu resultant de l'adjudicacié del contracte en base a factura emesa per I'empresa
adjudicataria i conformada pel responsable del servei.

Una vegada iniciat el servei, es facturara el 30% a compte dels treballs, i una vegada
finalitzats els treball dimplantacid i la formacié es presentara una segona factura del 70%
del valor dels treballs realitzats d‘acord amb els preu de I'adjudicacio del contracte.
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Les factures es presentaran en format electronic, sense necessitat d'imprimir-les ni de
desplacar-se a les oficines municipals. El format electronic admes és el format e-Factura
amb el DIR3 LAO0O26356.

Motivacié d’insuficiéncia de mitjans propis.

Actualment I'empresa “Serveis Municipals Sant Quirze S.L.U” no disposa de personal propi
que pugui fer aquest Servei i per tant és imprescindible fer aquest contracte de serveis
extern.

FONAMENTS DE DRET

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, por la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE
i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

Estatuts de la societat Serveis Municipals sant Quirze, SLU, publicats al Butlleti Oficial de
la Provincia d'1 de juny de 2022.

Les Instruccions Internes de Contractacié de la societat municipal Serveis Municipals Sant
Quirze, SLU, aprovades per la Junta General de la societat el dia 24 de novembre de 2022.

L'acord del Consell d’Administracié de I'empresa Serveis municipals Sant Quirze SLU de
data 14 de desembre de 2022 de delegar en la gerencia de la societat les facultats de
contractacid previstes a l'article 8e de les Instruccions Internes de Contractacié de la
societat municipal SERVEIS MUNICIPALS SANT QUIRZE S.L.U. de forma genérica.

DISPOSICIO

D’acord amb els antecedents i els fonaments de dret assenyalats anteriorment, la gerencia
de I'empresa municipal Serveis municipals Sant Quirze SLU, ha resolt:

Primer.- Adjudicar el contracte menor del Servei dimplantacié i formacié per tal de
disposar del sistema avanc¢at de gestio de xarxes, per I'empresa municipal Serveis
Municipals Sant Quirze S.L.U. — SQVaigua, a SOCADE INFORMATICA SLU, amb NIF
B61930673, d‘acord amb la seva oferta presentada en data 11 de febrer de 2026, que
s’‘adjunta a la resolucid, per un preu total maxim de 4.651,14 euros abans d’IVA

Segon.- Aprovar la despesa per import de 5.627,88 euros, dels quals 4.651,14 euros
corresponen ala base imposable i 976,74 euros a I'lVA, que simputaran dins dels pressupost
de I'exercici 2026 de la societat en el qual existeix crédit suficient i adequat per atendre les
obligacions derivades d’‘aquest contracte.

Tercer.- Notificar la present resolucié a I'adjudicataria.

Quart.- Donar compte de la present resolucié a la primera reunié que es porti a terme del
Consell d’Administracié de la societat.
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D’acord amb larticle 44.6 de la LCSP, relatiu a les actuacions realitzades per poders
adjudicadors que no tinguin la condicié d’administracions publiques en procediments
d’adjudicacié de contractes, aquesta resolucié és susceptible del recurs d’alcada regulat
als articles 121 122 de la Llei 39/2015, d'1 d’'octubre, del Procediment Administratiu Comdu
de les Administracions Publiques, davant de I'’Alcaldia de I'Ajuntament de Sant Quirze del
Valles.

El termini per a la interposicié del recurs sera d’'un mes, transcorregut el qual sense haver-
se interposat el recurs, la resolucio sera ferma a tots els efectes. El termini maxim per a
dictar i notificar la resolucié sera de tres mesos. Transcorregut aquest termini sense que
recaigui resolucié, es podra entendre desestimat el recurs, llevat en el suposit previst a
I'article 24.1, tercer paragraf de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques

Informar que l'ordre jurisdiccional civil és el competent per resoldre les controversies
derivades d'aquest acte, d’‘acord amb [l'article 27.2.a) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol
les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer
de 2014, sense que es pugui interposar cap tipus de recurs en via administrativa.

Sant Quirze del Valles, a la data de la signatura electronica.

El Gerent

Xavier Ludevid i Massana
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ANNEX 1: MODEL DE PROPOSICIO ECONOMICA | TECNICA.

Elfla Sr/sra IVanGarciacollell = omb residencia o .Sabadell - carrer

Concepcid . nimero 20.., i amb NIF 33950850-Kjeciara que, assabentat/ada de les

condicions i els requisits que s'exigeixen per poder ser adjudicatari/a/aria del contracte
"Servei dimplantacié i formacié per tal de disposar del sistema avangat de gestid de

xarxes, per l'empresa municipal Serveis Municipals Sant Quirze S.L.U. — SQVaigua. Exp.

09/2026/SMSQV/CQ", en nom propi / en nom i representacié de ['empresa
.SQCADE.INFORMATICA SLU

EGCADE INFDRMATICA SLU
Es compromet en nom propi / en nom i representacié de I'empresa ...

executar-lo amb estricte subjeccié als requisits | condicions esnpu-'ats renfrtzant una
proposta de preu total de .4.851,14 € (IVA exclos).

Que per optar a la puntuacio del Criteris d'adjudicacié mitjangant judici de valor aporta

una Memoria d’'un Servei de similars caracteristiques als que son objecte del contracte
amb el nom *,228 ; Memoria Implantacid SIGEA. SQVaigua.

| pergué consti, signo aquesta oferta econdémica.
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1. Antecedents

El sistema de gestié de xarxes ViReD és un programari propietat, i desenvolupat per SOCADE i
esta orientat al manteniment i I'analisi de les xarxes de serveis.

El programa ViReD esta creat mitjancant una estructura de dades geografiques i alfanumeériques
amb relacions topologiques entre els elements que permeten el tractament de la informacid
com objectes de xarxa, i per tant dur a terme analisis de la informacié a partir de relacions
geometriques i alfanumeériques permeten realitzar previsions de xarxa afectada per una
interrupcié de servei, identificant els clients afectats, emeten avisos per la seva comunicacio,
enllacar amb BBDD externes de clients, facturacid, lectura, telecontrol i fins i tot exportant les
dades per realitzar simulacions d’escenaris en programari especialitzat com EPANET, SINERGI,
SWMM o altres.

Aguest sistema és escalable, oferint la possibilitat i facilitat a qualsevol empresa gestora de
serveis d'anar ampliant-lo progressivament segons les seves necessitats i possibilitats.

A SOCADE hem desenvolupat diversos moduls que faciliten les tasques de gestié de les xarxes.
Aixi doncs el sistema es pot anar ampliant per moduls com ara:

Modul d’actualitzacié de la Xarxa (Revisions)
Modul Tancaments

Modul Vincle Abonats

Modul SMS, Correu Electronic, publicacié web
Modul de Modelitzacié

Modul Inventari

Modul Fotografies

Modul Telecontrol

Modul Telelectura

Modul Rendiments

Modul Historic

Modul Avaries

2. Descripcié del Sistema

El SIGEA, Sistema Intel-ligent de Gestid de I'Aigua és una solucidé que integra el Vired amb la
base de dades de clients, permetent avisar als clients afectats per un tall d’aigua via SMS o
correu electronic a més de publicar el tancament amb dades basiques, inclos la previsié de
restabliment de servei, en un portal web.

SIGEA connecta el programari VIRED amb la base de dades de clients i la informacio grafica de la
xarxa d’aiglies i la seva principal caracteristica és la seva funcionalitat amb la versié6 WEB del
Vired, oferint a I'usuari la possibilitat d’executar diferents tasques des de qualsevol ordinador o
dispositiu mobil sempre que disposi de connexid a Internet.

Al camp de l'atencié al client, el SIGEA permet la notificacié, via web i SMS, de qualsevol
incidéncia en el servei que afecti els clients, gracies al seu modul de Tancaments d’aigua.

e Pagina 3



B
SIGEA 2026 ﬂSOCU e

Podem realitzar d’un tancament d’aigua i notificar immediatament a caps de servei, serveis

d’atencid al client, publicacié en web de la zona afectada i enviament de missatges SMS als
clients adscrits al servei.

Consta de tres moduls que podem funcionar de manera independent cadascun:
e Modul de Tancaments.
e Modul Vincle d’Abonats.
e Modul SMS o correu electronic, publicacié web

2.1 Modul Tancaments

Aquest modul permet, previa creacié d’un poligon de tall, efectuar un tancament de la zona
afectada. A partir d’'un poligon de tall podem visualitzar les valvules a maniobrar per a efectuar
un tancament. Previa configuracié del sistema (vincle amb abonats) podem identificar els
clients sensibles (hospitals, residéncies, escoles, instal-lacions municipals, etc.) existents a la
zona a tancar, i posteriorment crear un tancament que queda registrat a una base de dades
Unica que permet a posteriori realitzar consultes i estadistiques.
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Aguest modul es configura per a enviar correus electronics a caps de servei, técnics, etc.,
donant aixi informacio a I'instant sobre el tancament realitzat.

Préviament instal-lat i configurat el modul SMS o correu electronic, el sistema envia missatge
SMS o correu als abonats, oferint informacié sobre el motiu de la interrupcié del servei aixi com
la durada d’aquest.

La configuracié completa d’aquest modul permet la publicacié en web de les afectacions al
servei en temps real.
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Crear tancament

*socade

Tipus de tancament
B

Data i hora da indci

Duracia en hares

Duracid sn minuts

Data | hora i
20087 102) 09:43

Text | descripcis dal tancamsnt:
TEST SOCADE

Direscia

oy e [Escola P

Eatat inicial del ancament
Proposat, necessita aprovacio
® 2 w3td vanse servel

Previsl, sctuaiment ie servel

Beleccionsu alguna de e opsians de
notificacio a chents 3) vol realitzar-les

- Publicar a [a web
Featifeas

2.2

Eni
Carrur dsl i'apa Py K1 1B 08708 Sabackedl Rarceinna Span

svaia_sn_ted_de_disirbmcion Averia on rel

Ritsirs TRSRCOE 11000  TROWNI 130400

Modul Vincle d’Abonats

Resiiisl 1MUY 129000 TRDRINN H:89:00

Aquest modul és una eina que permet connectar el sistema d'informacié geografica (GIS) amb
diferents bases de dades d'abonats. Mitjancant la identificacié precisa de les escomeses i la
vinculaciéo amb els registres d'abonats en temps real, aquest modul permet mostrar de manera
immediata dades rellevants i detallades sobre els abonats directament en el mapa del GIS.
Proporciona informacié essencial com el nom, I'adreca, el punt d’instal-lacid, el contracte dels
abonats i d’altres camps totalment configurables segons les necessitats del client.

Per tant, aquesta integracié en temps real assegura que les dades estiguin sempre actualitzades,
permetent aixi prendre decisions informades i resoldre problemes de forma eficag i eficient.
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Escomeses
Dades Anunats
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2.3 Modul SMS o Correu Electronic

Gracies a la connexid amb els abonats i el seu consentiment, és possible utilitzar aquesta
informacid per notificar-los sobre els tancaments que els afecten mitjancant SMS. Aquesta és
una manera efica¢ de mantenir els abonats totalment informats sobre I'estat del servei, aixi com
sobre els moments en qué es tanca i es restableix.

ViReD ja té un proveidor d'SMS establert, perdo aquesta opcid pot ser adaptable segons les
necessitats i preferéncies del client. Si el client té una plataforma o servei de missatgeria propia,
es pot integrar amb el sistema de notificacions per SMS de ViReD. D'aquesta manera, les
notificacions es podran enviar fent servir el servei de missatgeria preferit del client.

En cas d’escollir 'opcié de correu electronic el funcionament es el mateix des d’un servidor de
correu

A través d'aquesta comunicacid proactiva, es poden evitar possibles problemes i millorar la
comunicacié amb els abonats, mantenint-los al corrent de qualsevol tancament programat o
incidéncia que pugui afectar el servei.

A la vegada es pot publicar el tancament un portal web on es va actualitzant la informacid.
Aguest portal web es pot allotjar al web propi del servei o pot ser una web independent.

3. Treballs a realitzar.

Préviament a la posada en marxa del sistema s’han de realitzar una série de tasques de
configuracidé que es detallen a continuacio.

3.1 Vincle a Base de Dades d’Abonats

Aguesta tasca consisteix en la vinculacié de ViReD amb les dades d’abonats existents a la xarxa
d’aiglies del servei d'aiglies de Sant Quirze.

Amb la informacid actual de la xarxa es realitzara la vinculacio de I'escomeses digitalitzades amb
la base de dades de clients del Servei d’Aiglies. Préviament necessitarem accés a la base de
dades i estudiar la manera de connectar en funcié del format d’aquesta base de dades (ACCES,
SQlL, etc.)

Es requerira 'identificador d’explotacié de la xarxa d’aigua i el codi de societat. Una vegada
realitzat el vincle a la informacid basica de totes les escomeses de la xarxa d’aigua, podrem
realitzar consultes via Webservice.

El paquet SIGEA inclou la connexié a Base de dades amb VIRED i el bolcat d’escomeses amb
carrerer.

LA
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*No inclou el posicionament manual de escomeses no vinculades Aquesta tasca requereix
valoracié economica per part de SOCADE.

El procediment a seguir sera el seglient:

e Connexid Escomeses BD-VIRED

® Posicionament automatic escomeses.

e Posicionament manual per part de SOCADE de les escomeses no vinculades, sempre i
guan es poguin localitzar per carrer i nUmero.

e Posicionament a camp. Habitualment resta una quantitat d’'escomeses que no es poden
vincular manualment y el seu posicionament requereix feina de camp. Aquesta feina la
pot realitzar el Servei d’Aiglies mitjancant les eines de Revisions del Vired Web o bé
SOCADE assignant una persona i valorant la seva feina.

3.2 Incorporacié Modul SIGEA

Els treballs que es proposen a realitzar sén:

o Implantacié del sistema de tancament de xarxes mitjancant ViReD

o Implementacio del sistema de comunicacié via SMS o correu electronic per els clients
del servei. En el cas de triar una plataforma d’enviament de SMS potser propia del servei
d’aiglies o a través de SOCADE, via proveidor.

e Visualitzacio de les dades del sistema de tancament.

® Publicacié a la web.

® Formacié en I'Us de sistema de tancament de xarxes.

Cal remarcar que és de vital importancia l'actualitzacié dels teléfons de contacte o correu
electronic del consentiment per fer-ne Us amb la finalitat d’avisar en cas de interrupcio del
subministrament. En funcié de l'arquitectura i el procediment d’actualitzacié caldra establir el
mecanisme per disposar de la informacié necessaria i actual al SIGEA de Vired.

3.3 Formacioé sobre Modul SIGEA

El servei ofert per SOCADE inclou 1 sessi6 de formacié del modul amb el lliurament dels
corresponents manuals.

El producte de VIRED disposa d’un servei d'assisténcia telefonica que en cas de contractar-se
també es donara cobertura en aquest modul i a la resta contractats.

4. Comprovacions i Posada en Marxa del Sistema.

Una vegada configurat el Sistema es realitzara una comprovacié del funcionament fent proves de
tancaments, enviament de missatges i publicacié en Web. El resultat d'aquestes proves es posaran
en coneixement del Servei d’Aiglies amb l'objecte d’informar i cercar solucions a possibles errors
gue es puguin produir.
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S Q\( a ig ua Serveis Municipals Sant Quirze SLU

Ref. Exp.; 09/2026/5M5QV/CO

ANNEX 2: DECLARACIO RESPONSABLE.
Gl

£l sr.lvan Garcia Collell .5 pNj nirn S .1t en nom i representacio
de SOCADE INFORMATICAFtador)................ amb NIF num. ..B61930673 ... en la seva
condicio de ..apoderat ... i amb poders suficients per subscriure la present declaracié
responsable, assabentat de la convocatoria del procediment de contractacio per a
l'adjudicacié del contracte “Servei dimplantacié i formacio per tal de disposar del
sistema avancat de gestid de xarxes, per 'empresa municipal Serveis Municipals Sant
Quirze S.L.U. — SQVaigua. 09/2026/5QVSLU/CO", DECLARA RESPONSABLEMENT:

1. Que ni el licitador ni els seus administradors i/o representants incorre en cap de
les prohibicions per a contractar amb I'administracié recollides a 'article 71de la LCSP.

2. Que el licitador compleix tots i cadascun dels requisits de capacitat | solvéncia
establerts en el plec que regula el contracte abans esmentat i esta en disposicid i es
compromet a aportar la documentacio acreditativa d'aquests extrems, detallada a les
clausules referents a la solvéncia econdomica | técnica del plec de clausules
administratives en el termini establert que li atorgui Serveis Municipals Sant Quirze SLU.
— SQVaigua.

3 Que pel que fa a la subcontractacié el licitador:

NO te prevista la subcontractacio d'aquest contracte.

4, Que les dades afectes de rebre les comunicacions | notificacions derivades del
procés de negociacié i d'adjudicacio s sén les seguents:

Persona de contacte: Ivan Garcia Collell
Adreca electronica: info@socade.com
Teléfon mobil: 676825870

Que el licitador es troba al corrent d'obligacions tributdries amb I'Estat.

o »w oo

. Que el licitador es troba al corrent d'obligacions tributaries amb la Generalitat de
Catalunya.

7. Que el licitador es troba al corrent d'obligacions tributaries amb I'Ajuntament de
Sant Quirze del Vallés .

8. Que el licitador es troba al corrent d'obligacions amb la Seguretat Social.

Carrer Pintor Vila Pulg, 49 baixos 08192 Sant Quirze del Vallés 10
Teléfon 931 188 893 sqvaigua.cat
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9. Que el licitador esta donat d'alta a Ilmpost sobre Activitats Economiques i al
corrent del seu pagament, quan s'exerceixin activitats subjectes a aquest impost
(indicar la possible exempcid, en el seu cas).

10. Que, en cas que el licitador tingui intencié de concdrrer en unié temporal
d'empreses, declara:

NO té intencid de concérrer en unié temporal d'empreses.

1. Que el licitador autoritza Serveis Municipals Sant Quirze SLU. — SQVaigua,
perqué pugui obtenir directament, davant de les Administracions competents, els
certificats acreditatius del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat
Social.

Si-No
12. El licitador (contractista, subcontractista o empreses filials o empreses
interposades) no té cap tipus de relacié amb paradisos fiscals.

13.  Que, en cas que es tracti d'empresa estrangera, es sotmet a la jurisdiccié dels
Jutjats i Tribunals espanyols en qualsevol ordre, per totes les incidéncies que de manera
directa o indirecta es podessin produir per rad del contracte, amb renuncia, en el seu
cas, al fur jurisdiccional estranger que els pugui correspondre.

14.  Referent al formar part d'un grup empresarial, el licitador declara:

Que el licitador Sl forma part d'un grup empresarial, peré cap de les empreses
vinculades participen en aquest procediment.

Que el licitador Sl forma part d'un grup empresarial, i 'eMPresa ...
seguent també participa en aquest procediment:
(especificar la raé social i CIF de I'empresa)

| als efectes oportuns, se signa la present declaracio responsable, all...de

febrer e 2026

Signatura

-
te por

IVAN %wm
GARCIA (R: a&wauarir’/é_;
B61930673) fee et incQUT
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