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INFORME PROPOSTA DE CONTRACTACIÓ PER LA CONCESSIÓ DEL SERVEI 
D’INSTAL·LACIÓ, EXPLOTACIÓ I MANTENIMENT DE MÀQUINES EXPENEDORES DE 
BEGUDES I ALIMENTS A DIVERSOS CASALS CÍVICS I COMUNITARIS (CCC) I CASES DEL 
MAR (CM) DE LA DIRECCIÓ GENERAL D’ACCIÓ COMUNITÀRIA I INNOVACIÓ SOCIAL DEL 
DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIÓ 
 
Comparativa imports: 2025/2026 
 
El contracte no suposa despesa i és de nova creació 
 
1.- Objecte i extensió de les necessitats 
 
Els CCC i CM són equipaments que tenen com a finalitat la promoció del civisme, la col·laboració 
amb el teixit associatiu i la prestació de serveis, essent un punt de referència per les persones 
usuàries d’aquest tipus d’equipament cívic. En els mateixos es porten a terme activitats socials i de 
lleure adreçades a la gent gran o a la resta de la població de l’entorn com a membres actius de la 
societat civil. 
 
Es proposa la concessió del servei d’instal·lació, explotació i manteniment de màquines expenedores 
de begudes i aliments dirigit a les persones usuàries dels CCC i CM de la Generalitat de Catalunya, 
per tal de fomentar espais que potenciïn la socialització, i la creació de xarxa comunitària. 
 
Comparativa 2025 -2026 
 

Import 2025 Import 2026 

El contracte es proposa per primera vegada 

pel 2026 

No hi ha cost  
 
 
 
 
 

 
 
2.- Regim jurídic aplicable al servei 
 
Els Casals Cívics i Comunitaris (CCC) estan regulats en el Decret 46/2022, de 15 de març, que 
estableix el règim jurídic bàsic dels equipaments cívics i que configura els casals com un model 
d’equipament que doni resposta a les noves realitats i necessitats, que es basi en la polivalència, les 
relacions entre diferents generacions i cultures, que integri a tothom, que fomenti la cohesió social i 
que eviti aïllaments personals, contextuals o territorials. 
 
 
3.- Classificació empresarial 
 
No s’aplica per a aquest objecte del contracte 
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4.- Criteris de solvència tècnica o professional i econòmica i financera 
 
Solvència econòmica: 
 
Les empreses podran acreditar la solvència econòmica per un o diversos dels següents mitjans: 
 

a) Xifra anual de negocis referit al millor exercici dels 3 darrers igual o superior al llindar del 
lot o al sumatori dels imports dels llindars dels lots als quals es licita, segons els següents 
llindars mínims: 

 

Lot Llindar de solvència econòmica 

LOT 1 BCN i Bnes Nord 3.492,00 € 

LOT 2  Bnes Sud, Baix Llobregat, Garraf i Alt Penedès 5.184,00 € 

LOT 3 Maresme i Vallès  3.816,00 € 

LOT 4 Catalunya Central i Girona 4.284,00 € 

LOT 5 Lleida, Tarragona i Terres de l'Ebre 4.824,00 € 

 
Aquesta solvència econòmica i financera s’acreditarà: 

• Per les persones jurídiques, mitjançant els seus comptes anuals aprovats i dipositats 
al Registre Mercantil. 

• Per les persones físiques, mitjançant declaració de l’IRPF i/o declaracions IVA 

• Per a la resta d’entitats no obligades a formular comptes anuals, mitjançant la 
presentació dels documents comptables i/o financers que puguin acreditar 
suficientment la seva solvència econòmica y financera. 

 
b) Certificat bancari conforme el proposat adjudicatari disposa de capacitat econòmica per a 

la  correcta execució del contracte d’acord amb els llindars de solvència econòmica. 
 

Aquests requisits de solvència no perjudiquen la concurrència i afavoreix la presentació de 
PIMES i entitats socials.  

 
Solvència tècnica: 
 
Les empreses podran acreditar la solvència tècnica tenint en compte en els seus coneixements 
tècnics, eficàcia, experiència i fiabilitat, a través d’un o diversos dels mitjans següents:  
 

a) Un import mínim de l’anualitat de major execució d’entre les 3 anteriors de l’empresa 
licitadora, en serveis d’igual o similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del 
contracte, igual o superior al llindar del lot o al sumatori dels llindars dels lots als quals 
licita:   
 

Lot Llindar de solvència tècnica 

LOT 1 BCN i Bnes Nord 3.492,00 € 

LOT 2 Bnes Sud, Baix Llobregat, Garraf i Alt Penedès 5.184,00 € 

LOT 3 Maresme i Vallès  3.816,00 € 

LOT 4 Catalunya Central i Girona 4.284,00 € 

LOT 5 Lleida, Tarragona i Terres de l'Ebre 4.824,00 € 
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Per acreditar la solvència tècnica o professional s’ha de presentar una relació signada 

dels principals serveis d’igual o similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del 

contracte, realitzats en l’any de major execució, dins dels darrers tres anys, que inclogui 

descripció del servei, import, dates i destinatari, acompanyada dels certificats dels 

receptors, públics o privats, que acreditin la realització de la prestació del servei. 

Aquests requisits de solvència no perjudiquen la concurrència i afavoreix la presentació de 
PIMES i entitats socials. 

 
 
5.- Concreció de mitjans materials i personals 
 
No s’escau 
 
 
6.- Certificats de qualitat i/o de gestió mediambiental 
 
No s’escau 
 
 
7.- Lots 
 
Per afavorir la participació de les petites i mitjanes empreses i entitats socials, es divideix aquest 
contracte en 5 lots que es corresponen amb la següent distribució: 
 
 

Lot 

LOT 1 BCN i Bnes Nord 

LOT 2 Bnes Sud, Baix Llobregat, Garraf i Alt Penedès 

LOT 3 Maresme i Vallès  

LOT 4 Catalunya Central i Girona 

LOT 5 Lleida, Tarragona i Terres de l'Ebre 

 
Aquests lots no admeten divisió en altres lots o sublots que els plantejats atès que una subdivisió 
dels mateixos podria dificultar la viabilitat dels mateixos. 
 
No s’estableix limitació en el nombre de lots que es pot adjudicar a cada licitador.  

 
 
8.- Elecció del procediment 
 
El Servei de Suport Tècnic i Informació de la Direcció General d’Acció Comunitària I Innovació Social, 
considera que el procediment contractual més adequat que cal dur a terme per a la contractació 
d’aquest servei és la convocatòria d’un procediment obert donat que permet la màxima concurrència. 
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9.- Criteris d’adjudicació 
 
Cap criteri admet declaració de confidencialitat (tots es fan públics en l’acte d’obertura). 
 
Tots els criteris de valoració seran objectius, en aquest cas no hi haurà criteris subjectius (dependents 
d’un judici de valor) i només hi haurà sobre B (no hi haurà sobre C) 
 
 
CRITERIS QUANTIFICABLES AUTOMÀTICAMENT (sobre B): la puntuació màxima serà de 100 
punts 
 
1.- CRITERIS DE QUALITAT VALORABLES AUTOMÀTICAMENT (fins a 100 punts)  
 
Per poder valorar aquests criteris serà necessari omplir el formulari de valoració de criteris de 
valoració de qualitat (Annex 3 del PCAP)  i aportar la documentació acreditativa de cadascun dels 
criteris, mitjançant presentació de fitxes tècniques de les màquines proposades que inclogui la 
informació que es valora segons els apartats següents, a presentar conjuntament amb el sobre B. 
 
A). Antiguitat de les màquines FINS A 20 PUNTS. 

Es valorarà l’antiguitat acreditada de les màquines d’acord amb el següent: 

- Si la meitat de les màquines proposades per instal·lar són noves per a aquest contracte: 10 
punts 

- Per cada màquina nova, per sobre de la meitat: 0,5 punts, fins un màxim de 10 punts. 

Per tal d’acreditar aquest punt les empreses licitadores hauran d’aportar una declaració responsable 
signada pel representant de l’empresa amb indicació de la relació de màquines que disposen 
d’aquesta millora. 

 

Es valora que les màquines siguin noves, atès que això pot suposar que tinguin una tecnologia més 
actual i menys problemes de manteniment. 

 

B). Altres característiques tècniques/funcionals de les màquines FINS A 5 PUNTS. 

Es valorarà les millores següents que siguin acreditades i que en cap cas podran anar en detriment 
de requisits mínims establerts en el plec: 

- Sistema telemàtic de detecció del nivell d’abastiment de les màquines que permetin millorar la 
eficàcia de la reposició, fins a 2,5 PUNTS. 

- Sistema telemàtic de detecció d’avaries i incidències a les màquines, fins a 2,5 PUNTS. 

Per tal d’acreditar aquest punt les empreses licitadores hauran d’indicar aquesta informació dins de 
la fitxa tècnica de cada un dels models proposats en cada lot. 
 
Aquests aspectes es valoren ja que poden ajudar a detectar, sense la necessitat d’un control per part 
d’una persona in situ, comprovar el nivell d’abastiment i la necessitat de reposar productes, i la 
detecció d’avaries de manera ràpida i àgil. 
 
C). Assistència tècnica: FINS A 13 PUNTS. 
 
C1- Temps de resposta en cas d’avaries amb substitució de peces: fins a 8 punts. 

 



   
  D

E
P

A
R

T
A

M
E

N
T

 D
E

 D
R

E
T

S
 S

O
C

IA
LS

 I 
IN

C
LU

S
IO

Doc.original signat per:
Laura Veciana Martínez
09/02/2026

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 16/02/2029

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*0BJJ3H8INC9UC4FBUSAU4KLNSRPZO6NR*
0BJJ3H8INC9UC4FBUSAU4KLNSRPZO6NR

Data creació còpia:
16/02/2026 15:02:11

Pàgina 5 de 9

 

Passeig del Taulat, 266-270 
08019 Barcelona 
Tel. 93 483 10 00 

 

Es valorarà fins un màxim de 5 punts el temps de resposta més curt de 5 dies fixat en l’apartat 4.2 
del PPT en cas d’alguna averia que suposi la substitució de peces. La valoració d’aquest apartat es 
realitzarà de la manera següent: 

- Resposta en un període igual a 5 dies: 2 punts. 
- Resposta en un període entre 3 i 4 dies: 5 punts. 
- Resposta en un període entre 1 i 2 dies: 8 punts. 

 

C2- Termini de substitució de les màquines: fins a 5 punts. 

Es valorarà fins un màxim de 5 punts la reducció del termini quan calgui substituir una màquina 
avariada: 

- Substitució en cas d’averia lleu un màxim de 18 hores : 1 punts. 
- Substitució en cas d’averia sense substitució de peces un màxim de 36 hores: 2 punts. 
- Substitució en cas d’averia amb substitució de peces un màxim de 48 hores: 2 punts. 

 
Aquests dos apartats s’han proposat per tal de poder promoure la rapidesa en la resolució 
d’incidències i avaries, així com la substitució ràpida d’aquelles màquines que presenten un mal 
funcionament. 
 
 
D) Sistemes de pagament: FINS A 10 PUNTS 

Les ofertes que presentin un sistema de pagament amb dispositiu mòbil per a totes les màquines 
obtindran 10 punts. 
 
Per tal d’acreditar aquest punt les empreses licitadores hauran d’indicar aquesta informació dins de 
la fitxa tècnica de les màquines de cada un dels models proposats en cada lot. 
 
Actualment els sistemes de pagament són molt diversos, i tot i que ja per plec s’indica que els 
sistemes de pagament disponibles seran o en efectiu o amb targeta, creiem convenient valorar també 
la possibilitat de realitzar el pagament via dispositiu mòbil, atès que cada vegada se’n fa més ús. 
 
 
E) Criteris ambientals. FINS A 2 PUNTS 
 
E.1 Màquines amb detectors de moviments (fins a 2 punts) 

Es valora en aquest apartat que les màquines disposin de detectors de moviment mitjançant els quals 
l’enllumenat de la màquina es pugui encendre o apagar automàticament. 
 
• Més del 50% de les màquines 2 punts 
  
Per tal d’acreditar aquest punt les empreses licitadores hauran d’aportar una declaració responsable 
signada pel representant de l’empresa amb indicació de la relació de màquines que disposen 
d’aquesta millora, inclosa dins de la fitxa tècnica de les màquines. 
 
Amb aquest apartat es pretén potenciar el control de la despesa energètica aplicant mesures per 
minorar els consums elèctrics. 
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F) Valoració del preu: FINS A 45 PUNTS 

Aquesta puntuació es distribueix de la forma següent : 
 

F.1 Begudes calentes (fins a 25 punts) 

 Els licitadors hauran de presentar el preu de les begudes calentes,  incloses a l’Annex 2 del 
PPT. En aquesta valoració es procedirà a avaluar les ofertes de manera que la mitjana dels 
preus de les begudes calentes proposades més econòmica, i només a aquesta, se li 
assignaran 25 punts, la puntuació màxima. La resta d’ofertes obtindran la puntuació que 
resulti de l’aplicació de la fórmula següent: 
 

 
 
 
P =  

 
Oferta més baixa de la mitjana de preus de begudes calentes  
 
                                 Oferta que es puntua 
 

 
 
 
X 25 

 
En el cas que es proposin preus superiors, en qualsevol producte, als establerts la puntuació en 

aquest apartat serà 0. 

F.2 Begudes fredes i snacks (fins a 15 punts) 

Els licitadors hauran de presentar el preu de les begudes fredes i snacks, incloses a l’Annex 
2 del PPT. En aquesta valoració es procedirà a avaluar les ofertes de manera que la mitjana 
dels preus de les begudes fredes proposades més econòmica, i només a aquesta, se li 
assignaran 15 punts, la puntuació màxima. La resta d’ofertes obtindran la puntuació que 
resulti de l’aplicació de la fórmula següent: 

 

 
 
 
P =  

 
Oferta més baixa de la mitjana de preus de begudes fredes  
 
                                 Oferta que es puntua 
 

 
 
 
X 15 

 

En el cas que es proposin preus superiors, en qualsevol producte, als establerts la puntuació en 

aquest apartat serà 0. 

 
F.3 Opció sense got més econòmic: 5 punts  

 Es valorarà amb 5 punts la proposta que presenti una reducció del preu de les begudes 
calentes en el cas de seleccionar l’opció “sense got” 

 
 Atès que el servei contractat serveix per donar un servei a la ciutadania, considerem adient 

valorar les possibles rebaixes sobre els preus màxims establerts en la licitació, per tal de 
millorar directament el servei ofert als usuaris dels equipaments cívics i comunitaris. 
 

En el cas que es proposin preus superiors, en qualsevol producte, als establerts la puntuació en 

aquest apartat serà 0. 
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G) Cànon: FINS A 5 PUNTS 

Aquest apartat es valorarà amb un màxim de 5 punts la proposta de cànon aportat per les 
empreses licitadores (fins a un màxim de 1.000 € IVA inclòs), d’acord amb la següent distribució: 
 

- Propostes de cànon iguals o superiors a 100,00 € i fins a 200,00 € IVA inclòs tindran una 
puntuació de 1,5 punts. 

 
- Propostes de cànon iguals o superiors a 200,01 €  i fins a 500,00 € IVA inclòs tindran una 

puntuació de 2,5 punts. 
 
- Propostes de cànon iguals o superiors a 500,01 € i fins a 1.000,00 € IVA inclòs tindran 

una puntuació de 5 punts. 
 
S’ha valorat incorporar un cànon molt reduït atès que és la primera licitació que es realitza per oferir 
aquest servei i es vol potenciar la presentació d’empreses diferents, per poder-lo posar en marxa. 
 
10.- Termini d’execució 
 
Del 15 de juny de 2026, o des de l’endemà de la signatura del contracte si fos posterior, fins al 31 de 
desembre de 2026. 
 
 
11.- Justificació de la possibilitat de pròrroga 
 
Es preveu que el contracte pugui ser prorrogat fins a 4 anys pels motius següents: 
 

a) Si no hi hagués la possibilitat de pròrrogues, el contracte no resultaria atractiu a la licitació, 
donat que d’acord amb el plec de prescripcions tècniques l’empresa adjudicatària del servei 
es farà càrrec de la instal·lació i manteniment de les maquines de vending 
 
b) Com s’ha exposat en el punt 1 d’aquest informe-proposta, aquestes màquines de vending 
ajudaran a potenciar els espais dels CCC i les CM, ajudant a crear oportunitats de socialització  

 
 
En definitiva, és necessària la possibilitat de pròrroga per tal que l’empresa adjudicatària pugui assolir 
millores d’eficiència i eficàcia en la prestació del servei. 
 
 
12.- Previsió de modificacions 
 
No són previsibles modificacions. 
 
 
13.- Revisió de preus 
 
No s’aplica 
 
 
14.- Condicions especials d’execució del contracte 
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Per tal d’aplicar la mesura prevista a l’article 202.2 de la LCSP de foment de la igualtat entre homes 
i dones en el treball, s’estableix com a condició especial d’execució la no utilització de llenguatge 
sexista en cap document escrit ni visual relacionat amb el contracte.”  
 
Aquesta condició especial d’execució respon a allò previst a l’article 10 de la Llei 17/2015, de 21 de 
juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, que estableix que les administracions públiques han de 
procurar d'incloure clàusules socials en els plecs o documents que regeixen les contractacions amb 
la finalitat de promoure la igualtat de tracte. 
 
Aquesta condició especial d’execució s’estableix per garantir els drets socials dels treballadors 
adscrits a la prestació del contracte. 
 
 
15.- Pressupost i valor estimat del contracte   (VEC)   
 
Aquest contracte no genera despesa per al Departament de Drets Socials i Inclusió en relació amb 
qualsevol tipus de lloguer o manteniment de les màquines expenedores. 
 
Els costos d’aigua i llum associats a les màquines instal·lades van a càrrec de la Direcció General 
d’Acció Comunitària i Innovació Social. 
 
Es proposa que el cànon de sortida sigui zero i siguin les empreses les que ofereixin a l’alça, en 
funció dels seus anàlisis de costos, fins a un màxim de 1.000,00 € IVA inclòs de cànon. 
 
El valor estimat del contracte (VEC) total (1 any + 4 pròrrogues) és el següent: 
 

Lot 
anualitat 

2026 
1a pròrroga 2a pròrroga 3a pròrroga 4a pròrroga Total  

LOT 1 BCN i Bnes Nord 11.640,00 € 23.280,00 € 23.280,00 € 23.280,00 € 23.280,00 € 104.760,00 € 

LOT 2  Bnes Sud, Baix 
Llobregat, Garraf i Alt 
Penedès 17.280,00 € 34.560,00 € 34.560,00 € 34.560,00 € 34.560,00 € 155.520,00 € 

LOT 3 Maresme i Vallès  12.720,00 € 25.440,00 € 25.440,00 € 25.440,00 € 25.440,00 € 114.480,00 € 

LOT 4 Catalunya 
Central i Girona 14.280,00 € 28.560,00 € 28.560,00 € 28.560,00 € 28.560,00 € 128.520,00 € 

LOT 5 Lleida , 
Tarragona i Terres de 
l'Ebre 16.080,00 € 32.160,00 € 32.160,00 € 32.160,00 € 32.160,00 € 144.720,00 € 

     Total 648.000,00 € 

 
16.- Garantia  
S’estableix una garantia del 5% del volum anual de negoci previst 
 

Lot anualitat 2026 

LOT 1 BCN i Bnes Nord 1.164,00 € 

LOT 2  Bnes Sud, Baix Llobregat, Garraf i Alt Penedès 1.728,00 € 

LOT 3 Maresme i Vallès  1.272,00 € 

LOT 4 Catalunya Central i Girona 1.428,00 € 

LOT 5 Lleida , Tarragona i Terres de l'Ebre 1.608,00 € 
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Tel. 93 483 10 00 

 

 
17.- Cessió del contracte 
 
Es permet la cessió de contracte d’acord amb l’article 214 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic. 
 
 
18.- Subcontractació 
 
S’admet subcontractació  
Abast: D’acord amb l’article 296 LCSP, la subcontractació únicament podrà recaure sobre 
prestacions accessòries (reparació de les màquines) resultant d’aplicació la regulació establerta en 
els articles 215, 216 i 217 LSCP. 
 
 
19.- Conveni aplicable. Subrogació de personal. 
 
No existeix cap conveni propi de venda automàtica en cap àmbit territorial 
 
 
20.- Procediment LOPD 
 
Es tracta de la contractació d’un servei sense accés a dades de caràcter personal i sense  risc 
d’accedir involuntàriament a dades de caràcter personal.  
 
 
21.-  Import de la licitació 
 
Aquest contracte no comporta despesa per a l’Administració. L’import serà abonat directament pels 
usuaris del servei. 
 
 
 
 
 
 
 
Laura Veciana Martinez 
Subdirectora General d’Equipaments Cívics i Comunitaris 
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