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PLEC DE CONDICONS TÈCNIQUES QUE HA DE REGIR EL SERVEI DE 
MANTENIMENT I REPARACIÓ DELS CAMIONS PMA>3.500 KG, TRACTORS, 
CARRETONS ELEVADORS I REMOLCS PROPIETAT DE L’AJUNTAMENT DE 
VILAFRANCA DEL PENEDÈS, segons expedient 29/2025/1408.
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1. OBJECTE I ABAST

L’abast dels serveis objecte del contracte inclou el manteniment i reparació integral 
del conjunt de camions PMA >3.500 kg, tractors, carretons elevadors i 
remolcs de l’Ajuntament de Vilafranca del Penedès, concretament, el 
manteniment ordinari, el manteniment extraordinari, el canvi de pneumàtics, les 
revisions i les gestions necessàries per tal que passin satisfactòriament la Inspecció 
Tècnica de Vehicles (ITV), les punxades i en general, totes aquelles actuacions que 
serveixin per poder mantenir-los en servei i amb les condicions adequades de 
funcionament i seguretat i alhora, poder prestar el servei municipal que realitzen.

Aquest servei de manteniment i reparació inclou el subministrament de tots aquells 
elements de reposició, recanvis, accessoris i consumibles que siguin necessaris per 
a portar a terme la reparació dels vehicles.

El llistat de vehicles objecte d’aquest manteniment queden descrits en l’Annex 
AT1 del present plec. Aquesta relació no te caràcter exhaustiu ni limitat, ja que les 
modificacions que es vagin produint en aquest llistat (ja sigui per altes o baixes) 
s’entendran automàticament incorporades al contracte, que els serà d’aplicació en 
la seva totalitat.

Estaran inclosos en el contracte de manteniment tots aquells vehicles de nova 
adquisició durant la vigència del present contracte, exceptuant les revisions 
oficials que es contractaran i realitzaran als concessionaris oficials de la marca 
que determini el fabricant.

2. DEFINICIÓ DELS TREBALLS

Les prestacions i serveis que a continuació es detallen són aquelles que han de ser 
realitzades per l’adjudicatari per a la prestació del servei de manteniment i 
reparació integral dels vehicles de l’Annex  AT1 de l'Ajuntament de Vilafranca 
del Penedès, inclosos els elements carrossats (mecàniques de les grues i dels 
bolquets).  

Les dependències on hi ha ubicat els vehicles d’Espai Públic és al c/Avinyonet de 
Penedès, 1 (Vilafranca del Penedès)

S’entén per manteniment, totes aquelles operacions i reposició de materials que 
siguin necessaris executar als vehicles amb l’objecte de perllongar la seva vida útil 
en òptimes condicions d’ús, amb la finalitat per la qual són destinats i segons les 
especificacions establertes pels fabricants de cada marca i model.
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L’adjudicatari haurà de seguir les instruccions fixades pels responsables municipals 
destinats a la coordinació per a la prestació del servei corresponent.

L’adjudicatari haurà de donar tracte preferent als vehicles objecte d’aquest 
contracte pel que fa a la seva reparació o manteniment. 

L’adjudicatari haurà de recollir els vehicles i tornar-los a les dependències un cop 
fetes les actuacions/reparacions necessàries. El temps emprat per 
recollir/retornar els vehicles no s’ha de facturar.

3. MANTENIMENT ORDINARI 

Comprèn el conjunt d’operacions que es precís realitzar periòdicament als vehicles 
(excepte els remolcs) a fi d’evitar l’aparició d’avaries i prolongar la vida útil del 
vehicle en condicions de treball habituals.

La programació d’aquestes visites la demanarà el servei propietari del vehicle 
amb una antelació mínima de quinze dies per tal que es pugui programar el 
servei de manteniment. 

Es realitzarà cada 10.000 km o una vegada a l’any (el que arribi abans). La 
llista de verificació inclourà:

- Controls d'estanqueïtat en circuits i nivells (motor, caixa de canvis i 
transmissions, direcció, embragatge, frens, refrigeració, renta 
parabrises) reposant els nivells que siguin necessaris. Quedarà inclòs 
el reomplert quan no superi el 20% de la capacitat total del 
dipòsit.

- Possibles danys protector baixos
- Sistema d’escapament
- Tub combustible 
- Sistema refrigeració
- Sistema de frenada
- Suspensió/amortidors
- Pressió i perfil dels pneumàtics
- Eixugaparabrises
- Estat de la bateria
- Pastilles de fre davanteres/posteriors
- Possibles danys direcció
- Ròtules direcció
- Joc de direcció
- Sistema d’aire condicionat
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- Enllumenat
- Elements de seguretat (actius i passius)
- Enganxalls de remolc
- Prova carretera control final
- Temps estimat per realitzar aquesta verificació serà 2,5h

Pel que fa al manteniment de les grues dels vehicles seguir les indicacions que 
estableix el manual de manteniment del fabricant de la grua. (AT6). Com a 
norma general les següents:

- Realitzar una revisió TRIMESTRAL per l’adjudicatari i a les 
dependències del vehicle, sempre que sigui possible.

- Realitzar una revisió ANUAL per un taller autoritzat.

4. MANTENIMENT EXTRAORDINARI

Es distingeixen dos tipus de manteniment extraordinari:
- CORRECTIU (derivada del desgast precoç, dany o sinistre)
- PREVENTIU (derivat de les deficiències sorgides en la verificació del 

manteniment ordinari)

S'entén per manteniment extraordinari, el conjunt d'operacions a realitzar tant 
de parts simples dels vehicles com complexes que impedeixi la seva utilització 
o afecti el normal rendiment del mateix o de seguretat. El manteniment 
extraordinari podrà ser:

- Avaries del motor, canvi pastilles de fre, en funció del km recomanat pel 
fabricant, amortidors, bombes d'aigua, o quan així ho requereixi el 
vehicle.

- Reparacions de les avaries mecàniques i/o elèctriques que es produeixin 
en els vehicles. 

- Reparació de l’estructura, carrosseria i mecànica; motivada per un 
accident. 

- Revisió o substitució de la corretja de distribució quan sigui procedent, 
segons les recomanacions dels fabricants dels diferents vehicles.

- Reparació de xapa i pintura en funció de l'estat del vehicle.
- Canvi de bateries aproximadament cada 4 anys.
- Serveis de reparació de punxades, avaries de panys, pilots, canvi 

pneumàtics, etc.
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En el cas de desperfectes ocasionats per accidents de circulació, els perits 
de les companyies d’assegurances o els tècnics responsables dels tallers 
reparadors, realitzaran la valoració prèvia dels elements deteriorats o danyats 
per tal que els serveis jurídics de l’Ajuntament realitzin els tràmits de 
reclamacions de danys materials i dels perjudicis ocasionats al servei 
municipal.

5.  TAULA DE TEMPS MÀXIM DE REPARACIONS MÉS HABITUALS

Per les reparacions mes habituals es prendrà com a referència la taula que 
s’ajunta a l’Annex AT5.

En aquest taula queda establert els temps màxims per realitzar les següents 
reparacions més habituals:

- Canvi oli + filtre oli
- Canvi pneumàtic (inclòs equilibrat)
- Reparació punxada pneumàtic
- Canvi joc (per eix) de les pastilles de fre
- Canvi bateria
- Canvi filtre aire
- Canvi filtre combustible
- Canvi bombeta

En els cas que el temps per realitzar aquestes reparacions sigui superior al 
que estableix aquesta taula, l’adjudicatari haurà de justificar adequadament 
aquest increment de temps.

Es valorarà que l’Ajuntament pugui accedir on-line a consultar la taules de 
temps de treball (HaynesPro o equivalent).

6.  CANVI DE PNEUMÀTICS

L’abast d’aquest servei compren el canvi i equilibrat dels pneumàtics, 
incloent-hi la vàlvula corresponent, en funció dels quilometres realitzats i la 
caducitat preventiva dels mateixos segons les especificacions indicades pel 
fabricant.

També s’inclouen en aquest apartat els serveis d’alineat, es a dir, tots aquells 
serveis accessoris necessaris per a realitzar el correcte canvi i funcionament 
dels pneumàtics.
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El canvi de pneumàtics es canviaran segons les necessitats i estat dels 
mateixos en funció de l’ús, s’han de substituir obligatòriament en els següents 
casos: 

- Haver transcorregut el termini de 10 anys des de la data de fabricació 
del pneumàtic (excepte els remolcs).

- Quan hi hagi danys o desgast irregular que puguin ocasionar perill.
- Sempre que el relleu de la banda de rodament sigui inferior a 1,6 mm.

Els pneumàtics hauran de tenir, com a mínim, les mateixes característiques de 
classificació de resistència de la capa de rodadura, de frenada sobre terra mullat 
i de nivell sonor que els que porten instal·lats actualment, i en tot cas s’hauran 
d’anar actualitzant a les característiques que marca la fitxa tècnica corresponent 
(Annex AT3).

7. INSPECCIÓ TÈCNICA DE VEHICLES 

Es lliurarà a l’adjudicatari el calendari de revisions concertades per als vehicles 
d’Unitat de Serveis (Annex AT2) i serà l’adjudicatari qui programarà i 
realitzarà les corresponents revisions així com el tràmit de portar el vehicle a 
la ITV i retornar el vehicle a les dependències.

La programació d’aquestes revisions es realitzarà amb una antelació 
mínima de quinze dies per tal que es pugui programar el servei de 
manteniment. Es preferible que aquestes revisions es realitzin per les tardes, 
del dimarts als dijous, per tal d’afectar el menys possible al servei.

Depenent de si és un vehicle o un remolc aquestes revisions prèvies a la 
inspecció compondran les següents verificacions:

- VEHICLES.  Tots els ítems del llistat de verificació de l’apartat 3 d’aquest 
plec. El temps estimat per realitzar aquesta verificació i de portar el vehicle 
a la ITV serà 3,5h.

- REMOLCS.  Compondran tots els ítems del llistat de verificació que es 
detallen a continuació: 

- Enllumenat del darrera i davant (posició, llum dels frens i llum de 
matricula).

- Intermitents (del darrera i davant).
- Sistema de frenada.
- Pressió i perfil dels pneumàtics. 
- Possibles danys direcció. 
- Ròtules direcció. 
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- Joc de direcció.
- Estat de l’estructura
- Enganxalls de remolc.
- Matrícula.
- Catadiòptric en el porta matrícula.
- En el cas que el remolc disposi d’oli hidràulic, revisió de fuites de 

líquids. Reposició en cas necessari de líquids fins a nivell recomanat. 
Quedarà inclòs el reomplert quan no superi el 20% de la 
capacitat total del dipòsit.

- El temps estimat per realitzar aquesta verificació i de portar el remolc 
a la ITV serà 2h.

8.  EXECUCIÓ DEL SERVEI

La sistemàtica de procedir en el manteniment ordinari, manteniment 
extraordinari o inspecció tècnica de vehicles és:

Manteniment ordinari
1- Necessitat de realitzar el manteniment periòdic del vehicle. 
2- L’Ajuntament avisa (mitjançant el canal que estableixi) a 

l’adjudicatari amb una antelació mínima de 15 dies.
3- L’adjudicatari ve a buscar el vehicle a les dependències del servei i el 

porta al taller (resguard del vehicle).
4- L’adjudicatari realitza el manteniment del vehicle

a. No hi ha problemes
b. Si es detecten deficiències sorgides la verificació, l’adjudicatari 

prepara pressupost i s’envia al Servei corresponent per tal que 
l’aprovin. En el cas que l’Ajuntament accepti el pressupost es 
repararà la deficiència.

5- L’adjudicatari retorna el vehicle a les dependències del servei 
(resguard del vehicle)

6- Fi

Manteniment extraordinari
1- Necessitat de realitzar un manteniment extraordinari del vehicle 

(correctiu/preventiu)
2- L’Ajuntament avisa (mitjançant el canal que estableixi) a 

l’adjudicatari per tal de realitzar el corresponent pressupost.
3- L’adjudicatari realitza el pressupost i l’envia a l’ajuntament
4- L’Ajuntament accepta / no accepta el pressupost

a. Si no s’accepta el pressupost es sol·licita a l’adjudicatari que 
ho revisi.

http://www.vilafranca.cat/validacio
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b. Si accepta el pressupost l’adjudicatari ve a buscar el vehicle a 
les dependències del servei i el porta al taller (resguard del 
vehicle)

5- L’adjudicatari realitza la reparació
6- L’adjudicatari retorna el vehicle a les dependències del servei 

(resguard del vehicle)
7- Fi

Inspecció tècnica de vehicles i remolcs
1- Un vehicle ha de passar la ITV
2- L’adjudicatari avisa (mitjançant el canal que estableixi) a la Unitat de 

Servies amb una antelació mínima de 15 dies.
3- L’Ajuntament accepta el dia previst o proposa nova data i ho 

comunica a l’adjudicatari.
4- L’adjudicatari ve a buscar el vehicle el dia establert a les 

dependències del servei i el porta al taller (resguard del vehicle)
5- L’adjudicatari realitza la verificació i porta el vehicle a passar la ITV. 
6- L’adjudicatari retorna el vehicle a les dependències de la Unitat de 

Serveis.
7- Fi

L’empresa adjudicatària posarà a disposició de l’Ajuntament un telèfon mòbil 
i un correu electrònic de contacte per a resoldre qüestions tècniques, 
econòmiques o de seguiment del contracte.

L’empresa adjudicatària haurà de disposar en el moment de la signatura del 
contracte de totes les llicències municipals, registres industrials de les 
instal·lacions i autoritzacions sectorials exigibles per a cobrir les funcions 
pròpies d’aquest plec de prescripcions.

L’empresa adjudicatària haurà de disposar d’un analitzador de gasos de 
tubs d’escapament amb lectura digital, segons la normativa vigent.

L’empresa adjudicatària haurà de disposar de servei de canvi de 
pneumàtics i reparació de punxades durant tots els dies laborables de 
l’any. Especialment haurà de disposar d’aquest servei durant el període del 
27 d’agost al 3 de setembre inclosos els dissabtes, diumenges i festius. 
L’empresa adjudicatària posarà a disposició de l’Ajuntament un telèfon mòbil 
de contacte per donar resposta aquest tipus de servei.

http://www.vilafranca.cat/validacio
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9. PERSONAL

L’empresa adjudicatària disposarà del personal necessari per cobrir totes les 
exigències del contracte i complirà amb els seus empleats la legislació i els 
convenis vigents que els afectin.

L’empresa adjudicatària haurà de respectar i fer respectar als seus empleats, 
els següents punts: 

- Senyalització i altres mesures accessòries de protecció dels seus 
operaris i de tot el públic en general, sempre que els treballs a 
realitzar puguin representar un perill.

- Els operaris s’han de poder identificar d’una forma ràpida i clara.
- L’adjudicatari serà el responsable de la cortesia dels seus operaris, 

solucionant qualsevol problema que es plantegi al respecte.
- Estricta neteja de tots els materials emprats.
- Compliment de la normativa sobre seguretat i salut vigent en tot 

moment.

L’empresa adjudicatària destinarà la quantitat del personal necessari per 
oferir un servei àgil, eficaç i satisfactori, que respongui a les necessitats del 
servei especificat en l’objecte del contracte.

10.  LLOC D’EXECUCIÓ

El servei objecte d’aquest contracte es realitzarà en les pròpies instal·lacions 
de l’adjudicatari.

L’empresa adjudicatària haurà de disposar del centre de treball, material i 
equips necessaris per efectuar els serveis i subministraments objecte del 
contracte. Es valorarà que el centre de treball es trobi dins del terme 
municipal de Vilafranca del Penedès o com a màxim a 5 km de les 
dependències d’Espai Públic.

Els vehicles a reparar/mantenir no han de fer més de 10km per anar i tornar 
al taller per tal de minimitzar les emissions de gasos contaminats, reduir el 
consum de combustible, reduir les pèrdues de temps per desplaçaments, la 
rapidesa en la resposta davant les emergències i no disminuir la vida útil del 
vehicle.

S’estableix la possibilitat que l’empresa vingui a buscar i torni els vehicles del 
taller amb grua. 

http://www.vilafranca.cat/validacio
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Els tallers de reparació de vehicles automòbils, per exercir la seva activitat 
hauran d’estar legalitzats i inscrits en el Registre Industrial del departament 
d’Indústria i Energia de la Generalitat i, han de limitar-se a realitzar els 
treballs propis d’aquella branca o branques d’activitat i/o especialitats que els 
hagin estat autoritzades per l’esmentat departament, a més de comptar amb 
l’equipament mínim establert reglamentàriament per desenvolupar la seva 
activitat i especialitat, d’acord amb la placa distintiva de la seva classificació.

En cas de no poder moure el vehicle, haurà de desplaçar-se fins el lloc on es 
trobi aquest amb un vehicle-taller per procedir, en el cas que sigui possible, a la 
seva reparació in situ. En el cas que no sigui possible la reparació in situ, 
l’adjudicatària avisarà a l’ajuntament per tal que ho comuniqui a la seva 
assegurança. 

L’empresa adjudicatària haurà de disposar d’un taller amb una superfície 
suficient per garantir el servei de reparacions i dipòsit dels vehicles en un lloc 
no visible des de la via pública quan el taller estigui tancat (horari nocturn, 
vacances, festius...), a més de disposar de tots els aparells i maquinaria 
necessaris per dur a terme el seu treball. En el cas de que l’adjudicatari no 
disposi d’alguna maquina en especial, haurà de preveure el lloguer al seu 
càrrec.

11. GARANTIA DELS SERVEIS REALITZATS

S'estableix com a període de garantia mínima de 6 mesos. 

Els serveis realitzats tindran el termini de garantia establerts al text 
consolidat del RD 1457/1986 (amb modificacions del 20/06/2020) o norma 
futura que el modifiqui o derogui. O les propostes més favorables que 
l’adjudicatari indiqui a la seva oferta.

El període de garantia s'entendrà des de la data de lliurament del vehicle a 
l'usuari i tindrà validesa sempre que el vehicle no sigui manipulat o reparat 
per tercers, o que la nova avaria no sigui atribuïble a una mala utilització del 
vehicle per part de l'usuari.

Excepcionalment, quan en els supòsits i amb les limitacions que preveu la 
normativa, s'utilitzin elements, equips o conjunts usats o no específics del 
model a reparar, s'entendrà que la reparació queda garantida en les 
condicions de lliurement pactades entre les parts, qualsevol de les que siguin; 
sempre que aquestes s'hagin fet constar, expressament, tant en el pressupost 
degudament acceptat per l'usuari com en la corresponent factura.
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La garantia s'entén com a total, és a dir, inclou els materials aportats i la mà 
d'obra, i afectarà totes les despeses que es puguin ocasionar, tals com les de 
transport que la reparació exigeixi, el desplaçament dels operaris que l'han de 
dur a terme quan el vehicle avariat no pugui moure's, el valor de la mà d'obra 
i material de qualsevol mena.

Si es produeix una avaria durant el període de garantia en la part o parts 
reparades, el contractista, amb la comunicació prèvia de l’Ajuntament, haurà 
de reparar de manera gratuïta aquesta avaria i lliurar justificant conforme 
s'ha efectuat. 

12.  RECANVIS

Garanteixen al vehicle el manteniment de les característiques tècniques i de 
seguretat que es van establir en la seva homologació.

Són tots aquells elements, peces o conjunts, que els tallers utilitzin en les 
seves reparacions hauran de ser nous i originals de marca (aquells que 
formen part dels recanvis subministrats pel fabricant del vehicle), o be, nous i 
de marca (aquelles peces fabricades per empreses especialitzades).

Podran utilitzar-se els elements, equips o conjunts reconstruïts, sempre que 
existeixi conformitat escrita per part de l’Ajuntament, i sempre que el taller es 
responsabilitzi, també per escrit, del fet que els conjunts esmentats es trobin 
en bon estat i ofereixin suficient garantia.

Només podran utilitzar-se els elements, equips o conjunts usats o no 
específics del model de vehicle a reparar, en els casos següents, i sempre que 
no afecti elements actius, o conjunts dels sistemes de frens, suspensió i 
direcció del vehicle:

- Per raó d'urgència justificada.
- Pel fet de tractar-se d'elements de models que s'han deixat de fabricar 

i de figurar en les existències normals dels magatzems de recanvis.
- Per qualsevol altra raó acceptada per l’Ajuntament.

Per a la seva utilització, a més a més, serà requisit indispensable la 
conformitat per escrit per part de l’Ajuntament, sempre que també es 
responsabilitzi, per escrit, el taller, del fet que les peces usades es troben en 
bon estat i ofereixen suficient garantia, i que les peces no especifiques 
permeten una adaptació amb garantia suficient en el model del vehicle que es 
repara.
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Resta prohibit a tots els tallers, sigui quina sigui la seva classificació, la 
instal·lació en els vehicles automòbils peces, elements o conjunts la utilització 
dels quals no estigui permesa pel Codi de Circulació.

Les peces, elements o conjunts que els tallers utilitzin en les seves 
reparacions hauran de dur fixada de manera llegible i indeleble la marca del 
fabricant, si aquest requisit es exigit per la legislació especifica.

Així mateix, hauran de dur, a mes a mes, la contrasenya d’homologació en el 
cas que per disposició legal sigui obligatòria.

El material petit (virolles, passadors, ...) que per la seva configuració o 
dimensió no permeti fixar sobre ell la marca del fabricant, haurà de poder 
identificar-se per la seva marca fixada en etiquetes o en l'estoig o paquet que 
el contingui.

El taller que efectuï la reparació esta obligat a presentar a l’Ajuntament i a 
lliurar-li, un cop finalitzada aquesta, les peces, elements o conjunts que hagin 
estat substituïts, llevat renuncia expressa per escrit d'aquest.

Tots els tallers estan obligats a tenir a disposició del públic justificació 
documental que acrediti l'origen i el preu dels recanvis utilitzats en les 
reparacions.

Resta prohibida tota substitució innecessària de peces, quan això impliqui un 
increment de cost per a l'usuari o una possible degradació del vehicle.

13. RESGUARD DEL DIPÒSIT

En el moment en que el vehicle sigui dipositat al taller per a la confecció de 
pressupost o per efectuar la reparació, el taller està obligat a lliurar als 
responsables de manteniment de l’Ajuntament (via correu electrònic) un 
resguard del dipòsit del vehicle. 

El taller ha de disposar d’un espai suficient per tal que els vehicles no estiguin 
estacionats a la via pública, durant el temps de la reparació i quan el taller 
estigui tancat (horari nocturn, vacances, festius...). En el resguard del 
dipòsit del vehicle hauran de constar, com a mínim, les següents dades: 

- Identificació fiscal i domicili del taller.
- El Servei Municipal on està adscrit el vehicle.
- Identificació del vehicle, amb esment de la marca, model, 

matrícula i nombre de quilòmetres comptabilitzats, així com si el 
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dipòsit del vehicle es duu a terme per a la confecció del pressupost o 
per a la reparació del vehicle.

- Descripció de la reparació i/o serveis que s’han de dur a terme.
- Data prevista del lliurament del vehicle reparat.
- Data i signatura de qui presta el servei.

14.  TERMINIS

L’empresa adjudicatària disposarà d’organització tècnica, econòmica i 
personal suficient per tal que els vehicles estiguin al taller el mínim temps 
possible. 

Per tal de garantir que l’adjudicatari tingui un tracte preferent amb els vehicle 
de l’ajuntament, el termini màxim de l’entrada del vehicle al taller serà 
de 3 dies hàbils a comptar des de l’avís de l’ajuntament a l’empresa 
adjudicatària.

Les reparacions s'hauran d’executar en els terminis màxims (a comptar a 
partir del moment que el vehicle entri a taller) que s’indiquen a continuació:

- Les reparacions considerades serveis ràpids, en manteniment 
(comprovació de nivells, revisions general...) i rodes (reparacions de 
punxades, canvi per deteriorament,...), màxim 2 dies hàbils.

- Les reparacions mecàniques (normals/habituals), màxim 4 dies 
hàbils.

- Les reparacions d’accidents, amb caràcter general, màxim 15 dies 
hàbils.

15. FACTURACIÓ

L’empresa adjudicatària haurà de lliurar mensualment una factura única 
corresponent a totes les reparacions realitzades, que contindrà un 
desglossament detallat dels treballs realitzats a cada vehicle/reparació. 

Els tallers de reparació d’automòbils establiran un sistema de facturació 
mensual amb format electrònic (e-factura), a traves de la seu electrònica.

A la factura, el taller haurà de fer-hi constar qualsevol tipus de càrrec 
acreditat, les operacions realitzades, les peces o els elements que s’hagin 
emprat i les hores de treball utilitzades, i assenyalarà l’import de cada 
concepte d’acord amb els preus establerts al contracte de manteniment.
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En el cas de reparacions o desperfectes ocasionats com a conseqüència 
d’accidents de tràfic, el tallers reparadors presentaran la factura electrònica 
de manera individualitzada a la reparació concreta.

Les factures, que serviran com a document comptable per al reconeixement 
d’obligacions per part de l’Ajuntament, hauran de contenir: 

- Identificació clara de l’Ajuntament, Empreses Municipals, (nom, NIF)
- Identificació de l’adjudicatari (raó social, NIF i domicili social complet)
- Número de factura.
- Descripció del subministrament.
- Especificació del número albarà o ordre de reparació
- Centre gestor que va fer l’encàrrec.
- Número AD
- Firma del contractista

16. RESPONSABILITATS

L’empresa adjudicatària haurà de tenir una assegurança de responsabilitat 
civil d’import mínim 500.000 euros per fer front als possibles danys o 
perjudicis com a conseqüència de les seves accions i/o omissions.

Serà responsabilitat del contractista la qualitat dels treballs objecte d’aquest 
contracte, així com el control i gestió de tots els residus que es generin, com 
olis, valvulines, pneumàtics, bateries, llums, etc, havent d’ajustar-se en tot 
moment, a les normes de caràcter legal establertes a l’actualitat o que en un 
futur es puguin promoure per part de les Administracions de l’Estat, 
autonòmiques o locals.

D’igual forma, l’adjudicatari serà responsable dels accidents, danys de 
qualsevol naturalesa i perjudicis a tercers o al municipi com a conseqüència 
de la realització de feines que exigeixen la prestació d’aquest servei.

Serà responsabilitat de l’adjudicatari notificar a l’Ajuntament totes aquelles 
anomalies que es detectin en els vehicles com a conseqüència de les revisions 
que es realitzin.
La realització de treballs defectuosos implicarà la reparació inexorable dels 
mateixos o la seva nova realització per part del contractista. En cas 
d’incompliment, l’Ajuntament podrà ordenar que aquesta reparació es realitzi 
en qualsevol altre taller exigint al contractista l’import de la reparació o 
compensant amb les factures pendents d’abonament, tot això sense perjudici 
de les penalitats previstes en el plec de clàusules administratives.
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17. SEGUIMENT DELS TREBALLS REALITZATS

L’empresa adjudicatària lliurarà els llistats de reparacions realitzades per 
cada lot fins a la data, desglossant i agrupant cadascun dels ítems valorats 
(vehicle, mà d’obra, peces, ...) en format digital de base de dades editable, 
sempre que ho sol·liciti el servei i obligatòriament anualment el primer dia 
laborable del mes de setembre.

18. NORMATIVA

Tots els serveis s’hauran de fer d’acord amb la normativa vigent i les seves 
instruccions tècniques complementàries. Sent l’empresa adjudicatària la 
responsable davant de les diferents administracions.

19. CONDICIONS ECONÒMIQUES

L’empresa adjudicatària facilitarà a l’Ajuntament una versió actualitzada de 
les tarifes oficials de la que es prendran els preus de referència de les 
peces. Es valorarà que l’ajuntament pugui accedir on-line a consultar 
aquestes tarifes oficials.

L’empresa adjudicatària haurà d’informar als serveis municipals corresponents 
en tots els casos en què el pressupost de la reparació sol·licitada sigui 
superior a 600€ i esperar conformitat per procedir a la reparació.

L’empresa adjudicatària haurà de garantir a l’Ajuntament que el preu dels 
recanvis no excedirà dels que figurin en la tarifa oficial dels seus 
proveïdors (sense descompte), tenint a disposició de la corporació les 
factures corresponents als recanvis.
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