Ajuntament de Vilanova del Valles

PLEC DE CL‘AU’SULES TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE
DINAMITZACIO DEL CASAL DE GENT GRAN DE VILANOVA DEL VALLES

1.- Antecedents

Des de la Regidoria de Gent Gran de I'Ajuntament de Vilanova del Vallés es considera
necessari promoure estils de vida saludables per a la gent gran del municipi, oferint
accions formatives i de Illeure que donin resposta a les seves necessitats i
caracteristiques tant a nivell social, de salut i de lleure.

Per aixi, a fi de dinamitzar el Casal de Gent Gran de Vilanova del Vallés pel benestar i la
qualitat de vida dels seus membres, es considera essencial oferir els serveis d’'una
persona qualificada en el rol de dinamitzadora, que permetra impulsar una seérie
d’activitats d’oci i formacié adaptades a les necessitats de la gent gran.

Donat que I’Ajuntament no disposa de personal propi amb la formacié corresponent

necessaria per a realitzar aquest servei, la seva contractacié permet disposar de personal
tecnic especialitzat amb formacié i actualitzacié continuada alhora que permet un estalvi
de despesa de temps i formacid del personal tecnic i administratiu propi de I’Ajuntament.

Actualment s’esta oferint aquesta dinamitzacié a través d’'un contracte menor, si bé, i
donada la bona acollida d’aquest servei, des de la Regidoria de Gent Gran es vol seguir
mantenint pel que cal iniciar el procés de la seva licitacié publica.

2.- Definicid del servei i objectius

L'objecte d’aquesta licitacié és la prestacié del servei de gestid, coordinacidé i
dinamitzacié d’activitats al Casal de Gent Gran de Vilanova del Valles, que inclou la
contractacié de personal qualificat per al monitoratge d’activitats formatives i de lleure,
amb una dedicacié setmanal de 20 hores, amb horari de dilluns a divendres de 15:30 a
19:30 h.

Els objectius fonamentals de la contractacié d’'una dinamitzadora al Casal de Gent Gran
son:

* desenvolupar activitats d’oci i formacié per a la gent gran
* Fomentar la participacié activa i la relacié social entre els usuaris del casal

* Oferir tallers i activitats que contribueixin a la millora del benestar cognitiu, emocional i
fisic dels participants.

* Elaborar informes i memories detallades sobre les activitats realitzades, per garantir un
seguiment adequat i la rendicié de comptes a les institucions responsables.

Per a dur a terme aquests objectius es duran a terme, entre d’altres, les seguents
actuacions:
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1.- Tallers de memoria (treball cognitiu i de motricitat, reminiscéncia, activitats de calcul i

Placa de I'Ajuntament, 1 - 08410 Vilanova del Vallés (Barcelona) - Tel. 938459277
ajuntament@vilanovadelvalles.cat - www.vilanovadelvalles.cat - NIF: PO831000E - DIR3: L0O1089024




Ajuntament de Vilanova del Valles

logica, concursos-quiz)

2.- Tallers d'us d’alfabetitzacié digital i eines TIC (Assessorament en I'Us de dispositius
mobils i aparells electronics, suport en tramits electronics i telematics, informatica nivell
d’usuari)

3.- Tallers de dansa (ball a ritme dels 60, expressié corporal, musicoterapia, playback)

4.- Tallers d’arts escéniques (dinamiques teatrals d’'improvisacié, elaboracié obra de
teatre petit format, text i diccié teatral)

5.- Tallers de musica (cant coral, iniciacié al pentagrama i notes musicals, audicié -
reconeixement d’instruments-)

6.- Tallers de cuina (elaboracié plats freds saludables, quiche senzilles, reposteria)

7.- Teixit comunitari ( activitats intergeneracionals amb centres escolars, tallers i
workshops amb la biblioteca, xerrades d’interés sobre temes de salut, oci i millores
d’estat del benestar mitjancant diversos recursos que ofereix el municipi)

8.- Sortides (ruta saludable Riu Mogent i entorns, i sortides per la Comarca i Catalunya)

A més de les activitats propies, I'adjudicatari/aria sera responsable de:

.- Gestionar I'espai del Casal d’'Avis, assegurant el seu bon funcionament, obertura,
tancament i control d’'Us adequat.

.- Coordinar les inscripcions i atendre les persones usuaries en relacié amb les activitats
organitzades

.- Col-laborar en la difusid, suport logistic i control d’assistencia d’aquestes activitats.

Els tallers es podran modificar segons el grau de participacié o les necessitats i
demandes detectades entre les persones usuaries, amb [I'objectiu d’adaptar
continuament la programacio a la realitat del col-lectiu.

D’altra banda, la programacié d’activitats incloura també la realitzacié d’activitats
especifiques que es realitzaran amb motiu de festivitats o esdeveniments concrets, com
poden ser I'epoca de Nadal, la Festa Major, entre d'altres. Aquestes activitats poden ser
incloses com a part dels tallers esmentats anteriorment o bé poden ser activitats
especifiques a banda dels tallers. De la mateixa manera, podran ser organitzades en el
marc del projecte de dinamitzacié i programacié d’activitats i/o en col-laboracié amb
d’altres activitats organitzades des de la Regidoria de Gent Gran de I’Ajuntament.

La programacié de les activitats, préviament a la seva implementacid, es validara sempre
per part de la persona referent de I’Ajuntament.

3.- Pressupost

El pressupost base de licitacié del contracte, per un periode equivalent a dues anualitats,
s’estableix en un import de 30.000€ més 6.300€ d'IVA, el que suposa un import total de
36.300€, amb carrec a la partida pressupostaria 11 9290 22706.

4.- Tasques

Les tasques generals a desenvolupar seran les seguents:
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a) Planificar, coordinar i supervisar el funcionament global del servei i del possible
equip tecnic (talleristes i altes col-laboradors).

b) Fer el seguiment del compliment dels objectius, terminis, recursos i qualitat del
servei.

c) Supervisar horaris, calendaris, espais i recursos logistics necessaris per al
desenvolupament de les activitats

d) Vetllar pel compliment de la normativa de seguretat, proteccié de dades i
protocols municipals aplicables.

e) Atendre i acollir les persones grans interessades en participar en les activitats,
oferint informacié i orientacié

f) Dissenyar i planificar la programacié d’activitats setmanals i/o mensuals adaptada
a les necessitats del col-lectiu.

g) Gestionar inscripcions i llistes d’espera, si escau.
h) Fer el seguiment de |'assisténcia a les activitats
i) Coordinar i supervisar la correcta implementacié del programa d’activitats.

j) Coordinar-se amb els talleristes, quan siguin diferents del propi dinamitzador, i fer
seguiment del desenvolupament de les activitats.

k) Realitzar directament les activitats del programa en funcié de les necessitats

I) Participar o col-laborar en activitats institucionals organitzades per I’Ajuntament
adrecades a la gent gran.

m) Proposar l'actualitzacié¢ o millora de la programacié,, previa validacié de la
persona referent de I’Ajuntament.

n) Avaluar I'impacte i la qualitat de la programacié d’activitats.

0) Coordinar-se regularment amb la persona referent de I’Ajuntament, participant en
reunions de seguiment i traslladant-hi propostes, incidéncies i acords.

p) Gestionar les incidéncies relacionades amb el servei o amb I'atencié a les
persones usuaries

q) Atendre i dinamitzar els grups de persones grans en el marc de les activitats
concretes assignades

r) Dissenyar els continguts i metodologies dels tallers, en coheréncia amb els
objectius del programa

s) Implementar els tallers segons el calendari i els criteris acordats.
t) Avaluar periodicament el desenvolupament i els resultats dels tallers.

5.- Horari i calendari

Les activitats dirigides es realitzaran de dilluns a divendres de 15:30 a 19:30 h, entre els
mesos de setembre i juliol, amb un total de 20 hores setmanals.

Els horaris proposats podran ser modificats, sempre que aquests canvis suposin una
millora en la prestacié del servei i aixi ho consideri I’Ajuntament, garantint en tot cas el
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manteniment del comput total d’hores setmanals establert.

6.- Personal per dur a terme el servei

El personal que I'adjudicatari d’aquest contracte haura d’aportar, sera el necessari per a
cobrir adequadament els serveis especificats en aquest plec, essent com a minim una
persona amb les funcions de dinamitzadora i amb formacié especifica en les activitats
que haura d’'impartir, per al desenvolupament del programa d’activitats.

L'Ajuntament es reserva el dret de sol.licitar, en el termini de 60 dies a l'inici de la
prestacié del servei per part del treballador/a de I'empresa, la seva substitucié per no
assolir exactament el perfil demanat, sense que aquesta substitucié hagi de suposar cap
carrec a I’Ajuntament.

Les baixes, permisos i absencia del personal adscrit al contracte, per qualsevol motiu o
circumstancia hauran de cobrir-se amb personal suplent, a carrec exclusiu del
contractista, de manera que, en cap moment de la prestacié del servei pugui quedar
reduida la dotacié de personal del contracte.

El periode de gaudi de vacances del personal adscrit al servei sera en to cas els periode
tancament de I’'equipament de cara al public.

El personal adscrit al servei objecte del contracte prestara els seus serveis per compte
del contractista, haura d’estar afiliat al réegim general de la Seguretat Social i disposara
dels mitjans materials necessaris per a desenvolupar la seva tasca, facilitats per
I'empresa adjudicataria.

El contractista, en la seva condicié d’'empresari, sera I'Unic responsable davant del
personal adscrit al servei objecte de contracte del compliment de la legislacié que regula
les relacions laborals, la Seguretat Social, la prevencié de riscos laborals i també, el
conveni col-lectiu que correspongui.

L'Ajuntament es reserva el dret de revisar en qualsevol moment la documentacié
acreditativa del compliment per part de I'adjudicatari de les obligacions fiscals i socials. El
contractista presentara trimestralment el TC1 i TC2 de la Seguretat Social.

7.- Obligacions de I’adjudicatari

L'empresa adjudicataria haura de complir les obligacions seglents:

1.- Designacié del personal al comencament del contracte. A l'inici de I'execucié del
contracte, el contractista haura d’especificar les persones concretes que executaran les
prestacions, i acreditar:
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* |la seva afiliacio i situacié d’alta a la Seguretat Social
* La corresponent titulacié i acreditacié professional.

2.- Dependéncia del personal: El personal sera aportat per I'empresa adjudicataria, de la
qual en dependra Unicament a tots els efectes, sense cap vinculacié laboral i funcionarial
amb I'administracié.

3.- Comunicacié de canvis de personal: qualsevol substitucié o modificacié del personal
durant la vigéncia del contracte s’haura de comunicar préviament a |I'administracié, i
caldra acreditar que la nova situacié laboral s’ajusta a dret.

4.- Estabilitat del personal i continuitat del servei: Cal garantir:
* La maxima estabilitat del personal
* La continuitat del servei

* La minimitzacié dels efectes que puguin derivar-se de canvis o substitucions
inevitables, especialment en relacié amb les persones usuaries

5.- Compliment normatiu: I’Adjudicataria haura de complir totes les disposicions legals
vigents en matéria fiscal, laboral, de seguretat social, de seguretat i higiene en el treball.

6.- Correcta prestacié del servei: I'empresa haura de garantir que el servei es presta
d’acord amb les directrius del professional de referéncia.

7.- Secret professional: cal garantir el manteniment del secret professional per part de tot
el personal adscrit al servei.

8.- Qualitat i control de la prestacio: I'adjudicatari haura de vetllar per la qualitat del
servei mitjancant la supervisié i control de la gestié i I'aplicaci6 de mecanismes de
seguiment i avaluacié de serveis.

9.- Facturacié: La unitat de mesura del servei, a efectes d’assignacié i facturacié, sera un
import fix mensual, establert amb independéncia del nombre d’hores efectivament
prestades, sempre que es garanteixi la prestacié integra del servei en els termes
establerts en aquest ple. La facturacié sera mensual.

10.- Cobertura de vacances, permisos i baixes: el gaudi de vacances i permisos del
personal no podra afectar la prestacié del servei. Les hores corresponents a serveis no
prestats (per malaltia o altres causes) no podran ser facturades.

8.- Drets i obligacions de I’Ajuntament

.- Controlar de forma permanent el desenvolupament dels programes, per la qual cosa
podra inspeccionar, en tot moment, les tasques que s’estiguin desenvolupant i auditar

Placa de I'Ajuntament, 1 - 08410 Vilanova del Vallés (Barcelona) - Tel. 938459277
ajuntament@vilanovadelvalles.cat - www.vilanovadelvalles.cat - NIF: PO831000E - DIR3: L0O1089024

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 5 de 6

5
=
4
(4
4
X
<
[T
3}
)
Z
<
o
=
[}
[se}
=
a
4
2
[}
9]
©
=
<
e}

o

©
il
<
z

3
[$)

Verificacio: https://vilanovadelvalles.eadministracio.cat/




Ajuntament de Vilanova del Valles

qualsevol aspecte relatiu a aquest.

.- Validar totalment o parcialment els serveis realitzats d’acord amb les conclusions
obtingudes en les reunions periodiques de revisié de la informacié sobre el control
d’execucié i el nivell de qualitat dels programes.

.- Dictar les ordres i les instruccions per al correcte compliment del contracte, i per
mantenir o restablir la qualitat deguda en la prestacid, aixi com per imposar les
correccions pertinents.

.- Sol.licitar a I'adjudicatari els informes i la documentacié que s’estimin pertinents

.- Qualsevol altra que estableixi la legislacié vigent.

9.- Relacié amb les persones usuaries

L'empresa adjudicataria, aixi com el personal al seu carrec que presti atencié directa,
haura de fomentar una relacié respectuosa, propera i adequada amb la persona usuaria,
considerant-la com a base fonamental de la qualitat en la prestacié del servei. Igualment,
haura d’evitar qualsevol situacié que pugui derivar en conflictes personals.

Aixi mateix, I'empresa estara obligada a informar de manera expressa a I’Ajuntament, a
través dels canals de coordinacié establerts, sobre qualsevol incidencia que es produeixi
durant la prestacié del servei.
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