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PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE REGIRAN EN EL 
PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT PER A L’ADJUDICACIÓ DEL 
CONTRACTE MIXT DE SERVEI I SUBMINISTRAMENT PELS SERVEIS DE SUPORT PER 
LA MIGRACIÓ DEL PROGRAMARI EPSILON AL NÚVOL, SUBMINISTRAMENT DE LES 
LLICÈNCIES DEL PROGRAMARI DE GESTIÓ DE PERSONAL I RECURSOS HUMANS 
(EPSILON RH) EN MODALITAT DE SUBSCRIPCIÓ (SAAS), AIXÍ COM EL 
SUPORT/MANTENIMENT DE GESTIÓ DE PERSONAL I RECURSOS HUMANS, PORTAL 
DE L’EMPLEAT, GESTIÓ DEL TEMPS I SERVEIS DE SUPORT ALS USUARIS DE 36 
HORES ANUALS. 
 

 
CLÀUSULA PRIMERA. Objecte i qualificació 

 

Aquest Plec de Clàusules té per objecte els serveis de suport per la migració del programari 
Epsilon al núvol, subministrament de les llicències del programari de gestió de personal i 
recursos humans (Epsilon RH) en modalitat de subscripció (SaaS), així com el 
suport/manteniment de gestió de personal i recursos humans, portal de l’empleat, gestió del 
temps i serveis de suport als usuaris de 36 hores anuals., amb les determinacions que figuren 
en el  plec de Prescripcions Tècniques, el qual forma part integrant d’aquest Plec. 
 

La solució contractada disposarà de les següents funcionalitats: 

 

 Nòmina Estàndard 

 Liquidacions Complementàries 

 Aplicacions pressupostàries 

 Gestió de préstecs i embargs 

 Sistema Delt@ 

 Gestió de Plantilles 

 Estructura de Personal HSA y RLLT 

 Cos de Nòmina 

 Planificador de Tasques 

 Eines migració partides pressupostàries 

 Professionals i NO residents 

 Oficina online 

 Gestió de Rebut de nòmina per e-mail 

 Simulacions i Pressupostos 

 SIPP AGE 

 Gestió d'Expedients Administratius 

 Relacions Laborals 

 Ajudes Socials 

 Centres Remots 

 WS Nòmina 

 Portal de l'empleat Emplower 

 WS portal 

 APP mobilitat 
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 Importador de documents 

 SCU 

 Gestió de Persones 

 Eines i Utilitats 

 Gestió del temps 

 WS de gestió del temps 

 Epsilon Analytics tecnologia Qlik Sense 

 Contractacions laborals 
 
 
GRUPO CASTILLA PEOPLE, S.A. és l’empresa propietària del programari de nòmines 
Epsilon RH objecte de la present licitació  i per tant és la única que ens pot oferir aquests 
subministraments i serveis de manteniment per raons tècniques i de propietat 
intel·lectual. 
 
El present contracte es pot qualificar de contracte mixt de subministraments i serveis, 
considerant-se la prestació de  subministraments com a la principal, d’acord amb la definició de 
l’article 16 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (LCSP), per la 
qual es transposen a l’ordenament jurídic les directives del Parlament Europeu i del Consell 
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.  
 
El contracte no es divideix en lots, de conformitat amb l’informe tècnic que figura a l’expedient. 

 
Els codis CPV són: 
 
48450000    Paquets de software de comptabilització del temps o recursos humans  
72267000-4  Serveis de manteniment i reparació de software 
72200000-7 Serveis de programació de software i de consultoria 
 

CLÀUSULA SEGONA. Procediment de selecció i adjudicació 

 
La forma d’adjudicació del contracte serà la de procediment negociat en el qual l’adjudicació 
recaurà en el candidat justificadament escollit per la Junta de Govern Local d’aquest 
Ajuntament, i negociar les condicions del contracte, d’acord amb l’article 168.2 i 170.2) de la 
LCSP, i article 7 del Decret Llei 3/2016 de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de 
contractació pública. 
 
GRUPO CASTILLA PEOPLE, S.A. és l’empresa propietària del programari de nòmines 
Epsilon RH objecte de la present licitació  i per tant és la única que ens pot oferir aquests 
subministraments i serveis de manteniment per raons tècniques i de propietat 
intel·lectual. 
 
Aquest servei es contracta perquè no existeix alternativa o substitut raonable, i perquè 
l`absència de competència no és el resultat d`una restricció artificial dels paràmetres de la 
contractació. 

 

CLÀUSULA TERCERA. El perfil del contractant 

 
Per a consultar els plecs i resta de documents relacionats amb la present contractació, així com 
la composició de la Mesa de Contractació, s’ha d’accedir al Perfil de contractant a través de 
l’adreça següent:  

http://www.santperederibes.cat/
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https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/3070906?categoria=0 
 
Per tal de rebre tota la informació relativa a aquesta licitació, les empreses que ho vulguin i, en 
tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta licitació, a 
través del servei de subscripció a les novetats de l’espai virtual de licitació que a tal efecte es 
posa a disposició a l’adreça web del perfil de contractant de l’òrgan de contractació, accessible 
a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública de la Generalitat:  
 
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/3070906?categoria=0 
 
Així mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasió o com a conseqüència 
del procediment de licitació i d’adjudicació del present contracte es realitzaran mitjançant el 
tauler d’avisos associat a l’espai virtual de licitació d’aquesta licitació de la Plataforma de 
Serveis de Contractació Pública. En aquest tauler d’avisos electrònic, que deixa constància 
fefaent de l’autenticitat, la integritat i la data i hora de publicació de la informació publicada, 
també es publicarà informació relativa tant a la licitació, com al contracte.  
 
Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per 
l’Administració al subscriure’s en la licitació, seran tractades per la unitat responsable de 
l’activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en l’annex de protecció de 
dades de caràcter personal, relatiu a la Informació bàsica sobre protecció de dades de 
caràcter personal dels licitadors.  
 
Certificats digitals: 
 
D’acord amb la disposició addicional primera del DL 3/2016, serà suficient l'ús de la signatura 
electrònica avançada basada en un certificat qualificat de signatura electrònica en els termes 
previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de 
juliol de 2014, relatiu a la identificació electrònica i els serveis de confiança per a les 
transaccions electròniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. 
Per tant, aquest és el nivell de seguretat mínim necessari del certificat de signatura electrònica 
admesa per a la signatura del DEUC i de l’oferta. 
 
Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a 
qualsevol país de la Unió Europea d’acord amb l’article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE 
sobre identificació electrònica i serveis de confiança, esmentat, el qual disposa que “una 
signatura electrònica qualificada basada en un certificat qualificat emès a un Estat membre 
serà reconeguda com a signatura electrònica qualificada a la resta dels Estats membres”. 
 

CLÀUSULA QUARTA. Tipus de licitació,  Valor Estimat del Contracte, aplicacions 
pressupostàries. 

 
El pressupost base de licitació és el límit màxim de despesa, que en virtut del contracte pot 
comprometre’s l’òrgan de contractació, inclòs l’IVA, segons l’article 100 de la LCSP. 
 
Preus estipulats per l’empresa que ostenta els drets de propietat del programari. S’ha calculat 
amb el pressupost de licitació IVA exclòs, sense que es prevegin pròrrogues, i si modificacions 
previstes en plecs: 
 

Import Tipus d’IVA aplicable: 21 % 
Import IVA 

Pressupost de licitació 
( IVA inclòs) 

Total 97.215,04 € Total 20.415,16 € Total 117.630,20 € 

http://www.santperederibes.cat/
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/3070906?categoria=0
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Així doncs, el pressupost base de licitació del present contracte, per la durada de quatre anys, 
considerant l’impost de l’IVA inclòs, es fixa en la quantitat de 117.630,20 €.  
 
El pressupost comprèn la totalitat del contracte i qualsevol tasca associada als 
subministraments i els serveis a prestar. El preu consignat és indiscutible, pel que no s’admetrà 
cap prova d'insuficiència, i porta implícits la totalitat dels conceptes previstos a l’article 100 de la 
LCSP i concordants. 
 
A tots els efectes, s'entendrà que el preu del contracte, comprèn totes les despeses directes i 
indirectes que el contractista ha de realitzar per a la normal execució del contracte, i tota mena 
de taxes, impostos i llicències. 
 
No s’aplicarà cap revisió de preus durant la vigència del contracte. 
 
L’adjudicació del contracte restarà sotmesa a la condició suspensiva d’existència de crèdit 
adequat i suficient per finançar les despeses derivades del contracte corresponent als exercicis 
que corresponguin a la seva durada, d’acord amb l’establert per la normativa pressupostària 
aplicable. L’acreditació de crèdit adequat i suficient es realitzarà prèviament a la fase 
d’adjudicació del contracte ja que en altre cas, la manca de crèdit donaria que el procediment 
esdevindria nul.  
 
Es tracta d’una despesa plurianual, pel que la despesa derivada de l’execució del present 
contracte anirà imputada als pressupostos generals dels exercicis que corresponguin a la seva 
durada. 
 
Per atendre la despesa d’aquest contracte hi ha crèdit suficient i adequat al pressupost 
municipal conforme el següent (IVA inclòs): 
 

Exercici
Aplicació 

pressupostària

Núm. 

Apunt 

previ

Total  (sense IVA) Total (amb IVA)

2026 (9 mesos) 40001/920/20600 A            42.752,32 €               51.730,31 € 

2027 40001/920/20600 A FUT            16.757,76 €               20.276,89 € 

2028 40001/920/20600 A FUT            16.757,76 €               20.276,89 € 

2029 40001/920/20600 A FUT            16.757,76 €               20.276,89 € 

2030 (3 mesos) 40001/920/20600 A FUT              4.189,44 €                 5.069,22 € 

TOTALS            97.215,04 €             117.630,20 €  
 
L’adjudicació del contracte restarà sotmesa a la condició suspensiva d’existència de crèdit 
adequat i suficient per finançar les despeses derivades del contracte corresponent als exercicis 
que corresponguin a la seva durada, d’acord amb l’establert per la normativa pressupostària 
aplicable. L’acreditació de crèdit adequat i suficient es realitzarà prèviament a la fase 
d`adjudicació del contracte ja que en altre cas, la manca de crèdit donaria que el procediment 
esdevindria nul. 
 
 
El valor estimat del contracte, als efectes d’allò que disposen l’article 101 i concordants de la 
LCSP, és de 116.658,05 €, corresponent al tipus de licitació per u import de 97.215,04 eur 
sense IVA, més les modificacions previstes en el PCAP de conformitat amb l`article 204 de la 
LCSP (20%), per un import de 19.443,01 eur sense iva.  
 

http://www.santperederibes.cat/
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El mètode de càlcul per determinar l’import del VEC inclou tots els conceptes, despeses, 
benefici industrial conforme l’establert en l’article 101 de la LCSP. 
 
L’adjudicació del contracte restarà sotmesa a la condició suspensiva d`existència de crèdit 
adequat i suficient per finançar les despeses derivades del contracte corresponent als exercicis 
que corresponguin a la seva durada, d’acord amb l’establert per la normativa pressupostària 
aplicable. 
 
El sistema de determinació de preus ha estat : El preu de la licitació l’estableix el fabricant del 
programari Grupo Castilla People S.A., en funció de cadascun dels mòduls que té contractat 
l’Ajuntament. 
 
La facturació es satisfarà mensualment prèvia presentació de factura electrònica a mes vençut. 
 

CLÀUSULA CINQUENA. Durada del contracte. Presentació de garantia. 

 
El termini del contracte serà per un període de quatre anys, a partir de l’endemà de la data de 
formalització del contracte. 
 
De conformitat amb l`establert en l`article 29 de la LCSP, quan al venciment d’un contracte no 
s’hagi formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuïtat de la prestació que ha d’efectuar 
el contractista com a conseqüència d’incidències resultants d’esdeveniments imprevisibles per 
a l’òrgan de contractació produïdes en el procediment d’adjudicació i hi hagi raons d’interès 
públic per no interrompre la prestació, es pot prorrogar el contracte originari fins que comenci 
l’execució del nou contracte i en tot cas per un període màxim de nou mesos, sense modificar 
la resta de condicions del contracte, sempre que l’anunci de licitació del nou contracte s’hagi 
publicat amb una antelació mínima de tres mesos respecte de la data de finalització del 
contracte originari. 
 
La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat l’oferta econòmicament més 
avantatjosa serà la corresponent al 5% de l’import d’adjudicació, IVA exclòs.  
 
En cas que l’oferta de l’adjudicatària resulti inicialment incursa en presumpció d’anormalitat, 
l’òrgan de contractació exigirà una garantia complementària, a més de la garantia definitiva, pel 
que la garantia total podria arribar a un 10% del pressupost base d’adjudicació. 
 
La garantia definitiva es podrà prestar mitjançant qualsevol de les formes previstes a l’article 
108.1 LCSP: 
 
  a) En efectiu o en valors de deute públic, amb subjecció, en cada cas, a les condicions 
establertes en les normes de desenvolupament d'aquesta Llei L'efectiu i els certificats 
d'immobilització dels valors anotats es dipositaran en la Caixa General de Dipòsits o a les 
seves sucursals enquadrades en les Delegacions d'Economia i Hisenda, o en les Caixes o 
establiments públics equivalents de les comunitats autònomes o entitats locals contractants 
davant les que hagin de tenir efectes, en la forma i amb les condicions que les normes de 
desenvolupament d'aquesta Llei estableixin.  
 
 O bé, autorització a l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes a retenir en el pagament de les 
dues primeres factures mensuals, l’import de la garantia. 
 
  b) Mitjançant aval, prestat en la forma i condicions que estableixin les normes de 
desplegament d'aquesta Llei, per algun dels bancs, caixes d'estalvis, cooperatives de crèdit, 

http://www.santperederibes.cat/
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establiments financers de crèdit i societats de garantia recíproca autoritzats per operar a 
Espanya, que es dipositarà en els establiments assenyalats en la lletra a) anterior. 
 
  c) Mitjançant contracte d'assegurança de caució, celebrat en la forma i condicions que 
les normes de desenvolupament d'aquesta Llei estableixin, amb una entitat asseguradora 
autoritzada per operar en el ram. El certificat de l'assegurança s'ha de lliurar en els 
establiments assenyalats en la lletra a anterior. 
 
La garantia no serà retornada o cancel·lada fins que s'hagi produït el venciment del termini de 
garantia i complert satisfactòriament el contracte, en el termini màxim de sis mesos. 
 
Aquesta garantia respondrà als conceptes inclosos en l'article 107 de la LCSP. 
 

CLÀUSULA SISENA. Prerrogatives de l’Administració 

 
Dins dels límits i amb subjecció als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, l’òrgan de 
contractació ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi 
el seu compliment, modificar-lo per raons d’interès públic, declarar la responsabilitat imputable 
a l’empresa contractista arran de la seva execució, suspendre’n l’execució, acordar la seva 
resolució i determinar-ne els efectes. 

 
Així mateix, l’òrgan de contractació té les facultats d’inspecció de les activitats desenvolupades 
per l’empresa contractista durant l’execució del contracte, en els termes i amb els límits que 
estableix la LCSP. 

 
Els acords que adopti l’òrgan de contractació en l’exercici de les prerrogatives esmentades 
exhaureixen la via administrativa i són immediatament executius. 
 
L’exercici de les prerrogatives de l’Administració es durà a terme mitjançant el procediment 
establert en l’article 191 de la LCSP.  
 
 

CLÀUSULA SETENA. Acreditació de l’aptitud per contractar 

 
Podran presentar ofertes les persones naturals o jurídiques, espanyoles o estrangeres que 
tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin immerses  en prohibicions de contractar, i acreditin 
la seva solvència econòmica, financera i tècnica o professional. 

 
1. La capacitat d’obrar dels empresaris s’acreditarà: 
 
a) La capacitat d’obrar dels empresaris que siguin persones físiques, mitjançant DNI o 

document que el substitueixi. 
 
b) La capacitat d’obrar dels empresaris que siguin persones jurídiques, mitjançant 

l’escriptura o documents de constitució, dels estatuts o l’acte fundacional, en que constin les 
normes per les qual es regula la seva activitat, degudament inscrits, en el seu cas, en el 
Registre públic que correspongui, segons el tipus de persona jurídica de que es tracti. 

 
c) La capacitat d’obrar dels empresaris no espanyols que siguin nacionals d’Estats 

membres de la Unió Europea, per la seva inscripció en el registre procedent d’acord amb la 
legislació de l’Estat on estiguin establerts, o mitjançant la presentació d’una declaració o un 

http://www.santperederibes.cat/
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certificat, en els termes que s’estableixin reglamentàriament, d’acord amb les disposicions 
comunitàries d’aplicació. 

 
d) Els demés empresaris estrangers, amb informe de la Misión Diplomática 

Permanente de España en l’estat que corresponent o de la Oficina Consular en l’àmbit 
territorial que radiqui el domicili de l’empresa. 

 
2. La prova per part dels empresaris de la no concurrència d’alguna de las 

prohibicions de contractar de l’article 71.3  de la LCSP, podrà realitzar-se: 
 
a) Mitjançant testimoni judicial o certificació administrativa, segons els casos, i quan 

aquest document no pugui ser expedit per l’autoritat competent, podrà ser substituït per una 
declaració responsable atorgada davant una autoritat administrativa, notari públic u organisme 
professional qualificat. 

 
b) Quan es tracti d’empreses d’Estats membres de la Unió Europea i aquesta 

possibilitat estigui prevista en la legislació de l’Estat respectiu, podrà substituir-se per una 
declaració responsable, atorgada davant una autoritat judicial. 

 
3. La solvència de l’empresari: 
 
3.1 La solvència econòmica i financera de l’empresari podrà acreditar-se amb: 
 

El volum anual de negocis del licitador o candidat, que referit a l'any de major volum de negoci 
dels tres últims conclosos ha de ser almenys una vegada i mitja el valor estimat del contracte 
quan la seva durada no sigui superior a un any, i almenys una vegada i mitja el valor anual 
mitjà del contracte si la seva durada és superior a un any. El volum anual de negocis del 
licitador o candidat s'acreditarà per mitjà dels seus comptes anuals aprovats i dipositats en el 
Registre Mercantil, si l'empresari estigués inscrit en el registre, i en cas contrari per les 
dipositades en el registre oficial en què hagi d'estar inscrit . Els empresaris individuals no 
inscrits en el Registre Mercantil d'acreditar el seu volum anual de negocis mitjançant els seus 
llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 

 
 
3.2. La solvència tècnica o professional dels empresaris s’acreditarà amb: 
 

El criteri per a l'acreditació de la solvència tècnica o professional serà el de l'experiència en la 
realització de treballs o subministraments del mateix tipus o naturalesa a què correspon 
l'objecte del contracte, que s'ha d'acreditar mitjançant la relació dels treballs o 
subministraments efectuats pel interessat en el curs dels tres últims anys, o dels cinc últims 
anys si es tractés d'obres, en tots dos casos corresponents al mateix tipus o naturalesa a què 
correspon l'objecte del contracte, avalats per certificats de bona execució, i el requisit mínim 
serà que l'import anual acumulat en l'any de major execució sigui igual o superior al 70% del 
valor estimat del contracte, o del seu anualitat mitjana si aquesta és inferior al valor estimat del 
contracte. 
 
A efectes de determinar la correspondència entre els treballs o subministraments acreditats i 
els que constitueixen l'objecte del contracte, quan hi hagi classificació aplicable a aquest últim 
s'atendrà al grup i subgrup de classificació al qual pertanyen uns i altres, i en els altres casos a 
la coincidència entre els dos primers números dels seus respectius codis CPV. 
 
Les empreses amb una antiguitat, computada des de la data d’inscripció en el registre 
corresponent o, si no procedeix, des de la data de la seva constitució, inferior a cinc anys, no 
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han d’acreditar l’experiència, i declararan la seva solvència tècnica segons els mitjans indicats 
en l’article 90.1.b) e) h) i) de la LCSP. 
 
Així mateix, l’acreditació de la solvència es podrà realitzar o completar amb els mitjans que 
consten en el certificat d'inscripció en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades 
de l'Estat o en el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI) que aporti la licitadora. 
 
L'òrgan de contractació podrà recaptar de les licitadores els aclariments sobre els certificats i 
documents presentats que estimi pertinents, o requerir la informació complementària que cregui 
oportuna. 
L’empresa licitadora que resulti adjudicatària es compromet obligatòriament a dedicar o 
adscriure a l’execució del contracte els mitjans materials i personals descrits en el plec de 
prescripcions tècniques, reconeixent el caràcter essencial d’aquesta obligació i que el seu 
incompliment podrà ser causa de resolució contractual o determinar la imposició de les 
penalitats previstes en règim sancionador determinat en aquest plec. 
 
La inscripció en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de l'Estat acreditarà 
enfront de tots els òrgans de contractació del sector públic, a tenor de l'en ell reflectit i excepte 
prova en contrari, les condicions d'aptitud de l'empresari quant a la seva personalitat i capacitat 
d'obrar, representació, habilitació professional o empresarial, solvència econòmica i financera, i 
classificació, així com la concurrència o no concurrència de les prohibicions de contractar que 
hagin de constar en el mateix.  
 
La inscripció en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades d'una Comunitat 
Autònoma acreditarà idèntiques circumstàncies a l'efecte de la contractació amb la mateixa, 
amb els restants ens, organismes o entitats del sector públic dependents d'una i altres. La 
prova del contingut dels Registres Oficials de Licitadors i Empreses Classificades s'efectuarà 
mitjançant certificació de l'òrgan encarregat del mateix, que podrà expedir-se per mitjans 
electrònics, informàtics o telemàtics. 
 

CLÀUSULA VUITENA. Presentació i contingut de les proposicions. 

 
La proposició es presentarà en la forma, termini i lloc indicats a l`escrit d`invitació a la 
presentació d`ofertes (termini de 15 dies naturals) següents comptats a partir de l`endemà de la 
recepció de l`escrit d`invitació), mitjançant la presentació telemàtica d`ofertes, integrada en la 
Plataforma de Serveis de Contractació Pública de Catalunya accessible en l`enllaç per a 
l`accés exclusiu a l`oferta que es facilitarà a l`empresa, el dia de la publicació de la licitació en 
el Perfil del Contractant de la Corporació. 
 
La seva presentació suposa l`acceptació incondicionada del contingut del present plec, i del 
plec de prescripcions tècniques, i la declaració conforme reuneix tots i cadascun dels requisits 
per contractar. 
 
Contindrà, en un únic document, la documentació administrativa i proposició que presenti 
l`empresa licitadora: 
 

a.-La declaració responsable de compliment de les condicions establertes legalment per a 
contractar amb l’Administració, d’acord amb el model que consta com a annex 1 al PCAP 
(i segons model en l`apartat “document de l`oferta”, utilitzant l`enllaç establert en el format 
de presentació d`ofertes en la web de la licitació que apareix en el perfil del contractant de 
l`Ajuntament integrat en la plataforma de serveis de contractació pública de Catalunya).  
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Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalització 
del termini de presentació de proposicions i subsistir en el moment de perfecció del contracte, 
d’acord amb l’article 140.4 LCSP. 

 
De conformitat amb l’article 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol 
moment abans de la proposta d’adjudicació, tota la documentació exigida quan els hi sigui 
requerida, i sens perjudici d’allò establert a la clàusula 11ª del present Plec.  

 
b.-Així mateix, contindrà la proposició basada en el preu, i haurà d’ajustar-se al model 

següent: 
 

"El Sr./La Sra.......................................... amb NIF núm................., en nom propi / en 
representació de l’empresa .............., en qualitat de ..., i segons escriptura pública autoritzada 
davant Notari ......, en data ..... i amb número de protocol .../o document ..., CIF núm. .............., 
domiciliada a........... carrer ........................, núm.........., (persona de contacte......................, 
adreça de correu electrònic ................,  telèfon núm. ............... i fax núm.. .. .....................), 
assabentat/da de les condicions exigides per optar a la  contractació dels serveis de suport per 
la migració del programari Epsilon al núvol, subministrament de les llicències del programari de 
gestió de personal i recursos humans (Epsilon RH) en modalitat de subscripció (SaaS), així 
com el suport/manteniment de gestió de personal i recursos humans, portal de l’empleat, gestió 
del temps i serveis de suport als usuaris de 36 hores anuals, es compromet a portar-la a terme 
amb subjecció al Plec de Clàusules Administratives Particulars i al Plec de Plec de 
Prescripcions Tècniques, que accepta íntegrament, per als quatre anys de durada del 
contracte, per la quantitat de .................. euros, IVA exclòs. 
 
L’import de l’IVA, al 21%, és de .......................... €. 
 
Cal escriure l’oferta amb números i lletres, en cas de dubte prevaldrà allò escrit amb lletres. 
 
 
(Data i signatura)." 

 

CLÀUSULA NOVENA. Mesa de Contractació  

 
De conformitat amb l`establert en l`article 326 de la LCSP, al tractar-se d`un procediment 
negociat sense publicitat, la participació de la Mesa de Contractació és potestativa, prescindint, 
en aquesta licitació, de la seva constitució.  
 

CLÀUSULA DESENA. Obertura de proposicions  

 

L’obertura de les proposicions s’ha d’efectuar en el termini màxim de vint dies comptat des de 

la data de finalització del termini per a presentar les ofertes. L`òrgan de contractació procedirà 
a l`obertura de l`oferta proposada pel licitador convidat a participar en la licitació que hagi 
presentat oferta a través de la presentació telemàtica d`ofertes; donant compte de la mateixa i 
efectuant proposta d`adjudicació del contracte. 

 

CLÀUSULA ONZENA. Requeriment de documentació  

 
El licitador proposat com a adjudicatari abans de l’adjudicació i dins del termini de 10 dies 
hàbils comptadors des de l’endemà de la recepció del requeriment que preveu l’article 150.2 
de la LCSP presentar la documentació següent: 
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a) La documentació que acrediti la personalitat de l'empresari, mitjançant DNI o document que 
el substitueixi. Quan no actuï en nom propi o es tracti de societat o persona jurídica, a més 
del seu DNI, haurà d’aportar l’escriptura de nomenament de càrrec social o bé el poder 
notarial per representar a la persona o entitat, i l'escriptura de constitució o d’adaptació, si 
escau, de la societat o entitat i/o aquella en què consti el darrer objecte social vigent, en el 
que hauran d’estar compreses les prestacions objecte del contracte. Així mateix, els actes i 
acords continguts en les escriptures abans assenyalades hauran d’estar inscrits en el 
corresponent Registre quan l’esmentada inscripció els sigui exigible. En el cas que no ho 
fos, la capacitat d’obrar s’acreditarà mitjançant l’escriptura o document de constitució, 
estatuts o acte fundacional, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. 

 
Les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unió Europea o dels Estats signataris 
de l’acord sobre l’Espai Econòmic Europeu hauran d’acreditar la seva capacitat d’obrar, en 
els termes d’allò que disposen els articles 67 i 84 de la LCSP, mitjançant la inscripció en els 
registres comercials o professionals que s’estableixen a l’annex I del RGLCAP.  
 
La capacitat d’obrar de la resta de les empreses estrangeres s’acreditarà de conformitat 
amb el que disposen els articles 68 i 84 de la LCSP. 
 
Documents acreditatius de la representació i personalitat jurídica de les persones signants 
de les ofertes: poder per comparèixer o signar proposicions en nom d’un altre i el document 
nacional d’identitat o el passaport. L’empresa ho pot acreditar mitjançant la inscripció al 
registre Representa. 
 
 

b) Els certificats acreditatius de trobar-se al corrent del compliment de les seves obligacions 
tributàries i amb la Seguretat Social, llevat que l`Ajuntament disposi d’aquests. 
 

c) La documentació que acrediti l’habilitació professional, la solvència econòmica i financera i 
tècnica o professional, en els termes de la clàusula 7ª del present Plec.  
 

d) L’adjudicatari haurà de concertar una assegurança de responsabilitat civil pels riscos 
professionals per respondre de les lesions, danys i perjudicis que es causin amb motiu de 
l’execució del servei. Indemnitzar els danys que es causin a tercers com a conseqüència de 
les operacions que requereixi el desenvolupament del contracte, a excepció que el dany 
hagi estat produït per causes imputables a l’Administració. 
 

e) En el cas de resultar adjudicatari, haurà de formalitzar l’annex al contracte relatiu a la 
protecció de dades de caràcter personal, d’acord al model de l’Annex 3. 

 

f) Acreditar la resta de circumstàncies consignades en la/les declaració/ns responsable/s 
aportada/es i la resta que sigui exigible, de conformitat amb l`establert en el PCAP i PPT. 

 

CLÀUSULA DOTZENA.  Adjudicació  

 
Rebuda la documentació sol·licitada, l'òrgan de contractació haurà d'adjudicar el contracte 
dintre dels cinc dies hàbils següents a la recepció de la documentació.  
 
La resolució d’adjudicació del contracte es notificarà a les empreses licitadores mitjançant 
notificació electrònica a través de l’e-NOTUM, i es publicarà en el perfil de contractant de 
l’òrgan de contractació dins del termini de 15 dies, indicant el termini en què s’haurà de procedir 
a la formalització del contracte. 
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A aquest efecte, s’enviarà, a l’adreça de correu electrònic –i, en cas que s’hagi informat, al 
telèfon mòbil– que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves proposicions, 
un avís de la posada a disposició de la notificació. Així mateix, el correu electrònic contindrà 
l’enllaç per accedir-hi. 

 
 

CLÀUSULA TRETZENA. Formalització del Contracte 

 
El contracte es formalitzarà en document administratiu, mitjançant signatura electrònica 
avançada basada en un certificat qualificat de signatura electrònica. 
 
L’empresa o les empreses adjudicatàries podran sol·licitar que el contracte s’elevi a escriptura 
pública, essent al seu càrrec les despeses corresponents. 
 
La formalització del contracte s’efectuarà en el termini màxim de quinze dies hàbils següents a 
aquell en què es rebi la notificació de l’adjudicació a les empreses licitadores a què es refereix 
la clàusula anterior. 
 
D’acord amb disposició addicional quinzena de la LCSP, els terminis a comptar des de  
la notificació es computen des de la data d’enviament de l’avís de notificació, sempre  
que l’acte objecte de notificació s’hagi publicat el mateix dia en el perfil de contractant  
de l’òrgan de contractació. En cas contrari, els terminis es computen des de la recepció de la 
notificació per part de l’empresa a qui s’adreça. 
 
Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en l’apartat anterior per causes imputables 
a l’empresa adjudicatària, se li exigirà l’import del 3 per cent del pressupost base de licitació, 
IVA exclòs, en concepte de penalitat, que es farà efectiu en primer lloc contra la garantia 
definitiva, si s’ha constituït. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a l’empresa en prohibició 
de contractar, d’acord amb l’article 71.2 b de la LCSP. 
 
Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a l’Administració, 
s’haurà d’indemnitzar a l’empresa adjudicatària pels danys i perjudicis que la demora li pugui 
ocasionar. 

 
En el supòsit que l’adjudicatari sigui una unió temporal d’empreses aquesta haurà d’estar 
formalment constituïda abans de la formalització del contracte. 

 

            CLÀUSULA CATORZENA. Responsable del contracte 

 
Amb independència de la unitat encarregada del seguiment i l’execució ordinària del contracte, 
es designarà com a persona responsable del contracte, el Cap RRHH, Antonio Pérez Barrios, o 
tècnic que el substitueixi., i que exercirà les funcions següents:, que exercirà les funcions 
següents: 
 
- Supervisar l’execució del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessàries 
per assegurar la correcta realització de la prestació, sempre dins de les facultats que li atorgui 
l’òrgan de contractació. 
- Adoptar la proposta sobre la imposició de penalitats. 
- Emetre un informe on determini si el retard en l’execució és produït per motius imputables al 
contractista. 
 
Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions 
d’execució del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs. 
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CLÀUSULA QUINZENA. Condicions especials d`execució 

 
Les condicions especials d’execució del contracte seran les que tot seguit s’indiquen: 

 
Clàusula ètica 

 
Els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions següents: 
 

a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis i/o 
les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes. 

b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic. 

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 
contractació pública o durant l’execució dels contractes. 

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte 
d’impedir, restringir o falsejar la competència com per exemple els comportaments 
col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, 
assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.). 

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat. 

f) Col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al 
seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la informació 
que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de transparència i els 
contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació amb l’Administració o 
administracions de referència, sens perjudici del compliment de les obligacions de 
transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal. 
 

- Mantenir els estàndards de qualitat i les prestacions equivalents als criteris econòmics que 
van servir de base per a l'adjudicació del contracte, i el personal que adscrigui a la prestació del 
servei haurà d'observar els nivells mínims de comportament i les regles de decòrum adients a 
la prestació contractada. Quan alguna de les persones no observi aquests nivells i regles, la 
Corporació informarà al contractista i aquell haurà de substituir-la en el termini més breu 
possible. 
 
- El contractista és responsable de la qualitat tècnica dels treballs i prestacions que desenvolupi 
i de les conseqüències que es puguin produir per a l’Ajuntament, o per a tercers, de les 
omissions, errors, mètodes inadequats en l’execució del contracte.   
 
- La contractista és responsable del treball realitzat pels seus col·laboradors, executarà el 
contracte a risc i ventura seu i estarà obligada a indemnitzar de tots els danys i perjudicis que 
es causin a tercers com a conseqüència de les operacions que requereixi l'execució del 
contracte. 
 
- Els licitadors i els contractistes assumeixen la obligació de garantir la seguretat i la protecció 
de la salut en el lloc de treball, el compliment del conveni col·lectiu sectorial i territorial aplicable 
al contractista i als seus subcontractistes. 
 
- L’empresa adjudicatària s’obliga a adoptar, durant la vigència del contracte, totes aquelles 
mesures sanitàries de prevenció e higiene establertes per les autoritats, per tal d’evitar contagis 
i disposar dels mitjans necessaris i adequats per a garantir-ho, per fer font a crisis com la 
Covid-19 o similars. 
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Condicions especials 
 
- L’empresa adjudicatària haurà de disposar dels mitjans personals i materials que es descriuen 
en els plecs i en la seva oferta, i en qualsevol cas hauran de ser suficients per a la gestió i 
execució del contracte. 
 
-  Es compliran les disposicions laborals en vigor o aquelles que es dictin durant la vigència del 
contracte, inclòs el conveni col·lectiu sectorial, concretament, pel que fa a les següents 
condicions socials i laborals: 
 

- Garantir la seguretat i protecció de la salut de en lloc de treball i el compliment dels 
convenis col·lectius sectorials i territorials aplicables. 

- Garantir el pagament de les retribucions de les persones treballadores sense dilació i 
d’acord amb les categories professionals, així com el pagament de les quotes de la seguretat 
social. 

 
- Es garantirà l’ús d’una comunicació que no incorri en qualsevol tipus de discriminació per raó 
d’orientació i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o circumstàncies 
personals o socials.  
 
- Es garantirà que els vehicles i mitjans tècnics utilitzats en l’execució del contracte, així com el 
seu manteniment, compleixin amb les especificacions tècniques especificades en l’oferta, que 
s’apliquin les pràctiques d'estalvi d’energia i aigua, reciclatge, i reducció de residus i 
d’emissions que s’hagin proposat, i la totalitat de les exigències i les especificacions tècniques 
de caràcter ambiental i de seguretat industrial. 
 
- L’empresa adjudicatària gestionarà els residus generats durant l’execució del contracte 
d’acord amb la normativa d’aplicació, tenint a disposició els documents que justifiquin la seva 
gestió, i evitarà en tot el que sigui possible qualsevol producció minimitzant els residus en 
origen. 
 
- Donades les característiques del servei, l’adjudicatària haurà de garantir la confidencialitat, el 
secret i la prudència professional necessaris de tota la informació a la que pogués tenir accés. 
 
L`adjudicatària haurà d’acreditar el compliment de les condicions especials d’execució del 
contracte, aportant els documents justificatius que li requereixi la responsable municipal del 
contracte, tant per part seva com de les subcontractistes que puguin participar en l’execució de 
les prestacions.  
 
A les condicions especials específiques d’execució de l’apartat anterior, se’ls hi atribueix el 
caràcter d’obligació contractual essencial als efectes que assenyala l’article 211 de la LCSP, i 
el seu incompliment serà causa de resolució del contracte. Aquest caràcter d’obligació 
essencial també s’afegeixen les descrites en la memòria justificativa de la present licitació. 
 
Obligacions de caire social per a l’empresa adjudicatària i els subcontractistes. 
 
- L’empresa adjudicatària haurà d’establir mesures que garanteixin la igualtat en l’accés a 
l’ocupació, la retribució, promoció, formació i permanència, així com la prevenció de 
l’assetjament sexual a la feina, i a establir mesures que afavoreixin la conciliació de la vida 
personal, familiar i laboral de les persones treballadores adscrites a l’execució del contracte, 
conforme estableix la Llei Orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat efectiva de dones i 
homes. 
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- L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar els subministraments/serveis la 
normativa destinades a promoure la igualtat entre homes i dones. 
 
- Que l’empresa disposi d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes; d’acord 
amb l’article 45 de la Llei Orgànica 3/2007, de 22 de març, d’igualtat efectiva de dones i homes, 
segons el qual, totes les empreses estan obligades a respectar la igualtat de tracte i 
d’oportunitats en l’àmbit laboral i, amb aquesta finalitat, han d’adoptar mesures destinades a 
evitar qualsevol tipus de discriminació laboral entre dones i homes. Aquestes mesures s'han de 
negociar i, si s'escau, acordar amb els representants legals dels treballadors en la forma que 
determini la legislació vigent. En aquest sentit, han d'elaborar i aplicar un pla d'igualtat: 
 

a) Les empreses amb més de 50 treballadors, d’acord amb el que estableix el mencionat 
article 45 de la Llei orgànica 3/2007, del 22 de març, per a la igualtat efectiva de dones i 
homes (RDL 6/2019). 

b) Les empreses el conveni col·lectiu de les quals així ho estableixi, en els termes que s’hi 
hagin establert. 

c) Les empreses que hi estiguin obligades perquè l’autoritat laboral així ho hagi acordat en 
un procés sancionador. 

 
El pla haurà d`estar inscrit em el Registre laboral corresponent, de conformitat amb el previst a 
la Llei Orgànica 2/2024, d'1 d'agost, de representació paritària i presència equilibrada de dones 
i homes. 
 
- L’empresa contractista haurà d’aportar, quan se li sol·liciti, relació detallada de les empreses 
subcontractistes o empreses subministradores amb especificació de les condicions 
relacionades amb el termini de pagament i haurà de presentar el justificant de compliment del 
pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideració de condició especial 
d’execució, de manera que el seu incompliment pot comportar la imposició de les penalitats 
que es preveuen en la clàusula 2.4) d’aquest plec, responent la garantia definitiva d’aquestes 
penalitats. L`obligació de l’empresa contractista i el deure de comprovació i d’imposició de 
penalitats de l’Administració resta limitada als supòsits en què l’import de subcontractació sigui 
igual o superior al 30% del preu del contracte. 
 
Condicions especials caràcter social (art.202 LCSP) - Manteniment de les condicions laborals 
de les persones que executen el contracte durant tot el període contractual 
 
- L’empresa contractista haurà de mantenir, durant la vigència del contracte, les condicions 
laborals i socials de les persones treballadores ocupades en l’execució del contracte, fixades en 
el moment de presentar l’oferta, segons el/s conveni/s col·lectius/s que els resulti d’aplicació. 
 
El responsable del contracte podrà requerir en tot moment a l’adjudicatària per tal que declari 
formalment que ha complert amb l’expressada obligació. Així mateix, el responsable del 
contracte o l’òrgan de contractació, en el seu cas, podran requerir als òrgans de representació 
de les persones treballadores que informin al respecte de l’esmentat compliment. 
 
Les condicions especials d’execució establertes en els presents plecs seran igualment exigides 
a tots els subcontractistes que participin en l’execució del contracte. 
 
L’incompliment de les condicions especials d’execució del contracte, es considerarà falta molt 
greu, que podrà provocar la imposició de les penalitats establertes en els plecs o per reiteració 
la resolució del contracte, mitjançant resolució motivada de l'òrgan de contractació, sense 
perjudici d’altres conseqüències previstes legalment. 
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Altres condicions especials: 

 
En els contractes l’execució dels quals requereixi el tractament per part de l’empresa 
contractista de dades personals per compte del responsable del tractament: 
 

a) La finalitat per a la qual se cedeixen les dades. 

b) L’obligació del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de la 
Unió Europea en matèria de protecció de dades, sense perjudici del que estableix l’últim 
paràgraf de l’apartat 1 de l’article 202. 

c) L’obligació de l’empresa adjudicatària de presentar abans de la formalització del contracte 
una declaració, en què posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es 
prestaran els serveis associats a aquests. 

d) L’obligació de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del 
contracte, de la informació facilitada en la declaració a què es refereix la lletra c) anterior. 

e) L’obligació dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els 
servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per 
referència a les condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes als 
quals se n’encarregui la realització. 

f) En el cas de resultar adjudicatari, haurà de formalitzar l`annex al contracte relatiu a la 
protecció de dades de caràcter personal, d’acord al model de l’Annex 4. 

 
En els contractes l’execució dels quals impliqui la cessió de dades per part de l’Ajuntament de 
Sant Pere de Ribes al contractista, el contractista està obligat a sotmetre’s a la normativa 
nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades.  
 
Així mateix, aquestes obligacions tenen el caràcter d’obligacions contractuals essencials als 
efectes del règim de resolució del contracte de conformitat amb els articles 71.2 i 211.1.f) de la 
LCSP. 

 

CLÀUSULA SETZENA. Drets i Obligacions de les parts 

 
Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clàusules de les dades 
específiques del contracte, aquells que resultin de la documentació contractual i la normativa 
aplicable i, en particular, els següents: 
 
- El contractista s’obliga a adequar la seva activitat, en el marc de la seva relació contractual 

amb l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes, als principis ètics i a les regles de conducta que 
permetin assegurar el compliment dels principis d’igualtat, d’imparcialitat i d’integritat, 
d’objectivitat i de transparència. En particular, s’obliga a: 

 
 Facilitar a l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes la informació establerta per la Llei 19/2014, 

de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern i 
qualsevol d’altra que li sigui requerida d’acord amb la normativa vigent. 

 
 Comunicar a l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes les possibles situacions de conflicte 

d’interessos o d’altres anàlogues de les què tingui coneixement que afectin, directa o 
indirectament, a la present contractació i puguin posar en risc l’interès públic.  

 
Per conflicte d’interessos s’entén qualsevol situació en la què el personal al servei de 
l’òrgan de contractació, que a més participi en el desenvolupament del procediment 
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de licitació o pugui influir en el seu resultat, tingui directa o indirectament un interès 
financer, econòmic o personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat 
i independència en el context de dit procediment de licitació. 

 
 No celebrar cap acord amb altres operadors econòmics que, en el marc de la present 

contractació, no respectin els principis de lliure mercat i de concurrència competitiva, 
abstenint-se de realitzar cap pràctica col·lusòria. 

 
 Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de pràctica 

corrupta que afecti o pugui afectar la relació contractual en els termes previstos en el Codi 
Penal vigent en cada moment. 

 
- L’empresa contractista està obligada en l’execució del contracte al compliment de les 
obligacions aplicables en matèria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la 
Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o les disposicions de dret internacional 
mediambiental, social i laboral que vinculin a l’Estat, i en particular les que estableix l’annex V 
de la LCSP. 
 
També està obligada a complir les disposicions vigents en matèria d’integració social de 
persones amb discapacitat i fiscals. 
 
L’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral esmentades i, en 
especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o l’aplicació de 
condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col·lectius que sigui greu i dolosa, 
donarà lloc a la imposició de penalitats a què es refereix la clàusula 2.5) d’aquest plec. 
 
- L’empresa contractista ha de garantir que, en l’execució del contracte, totes les seves  
activitats es duen a terme en plena conformitat amb els convenis de l’Organització Internacional 
del Treball, la Directiva (UE) 2024/1760 del Parlament Europeu i del Consell, de 13 de juny de 
2024, sobre diligència deguda de les empreses en matèria de sostenibilitat i per la qual es 
modifiquen la Directiva (UE) 2019/1937 i el Reglament (UE) 2023/2859, i el Pla d’acció nacional 
d’empreses i drets humans, així com amb el dret internacional dels drets humans i el dret 
internacional humanitari. 
 
- L’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de 
conformitat amb el conveni col·lectiu sectorial aplicable. 
 
- L’empresa contractista s’obliga a aplicar, en executar les prestacions pròpies del servei, les 
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones. 
 
- L’empresa contractista ha d’emprar el català en les seves relacions amb l’Ajuntament de Sant 
Pere de Ribes derivades de l’execució de l’objecte d’aquest contracte. Així mateix, l’empresa 
contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el català en els 
rètols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caràcter general que es 
derivin de l’execució de les prestacions objecte del contracte. 
 
- L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en català. 
Específicament, l’empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la 
documentació i les llegendes dels plànols i documentació tècnica annexa, tant en paper com en 
suport digital, que s’obtingui com a resultat de la realització dels treballs segons les 
determinacions del clausulat específic del plec de prescripcions tècniques particulars. 
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Així mateix, l’empresa contractista assumeix l’obligació de destinar a l’execució del contracte 
els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les 
prestacions objecte del servei en català. A aquest efecte, l’empresa adjudicatària haurà 
d’adoptar les mesures de formació del seu personal necessàries per garantir que el personal 
que, si escau, pugui relacionar-se amb el públic, tingui un coneixement suficient de la llengua 
catalana per desenvolupar les tasques d’atenció, informació i comunicació de manera fluida i 
adequada. 
 
En tot cas, l’empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes 
en l’execució del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de 
política lingüística i de les disposicions que la desenvolupen. 
 
- L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot allò que estableix la Llei orgànica 3/2018, 
de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals i a la 
normativa de desenvolupament, en relació amb les dades personals a les quals tingui accés 
amb ocasió del contracte; i, al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament 
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel 
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es 
deroga la Directiva 95/46/CE. 
 
La documentació i la informació que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasió de 
l’execució de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a l’Administració 
contractant responsable del fitxer de dades personals, té caràcter confidencial i no podrà ésser 
objecte de reproducció total o parcial per cap mitjà o suport. Per tant, no se’n podrà fer ni 
tractament ni edició informàtica, ni transmissió a  tercers fora de l’estricte àmbit de l’execució 
directa del contracte. 
 
- El contractista està obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unió Europea en 
matèria de protecció de dades, i a la resta d`obligacions estipulades com a condicions 
especials d`execució relatives al tractament i cessió de dades de caràcter personal per part de 
l`empresa adjudicatària; obligacions que tenen el caràcter d’obligacions contractuals essencials 
als efectes del règim de resolució del contracte de conformitat amb els articles 71.2 i 211.1.f) de 
la LCSP. 
 
En cas que l’execució del contracte impliqui que l’empresa contractista tracti o accedeixi a 
dades de caràcter personal caldrà formalitzar un contracte amb l’empresa com a encarregada 
del tractament, el qual es pot ajustar al model que s’adjunta com a annex 3 en aquest plec. 
 
- L’empresa o les empreses contractistes han de complir les obligacions recollides en l’annex 2 
d’aquest plec, relatiu a regles especials respecte del personal de l’empresa contractista que 
adscriurà a l’execució del contracte. 
 
- L’empresa contractista s’obliga a prestar el servei amb la continuïtat convinguda i garantir als 
particulars el dret a utilitzar-lo en les condicions que s’hagin establert i mitjançant l’abonament, 
si s’escau, de la contraprestació econòmica fixada; de cuidar del bon ordre del servei; 
d’indemnitzar els danys que es causin a tercers com a conseqüència de les operacions 
requerides per portar a terme el servei, amb l’excepció dels que es produeixin per causes 
imputables a l’Administració; i de lliurar, si s’escau, els espais i les instal·lacions a què estigui 
obligat en l’estat de conservació i funcionament adequats. 
 
- El contractista s’obliga a facilitar tota la documentació que li sigui requerida en relació amb els 
seus subcontractistes o subministradors (cas d’admetre’s la subcontractació) en els termes de 
l’article 217 LCSP. 
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- Les definides en el PPTP. 
 
- Obligacions laborals i socials. El contractista està obligat al compliment de les disposicions 
vigents en matèria laboral, de seguretat social i de prevenció de riscos laborals. A aquestes 
obligacions se’ls atribueix expressament la condició resolutòria del contracte.  
 
- El contractista està obligat a dedicar o a adscriure a l’execució del contracte els mitjans 
personals o materials suficients indicats en la clàusula 1.10) del plec. 
 
- L’empresa contractista haurà de designar un coordinador tècnic o responsable integrat en la 
seva plantilla que actuï com a interlocutor entre l’Ajuntament, l’empresa contractista i el 
personal que integri l’equip de treball adscrit al contracte, haurà de distribuir els treballs per 
aconseguir una bona prestació del servei contractat, supervisar el treball del personal integrant 
de l’equip i controlar l’assistència al lloc de treball, organitzar les vacances per no alterar el bon 
funcionament del servei i informar a l’Ajuntament en relació a les variacions que puguin produir-
se en la composició de l’equip adscrit a l’execució del contracte. 
 
- Despeses exigibles al contractista. Són a càrrec del contractista les despeses que resultin 
d’aplicació, segons les disposicions vigents en la forma i quantia que aquestes assenyalin.  
 
- L’empresa contractista, llevat que hi hagi pacte en contra, s’ha de fer càrrec de les  despeses 
del lliurament i el transport del béns i productes que calgui subministrar al lloc convingut. 
 
- Mesures en cas de vaga legal. En el supòsit eventual de vaga legal en el sector al    qual 
pertanyen els/les treballadors/es adscrits al servei, l’adjudicatari haurà de mantenir informat de 
forma permanent al departament responsable del servei, de les incidències i desenvolupament 
de la vaga.  
 
Una vegada finalitzada aquesta vaga, l’entitat adjudicatària haurà de presentar un informe en el 
que s’indiquin els serveis mínims prestats i el nombre d’hores/serveis que s’hagin deixat de 
prestar. Aquest informe haurà de presentar-se en el termini màxim d’una setmana després de 
la finalització de la vaga, amb la conformitat de la responsable municipal del servei. 
 
Una vegada comprovats els incompliments produïts com a conseqüència de la vaga, el 
departament responsable del servei procedirà a valorar la deducció corresponent de la factura 
del període en que s’hagi produït la vaga legal. Aquesta valoració es comunicarà per escrit a 
l’adjudicatari, per la seva deducció a la factura corresponent o, en el seu cas, en la següent al 
període de facturació. 
 

CLÀUSULA DISSETENA. Pagament del preu 

 
Abonaments a l’empresa contractista 
 
L’import dels serveis executats s’acreditarà de conformitat amb el plec de prescripcions 
tècniques, per mitjà dels documents que acreditin la realització total o parcial, si s’escau, del 
contracte. 
 
El pagament a l’empresa contractista s’efectuarà contra presentació de factura expedida 
d’acord amb la normativa vigent sobre factura electrònica, en els terminis i les condicions 
establertes en l’article 198 de la LCSP. 
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En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les 
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnització corresponent pels 
costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual 
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials. 
 
L’empresa contractista podrà realitzar els treballs amb major celeritat de la necessària per a 
executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix, no tindrà dret a percebre 
en cada any, qualsevol que sigui l’import del què s’ha executat o de les certificacions 
expedides, major quantitat que la consignada a l’anualitat corresponent, afectada pel coeficient 
d’adjudicació. 
L’empresa contractista podrà transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions 
establerts en l’article 200 de la LCSP. 
 
El contractista te la obligació de presentar la factura corresponent pels serveis prestats, davant 
el Registre Administratiu de Factures de l’Ajuntament, fent constar l’òrgan administratiu amb 
competència en matèria de comptabilitat pública,  així com l’òrgan de contractació, definits a 
l’apartat  F del quadre de característiques  Tramitació de l’expedient i procediment 
d’adjudicació, als efectes de la seva tramitació. 
 
Les factures que s’hagin d’emetre en format electrònic, d’acord amb el que estableix la Llei 
25/2013, desembre, d’impuls de la factura electrònica i creació del registre comptable de  
factures en el sector públic, s’han de signar amb signatura avançada basada en un certificat 
reconegut, i han d’incloure, necessàriament, el número d’expedient de contractació. 
 
La plataforma FACe és el punt general d’entrada de factures electròniques de l’Ajuntament de 
Sant Pere de Ribes. 
 
Als efectes de la factura electrònica, s’informa que la unitat tramitadora és secretaria, l’òrgan 
gestor és el departament de RRHH, i l’oficina comptable és la intervenció municipal. 
 

CLÀUSULA DIVUITENA. Revisió del preu 

 
No procedeix la revisió de preus. 

 

CLÀUSULA DINOVENA. Termini de garantia 

 
El termini de garantia d’aquest servei serà l’equivalent a la prestació del mateix, que es 
comptabilitzarà des de la data d’inici del servei. La garantia del servei no cobreix en cap cas el 
programari que s'hagi perdut, robat o fet malbé de forma accidental, hagi utilitzat indegudament 
o hagi modificat sense autorització. 
 
Si l'Administració estimés, durant el termini de garantia, que els béns no són aptes per a la fi 
pretesa com a conseqüència dels vicis o defectes observats i imputables a l'empresari, i 
existeixi la presumpció que la reposició o reparació d'aquests béns no seran bastants per a 
assolir aquella fi, podrà, abans d'expirar aquest termini, rebutjar els béns deixant-los de compte 
del contractista i quedant exempt de l'obligació de pagament o tenint dret, si escau, a la 
recuperació del preu satisfet.  
 
Acabat el termini de garantia sense que l'Administració hagi formalitzat algun de les objeccions 
o la denúncia que es refereixen els apartats anteriors, el contractista quedarà exempt de 
responsabilitat per raó dels béns subministrats. 
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CLÀUSULA VINTENA.  Recepció i recusació del servei, i execució del Contracte  

 

No s’estableix termini especial de recepció i regirà el termini general d’un mes a comptar des 
del lliurament o la realització de l’objecte del contracte, recepció que s’haurà de formalitzar 
mitjançant el corresponent document acreditatiu. 

El contractista està obligat a organitzar i prestar el servei amb estricta subjecció a les 
característiques establertes en el contracte i en aquest plec i dins dels terminis assenyalats en 
el mateix. 

 

CLÀUSULA VINT-I-UENA. Modificació del Contracte  

 
El contracte només podrà modificar-se per raons d'interès públic en els supòsits i en la forma 
prevista en els articles 203 a 207 i concordants de la LCSP i la resta de normativa aplicable. 
 
El contracte només podrà modificar-se per raons d'interès públic en els supòsits i en la forma 
prevista en els articles 203 a 207 i concordants de la LCSP i la resta de normativa aplicable. 
 
Modificacions previstes en els plecs: 
 
Les modificacions previstes del contracte seran degudes, de conformitat a l`establert en la 
memòria de contractació:  
 

“Durant la durada del contracte, hi ha la possibilitat que l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes, 
en funció de les seves necessitats, incorpori o exclogui mòduls dins del programari de 
EpsilonRH i per tant l’objecte del contracte es pugui veure incrementat o decrementat dins el 
20% màxim sobre el preu de licitació” 
 

L’import màxim de les modificacions successives que, en el seu cas, es puguin acordar durant 
l’execució del contracte per les causes descrites anteriorment serà el resultat d’aplicar el 
percentatge del 20% sobre el preu inicial del contracte, es a dir 19.443,01 € (IVA exclòs). 
 
Es tindran en compte les indicacions de l’informe 2/2020, 27 de març, de la Junta Consultiva de 
Contractació Administrativa de la Generalitat de Catalunya. Amb un pressupost base de 
licitació de 97.215,04 € i la previsió d’una modificació del 20% del preu inicial, el valor que com 
a màxim podran tenir les modificacions del contracte, en aquest moment procedimental, és de 
19.443,01 €. 
 
En cap cas la modificació del contracte podrà suposar l’establiment de nous preus unitaris no 
previstos en el contracte. 

 
Les modificacions previstes acordades seran obligatòries per al contractista, i en cas de 
modificacions successives, el seu conjunt no podrà superar els límits anteriors. 
 
L’Ajuntament podrà reorganitzar les freqüències i prestacions que s’han de de prestar en funció 
de les necessitats del servei, i tanmateix podrà ordenar la realització de treballs i actuacions 
puntuals obligatòries al contractista fins al límit màxim legal del preu d’adjudicació anual del 
contracte. El preu de les modificacions previstes i dels serveis que pugui haver seran els preus 
unitaris fixats al contracte.    
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Les reduccions podran venir determinades per l’aplicació de mesures d’estabilitat 
pressupostària, la reducció o supressió temporal de les instal·lacions sobre les que recau 
l’objecte del contracte, necessitats organitzatives, execució d’obres, o per la reducció o 
supressió de l’àmbit competencial municipal. En aquests supòsits l’Ajuntament podrà aprovar 
una reducció del contracte dins els límits legals, a partir dels preus fixats en l’adjudicació, i 
sense que l'empresa contractista tingui dret a reclamar cap tipus d'indemnització per aquest 
motiu. 
 
Es recorda que no tenen la consideració de modificacions, les variacions que durant l’execució 
correcta de la prestació es produeixi exclusivament en el nombre d’unitats realment executades 
sobre les que preveu el contracte, les quals es poden recollir en la liquidació, sempre que no 
representin un increment de la despesa superior al 10% del preu del contracte, tal com 
assenyala l’article 309 de la LCSP. 
 
 
Modificacions no previstes en els plecs: 
 
La modificació del contracte no prevista en aquesta clàusula només podrà efectuar-se quan es 
compleixin els requisits i concorrin els supòsits previstos en l’article 205 de la LCSP, de 
conformitat amb el procediment regulat en l’article 191 de la LCSP i amb les particularitats 
previstes en l’article 207 de la LCSP. 
 
Aquestes modificacions són obligatòries per a l’empresa contractista, llevat que impliquin, 
aïlladament o conjuntament, una alteració en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu 
inicial del contracte, IVA exclòs. En aquest cas, la modificació s’acordarà per l’òrgan de 
contractació amb la conformitat prèvia per escrit de l’empresa contractista; en cas contrari, el 
contracte es resoldrà d’acord amb la causa prevista en l’article 211.1.g) de la LCSP. 
 
Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix l’article 
153 de la LCSP. 
 
L’anunci de modificació del contracte, juntament amb les al·legacions de l’empresa contractista 
i de tots els informes que, si s’escau, es sol·licitin amb caràcter previ a l’aprovació de la 
modificació, tant els que aporti l’empresa adjudicatària com els que emeti l’òrgan de 
contractació, es publicaran en el perfil de contractant. 
 

CLÀUSULA VINT-I-DOSENA. Cessió i Subcontractació del Contracte  

 
Cessió:  No s’admet la cessió atesa la naturalesa del contracte d’acord amb la justificació que 
figura a la memòria justificativa de contractació. 
 
Subcontractació:  No s’admet la subcontractació atesa la naturalesa del contracte d’acord amb 
la justificació que figura a la memòria justificativa de contractació. 
 
 

CLÀUSULA VINT-I-TRESENA. Incompliment i Penalitats 

 
Es consideraran incompliments molt greus: 
 
 

1. L’incompliment de qualsevol de les condicions especials d’execució del contracte. 
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2. L’incompliment de qualsevol de les millores proposades en la licitació per 
l’adjudicatària.  

3. L’abandonament total d’algun dels serveis planificats o la paralització total en l’execució 
de les prestacions per causes imputables a la contractista, o qualsevol incompliment 
dels terminis d’execució en més de dues setmanes, sense cap autorització des de 
l’Ajuntament. 

4. No complir amb la qualitat tècnica dels treballs realitzats, quan des de l’Ajuntament 
s’hagi retornat els documents elaborats més de tres ocasions, per deficiències o poca 
concreció. 

5. No disposar el personal de les titulacions, experiències i qualificacions corresponents. 

6. No disposar de les assegurances exigides en el contracte i en la normativa d’aplicació.  

7. La utilització de sistemes de treball, mitjans o personal diferents als previstos en els 
plecs i en l’oferta de la contractista, o insuficients o inadequats per prestar el servei. 

8. No prestar el servei de manera regular i continuada, amb pertorbacions reiterades i 
reincidents, no complir amb els temps de resposta de forma reiterada, sense que hi 
hagi cap causa de força major. 

9. La falsedat de la informació facilitada per la contractista, falsedat en matèria de 
subcontractacions, o el falsejament de les prestacions consignades per la contractista 
en els documents de cobrament. 

10. Impedir o dificultar les tasques de supervisió i control per part de l’Ajuntament. 

11. L’incompliment de les obligacions derivades de la normativa de tractament de dades 
personals. 

12. L’incompliment de les obligacions derivades de les normatives que afecten a nòmina i a 
seguretat social.  

13. L’incompliment de les obligacions ambientals, la gestió deficient dels residus i les 
actuacions que, per acció o omissió, generen riscos sobre el medi ambient d’acord amb 
la legislació vigent. 

14. Rebre, la contractista o el seu personal, alguna remuneració o contraprestació per parts 
dels agents que intervenen en el servei, que no estigui prevista en els plecs de 
clàusules ni degudament autoritzada. 

15. La reiteració en comissió de faltes greus, quan ja sigui la tercera pel mateix motiu 
durant el contracte. 

 
Es consideraran incompliments greus: 
 

1. L’abandonament o paralització total del servei o incompliment de terminis en més d’una 
setmana per causes imputables a la contractista, sense cap autorització des de 
l’Ajuntament. 

2. Qualsevol incompliment continuat de l’execució parcial de les prestacions definides en 
el contracte.  

3. No complir amb la qualitat tècnica dels treballs realitzats, quan des de l’Ajuntament 
s’hagi retornat els documents elaborats en tres ocasions, per deficiències o poca 
concreció. 

4. L’incompliment dels terminis de temps per causes imputables a la contractista. 

5. L’incompliment reiterat dels horaris, retards, deixadesa o desídia del personal. 

6. La manca de control i avaluació del servei per part de l’adjudicatària. 

7. La no assistència de les persones responsables de la contractista a una reunió sense 
justificar. 
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8. La no comunicació d’incidències, la no presentació dels informes i comunicats periòdics 
en els terminis indicats en els plecs o en l’oferta de la contractista. 

9. La resistència als requeriments efectuats per l’Ajuntament, o la seva inobservança, amb 
especial atenció als aspectes de tractament de dades personals, nòmines i seguretat 
social.  

10. La cessió de l’execució de treballs o l’explotació del servei per terceres persones, 
sense el consentiment o autorització de l’Ajuntament. 

11. La descortesia, desinformació o tractament incorrecte a persones usuàries del servei. 

12. La reiteració en comissió de faltes lleus, quan ja sigui la tercera pel mateix motiu durant 
el contracte. 

 
Es consideraran incompliments lleus: 
 

1. L’abandonament o paralització total o parcial del servei, la realització d’un servei 
incomplet, l’incompliment parcial de les prestacions assenyalades en els plecs, en un 
dia planificat en l’execució de les prestacions per causes imputables a la contractista, 
sense cap autorització des de l’Ajuntament. 

2. La manca de qualsevol tasca planificada, l’incompliment parcial de les prestacions 
assenyalades en els plecs, horaris, o qualsevol incompliment contractual o del Pla de 
treball, que no estigui qualificat com a greu o molt greu, en un dia planificat.  

3. No complir amb la qualitat tècnica dels treballs realitzats, quan des d’un departament 
municipal s’hagi retornat els documents elaborats en dues ocasions, per deficiències o 
poca concreció. 

4. No avisar a la responsable municipal d’incidències, canvis d’horaris o dates o canvis de 
personal. 

5. Totes aquelles no previstes anteriorment i que infringeixen d’alguna manera les 
condicions establertes en els plecs, sempre que sigui en perjudici lleu del contracte. 

 
Als efectes dels paràgrafs anteriors, s’entén per reiteració la comissió prèvia del mateix 
incompliment i la imposició de penalitats per resolució administrativa ferma, durant la vigència 
del contracte. 
 
En cas d’incompliments, l’Ajuntament aplicarà les penalitats següents: 
 

1. Incompliments molt greus:  4.000 euros.  

2. Incompliments greus:   2.000 euros. 

3. Incompliments lleus:      500 euros. 
 

Procediment sancionador 
 
Respecte al procediment sancionador, es durà a terme de conformitat amb el que disposa la 
Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de Procediment Administratiu Comú de les Administracions 
Públiques. 
 
En la tramitació de l’expedient sancionador d’acord amb la LCSP, es donarà audiència a la 
contractista perquè pugui formular les al·legacions que consideri, i l’òrgan de contractació 
resoldrà, prèvia l’emissió dels informes pertinents.  
 
Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjançant la deducció de les 
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a l’empresa 
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contractista, o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituït, quan no es puguin deduir 
els pagaments esmentats. 
 
En els supòsits d’incompliment parcial o compliment defectuós o de demora en l’execució en 
què no estigui prevista penalitat o aquesta no cobreix els danys causats a l’Administració, 
s’exigirà al contractista la indemnització per danys i perjudicis. 
 
El compliment de la normativa de competència es considera una obligació contractual 
essencial. L’incompliment per part de l’empresa contractista del dret de la competència en una 
resolució ferma d’una autoritat de competència pot donar lloc a les penalitats següents:  
 

- Del 5 al 10 %  sobre el preu del contracte, IVA exclòs, que hauran de ser proporcionals al 
grau d’incompliment.   

 
També, atès el caràcter d’obligació contractual essencial, aquest incompliment serà causa de 
resolució del contracte. Així mateix, l’Administració podrà iniciar una reclamació de danys, de 
conformitat amb el Reial decret llei 9/2017, de 26 de maig. 

 

 CLÀUSULA VINT-I-QUATRENA. Òrgan de contractació. 

Havent-se de definir, en base al percentatge que representa el valor estimat del contracte 
sobre els recursos ordinaris del pressupost municipal i de la durada del contracte, l’òrgan 
competent per a efectuar la present contractació i tramitar l’expedient,  de conformitat amb la 
Disposició Addicional Segona de la LCSP, serà la Junta de Govern Local,  per delegació 
expressa de l` alcaldessa, en virtut del decret núm. 1601/2024 de 12 de novembre, modificat 
pel decret núm. 1656/2024 de data 29 de novembre, i posteriorment modificat pel decret núm. 
982/2025 de data 17 de setembre, i esmenat per Decret 2025000996 de 23 de setembre,, ja 
que, considerat el preu del contracte en el seu conjunt,  l’import no excedeix del 10 per 100 
dels recursos ordinaris del pressupost 2026, ni la seva durada del límit dels quatre anys que 
preveu la Disposició Addicional 2ª de la LCSP i la Llei reguladora de les bases de règim local. 

 

CLÀUSULA VINT-I-CINQUENA. Resolució del Contracte  

 
Són causes de resolució del contracte, a més de les previstes als articles 211, 313 i 
concordants de la LCSP, les següents: 
 

- El fet d’incórrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibició per a contractar 
amb l’Administració Pública estipulades a l’article 71 LCSP. 
 

- L`incompliment de les obligacions laborals i socials, i les obligacions qualificades com a 
essencials en el PCAP i l`incompliment de les condicions especials d`execució 
contingudes en el PCAP a les que se’ls atribueix expressament la condició resolutòria del 
contracte.  

 
- L`impagament durant l`execució del contracte, dels salaris per part del contractista als 

treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o l`incompliment de les condicions 
establertes en els convenis col.lectius en vigor per aquests treballadors durant l`execució 
del contracte. 
 

- Reiteració en la imposició de penalitats derivades de qualsevol altre incompliment de les 
obligacions contingudes en les clàusules del Plec de Clàusules Administratives 
Particulars i Plec de Prescripcions Tècniques. 
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- L’incompliment dels principis ètics que figuren en el PCAP. La seva violació serà 
considerada infracció molt greu i podrà comportar la resolució del contracte. 

 
La resolució del contracte s’acordarà per la Junta de Govern Local, d’ofici o a instància del 
contractista. 
 
Quan el contracte es resolgui per culpa del contractista, es confiscarà la garantia definitiva, 
sense perjudici de la indemnització pels danys i perjudicis originats a l'Administració, en aquella 
part que excedeixin de l'import de la garantia. 
 

CLÀUSULA VINT-I-SISENA. Confidencialitat de la informació 

 
La declaració de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessària i proporcional a la finalitat 
o interès que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o 
les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions genèriques o no 
justificades del caràcter confidencial. 
 
No tenen en cap cas caràcter confidencial l’oferta econòmica de l’empresa, ni les dades 
incloses en el DEUC o declaració anàloga. 
 
En el cas de manca d’indicació, s’entendrà que la documentació facilitada no té caràcter 
confidencial. 
 
D’acord amb l’article 133.2 LCSP, el contractista haurà de respectar el caràcter confidencial de 
la informació a la qual tingui accés degut a l’execució del contracte. 
 
El deure de confidencialitat tindrà una vigència de cinc anys a comptar des del coneixement de 
la informació de referència. 
 
De conformitat amb l’article 133.1 LCSP, l’òrgan de contractació no podrà divulgar la informació 
facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per aquests com a 
confidencial. 
  

CLÀUSULA VINT-I-SETENA. Protecció de dades de caràcter personal 

 
En els contractes l’execució dels quals requereixi el tractament per part de l’empresa 
contractista de dades personals per compte del responsable del tractament, constarà en el 
plec com a condició especial d’execució, de conformitat amb l`establert en el RD Ley 14/2019 
que modifica determinats articles de la LCSP: 
 
a) La finalitat per a la qual se cedeixen les dades. 
b) L’obligació del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de la Unió 
Europea en matèria de protecció de dades, sense perjudici del que estableix l’últim paràgraf de 
l’apartat 1 de l’article 202. 
c) L’obligació de l’empresa adjudicatària de presentar abans de la formalització del contracte 
una declaració, en què posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran 
els serveis associats a aquests. 
d) L’obligació de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte, 
de la informació facilitada en la declaració a què es refereix la lletra c) anterior. 
e) L’obligació dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els 
servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per referència 
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a les condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes als quals se 
n’encarregui la realització. 
f) En el cas de resultar adjudicatari, haurà de formalitzar l`annex al contracte relatiu a la 
protecció de dades de caràcter personal, d`acord al model de l` Annex 3. 
 
Així mateix, aquestes obligacions tenen el caràcter d’obligacions contractuals essencials als 
efectes del règim de resolució del contracte de conformitat amb els articles 71.2 i 211.1.f) de la 
LCSP. 
  
- En els contractes l’execució dels quals impliqui la cessió de dades per part de l’Ajuntament 
de Sant Pere de Ribes al contractista, el contractista està obligat a sotmetre’s a la normativa 
nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades.  
 
Així mateix, aquesta obligació té el caràcter d’obligació contractual essencial als efectes del 
règim de resolució del contracte de conformitat amb els articles 71.2 i 211.1.f) de la LCSP. 
 
Confidencialitat. 
 
L’adjudicatari es compromet a mantenir en secret totes les dades e informacions referents a la 
prestació del servei facilitades per la Responsable del tractament per a l’execució del contracte 
definit als plecs.  
 
Normativa aplicable. 
 
De conformitat amb la Disposició addicional 25ª de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic, els contractes que impliquin el tractament de dades de caràcter 
personal hauran de respectar íntegrament el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu 
i del Consell de 27 d’abril de 2016 ( RGPD ) relatiu a la protecció de les persones físiques en 
matèria de tractament de dades personals, i la normativa complementària.  
 
Pel cas que la contractació impliqui l’accés del contractista a dades de caràcter personal, 
aquest tindrà la consideració d’encarregat del tractament respecte de les dades de les quals 
sigui responsable l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes. En aquets supòsits, l’accés a les dades 
no serà considerat comunicació de dades, quan es compleixin les previsions contingudes a 
l’article 28 del RGPD. En qualsevol cas, les condicions de l’accés a les dades hauran de 
constar per escrit.   
 
Tractament de les dades.  
 
Per al compliment de l’objecte dels plecs que regeixen el present contracte, l’adjudicatari haurà 
de tractar les dades personals de les que sigui responsable l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes 
com a Responsable del Tractament  en la forma especificada al present plec i a l’Annex al 
contracte relatiu al tractament de Dades Personals adjunt (Annex 3). 
 
L’adjudicatari actuarà en qualitat d’Encarregat del Tractament i per tant te el deure d’observar 
la normativa vigent en cada moment relativa al tractament i protecció de les Dades Personals.  
 
Si l’adjudicatari destinés les dades a altres finalitats, les comuniqués o utilitzes incomplint les 
estipulacions del contracte i la normativa vigent, serà considerat també com a Responsable del 
Tractament, responent de les infraccions que hagués comes.  
 
En cas que el contracte impliqui l’accés del contractista a dades de caràcter personal s’haurà 
de completar i formalitzar l’Annex 3 del Contracte relatiu al Tractament de Dades Personals  on 
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es descriu en detall les Dades personals a protegir, així com el tractament a realitzar i les 
mesures a implementar per l’adjudicatari.  
 
Si en conseqüència de l’execució del contracte resultés necessari en algun moment la 
modificació de les estipulacions contingudes en el mateix, l’adjudicatari el requerirà, 
assenyalant els canvis que sol·licita. En cas que el Responsable estigués d’acord amb els 
canvis sol·licitats redactarà un Annex al contracte relatiu al tractament de Dades Personals 
actualitzat, que reculli fidelment el tractament a realitzar per l’encarregat del tractament.  
 
 
Obligacions de l’Encarregat del tractament. 
 
De conformitat amb les previsions establertes a l’article 28 del RGPD, l’adjudicatari s’obliga i 
garanteix el compliment de les següents obligacions en relació al que estableix l’Annex al 
contracte relatiu al Tractament de dades Personals:  
 

a) Tractar les Dades personals conforme a les instruccions documentades al present plec 
i els restants documents contractuals aplicables a l’execució del contracte i les que , en 
el seu cas , pugui rebre del Responsable del tractament en cada moment. 
L’Adjudicatari informarà immediatament al responsable quan consideri que les 
instruccions son contràries a la normativa de protecció de Dades Personals.  

b) No utilitzar ni aplicar les Dades personals amb un finalitat distinta a la execució del 
contracte.  

c) Tractar les Dades Personals de conformitat amb els criteris de seguretat i el contingut 
previst a l’article 32 del RGPD, així com observar i adoptar les mesures tècniques i 
organitzatives de seguretat necessàries o convenients per a assegurar la 
confidencialitat, secret e integritat de les Dades Personals a les que en tingui accés. 
L’adjudicatari estarà obligat a aplicar les mesures de protecció detallades a l’Annex 
tractament de Dades Personals.  

d) Mantenir la més absoluta confidencialitat sobre les Dades Personals als que tingui 
accés per a l’execució del contracte així com sobre els que resultin del seu tractament, 
qualsevol que sigui el suport en el que hagin esta obtinguts. Aquesta obligació s’estén 
a totes les persones que puguin intervenir en qualsevol fase del tractament  per compte 
de l’adjudicatari. Serà obligació de l’adjudicatari instruir a les persones que d’ell en 
depenguin en matèria de confidencialitat durant les seves funcions i un cop finalitzada 
la prestació.  

e) Portar un registre de les persones autoritzades per al tractament de Dades Personals 
objecte d’aquest plec i garantir que les mateixes es comprometin, de forma expressa i 
per escrit, a respectar la confidencialitat, i a complir amb les mesures de seguretat 
corresponents. Aquesta informació haurà d’esta a disposició del responsable del 
tractament per a qualsevol consulta.  

f) Garantir la formació necessària en matèria de protecció de Dades Personals de les 
persones autoritzades al tractament.  

g) No comunicar, cedir o difondre les Dades personals a terceres persones en cap cas, 
excepte si disposa, en cada cas amb l’autorització expressa del Responsable del 
tractament.  

h) Nomenar Delegat de Protecció de Dades, en cas que sigui necessari segons el RGPD 
o quan així ho decideixi l’encarregat, i comunicar-ho al responsable del tractament, 
indicant la identitat del Delegat de Protecció de Dades i les dades de contacte de la 
persona física designada com a representant. 

i) Una vegada finalitzada la prestació contractual objecte del present plec, l’adjudicatari 
es compromet, segons correspongui i es detalla al Annex Tractament de Dades 
Personals, a retornar o destruir les Dades personals a les que hagi tingut accés , les 
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Dades personals generats per l’adjudicatari per raons del tractament realitzat, i el 
suports o documents en que qualsevol d’aquestes dades hi constin, no conservant cap 
còpia excepte en els casos que sigui permès o obligatori per llei la seva conservació.  
L’encarregat del tractament podrà , no obstant això, conservar les dades durant el 
temps que puguin derivar-se responsabilitats  de la seva relació amb el Responsable 
del Tractament. En aquest cas, les Dades personals es conservaran bloquejades i pel 
temps necessari, destruint-les de forma segura i definitiva exhaurit el termini de 
conservació.  

j) Segons correspongui i quedi establert a l’Annex del contracte relatiu alTractament de 
Dades Personals, a dur a terme el tractament de les Dades Personals en els sistemes/ 
dispositius de tractament , manualitat i automatitzats, a les ubicacions que a l’Annex 
s’especifiquen, equipament que pot estar sota control del responsable o sota el control 
directe o indirecte de l’adjudicatari, o d’altres que hagin estat expressament autoritzats 
per escrit pel responsable, segons s’estableixi a l’Annex i exclusivament pels usuaris o 
perfils d’usuari assignats per a l’execució de l’objecte d’aquest plec.  

k) A tractar les Dades Personals dins de l’Espai Econòmic Europeu o altre espai 
considerat per la normativa aplicable de seguretat equivalent, no tractant dades fora 
d’aquest espai ni directament ni a través de qualsevol subcontractistes autoritzats 
conforme el present plec, excepte instrucció expressa del responsable al respecte o 
obligació en virtut de norma que resulti d’aplicació. En cas que per aplicació del Dret 
nacional o de la Unió Europea, l’adjudicatari  vingués obligat a realitzar transferències 
internacional de dades, l’adjudicatari informarà per escrit al responsable de la exigència 
legal, amb antelació suficient i garantint qualsevol requisit legal aplicable al 
Responsable, excepte que el Dret aplicable ho prohibeixi  per raons d’interès públic.  

l) De conformitat al que estableix l’article 33 del RGPD, l’adjudicatari i responsable del 
tractament haurà de comunicar al responsable de forma immediata, en un termini no 
superior a 72 hores, qualsevol violació de seguretat de les dades personals que te al 
seu càrrec, i de la qual en tingui coneixement. Haurà de comunicar tota la informació 
rellevant per a la comunicació i documentació de la incidència o fallida en el sistema  
de tractament i gestió de la informació que s’hagi produït i que pugui posar en perill la 
seguretat de les Dades Personals, la seva integritat o la seva disponibilitat, així com 
qualsevol possible vulneració de la confidencialitat com a conseqüència de la posada 
en coneixement de tercers de les dades e informacions obtingudes durant la execució 
del contracte. Comunicarà detalladament, concretant quines dades i quins interessats 
han pogut patir una manca de confidencialitat.  

m) Quan una persona exerceixi un dels Drets reconeguts al RGPD ( dret d’accés , 
rectificació, supressió i oposició, limitació del tractament, portabilitat de dades, a no ser 
objecte de decisions individualitzades automatitzades, o altres drets reconeguts per la 
normativa aplicable davant l’Encarregat del Tractament, aquest haurà de comunicar-ho 
al Responsable de forma immediata i en cap cas més tard del dia laboral següent. 
Juntament amb la documentació i altres informacions que puguin ser rellevants per a 
resoldre la sol·licitud, incloent la identificació de qui exerceix el dret. L’Encarregat 
assistirà al responsable per tal que pugui donar resposta als exercicis de Drets.  

n) Col·laborar amb el Responsable del tractament en el compliment de les seves 
obligacions en matèria de mesures de seguretat, comunicació i notificació de les 
violacions de la seguretat (intents o violacions efectives) a les autoritats competents o 
als interessats i col·laborar en la realització d’avaluacions d’impacte relatives a la 
protecció de les dades personals i consultes prèvies al respecte a les autoritats 
competents, tenint en compte la naturalesa del tractament i la informació de la que 
disposi. Tanmateix posarà a disposició del Responsable, a requeriment d’aquest, tota 
la informació necessària per a demostrar el compliment de les obligacions previstes en 
el present plec i la resta de documents  contractuals i col·laborarà en la realització 
d’auditories i inspeccions portades a terme, en el seu cas, pel Responsable.  
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o) En els casos en els que la normativa així ho exigeix, article 30.5 RGPD l’Encarregat 
haurà de portar per escrit , inclús en format electrònic, i de conformitat amb allò 
establert a l’article 30.2 del RGPD un registre de totes les categories d’activitats de 
tractament efectuades per compte del Responsable del Tractament, i que haurà de 
contenir almenys les previsions establertes a l’esmentat article.  

p) Disposar d’evidències que demostrin el compliment de la normativa de Protecció d 
dades Personals i del deure de Responsabilitat activa, com per exemple posar a 
disposició del Responsable tota informació, certificacions i auditories realitzades en 
cada moment.  

q) L’encarregat del tractament haurà de facilitar en el moment en que realitzi la recollida 
de dades, tota la informació relativa als tractaments que es realitzaran. La redacció i el 
format en que es facilitarà aquesta informació haurà de ser consensuat amb el 
responsable prèviament a la recollida de les dades.  

 
La present clàusula i les obligacions recollides en la mateixa, així com l’Annex al contracte 
relatiu al Tractament de dades Personals adjunt, constitueixen el contracte d’encarregat del 
tractament entre l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes, Responsable del tractament i 
l’adjudicatari Encarregat del tractament. Les obligacions i prestacions contingudes a la present 
clàusula i Annex no son retribuïbles de forma diferent a allò previst al present plec i la resta de 
documents contractuals. D’igual forma les obligacions contingudes a aquesta clàusula tindran 
la mateixa duració que la prestació del Servei objecte del plec i del contracte que regula, 
prorrogant-se si s’escau per períodes iguals a aquest. No obstant això, a la finalització del 
contracte, el deure de secret continuarà vigent, sense límit de temps per a totes les persones 
involucrades en l’execució del contracte.  
 
Per al compliment de l’objecte del present contracte l’adjudicatari tindrà accés exclusivament a 
les dades personals especificades a l’Annex al contracte relatiu al Tractament de Dades 
Personals. Si durant l’execució del contracte, l’Encarregat accedís accidentalment a dades 
propietat del Responsable no contemplades a l’Annex, l’adjudicatari haurà de posar-ho en 
coneixement del Responsable sense dilacions, i en qualsevol cas, sense superar el termini de 
72 hores.  
 
Subcontractacions. 
 
Quan el plec permeti la subcontractació d’activitats objecte del plec, en cas que l’adjudicatari 
pretengui subcontractar i aquest subcontractista hagi d’accedir a Dades Personals, 
l’adjudicatari haurà de posar-ho en coneixement previ del Responsable, identificant els 
tractaments concrets de que es tracti, perquè aquest decideixi si n’atorga l’autorització per a la 
subcontractació.  
En qualsevol cas per a l’autorització de la subcontractació, és requisit imprescindible que es 
compleixin les següents condicions ( tot i que de complir-se les mateixes, correspon a la AEPD 
la decisió d’atorgar o no el consentiment):  

 Que el tractament de dades personals per part del subcontractista s’ajusti a la legalitat 
vigent, les clàusules del present plec i les instruccions del Responsable.  

 Que l’adjudicatari i l’empresa subcontractista formalitzin un contracte d’encàrrec del 
tractament de dades en termes no menys restrictius als previstos en el present plec, el 
qual serà posat a disposició del Responsable pera la verificació de la seva existència i 
del contingut.  

 
L’Adjudicatari informarà al Responsable del Tractament de qualsevol canvi previst en la 
incorporació o substitució d’altres subcontractistes, donant així al Responsable l’oportunitat 
d’atorgar el consentiment. El silenci per part del Responsable del tractament a la sol·licitud, 
equival a la oposició a la mateixa.   
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Informació bàsica sobre Protecció de Dades 

Responsable Ajuntament de Sant Pere de Ribes 

Finalitat Tramitació dels expedients de contractació, formalització, 
desenvolupament i execució del contracte.   

Legitimació L’Ajuntament de Sant Pere de Ribes està legitimat per al tractament 
de les dades en compliment de les obligacions legals corresponents.  

Destinataris No es cediran dades a tercers excepte obligació legal.  

Drets Accedir, rectificar, suprimir les seves dades, limitar-ne el tractament, 
exercir l’oposició i sol·licitar la portabilitat.  

Informació addicional Pot consultar la informació addicional i detallada sobre Protecció de 
Dades al web municipal www.santperederibes.cat   

 

CLÀUSULA VINT-I-VUITENA. Lloc de prestació del servei/obra/subministrament 
objecte del contracte 

 
Els llocs de prestació del servei objecte del contracte, seran les pròpies oficines on 
l’adjudicatària executa les seves tasques habitualment, i les reunions presencials seran en les 
dependències municipals on es troba el Departament de Recursos Humans, a la Plaça de la 
Vinya d’en Petaca, 1, de Les Roquetes. 

 

CLÀUSULA VINT-I-NOVENA. Consultes i visites durant la licitació 

 
Consultes durant la licitació: 
 
La licitadora podrà efectuar les consultes que cregui oportunes durant els terminis donats 
durant el procediment, i en els mitjans de comunicació que s’estableixin durant la tramitació. 
 
Visita a les instal·lacions: 
 
Per les característiques del contracte, no es creu necessari efectuar cap visita. 

 

CLÀUSULA TRENTENA. Assegurances 

 

L’adjudicatària haurà de concertar una assegurança de responsabilitat civil per riscos 
professionals per respondre de les lesions, danys i perjudicis que es causin amb motiu de 
l’execució del servei. Indemnitzar els danys que es causin a tercers com a conseqüència de les 
operacions que requereixi el desenvolupament del contracte, a excepció que el dany hagi estat 
produït per causes imputables a l’Administració. 
 
Així mateix, l`adjudicatària haurà de justificar documentalment abans de l`inici dels serveis, així 
com quan es requereixi, la contractació de la pòlissa i el contingut de l`assegurança. 
 
L’acreditació documental s’efectuarà mitjançant l’aportació de certificat expedit per 
l’assegurador, en el que constin els imports i riscos assegurats i la data de venciment de 
l’assegurança, i document de compromís vinculant de subscripció, pròrroga o renovació de 
l’assegurança, en els casos procedents. 
 
Així mateix, l’adjudicatari haurà de justificar documentalment abans de l’inici dels serveis, així 
com quan es requereixi, la contractació de la pòlissa i el contingut de l’assegurança. En tot cas, 
seran suportats per l’adjudicatari els danys i perjudicis en la quantia de la franquícia i en el cas 
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que se superin els límits que s’estableixin en les pòlisses d`assegurances, així com en els béns 
i riscos no coberts en les mateixes. 

 

CLÀUSULA TRENTA-UENA. Règim  jurídic del contracte 

 
El contracte té caràcter administratiu i es regeix per aquest plec de clàusules administratives i 
pel plec de prescripcions tècniques, les clàusules dels quals es consideren part integrant del 
contracte. A més, es regeix per la normativa en matèria de contractació pública continguda, 
principalment, en les disposicions següents: 
 
a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es 
transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del 
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.  
b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de contractació 
pública. 
c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector públic (d’ara endavant, RD 
817/2009). 
d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques aprovat 
pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot allò no modificat ni derogat per les 
disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP). 
e) Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 
drets digitals. 
f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu 
a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure 
circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE. 
g) Reial decret 203/2021, de 30 de març, pel qual s’aprova el Reglament d’actuació i 
funcionament del sector públic per mitjans electrònics. 
 
Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector públic en 
l’àmbit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicació. 
Supletòriament al contracte li resulten d’aplicació les normes de dret administratiu i, en 
el seu defecte, les normes de dret privat. 
 
El desconeixement de les clàusules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres 
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que 
resultin d’aplicació en l’execució de la cosa pactada, no eximeix l’empresa adjudicatària de 
l'obligació de complir-les. 
 

CLÀUSULA TRENTA-DOSENA. Jurisdicció competent 

 
L’ordre jurisdiccional contenciós administratiu és el competent per a la resolució de les 
qüestions litigioses que es plantegin en relació amb la preparació, l’adjudicació, els efectes, la 
modificació i l’extinció d’aquest contracte. 
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ANNEX 1 AL PCAP 
 
Declaració responsable 
 
PRESTACIÓ DEL SERVEI DE MANTENIMENT DE LA LLICÈNCIA I SUPORT TÈCNIC DE 
BASE DE DADES ORACLE. Expedient 01040604/2026/9. 

 
Model de declaració responsable  

 
A INSERIR EN EL SOBRE  

 
 

"El Sr./La Sra.......................................... amb NIF núm................., en nom propi / en 
representació de l’empresa .............., en qualitat de ..., i segons escriptura pública autoritzada 
davant Notari ......, en data ..... i amb número de protocol .../o document ..., CIF núm. 
.............., domiciliada a........... carrer ........................, núm.........., (persona de 
contacte......................, adreça de correu electrònic ................,  telèfon núm. ............... i fax 
núm.. .. .....................), opta a la contractació relativa al subministrament de llicències en 
modalitat SaaS del programari de gestió de Personal i Recursos Humans, (Epsilon-RH) en 
modalitat de subscripció (SaaS), així com el suport/manteniment de gestió de personal i 
recursos humans, portal de l’empleat, gestió del temps i serveis de suport als usuaris de 36 
hores anuals, i DECLARA RESPONSABLEMENT: 

 
- Que el perfil d’empresa és el següent: 

 

Tipus d’empresa Característiques Marcar amb 
una creu 

Microempresa 
Menys de 10 treballadors, amb un volum de negocis 
anual o balanç general anual no superior als 2 
milions d’euros. 

 

Petita empresa 
Menys de 50 treballadors, amb un volum de negocis 
anual o balanç general anual no superior als 10 
milions d’euros. 

 

Mitjana empresa 

Menys de 250 treballadors, amb un volum de 
negocis anual no superior als 50 milions d’euros o 
balanç general anual no superior als 43 milions 
d’euros. 

 

Gran empresa 
250 o més treballadors, amb un volum de negocis 
anual superior als 50 milions d’euros o balanç 
general anual superior als 43 milions d’euros. 

 

 
- Que les facultats de representació que ostenta són suficients i vigents (si s’actua per 

representació); que reuneix totes i cadascuna de les condicions establertes legalment i no 

incorre en cap de les prohibicions per contractar amb l’Administració previstes als articles 

65 a 97 de la LCSP. 

 
- Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributàries i amb la Seguretat 

Social. 
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- Que disposa de l’habilitació empresarial o professional, així com de la solvència 

econòmica i financera i tècnica o professional exigides en els termes de la clàusula 7ª del 

PCAP i que es compromet a adscriure a l’execució del contracte els mitjans personals / 

materials descrits a la dita clàusula.  

- Que, en el cas de recórrer a solvència externa, compta amb el compromís per escrit de les 

entitats corresponents per a disposar dels seus recursos i capacitats per a utilitzar-los en 

l’execució del contracte. 

- Que, en cas que les activitats objecte del contracte impliquin contacte habitual amb 

menors d’edat, disposa de les certificacions legalment establertes i vigents per acreditar 

que totes les persones que s’adscriguin a la realització de dites activitats no han estat 

condemnades per sentència ferma per algun delicte contra la llibertat i indemnitat sexuals. 

- Que coneix les instruccions que regeixen per a la correcta execució d’aquest contracte en 

aplicació de la disposició addicional primera del Real Decret-Llei 20/2012, de 13 de juliol, 

sobre mesures en relació amb les treballadors de les empreses de serveis contractades 

per l’ajuntament, aprovades per Decret de l’Alcaldia 768/2012, de 24 de desembre de 

2012, que són d’obligat compliment  i que estan publicades en la pàgina web municipal: 

http://www.santperederibes.cat / perfil del contractant. 

- Que compleix amb tots els deures que en matèria preventiva estableix la Llei 31/1995, de 
8 de novembre, de prevenció de riscos laborals i que disposa dels recursos humans i 
tècnics necessaris per fer front a les obligacions que puguin derivar-se del Reial Decret 
171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l’article 24 de la Llei 31/1995, en 
matèria de coordinació d’activitats empresarials. 

 
 

- Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors econòmics destinats a falsejar la 
competència en l’àmbit d’aquest contracte i que no coneix cap conflicte d’interessos 
vinculat a la seva participació en aquest procediment de contractació. 

 
 

- Que, en cas que es tracti d’empresa estrangera, es sotmet a la jurisdicció dels Jutjats i 
Tribunals espanyols. 

 
 

- Que la plantilla de l’empresa està integrada per un nombre de persones treballadores amb 
discapacitat no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives 
previstes en la legislació vigent. 

 SÍ   NO   NO obligat per normativa 
 
 

- Que l’empresa disposa d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes. 
 
 SÍ   NO               NO obligat per normativa  

 
- Que reuneix algun/s dels criteris de preferència en cas d’igualació de proposicions 

previstos al PCAP.  

 SÍ   NO  
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- Respecte l’Impost sobre el valor afegit (IVA) l’empresa:  

 
 Està subjecte a l’IVA. 

 Està no subjecte o exempt de l’IVA i són vigents les circumstàncies que donaren lloc a 

la  no-subjecció o l’exempció. 

 
- Respecte l’Impost d’Activitats Econòmiques (IAE) l’empresa: 

 Està subjecte a l’IAE. 

 Està no subjecte o exempt de l’IAE i són vigents les circumstàncies que donaren lloc a 

la  no-subjecció o l’exempció. 

 
- Que, en cas que el licitador tingui intenció de concórrer en unió temporal d’empreses, 

declara: 

  SÍ té intenció de concórrer en unió temporal d’empreses: 

  
(indicar noms i circumstàncies dels integrants i la participació de cadascun, així com 
l’assumpció del compromís de constituir-se formalment en unió temporal en cas de 
resultar adjudicataris) 

 
 NO té intenció de concórrer en unió temporal d’empreses 

 
- Es designa com a persona/es autoritzada/es per a rebre l’avís de les notificacions, 

comunicacions i requeriments per mitjans electrònics a:   

Persona/es 
autoritzada/es* 

DNI* Correu electrònic 
professional* 

Mòbil 
professional 

    

    

 
*Camps obligatoris. 
 
Si l’adreça electrònica o el número de telèfon mòbil facilitats a efectes d’avís de notificació, 
comunicacions i requeriments quedessin en desús, s’haurà de comunicar la dita 
circumstància, per escrit, a l`Ajuntament de Sant Pere de Ribes per tal de fer la modificació 
corresponent. 
 
El licitador/contractista declara que ha obtingut el consentiment exprés de les persones a 
qui autoritza per rebre les notificacions, comunicacions i requeriments derivades d’aquesta 
contractació, per tal que  l`Ajuntament de Sant Pere de Ribes pugui facilitar-les al servei e-
Notum a aquests efectes. 
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- Que, en el cas que formulin ofertes empreses vinculades, el grup empresarial a què 

pertanyen és (indicar les empreses que el composen).  

- Que, cas de resultar proposat com a adjudicatari, es compromet a aportar la documentació 

assenyalada en la clàusula 11ª del PCAP. 

Que, en compliment de tot allò que estableix la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 

Protecció de Dades Personals i garantia dels drets digitals i a la normativa de 

desenvolupament, en relació amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasió 

del contracte; i, al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del 

Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al 

tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades; declara: 

      “Garanties en el tractament de dades de caràcter personal: 

L’empresa declara que té la capacitat per aplicar, en cas que el contracte comporti el 

tractament de dades de caràcter personal, les mesures tècniques i organitzatives 

apropiades per garantir i acreditar que el tractament s’efectua de conformitat amb la Llei 

orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets 

digitals, amb la normativa de desenvolupament i d’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 

del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les 

persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació 

d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.” 

(Data i signatura)." 
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ANNEX 2 AL PCAP 
 

REGLES ESPECIALS RESPECTE DEL PERSONAL DE L’EMPRESA 
CONTRACTISTA 

 
1. Correspon exclusivament a l’empresa contractista la selecció del personal que, acreditant els 
requisits de titulació i experiència exigits en els plecs, formarà part de l’equip de treball adscrit a 
l’execució del contracte, sense perjudici de la verificació per part de l’Administració del 
compliment d’aquells requisits. 
L’empresa contractista procurarà que existeixi estabilitat en l’equip de treball, i que les 
variacions en la seva composició siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a no 
alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a l’Administració. 
 
2. En relació amb els treballadors destinats a l’execució d’aquest contracte, l’empresa 
contractista assumeix l’obligació d’exercir de manera real, efectiva i continua, el poder de 
direcció inherent a tot empresari. En particular, assumirà la negociació i el pagament dels 
salaris, la concessió de permisos, llicències i vacacions, les substitucions dels treballadors en 
els casos de baixa o absència, les obligacions legals en matèria de Seguretat Social, inclòs 
l’abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions 
legals en matèria de prevenció de riscos laborals, l’exercici de la potestat disciplinaria, així com 
quants drets i obligacions es deriven de la relació contractual entre empleat i ocupador. 
 
3. L’empresa contractista vetllarà especialment perquè els treballadors adscrits a l’execució del 
contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions desempenyorades 
respecte de l’activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte. 
 
4. L’empresa contractista estarà obligada a executar el contracte en les seves pròpies 
dependències o instal·lacions, llevat que, excepcionalment, sigui autoritzada a prestar els seus 
serveis en les dependències administratives. En aquest cas, el personal de l’empresa 
contractista ocuparà espais de treball diferenciats del que ocupin els empleats públics. 
Correspon també a l’empresa contractista vetllar pel compliment d’aquesta obligació. En 
l’expedient haurà de fer-se constar motivadament la necessitat que, per a l’execució del 
contracte, els serveis es prestin en les dependències administratives. 
 
5. L’empresa contractista haurà de designar, al menys, un coordinador tècnic o responsable 
integrat en la seva pròpia plantilla, que tindrà entre les seves obligacions les següents: 
 
- Actuar com a interlocutor de l’empresa contractista davant l’Administració, canalitzant, d’una 
banda, la comunicació entre aquella i el personal integrant del’equip de treball adscrit al 
contracte i, d’una altra banda, de l’Administració, en tot el relatiu a les qüestions derivades de 
l’execució del contracte. 
- Distribuir el treball entre el personal encarregat de l’execució del contracte, i impartir a aquests 
treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessàries en relació amb la 
prestació del servei contractat. 
- Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de l’equip de treball de les 
funcions que té encomanades, així com controlar l’assistència d’aquest personal al lloc de 
treball. 
- Organitzar el règim de vacacions del personal adscrit a l’execució del contracte, havent de 
coordinar-se adequadament l’empresa contractista com l’Administració contractant, per no 
alterar el bon funcionament del servei. 
- Informar a l’Administració sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la composició de 
l’equip de treball adscrit a l’execució del contracte. 
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ANNEX 3 AL PCAP  
 

CONTRACTE RELATIU AL TRACTAMENT DE DADES DE CARÀCTER 

PERSONAL 

 

1. Objecte de l’encàrrec del tractament 

 

Mitjançant aquestes clàusules s’habilita el (contractista), encarregat del tractament, per 

tractar per compte de l`Ajuntament de Sant Pere de Ribes, responsable del tractament, 

les dades de caràcter personal necessàries pels serveis de suport per la migració del 

programari Epsilon al núvol, subministrament de les llicències del programari de gestió 

de personal i recursos humans (Epsilon RH) en modalitat de subscripció (SaaS), així 

com el suport/manteniment de gestió de personal i recursos humans, portal de l’empleat, 

gestió del temps i serveis de suport als usuaris de 36 hores anuals. 

 

El tractament consistirà en: - La recollida i registre de les dades de contacte dels 

responsables municipals del contracte, i la recollida i gestió de la informació 

estrictament necessària per poder desenvolupar l`execució del contracte. La informació 

és confidencial i no podrà ser objecte de reproducció total o parcial per cap mitjà o 

suport, ni tractament o edició informàtica fora de l’estricte àmbit de l’execució del 

contracte. 

 

Concreció dels tractaments a realitzar: 

  

 X Recollida      X Registre 

 X Estructuració    X Modificació 

 X Conservació     □ Extracció 

 X Consulta      □ Comunicació per transmissió 

 □ Difusió      □ Interconnexió 

 □ Acarament      □ Limitació 

 □ Supressió      □ Destrucció 

 □ Comunicació     □ Altres ......... 

 

2. Identificació de la informació afectada 

 

Per executar les prestacions derivades del compliment de l’objecte d’aquest encàrrec, 

l’Ajuntament de Sant Pere de Ribes, responsable del tractament, posa a disposició del 

(contractista), encarregat del tractament, la informació que es descriu a continuació: 

 

- Les dades de contacte de la persona responsable municipal del contracte, de personal 

de l’Àmbit de Recursos Humans, del personal municipal relacionat amb el servei, i 

dades de les persones responsables de les actuals adjudicatàries dels serveis i contractes 

del Departament.   
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Categories de persones interessades: Personal de l’Ajuntament / personal d’empreses 

adjudicatàries de contractes. 

 

 

3. Durada 

 

Aquest encàrrec té la durada d’aquest contracte mixt de subministrament i serveis, 

incloses les pròrrogues. 

 

  

4. Obligacions de l’encarregat del tractament 

 

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a: 

 

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva 

inclusió, només per a la finalitat objecte d'aquest encàrrec. En cap cas pot utilitzar les 

dades per a finalitats pròpies. 

b) Tractar les dades d’acord amb les instruccions del responsable del tractament 

(l`Ajuntament de Sant Pere de Ribes). 

 

Si l'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix la Llei 

orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets 

digitals (en endavant LOPDGDD) i el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament 

Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones 

físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes 

dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (en endavant RGPD), l'encarregat n’ha 

d’informar immediatament el responsable. 

c) Incorporar els tractaments que duu a terme en execució d’aquest encàrrec al seu 

Registre de les categories d’activitats de tractament efectuades per compte del 

responsable (òrgan de contractació), amb el contingut de l’article 30.2 de l’RGPD9: 

 

1. El nom i cognoms, i dades de contacte de l'encarregat i del responsable del 

tractament, i del delegat de protecció de dades. 

2. Les categories de tractaments efectuats per compte del responsable. 

3. Si escau, les transferències internacionals de dades personals a un tercer país o 

organització internacional, inclosa la identificació d’aquest país o aquesta 

organització internacional, i en el cas de les transferències indicades a l'article 49, 

apartat 1, paràgraf segon de l’RGPD, la documentació de garanties adequades11. 

4. Una descripció general de les mesures tècniques i organitzatives de seguretat 

relatives a: 

 La pseudonimització i el xifrat de dades personals. 

 La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la 

resiliència permanents dels sistemes i serveis de tractament. 
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 La capacitat de restaurar la disponibilitat i l’accés a les dades personals de 

forma ràpida, en cas d’incident físic o tècnic. 

 El procés de verificació, avaluació i valoració regulars de l’eficàcia de les 

mesures tècniques i organitzatives que garanteixen l’eficàcia del tractament. 

 

L’obligació indicada a l’apartat 2 de l’article 30 de l’RGPD no s'aplicaran a cap 

empresa ni organització que ocupi menys de 250 persones, tret que el tractament que 

efectua pugui suposar un risc per als drets i les llibertats dels interessats, no sigui 

ocasional, inclogui categories especials de dades personals indicades en l'article 9, 

apartat 1 de l’RGPD, o inclogui dades personals relatives a condemnes i infraccions 

penals a què es refereix l'article 10 del Reglament esmentat  

 

d) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autorització expressa del 

responsable del tractament, en els supòsits legalment admissibles. 

 

(El contractista) pot comunicar les dades a altres contractistes, encarregats del 

tractament del mateix responsable, d'acord amb les instruccions de l`Ajuntament de 

Sant Pere de Ribes, responsable. En aquest cas, l’òrgan de contractació ha d’identificar 

prèviament, el contractista o contractistes als quals s'han de comunicar les dades, les 

dades a comunicar i les mesures de seguretat que cal aplicar per procedir a la 

comunicació. 

 

Si l'empresa contractista ha de transferir dades personals a un tercer país o a una 

organització internacional, en virtut del Dret de la Unió o dels estats membres que li 

sigui aplicable, ha d’informar el responsable d'aquesta exigència legal de manera prèvia, 

tret que aquest dret ho prohibeixi per raons importants d'interès públic. 

 

e) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caràcter personal a les quals hagi 

tingut accés en virtut d’aquest encàrrec, fins i tot després que en finalitzi l’objecte. 

 

f) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de 

forma expressa a seguir les instruccions del responsable, a respectar la confidencialitat, 

en els termes que el responsable exigeixi i a complir les mesures de seguretat 

corresponents, de les quals cal informar aquestes persones autoritzades convenientment. 

g) Mantenir a disposició del responsable la documentació que acredita que es compleix 

l'obligació que estableix l'apartat anterior. 

 

h) Garantir la formació necessària en matèria de protecció de dades personals de les 

persones autoritzades per tractar dades personals. 

 

i) En relació amb l’exercici dels drets següents: 

1. Accés 

2. Rectificació 
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3. Supressió 

4. Limitació del tractament 

5. Portabilitat de dades 

6. Oposició (així com els drets relacionats amb les decisions individuals 

automatitzades, inclosa la realització de perfils) 

 

Quan les persones afectades exerceixin algun d’aquests drets, davant l'encarregat del 

tractament, aquest ho ha de comunicar per correu electrònic a dpd@santperederibes.cat. 

La comunicació s’ha de fer de forma inmediata i en cap cas més enllà de l’endemà del 

dia hàbil en què s’ha rebut la sol.licitud, juntament, si escau, amb altres informacions 

que puguin ser rellevants per resoldre la sol.licitud. 

 

j) Dret d’informació 

 

L'encarregat del tractament, en el moment de recollir les dades, ha de facilitar que el 

responsable informi dels tractaments de dades que es duran a terme en els termes 

establerts per la normativa vigent en matèria de protecció de dades personals. 

 

k) Notificació de violacions de la seguretat de les dades L'encarregat del tractament ha 

d’informar el responsable del tractament, sense dilació indeguda, i a través de correu 

electrònic a dpd@santperederibes.cat, de les violacions de la seguretat de les dades 

personals al seu càrrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la 

informació rellevant per documentar i comunicar la incidència. 

 

Si se’n disposa, cal facilitar, com a mínim, la informació següent: 

 

1. Descripció de la naturalesa de la violació de la seguretat de les dades personals, 

incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats afectats i 

les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats. 

2. Nom i dades de contacte del delegat de protecció de dades o d'un altre punt de 

contacte en el qual es pugui obtenir més informació. 

3. Descripció de les possibles conseqüències de la violació de la seguretat de les dades 

personals. 

4. Descripció de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violació de la 

seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar 

els possibles efectes negatius. 

 

Si no és possible facilitar la informació simultàniament, i en la mesura en què no ho 

sigui, la informació s’ha de facilitar de manera gradual sense dilació indeguda. 

 

L’incompliment d’aquesta obligació constitueix una infracció (greu o lleu) sotmès al 

règim sancionador previst al Títol IX de la LOPDGDD. 
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L'encarregat del tractament assistirà al responsable per tal que aquest comuniqui les 

violacions de la seguretat de les dades a l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades (en 

endavant APDCAT). 

 

La informació que es faciliti al responsable, com a mínim, el següent: 

 

a. Descripció de la naturalesa de la violació de la seguretat de les dades personals, 

incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats 

afectats i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals 

afectats. 

b. Nom i dades de contacte del delegat de protecció de dades o d'un altre punt de 

contacte en el qual es pugui obtenir més informació. 

c. Descripció de les possibles conseqüències de la violació de la seguretat de les 

dades personals. 

d. Descripció de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violació de 

la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per 

mitigar els possibles efectes negatius. 

 

Si no és possible facilitar la informació simultàniament, i en la mesura en què no ho 

sigui, la informació s’ha de facilitar de manera gradual sense dilació indeguda. 

 

l) Valorar, conjuntament amb el responsable del tractament, si procedeix la realització 

de l’avaluació d’impacte en la protecció de dades. 

 

m) Valorar, conjuntament amb el responsable del tractament, si procedeix la realització 

de la consulta prèvia a l’APDCAT. 

 

n) Posar a disposició del responsable tota la informació necessària per demostrar que 

compleix les seves obligacions, així com per permetre i contribuir a la realització 

d’auditories o les inspeccions que efectuïn el responsable o un altre auditor autoritzat 

pel responsable. 

 

o) Aplicar, conjuntament amb el responsable del tractament, les mesures tècniques i 

organitzatives apropiades per garantir un nivell de seguretat apropiat al risc, que en tot 

cas, inclogui antre altres, les següents: 

 

 La pseudonimització i el xifrat de les dades personals. 

 La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliencia 

permanents dels sistemes i serveis de tractament. 

 La capacitat de restaurar la disponibilitat i l'accés a les dades personals de forma 

ràpida, en cas d'incident físic o tècnic. 
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 Un procés de verificació, avaluació i valoració de l'eficàcia de les mesures 

tècniques i organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament. 

 

Si s’ha dut a terme l’avaluació de l’impacte relativa a la protecció de dades, de la qual 

derivin mesures específiques, i/o si l’encarregat del tractament s’ha adherit a un codi de 

conducta o mecanisme de certificació per demostrar el compliment dels requisits de 

seguretat en matèria de protecció de dades (indicar el codi de conducta, el segell, la 

certificació o l’estàndard on es defineixen les mesures aplicables), ha d’aplicar aquestes 

mesures. També ha d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el 

conjunt de tractaments que duu a terme, siguin necessàries per garantir un nivell de 

seguretat adequat al risc. 

 

p) Designar, d’acord amb l’article 34 de la LOPDGDD, un delegat de protecció de 

dades i comunicar-ne la identitat i les dades de contacte al responsable. 

 

q) Destí de les dades 

 

Un cop finalitzat l’encàrrec, l’adjudicatari haurà de:  

 

Un cop finalitzat l’objecte de la prestació, l’encarregat del tractament haurà de 

RETORNAR al responsable totes les dades que ha gestionat amb objecte de 

l’encàrrec i si s’escau els suports on constin.  La devolució haurà de comportar 

l’esborrat total de les dades existents en els equips informàtics utilitzat per 

l’encarregat. No obstant això, l’encarregat podrà conservar una còpia, amb les 

dades degudament bloquejades, durant el termini en el qual se’n puguin derivar 

responsabilitats de l’execució de la prestació.  

 

Un cop finalitzat l’objecte de la prestació, l’encarregat del tractament haurà de 

ENTREGAR a l’encarregat que el responsable designi per escrit, les dades de 

caràcter personal que ha gestionat i si s’escau els suports on constin.  La 

devolució haurà de comportar l’esborrat total de les dades existents en els equips 

informàtics utilitzat per l’encarregat. No obstant això, l’encarregat podrà 

conservar una còpia, amb les dades degudament bloquejades, durant el termini 

en el qual se’n puguin derivar responsabilitats de l’execució de la prestació.   

 

Un cop finalitzat l’objecte de la prestació, l’encarregat del tractament haurà de 

DESTRUIR les dades que ha gestionat amb objecte del tractament. Un cop 

destruïdes, l’encarregat haurà de certificar la destrucció per escrit i haurà 

d’entregar el certificat al responsable del tractament. No obstant això, 

l’encarregat podrà conservar una còpia, amb les dades degudament bloquejades, 

durant el termini en el qual se’n puguin derivar responsabilitats de l’execució de 

la prestació.   

 

r) Subcontractació 
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No subcontractar cap de les prestacions que formin part de l'objecte d'aquest encàrrec 

que comportin el tractament de dades personals, tret dels serveis auxiliars necessaris per 

al normal funcionament dels serveis de l'encarregat. 

 

Si cal subcontractar algun tractament, s’ha de comunicar prèviament de forma fefaent al 

responsable, amb una antelació d`un mes. Cal indicar els tractaments que es pretén 

subcontractar i identificar de forma clara i inequívoca l'empresa subcontractista i les 

seves dades de contacte. La subcontractació es pot dur a terme si el responsable no 

manifesta la seva oposició en un termini de 10 dies. 

 

Els encarregats subcontractistes, als quals els hi són d’aplicació les obligacions d’aquest 

apartat 4 d’aquest encàrrec, queden obligats solament davant l’encarregat principal que 

assumirà la responsabilitat total de l’execució de l’encàrrec. 
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ANNEX 4 

 

MODEL DE DECLARACIÓ RESPONSABLE PER ALS CONTRACTES L’EXECUCIÓ 

DELS QUALS REQUEREIXI EL TRACTAMENT PER PART DEL CONTRACTISTA 

DE DADES PERSONALS PER COMPTE DEL RESPONSABLE DEL TRACTAMENT 

 

 

El/la Sr./Sra............................................................................................ en (nom propi / 

en nom i representació de l’empresa) amb NIF.................., declara que els servidors 

estaran ubicats a ................. i que els serveis associats als mateixos es prestaran des de 

................., comprometent-se a comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de 

la vida del contracte, d’aquesta informació. Així mateix, es compromet a indicar en la 

seva oferta, si té previst subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests, i 

el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les condicions de solvència 

professional o tècnica, dels subcontractistes als quals se n’encarregui la realització. 
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