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MEMORIA JUSTIFICATIVA PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D’ANALISI AVANCAT
D’IMATGES MEDIQUES CEREBRALS PET, SPECT | RM PER REFORCAR EL DIAGNOSTIC I
SEGUIMENT CLINIC DE PACIENTS PER AL CONSORCI MAR PARC DE SALUT DE BARCELONA

El Dr. Pedro José Plaza Lopez, cap del Servei de Medicina Nuclear de I'Hospital del Mar, centre del
Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona, proposa que s’incoi un expedient per a la contractacié del
servei seguent:

1. Objecte del contracte i motivacié de la necessitat a cobrir:

L’'objecte del contracte correspon a la contractacié del servei d’analisi avangat d'imatges meédiques
cerebrals SPECT, PET i RM per refor¢ar el diagnostic i seguiment clinic de pacients per al Consorci Mar
Parc de Salut de Barcelona.

L’'objecte del contracte inclou la contractacio de les seglents llicencies aixd0 com el seu manteniment
preventiu, correctiu i evolutiu:

- Analisi SISCOM (substraction ictal SPECT co-registered with RM).

- Analisi volumetric cerebral per RM.

- Analisi dels estudis PET/TC cerebrals amb FDG i el seu co-registre amb RM.

- Analisi dels estudis PET/TC cerebrals amb Amiloide i obtenci6 del valor a I'escala centiloide.

Aquesta plataforma s’ha de contractar sota la modalitat de “Software as a Service” (SaaS), és a dir, el
software com un servei.

L’'esmentat objecte correspon al Codi 85150000 “Serveis d’imatge meédica” de la nomenclatura
Vocabulari comu de contractes (CPV) de la Comissié Europea.

Atés que I'Hospital del Mar de Barcelona no disposa dels recursos humans i materials especialitzats
necessaris per a cobrir de manera adequada les necessitats corresponents a l'objecte d’aquesta
contractacio, i tenint en compte que I'ampliacié dels recursos propis no resulta viable ni eficient, es
considera més adient la prestacio del servei mitjancant una empresa externa especialitzada, que
garanteixi la qualitat i continuitat dels processos d’analisi avangada d'imatges médiques cerebrals

2. Lots:

En virtut de l'article 99.3 de la LCSP, i considerant la naturalesa i les caracteristiques del servei objecte
d’aquesta contractacié —analisi avancada d’imatges médiques cerebrals PET, SPECT i RM— no resulta
adient dividir el contracte en lots. La realitzacié independent per part de més d’'una empresa de les
prestacions incloses dificultaria la coordinacio técnica i podria comprometre la qualitat i la uniformitat dels
resultats.

Per aquest motiu, es considera convenient que la prestacié del servei sigui responsabilitat d’'un Unic

adjudicatari, garantint aixi un tractament homogeni de les incidéncies i un interlocutor clar per a la gestio
de totes les activitats derivades del contracte.

3. Valor estimat del contracte:

El calcul del valor estimat inclou, a més dels costos derivats de I'execuci6 de 'objecte del contracte,
import previst per a les prorrogues i modificacions, d’acord amb el que s’indica seguidament:

1 any inicial de contracte (IVA €XClOS) ......ccccveeviiieeeiiiiiiiee e 33.100,00 €
2 anys de prorroga (IVA eXClOS) ....ccuvvvviviiiiieeeiiiiiiee e .66.200,00 €
Modificacions (0% del pressupost base de licitacio). -
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VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 99.300,00 €

4., Pressupost base de licitacio:

S’entén per pressupost base de licitacié el limit maxim de despesa que, en virtut del contracte, pot
comprometre I'0rgan de contractacioé, inclos I'lmpost del Valor Afegit.

- Base IMpPOoSable .........ooooiiiiii 33.100,00 €
S 21% QIVA e 6.951,00 €
TOTAL PRESSUPOST LICITACIO IVA INCLOS .....cocooeevreiereee 40.051,00€

El pressupost base de licitacié es tracta d’'un preu global anual per al servei, en cap cas no es facturara
per pacient analitzat.

5. Justificacié del preu de licitaci6

En la determinacié del preu de licitacié s’han tingut en compte els preus estimats després de consultar
el mercat i es consideren inclosos tant els costos directes como indirectes des de sous, dietes,
desplacaments i altres eventuals despeses derivades de I'execucié del contracte.

En cap cas el CMPSB tindra I'obligacié de consumir ni d’esgotar integrament el pressupost maxim de
sortida del contracte (pressupost base de licitacio), ni el corresponent a les seves eventuals prorrogues,
atés que l'import final facturat restara condicionat a | aprestacio del servei efectivament realitzat.

En consequiéncia, I'import total de les factures emeses durant la vigéncia del contracte, incloses les
possibles prorrogues, podra ser inferior a I'import inicialment previst, sense que aquesta circumstancia
generi cap dret a indemnitzacié ni compensacioé econdmica a favor de I'adjudicatari.

Per a la determinacié del pressupost, s’ha tingut en compte el que estableixen els articles 100 i seguients
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, relatiu al pressupost base de
licitacid del present contracte s’ha determinat atenent al seu valor real de mercat i prenent com a
referéncia costos efectius derivats de contractacions comparables.

S’han analitzat els contractes anteriors del CMPSB durant els darrers exercicis que presenten la mateixa
0 una naturalesa similar a la que constitueix I'objecte del present expedient de contractacié, amb la
finalitat d’obtenir una referéncia economica ajustada a la realitat del servei objecte del contracte.

Finalment, s’ha dut a terme un estudi de preus de mercat amb I'objectiu de comprovar si els imports de
referencia, mitjancant la consulta de la Plataforma de Contractacié Publica de la Generalitat de
Catalunya, i, de l'altra, a partir de I'analisi dels preus vigents en contractes formalitzats per altres entitats
publiques o integrants del sector public amb caracteristiques similars, per a serveis de naturalesa
equivalent.

Com a resultat de I'analisi efectuada, es considera que el pressupost base de licitacié proposat s’ajusta
als preus de mercat i és adequat per garantir una correcta execucié del contracte, d’acord amb els
principis d’eficiéncia, eficacia i bona gestié.

A aquests efectes, el calcul del pressupost s’ha estructurat considerant els segiients conceptes
orientatius:

Percentatge
Concepte o — Import (€)
Costos directes
Costos salarials 70% 23.170,00 €
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;It[?gss,pr);)irt}ér:r;aquinaria, materials, equips i 14% 4.634,00€
Subtotal costos directes 27.804,00€
Costos indirectes
Despeses generals d’estructura 5% 1.655,00€
Despeses administratives i de gestio 5% 1.655,00€
Benefici industrial 6% 1.986,00€
Subtotal costos indirectes 8.296,00€
PRESSUPOST BASE DE LICITACIO (sense IVA) 33.100,00€

Els percentatges assignats a cadascun d’aquests conceptes responen a una estimacié orientativa
basada en I'experiéncia en contractes de naturalesa similar i en referéncies habituals del mercat, sense
gue tinguin caracter limitatiu ni vinculant per a les empreses interesades, que podran estructurar
lliurement la seva oferta econdmica d’acord amb la seva propia organitzacio i model de costos.

El resultat d’aquesta estimacié permet establir un pressupost base de licitacié adequat i suficient per
garantir la viabilitat del contracte i la correcta execucid de les prestacions objecte del mateix.

6. Duradadel servei:

La durada prevista del contracte sera d’1 any, a partir de la formalitzacié del contracte, amb possibilitat
de prorrogar-lo fins a un maxim de 2 anys més.

Aquesta durada s’ha determinat tenint en compte la naturalesa de la prestacié, d’acord amb I'art. 29.1

de la LCSP, per tal de permetre de donar compliment a les fites i objectius que es descriuen a I'apartat
1 d’aquesta memoria.

7. Procediment que es proposa utilitzar:

Procediment Obert (PO) segons article 22 de la LCSP, ja que la quantia del seu VEC és inferior al llindar
de 216.000,00 € indicat a I'esmentat article i modificat segons I'Ordre HFP/1517/2025, de 18 de
desembre.

8. Tramitacio

Via ordinaria.

9. Classificacid:

D'acord amb el que disposa el Reial decret 773/2015, de 28 d'agost, pel qual es modifiquen determinats
preceptes del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Pabliques, aprovat pel
Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, per ser adjudicatari del present contracte no cal estar en
possessio de cap classificacié empresarial.

Aixi també queda recollit en I'art. 77.1 b) de la LCSP, en el qual s’indica que per als contractes de serveis
no sera exigible la classificacié de I'empresari.

10. Criteris de solvéncia:
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Atenint-nos a I'objecte del contracte i al seu valor estimat, es proposen els seglients criteris de solvéncia.

Solvéncia economica i financera

De conformitat amb el que disposa I'article 87 de la LCSP, la justificacié de la solvencia economica —
financera de 'empresari s’acreditara pels mitjans segients:

- Volum anual de negocis en I'ambit d’activitats corresponent a I'objecte del contracte, referit al millor
exercici dins dels tres Ultims disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de
'empresari i de presentacio de les ofertes per un import igual o superior al pressupost base de
licitacio.

Solvéncia técnica o professional:

De conformitat amb el que disposa l'article 90 de la LCSP, la justificacié de la solvéncia técnica de
'empresari s’acreditara pels mitjans seglents:

Relacié dels principals serveis o treballs efectuats per 'empresari d’igual o similar naturalesa que
els que constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a maxim, els tres dltims anys, en la
qual se n’indiqui I'import, la data i el destinatari, public o privat. Els licitadors hauran d’acreditar haver
executat de forma acumulada un import minim (sense impostos) igual o superior al pressupost base
de licitacié.

Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjangant certificats expedits o visats per I'dérgan
competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public o, quan el destinatari sigui un
subjecte privat, mitjancant una declaracio responsable de 'empresa.

- Implantaci6 del software de neuroimatge en un minim de 3 hospitals nacionals.

Caldra acreditar aquest extrem mitjangant I'aportacié del certificat o contracte de I'Hospital en
questié on s’hagi implantat el software.

Justificacié dels requisits de solvéncia econdomica i técnica establerts: D’acord amb el que
estableixen els articles 87 i seglients de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, s’han fixat uns requisits de solvéncia econdmica i financera, aixi com de solvéncia técnica o
professional, que resulten adequats, proporcionals i directament vinculats amb l'objecte del present
contracte.

Els criteris de solvéncia establerts tenen com a finalitat garantir que els licitadors disposen de la capacitat
economica, financera i técnica necessaria per assumir, amb les degudes garanties, I'execucié correcta
del contracte, atenent la seva naturalesa, complexitat i dimensio.

En aquest sentit, els requisits exigits no superen els llindars maxims permesos per la normativa aplicable
ni restringeixen de manera injustificada la concurréncia, i permeten assegurar un nivell minim de
solvencia suficient per garantir la continuitat, qualitat i fiabilitat de la prestacio del servei. Aixi mateix, els
mitjans d’acreditacio previstos s’ajusten als previstos legalment, resulten objectius, i sén coherents amb
les prestacions contractades, respectant els principis d' igualtat de ftracte, no-discriminacié i
proporcionalitat.

Solvéncia especifica:

- Certificat 1ISO 27001, o equivalentl, de gestié de seguretat de la informacio necessari per garantir

1 Només es consideraran les certificacions com “equivalents” si estan recolzades en la normativa d’una entitat reconeguda
internacionalment (per exemple normes ASTM 6 BSI) i certificades per un organisme de control acreditat per auditar el compliment de dita
normativa.
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la confidencialitat, integritat i disponibilitat de les dades que puguin gestionar de 'empresa. Llicéncia
en vigor com a producte sanitari per la Agencia Espanyola de Medicaments i Productes Sanitaris
(AEMPS).

- Per ala prestacio del present contracte, es requeriran, amb caracter minim, els seguents perfils:

o Dos (2) professionals (Grau universitari en Informatica, Medicina Nuclear / Radiologia, Fisica
o Enginyeria) amb una experiéncia minima de 3 anys en I'ambit de la quantificacié d’estudis
de Neuroimatge, RM i PET/TC.

Aquesta experiéncia s’haura d’acreditar mitjancant I'aportacié de les titulacions academiques
corresponents, aixi com dels Curriculums Vitae actualitzats.

Justificacio: Els requisits de solvencia especifica establerts es consideren proporcionats a la
naturalesa i complexitat del present contracte, amb l'objectiu d’assegurar que I'adjudicatari disposi de
la capacitat técnica necessaria per a I'execucié del servei amb totes les garanties.

El contracte té per objecte la prestacioé d’un servei d’analisi i quantificacié avangada d'imatges cerebrals
SPECT, PET i RM per a I'Hospital del Mar, que implica el tractament de dades sanitaries de categoria
especial segons el Reglament General de Proteccié de Dades (RGPD), la gesti6é indeguda o la pérdua
de les quals podria comportar riscos significatius tant per als drets dels pacients com per a I'activitat
assistencial i investigadora. Per aquest motiu, es requereix que I'adjudicatari disposi d’'un certificat ISO
27001 o equivalent, aixi com d’una llicéncia en vigor com a producte sanitari atorgada per I’Agéncia
Espanyola de Medicaments i Productes Sanitaris (AEMPS), i que compti amb dos professionals amb
grau universitari en Informatica, Medicina Nuclear, Radiologia, Fisica o Enginyeria, amb experiéncia
minima en la quantificacié d’estudis de neuroimatge RM i PET/TC, acreditada mitjancant titulacions
acadéemiques i curriculums actualitzats.

Aquests requisits garanteixen la correcta execucio del servei, la gestio segura de les dades sensibles i
la qualitat tecnica necessaria per al suport al diagnostic i seguiment clinic dels pacients.

11. Previsié de modificacions:

D’acord amb I'article 204 de la LCSP, no es preveuen modificacions.

12. Condicions especials d’execucio:

Es considera necessari d’acord amb l'article 202 LCSP establir les seguents condicions especials
d’execucio del contracte, de caracter social, atés que es consideren vinculades amb el seu objecte, no
sén discriminatories i sbn compatibles amb el dret comunitari:

- L’adjudicatari té I'obligacié d’afavorir la innovacié i la recerca médica en el camp de la
Neurociéncia.

Aquest extrem s’acreditara mitjancant la presentacié d’article/s cientific/s publicat/s en revistes
cientifiques indexades d’abast internacional, preferentment, o nacional.

Aquesta condicio té caracter d’obligacio essencial del contracte i el seu incompliment podra ser objecte
de penalitzacié com a falta molt greu o causa d’extincié contractual.

Justificacid de la condicio especial d’execucié establerta: D’acord amb l'article 202 de la Llei de
Contractes del Sector Public, que autoritza I'establiment de condicions especials d’execucié quan
resultin necessaries per raons técniques o per fomentar la recerca i la innovacio, es considera
procedent incloure en el present contracte I'obligacié de I'adjudicatari d’afavorir la innovacio i la




-A\. Hospital del Mar
\IF Barcelona

recerca medica en el camp de la neurociéncia. Aquesta condicio justifica per la naturalesa del servei
objecte del contracte, que implica I'analisi avangada d’'imatges cerebrals utilitzades tant en I'ambit
assistencial com en projectes de recerca. La seva inclusié garanteix que I'execucié del contracte
contribueixi activament al desenvolupament cientific i tecnoldgic, permetent que els resultats
obtinguts puguin ser aplicats per impulsar projectes de recerca, millorar practiques cliniques i
fomentar la innovacié en neurociéncia, tot preservant la qualitat i la seguretat de la prestacio del
servei.

13. Mesa de contractacid:

Presidenta: Sra. Vicky Rovira Lapiedra, directora de Gestio.

Vocals: Sr. Manel Puig Marcobal, director d’Economia en funcions (6rgan de control intern)
Dra. Eliana Carrillo Villamizar, metgessa adjunta del Servei de Medicina Nuclear de
'Hospital del Mar.
Dra. Patricia Stefaneli Mormandi, metgessa adjunta del Servei de Medicina Nuclear de
I'Hospital del Mar
Sr. Roc Mas Vélez, cap de I'Assessoria Juridica (assessor juridic)

Secretaria: Sra. Esther Lozano Moledo, cap del Servei de Contractacio.

14. Criteris d’adjudicacidé

De conformitat amb l'article 145.2 apartat 3r, literal g) de la LCSP, i atenent a I'objecte del contracte,
el qual fa referéncia a un servei de manteniment de llicencies informatiques que té una execucié
tecnica clara i definida que no pot ser modificada, es proposa el seguent criteri d’adjudicacio:

1.1 Oferta economica (fins a 70,00 punts):

De conformitat amb I'article 146.1 de la LCSP, per a I'avaluacié de les ofertes conforme a
criteris quantificables mitjancant la mera aplicacio de formules, s'utilitzaran les segiients:

Es podran obtenir de 0 a 70 punts, valorats de la forma segtent:
Op—0m 1

Po =1 (Z )% ()l <
IL VP

Aquesta férmula s'aplica de conformitat amb la Directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de
valoracié i puntuacié de les proposicions economica i técnica de la Direccié General de
Contractacio Publica de la Generalitat de Catalunya.

On:
Pv = Puntuaci6 de I'oferta a valorar
Ov = Oferta a valorar
Om = Oferta millor (preu de I'oferta més baixa)
IL = Import de Licitacioé
VP = Valor de Ponderacio (*)
P = Punt criteri economic

(*) Per a aquesta licitacié s'ha pres un valor de ponderacié VP = 1,70 (atenent l'opcié que es
contempla a la Directriu 1/2020 d’aplicacié de féormules de valoracio i puntuacié de les
proposicions econdmica i técnica de la Direcci6 General de Contractacid Publica de la
Generalitat de Catalunya, i d'acord al 51% del pes especific del criteri preu).

Determinacid de les ofertes amb baixes presumptament anormals
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15.

La identificacio de les ofertes amb valors presumptament anormals o desproporcionats es
realitzara segons el nombre d’ofertes admeses a la licitacid, d’acord amb els criteris segiients:
e Una (1) oferta: Es considerara que l'oferta pot contenir valors anormals o
desproporcionats quan la baixa oferta superi el 25 % del pressupost base de licitacio

(PBL).

e Dues (2) ofertes: Es considerara que una oferta pot contenir valors anormals o
desproporcionats quan la baixa oferta superi el 20 % del PBL.

e Tres (3) ofertes: Es considerara que una oferta pot contenir valors anormals o
desproporcionats quan la baixa oferta superi el 10 % de la mitjana aritmética de les
ofertes avaluades. Per al calcul d’aquesta mitjana s’exclouran les ofertes que superin
una baixa del 10 % del PBL.

En tot cas, es consideraran desproporcionades les baixes que superin el 25 % del
PBL.

e Quatre (4) o més ofertes: Es considerara que una oferta pot contenir valors
anormals o desproporcionats quan la baixa oferta superi el 10 % de la mitjana
aritmeética de les ofertes avaluades. Per al calcul de la mitjana s’exclouran les ofertes
que superin una baixa del 10 % del PBL.

Si, un cop fetes les exclusions, el nombre d’ofertes restants és inferior a tres (3), la

mitjana es calculara a partir de les tres ofertes amb el percentatge de baixa més baix.
Quan es presentin ofertes d’'empreses que pertanyin al mateix grup empresarial, d’acord amb
l'article 42.1 del Codi de comerg, per determinar si alguna oferta és presumptament anormal
nomes es tindra en compte I'oferta economicament més baixa del grup.
Aquest criteri s’aplicara amb independéncia de si les empreses presenten I'oferta de manera
individual o conjuntament amb altres empreses alienes al grup, encara que concorrin
mitjancant una unié temporal d’empreses (UTE).

Justificacié férmula: Directriu 1/2020, de la Direccié General de Contractacidé Publica de la
Generalitat de Catalunya, d’aplicacié de férmules de valoracié i puntuacié de les proposicions
econOmica i tecnica.

1.2 Publicacions en revistes indexades en I’ambit de la Neuroimatge, de les quals
siguin autors o coautors els professionals adscrits a I'execucié del present
contracte (fins a 30,00 punts):

Per a la valoracio del present criteri, s’atorgaran les seglents puntuacions:

- 3 punts per cada publicacié nacional en els darrers 5 anys.
- 5 punts per a cada publicacié internacional en els darrers 5 anys.
- 1 punt per altres publicacions en I'ambit de la Neuroimatge en els darrers 5 anys.

Caldra acreditar cada publicacié mitjangant I'aportacié de I'article publicat a la revista en questio.

Justificacié del criteri: es pretén assegurar la qualitat dels professionals de 'empresa adjudicataria
adscrits a I'execucio del contracte, essent la publicacié d’articles en 'ambit de la Neuroimatge en
revistes indexades de gran interés i transcendéncia per al correcte desenvolupament del present
servei.

Subcontractacié

La subcontractaci6 només sera possible, prévia autoritzacié expressa per part de I'drgan de
contractacid, sempre que es compleixi I'establert en l'art. 215 de la LCSP.
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16. Cessi6 del contracte :

Ateses les caracteristiques del contracte I'adjudicatari no podra cedir les prestacions de servei del
present contracte sense autoritzacié prévia de I'organ de contractacié d’acord amb l'art. 214 de la
LCSP.

17. Visita obligatoria a les instal-lacions:

No procedeix.

18. Informacié aincloure dins el Plec de Clausules Administratives Particulars:

» Tractament de dades i obligacions de confidencialitat

L’adjudicatari podra tenir accés a dades personals de les quals el CMPSB és responsable del
tractament, per a la qual cosa caldra preveure al PCAP les obligacions relatives a I'encarrec
de tractament de dades.

Les persones vinculades a I'execucié del contracte han de quedar subjectes a I'obligacié de

confidencialitat respecte de les informacions i dades personals a les qué ocasionalment pugui
tenir accés amb motiu del contracte.

19. Model de Proposta per_a la valoracié seqons els criteris automatics:

Segons s’indica en ’Annex | d’aquesta memoria.

Barcelona, a la data de la signatura electronica.

Dr. Pedro José Plaza Lopez
Cap del Servei de Medicina Nuclear
Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona
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Annex |

MODEL DE PROPOSTA ECONOMICA PER A LA VALORACIO DELS CRITERIS AVALUABLES DE
FORMA AUTOMATICA (Sobre num. 2):

Exp. NUM. .o

DADES DE L’EMPRESA/EMPRESARI

Nom/Ra0 social N.L.F.

Teléfon Fax E-mail

S ] - VSRR amb residéncia a ................
al CaArrer ..o NUMErO .oovveeieiiieeiie e i amb NIF ... declara que,
assabentat/ada de les condicions i els requisits que s'exigeixen per poder ser l'empresa
adjudicataria del contracte de ...........ccccceeevinennee. amb expedient NUMEro ..........cccocvveenenne es compromet

(en nom propi /en nom de 'empresa anteriorment identificada) a executar-lo amb estricta subjeccio
als requisits i condicions estipulats a continuacio:

1) Oferta economica:

Cal donar un preu pel total de I'objecte del contracte (IVA inclds), emplenant la seglient taula:

) Base imposable
DESCRIPCIO corresponent a 1 any IVA 21%
de contracte

Import Total
(IVA inclos)

Servei d’analisi avangat d’'imatges
meédiques cerebrals PET, SPECT i RM
per a 'Hospital del Mar.

2) Nombre de publicacions en revistes indexades en I’ambit de la Neuroimatge, de les quals
siguin autors o coautors els professionals adscrits a I’execucioé del present contracte:

- Nombre de publicacions en revistes nacionals en els darrers 5 anys: ... publicacions.

- Nombre de publicacions en revistes internacionals en els darrers 5 anys: .... publicacions.

- Nombre d’altres publicacions en I'ambit de la Neuroimatge en els darrers 5 anys: ....
publicacions.

Cal aportar I'article publicat a la revista en qiiestio.

Signatura electronica de la persona que formula la proposicio.
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ANNEX 2. MODEL DE CONTRACTE REGULADOR DE L'ENCARREC DE TRACTAMENT DE DADES
PERSONALS

CONTRACTE D’ENCARREGAT DE TRACTAMENT

1. Objecte de I’encarrec del tractament

Mitjangant aquestes clausules s’habilita I'entitat ................ , encarregada del tractament, per tractar per
compte del Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona (en endavant, el responsable, responsable del
tractament o CMPSB) responsable del tractament, les dades de caracter personal necessaries per prestar
objecte del contracte adjudicat pel CMPSB indicat a 'encapgalament.

El tractament consistira en:

Concrecio dels tractaments a realitzar:

Recollida O Registre

Estructuracio Modificacio

O Conservacié Extraccio

O Consulta Comunicaci6 per transmissio
O Difusié Interconnexié

Acarament O Limitacié

O Supressié O Destruccio

O Comunicacio O Altres

2. ldentificacio de la informaci6 afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec, I'entitat Hospital del
Mar de Barcelona, responsable del tractament, posa a disposicio de I'entitat ............................L ,
encarregada del tractament, la informacié que es descriu a continuacio:

e Dades biografiques (Data de naixement i sexe).
e Dades de Salut: Imatges derivades de proves de diagnostic per la imatge.
e Origen étnic o racial de rellevancia medica

¢ Identificadors oficials (Historia Clinica).

Categories de persones interessades:

- Pacients i usuaris dels serveis

3. Durada
La durada del present acord és igual a la del contracte principal pel qual es regula la prestacio de serveis.
4. Obligacions de I’encarregat del tractament

L’encarregat del tractament i tot el seu personal s’obliga a:
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a)

b)

c)

d)

Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusié, només
per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap cas pot utilitzar les dades per a finalitats propies.

Tractar les dades d’acord amb les instruccions del responsable del tractament.

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix 'RGPD o
gualsevol altra disposicié en matéria de proteccio de dades de la Unié o dels estats membres,
I'encarregat n’ha d’'informar immediatament el responsable.

Portar, per escrit, un registre de totes les categories d’activitats de tractament efectuades per
compte del responsable, que contingui:

1. El nom i les dades de contacte de I'encarregat o dels encarregats i de cada responsable per
compte del qual actua I'encarregat i, si escau, del representant del responsable o de 'encarregat
i del delegat de protecci6 de dades.

2. Les categories de tractaments efectuats per compte de cada responsable.

3. Siescau, les transferencies de dades personals a un tercer pais o organitzacié internacional,
inclosa la identificacié d’aquest pais o aquesta organitzacio internacional, i en el cas de les
transferéncies indicades a l'article 49, apartat 1, paragraf segon de 'RGPD, la documentacio de
garanties adequades.

4. Una descripci6 general de les mesures tecniques i organitzatives de seguretat relatives a:

e La pseudonimitzacid i el xifrat de dades personals.

e La capacitat de garantir la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la resiliencia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.

e La capacitat de restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de forma rapida,
en cas d’incident fisic o técnic.

e Elprocés de verificacio, avaluacio i valoracio regulars de I'eficacia de les mesures técniques
i organitzatives que garanteixen I'eficacia del tractament.

No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacio expressa del responsable
del tractament, en els suposits legalment admissibles.

L'encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix responsable,
d'acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el responsable ha d’identificar,
préviament i per escrit, I'entitat a la qual s'han de comunicar les dades, les dades a comunicar i les
mesures de seguretat que cal aplicar per procedir a la comunicacio.

Si I'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una organitzacio
internacional, en virtut del dret de la Unié o dels estats membres que li sigui aplicable, ha
d’'informar el responsable d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, tret que aquest dret ho
prohibeixi per raons importants d'interés public.

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de l'objecte d'aquest contracte que
comportin el tractament de dades personals, tret dels serveis auxiliars necessaris per al normal
funcionament dels serveis de I'encarregat.

Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de comunicar préviament i per escrit al
responsable, amb una antelacié d’'un mes. Cal indicar els tractaments que es pretén subcontractar
i identificar de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i les seves dades de contacte. La
subcontractacid es pot dur a terme si el responsable no manifesta la seva oposicié en el termini
d’'un mes des de la recepcié de la comunicacié.

El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament, esta obligat igualment a
complir les obligacions que aquest document estableix per a I'encarregat del tractament i les
instruccions que dicti el responsable. Correspon a I'encarregat inicial regular la nova relacié, de
manera que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions,
mesures de seguretat...) i amb els mateixos requisits formals que ell, pel que fa al tractament
adequat de les dades personals i a la garantia dels drets de les persones afectades. Si el
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f)

9)

h)

)

k)

subencarregat ho incompleix, I'encarregat inicial continua sent plenament responsable davant el
responsable pel que fa al compliment de les obligacions.

Sens perjudici de I'anterior, 'encarregat del tractament esta autoritzat per a subencarregar els
tractament de dades necessaris per a la prestacié del servei sense necessitat de comunicacié
préevia sempre que a) els subencarregats formin part d’'un mateix grup o es trobin vinculats o sota
control de I'encarregat del tractament, i b) s’obligui al subencarregat a complir amb les instruccions
i obligacions, especialment en matéria de seguretat del tractament, establertes per a 'encarregat
per part del responsable i es pugui garantir el compliment d’aquestes instruccions i obligacions.

Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a les quals hagi tingut accés
en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que en finalitzi I'objecte.

Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometen, de forma
expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de seguretat
corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.

Mantenir a disposicio del responsable la documentacié que acredita que es compleix I'obligacié que
estableix I'apartat anterior.

Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades personals de les persones
autoritzades per tractar dades personals.

Assistir el responsable del tractament en la resposta a I'exercici dels drets seglents:

Accés, rectificacio, supressio i oposicid

Limitacio del tractament

Portabilitat de dades

A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboracié de perfils)

N .

Quan les persones afectades exerceixin els drets d'accés, rectificacio, supressié i oposicié,
limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions individualitzades
automatitzades, davant I'encarregat del tractament, aquest ho ha de comunicar per correu
electronic a l'adreca protecciodades@hmar.cat. La comunicacio s’ha de fer de forma immediata i
en cap cas més enlla de 'endema del dia laborable en qué s’ha rebut la sol-licitud, juntament, si
escau, amb altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

Correspon al responsable facilitar el dret d'informacié en el moment de recollir les dades.

L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilacié indeguda i
en qualsevol cas abans del termini maxim de 48 hores i a través del correu
protecciodedades@hmar.cat, de les violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec
de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la informacié rellevant per documentar i
comunicar la incideéncia.

Si se’'n disposa, cal facilitar, com a minim, la informacié segient:

1. Descripci6 de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, quan
sigui possible, les categories i el nombre aproximat d'interessats afectats i les categories i el
nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre punt de contacte en el
gual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripcio de les possibles consequiéncies de la violacid de la seguretat de les dades personals.
4. Descripcio de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacié de la seguretat

de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els possibles
efectes negatius.
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p)

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui, la
informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda.

Correspon a l'encarregat del tractament comunicar en el menor temps possible als interessats les
violacions de la seguretat de les dades, quan sigui probable que la violacié suposi un alt risc per
als drets i les llibertats de les persones fisiques.

La comunicacié s’ha de fer en un llenguatge clar i senzill i, com a minim, incloura:
a) Explicaci6 de la naturalesa de la violacio de dades.

b) Indicacié i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d’un altre punt de contacte
en qué es pugui obtenir més informacié.

c) Descripcié de les possibles conseqiiéncies de la violacié de la seguretat de les dades
personals.

d) Descripcié de les mesures adoptades o proposades per I'encarregat del tractament per
posar remei a la violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les
mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les avaluacions d'impacte relatives a la
proteccio de dades, quan escaigui.

Donar suport al responsable del tractament a I'’hora de fer les consultes prévies a l'autoritat de
control, quan escaigui.

Posar a disposicio del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que compleix les
seves obligacions, aixi com per realitzar les auditories o les inspeccions que efectuin el responsable
0 un altre auditor autoritzat per ell.

Implantar les mesures de seguretat adequades que garanteixin un nivell equivalent al previst per
als sistemes de nivell mig segons 'Esquema Nacional de Seguretat establert al Reial Decret 3/2010,
de 8 de gener, pel qual s’aprova 'Esquema Nacional de Seguretat en 'ambit de I’Administracio
Electronica. Es considerara adequat en aquest sentit disposar de certificacions ISO 27001, sempre
que s’acrediti I'aplicacio de les mesures addicionals que permetin assimilar aquest, en nivell de
seguretat, a 'lENS.

En tot cas, cal implantar mecanismes per:

a) Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliencia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

b) Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d'incident fisic o tecnic.

c) Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, l'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

d) Pseudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.
També s’han d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el conjunt de

tractaments que duu a terme, siguin necessaries per garantir un nivell de seguretat adequat al
risc.
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g) Facilitar al responsable del tractament tota la documentacié que consideri oportuna a fi d’acreditar
amb el compliment de les obligacions establertes en el present acord, com informes d’auditoria,
certificacions o qualsevol altra mecanisme que permeti evidenciar un nivell de compliment adequat
respecte la normativa vigent en proteccié de dades, en especial el Reglament General de Proteccié
de Dades i la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6é de Dades Personals i Garantia
dels Drets Digitals.

r) En cas que no sigui possible aportar la documentaci6 indicada a I'apartat anterior, facilitar 'accés a
les instalelacions on es tractin les dades per compte del responsable al CMPSB, a fi i efecte de
poder realitzar les tasques de control i auditoria necessaries per tal de poder verificar els nivells de
compliment adequats als efectes de l'indicat a I'apartat anterior.

s) Designar un delegat de proteccié de dades o, en cas de no estar-hi legalment obligat, una persona
responsable de proteccié de dades, i comunicar-ne la identitat i les dades de contacte al
responsable.

t) Destruir o retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si escau, els
suports on constin, una vegada complerta la prestacio.

La devolucié ha de comportar la destruccié de les copies i I'esborrat total de les dades existents en els
equips informatics utilitzats per I'encarregat.

La destruccié comportara que, una vegada destruides les dades, I'encarregat n’ha de certificar la
destruccié per escrit i ha de lliurar el certificat al responsable del tractament.

Sens perjudici de I'anterior, I'encarregat pot conservar una copia de les dades, degudament
bloguejades, mentre es puguin derivar responsabilitats derivades de I'execucié de la prestacio.

5. Obligacions del responsable del tractament
Correspon al responsable del tractament:
a) Lliurar al'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 d'aquest document.

b) Fer una avaluaci6 de l'impacte en la proteccié de dades personals de les operacions de tractament
que ha d’efectuar I'encarregat quan el tractament previsiblement comporti un alt risc per als drets i
llibertats de persones fisiques.

c) Fer les consultes prévies que correspongui a I'’Autoritat de Control competent.
d) Vetllar, abans i durant tot el tractament, perqué I'encarregat compleixi 'RGPD.

e) Supervisar el tractament, inclosa I'execucié d’inspeccions i auditories.

CMPSB (..
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