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1. OBIJECTE

TMB precisa d’una plataforma per donar publicitat online dels seus serveis oferts tant al web de
comerg electronic www.holabarcelona.com orientada al public visitant, com al web

www.tmb.cat, com a I'aplicacié TMBApp, aixi com a d’altres serveis en qué participi mitjancant
cerques al cercador www.google.es o publicitat de display en banners a diferents pagines web.

Amb aquesta plataforma s’han de poder crear campanyes per a cadascun dels serveis que TMB
disposa en I'actualitat o d’altres que puguin apareixer en el futur.

Aquesta publicitat ha d’estar basada en la licitacid per paraules clau per tal de poder publicar els
anuncis desitjats a Google en les millors posicions possibles de la SERP segons les paraules de
cerca que introdueixi I'usuari. Aquesta plataforma ha de permetre a TMB treballar de manera
autonoma en la generacid de les licitacions de les paraules clau i la configuraciéo de les
campanyes per tal de poder optimitzar el rendiment de les campanyes de publicitat de cada
servei.

Google Ads és un servei i un programa de ’'empresa Google que s’usa per tal d’oferir publicitat
patrocinada a potencials anunciants. Els anuncis patrocinats de Google Ads poden publicar-se
en els principals grans ambits: xarxa de cerca (pagina de resultats de cerques naturals i
organiques), xarxa de display (en zones de pagines web, en forma de banners que poden ser
imatges, videos o text), youtube, google discovery, etc.

Es necessari disposar d’aquesta plataforma per tal de mostrar publicitat dels serveis i
productes venuts pels diferents canals de TMB. Aquest tipus d’actuacié unicament es pot
realitzar a través de la plataforma Google Ads. En aquest sentit, no existeix cap altra alternativa
dins I'ecosistema de Google. Les alternatives disponibles corresponen a plataformes propies i
exclusives d’altres navegadors: Bing Ads o Yahoo Gemini.

Paraules clau de cerca

Anuncio * www.holabarcelona.comy

Hola Barcelona Travel Card - Descuento 10%

Hola Barcelona Shop. Transporte al aeropuerto incluido. Tienda Oficial Descuent

10% Abono ilimitado por dias. Mejor Precio Garantizado. Menores de 4 afios, gratis. Web Oficial
de Transporte.

Teleférico Montjuic Barcelona Bus Turistico
Visitas Panoramicas de Barcelona El T

de B

Oficial de la Ciudad

elona jDescubrela!

desde el aire jDescibrela!

Cémo moverte por Bcn? FAQ's

Conoce o j0s de transporte ¢ Tienes dudas o problemas? Enj

Wblico en Barcelona jinformate! y resuélvelas todas ag

Anunci



http://www.holabarcelona.com/
http://www.tmb.cat/
http://www.google.es/

Exemple de resultat d’anunci sobre una cerca de paraules clau “tmb t-mobilitat”:

Goc gle imb -mobilitat x & Q

Q Todo @ Noticias (@) Imagenes  Q Maps  Q Shopping | Més Herramientas

Aproximadamegy

UNCIo « hps ivww. tmb cay
T-mobilitat - La nueva forma de vigjar
Nuevo sist2ma de Disetzje v validacion del rlansporte pubiico on 1ecnologia contactiess.
de alta_ compra y valica con i@ nueva taneta jl.a ferma niefigenie de viajart Pasate a la T-
mobilitat Canal de venta oficial Liega ia T-mobilitat

Date de alta
Crea tu cuenta en T-mobilkat. Aprovecha fas ventajas

T-mobilitat con TME App

Vaica con I teléfono movil. Carga tus auones de Lranspone.

¢Como funciona?
Conoce aqui los pasos a sequir Descubre & nuava forma da viajar.

;Qué es?
Nugva forma de vajar en metro'bus. Tecnologia sn contacto

hitps/iwww.tmb.cat » SOOTE - —~
T-mobilitat | Transports Metropolital

12 T-mahilitar 2< of nusun Skama A tifnine 48 fransnnrte i A
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Tmobiij)

T-mobilitat <

Proyecio

T-mobiitat e5 un proyecio a2 nuevo ssiema tarfano
de transporte piblico integrado promevida por ia
Generalidad de Catalufia que tiene el objetivo de
convertirse en un instrumento capital de ta
Wikipedia
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2. REQUERIMENTS

La plataforma ha de complir una série de requeriments que sén indispensables per fer una
correcta publicitat que s’ajusti a les necessitats de TMB:

= Segmentacio de la publicitat en campanyes per poder fer anuncis personalitzats per a
cada servei o producte.

= Segmentacio de la publicitat per tipus de dispositiu: desktop, mobil o tauleta.

=  Segmentacioé de la publicitat per idioma del navegador de I'usuari.

= Segmentacié de la publicitat per localitzacié de I'usuari.

= Autonomia de TMB per poder realitzar les licitacions sobre paraules clau de totes les
campanyes de productes.

= Possibilitat de gestionar el sistema de licitacions amb processos automatics.

= Possibilitat d’extraccié de dades d’indicadors de les campanyes / paraules clau per
poder analitzar la seva efectivitat.

= Poder fer les campanyes de publicitat al cercador més utilitzat: www.google.es.

= Personalitzacié dels anuncis (titol, contingut, URL visible, complements, imatges).


http://www.google.es/

