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PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE DE SERVEI  DE SALVAMENT I SOCORRISME A LES 
PLATGES DEL MUNICIPI

1. INTRODUCCIÓ

L’article 115 de la Llei 22/1988, de 28 de juliol, de costes, i el seu desenvolupament 
reglamentari, estableixen com a competència municipal vigilar i vetllar per les normes i 
instruccions dictades per l’Administració de l’Estat sobre salvament i seguretat de les vides 
humanes.

De la mateixa manera, l’Ordre de 31 de juliol de 1972, per la que es dicten les normes i 
instruccions per a la seguretat humana en els llocs de bany, tipifica les funcions del servei de 
vigilància, així com els dispositius del servei d’auxili i salvament.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és la prestació del servei de prevenció d’accidents, vigilància, salvament i 
socorrisme (servei de salvament d’ara en endavant), tant a la sorra com a l’aigua dins del que es 
considera zona de bany, als usuaris de les platges del terme municipal de Premià de Mar durant 
la temporada de bany.

L’abast del servei de prevenció d’accidents, vigilància, salvament i socorrisme correspon a tot 
l’àmbit de la sorra de la platja, i a la zona de bany fins el límit de 200 m mar endins.

El servei es realitzarà dins l’horari i l’àmbit territorial especificat en el present plec.  

2. DURADA DEL CONTRACTE

El contracte tindrà una durada de tres anys, amb la possibilitat de prorrogar un any més amb una 
durada de 12 mesos.

3. ÀMBIT TERRITORIAL D’ACTUACIÓ

Platja de Llevant 

Aquesta és la zona més amplia de platja del terme municipal. Actualment la superfície de la 
platja és aproximadament de 80.000 m₂ amb uns fons que oscil·len entre els 65 i els 300 metres 
i una longitud de 620 metres lineals.

L’accés a la mateixa es realitza a partir de 2 passos de vianants, un des de la zona de Camp de 
Mar (Pas Camp de Mar) i un altre que es troba en el parc de Can Fitó en el carrer Doctor Martí 
Casas.

En aquesta platja s’instal·len tres cadires de vigilància i un mòdul de salvament i socorrisme que 
haurà d’anar a càrrec de l’empresa adjudicatària. Les característiques del mòdul s’especifiquen 
en el punt 7.2 del present plec tècnic. 
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Platja del Bellamar i del Pla de l'Os 

Es situen davant del casc antic de la localitat, i  habitualment són les més utilitzades pels 
residents de la part central de la població. La superfície de la platja del Bellamar és d’uns 24.600 
m2 , amb una longitud de 260 metres lineals.

Els accessos de vianants més propers per poder accedir a la platja, es situen en:

 Pas de vianants entre els carrers Masia Ribas i l’Alfons (Pas de la Bolera)
 Pas de vianants a l’alçada del carrer Joan Prim (Pas del Bellamar)

La platja del Pla de l’Os, té una superfície de 37.000 m2 i una longitud de 580 metres lineals.

L’accés de vianants es troba situat a l’alçada del carrer de la Plaça (Pas de Can Manent).

Al llarg d’aquest tram de costa es disposa també de passeig de vianants paral·lel a la via del tren, 
en una longitud aproximada de 650 metres. 

En total es situaran 3 cadires de vigilància per donar servei a la platja del Bellamar i al tram de 
platja vigilada del Pla de l’Os.

La resta de platja es senyalitzarà com a zona de platja no vigilada.

3. PRESTACIÓ DEL SERVEI 

3.1 Període

El servei de vigilància i socorrisme s’adequarà cada any i serà de 93 dies. Generalment s’iniciarà 
el 15 de juny fins el 15 de setembre ambdós inclosos, però s’haurà de confirmar amb l’empresa 
adjudicatària, durant el primer trimestre de l’any.

3.2 Horari

El servei es prestarà tots els dies de la setmana de 10:00h a 19:00h de forma ininterrompuda, 
on tot el personal i material adscrit al servei haurà de romandre de forma permanent i 
continuada en les platges.

L’empresa estarà obligada a senyalitzar en el lloc de socors, l’horari del servei per informació 
dels usuaris.

3.3 Personal

La dotació de personal que haurà d’estar diàriament a les platges serà de 13 socorristes 
aquàtics:
 1 Socorrista aquàtic que farà les funcions de coordinador/a, el qual serà l’interlocutor/a 

amb el tècnic municipal responsable del servei. Haurà d’estar en contacte permanent i de 
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localització fàcil i ràpida, per tal que en qualsevol moment pugui facilitar la informació 
requerida pel responsable municipal. 

 12 Socorristes aquàtics . 

En el supòsit què per raons d’indisposició i/o força major, algun membre del personal que presta 
el servei, hagués d’abandonar el seu lloc, l’empresa adjudicatària haurà de cobrir la seva vacant 
en un temps no superior a 1 hora, avisant de la incidència al tècnic municipal responsable del 
servei. 

L’empresa adjudicatària facilitarà, sempre que li sigui sol·licitat pels serveis municipals o agents 
de l’autoritat, tota la informació i documentació que permeti supervisar la plantilla així com les 
seves funcions i responsabilitats en la prestació del servei. 

L’empresa haurà de prestar el servei objecte del present contracte durant tota la jornada laboral, 
respectant la normativa i el conveni vigent dels treballadors. No podent-se minimitzar el servei 
establert per rotacions, descans o vacances del personal. 

3.4 Documents acreditatius del personal

L’adjudicatari acreditarà, abans de l’inici del servei i davant els serveis tècnics municipals, que 
tot el personal assignat per a la prestació del servei disposa de la formació i qualificació suficient 
i adequada, per el desenvolupament de les tasques encomanades.

La formació requerida per a la prestació del servei objecte del present contracte és:

Coordinador/a (Grup 2 especialista):

 Tot el personal destinat a desenvolupar tasques objecte d’aquest contracte, haurà 
d’acreditar està en possessió de la titulació legalment exigida per realitzar la professió de
socorrista en espais aquàtics naturals, d’acord amb la normativa vigent. Així mateix, 
hauran d’estar inscrits al Registre Oficial de Professionals de l’Esport de Catalunya 
(ROPEC) com socorrista aquàtic.

Respecte l’experiència, caldrà acreditar un mínim de 7 anys de prestació de serveis en el 
sector del salvament i socorrisme aquàtic en l'entorn natural.

Haurà d’estar en possessió del carnet de conduir B1 i de la llicència de navegació de la 
moto aquàtica que proposi l’empresa adjudicatària.

Socorrista aquàtic (Grup 4): 

 Tot el personal destinat a desenvolupar tasques objecte d’aquest contracte, haurà 
d’acreditar està en possessió de la titulació legalment exigida per realitzar la professió de
socorrista en espais aquàtics naturals, d’acord amb la normativa vigent. Així mateix, 
hauran d’estar inscrits al Registre Oficial de Professionals de l’Esport de Catalunya 
(ROPEC) com socorrista aquàtic.
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Caldrà que a banda de la persona que realitzarà les funcions de coordinador/a del servei, 
un altre socorrista estigui en possessió del carnet de conduir B1 i de la llicència de 
navegació de la moto aquàtica que proposi l’empresa adjudicatària.

Tot el personal haurà de disposar d’un certificat acreditatiu oficial de la realització d’un curs de 
suport vital bàsic i desfibril·lador.

En cas de titulacions provinents d’altres països, l’adjudicatari haurà de presentar els certificats 
expedits pels centres acreditats.

Abans de l’inici de cada temporada, l’empresa adjudicatària del servei ha de lliurar a 
l’ajuntament el llistat de personal adscrit al servei, i una còpia de les titulacions de tot el personal 
assignat al servei. Aquesta documentació caldrà presentar-la com a mínim 15 dies abans de 
l’inici del servei.

El contracte de treball de tot el personal, l’haurà de presentar l’empresa adjudicatària una 
setmana abans d’iniciar el servei.

3.5 Vestuari i material individual

Tot el personal del servei de vigilància, salvament i socorrisme haurà d’anar perfectament 
uniformat, amb un vestuari i complements que estiguin en consonància amb el règim climàtic, 
zona on es treballa i funcions encomanades i que serà sotmès a l’aprovació de l’ajuntament. Els 
uniformes hauran d’identificar amb claredat el servei que es presta i es reposarà amb la 
periodicitat necessària, sempre que evidenciïn el natural desgast per l’ús.
En cap cas es podrà prestar el servei sense l’uniforme complet, essent motiu de d’aplicació de 
penalitats.

L’adjudicatari aportarà el material personal de vestuari i protecció que inclourà com a mínim: 

 Dessuadora màniga llarga identificativa
 Talla vents o jaqueta impermeable
 Samarreta de màniga curta identificativa amb protecció UPF 50+
 Samarreta de màniga llarga  identificativa amb protecció UPF 50+
 Barret d’ala ampla circular o lateral, que permeti la protecció de cara, orelles i 

zona del clatell amb proptecció UPF 50+  
 Pantaló curt (short) identificatiu  
 Banyador identificatiu
 Farmaciola amb material sanitari  
 Xiulet
 Ulleres de sol polaritzades
 Llauna de rescat
 Equip de transmissió portàtil
 Protector solar FPS 50+ 
 Calçat adequat, ben subjecte al peu amb sola antilliscant i resistent
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3.5 Legislació en matèria de personal

El personal assignat a aquest servei tindrà un contracte de treball, aplicant-se tot allò establert 
en l’estatut dels treballadors i convenis col·lectius d’aplicació. Aquest personal dependrà única i 
exclusivament de l’empresa, la qual tindrà tots els drets i obligacions pròpies de la seva qualitat 
d’empresari, per tal de complir les disposicions vigents en matèria laboral, fiscal, de seguretat 
social i higiene en el treball legalment establertes i que li siguin d’aplicació. 

S’haurà de dur un registre diari de control de presència de personal per a cadascuna de les 
platges, d’acord amb el Real Decret-Llei 8/2019, de 8 de març, de mesures urgents de protecció 
social i de lluita contra la precarietat laboral en la jornada laboral.

4. PRESTACIONS DEL CONTRACTE

Les prestacions del contracte que ha de realitzar l’empresa adjudicatària, són les següents:

4.1 Prevenció d’accidents

La prevenció comprèn el conjunt de preparatius que ha d’adoptar l’empresa adjudicatària, amb 
la suficient anel·lació per tal d’advertir als usuaris i evitar o impedir qualsevol accident, dany o 
risc a la zona de bany.

La prevenció inclourà com a mínim, les següents tasques:

a) Efectuar la vigilància continua de la zona de bany, l’auxili i el salvament de persones, bens   i 
medi ambient. 

b)  Realitzar les accions i prendre les mesures preventives necessàries per garantir la seguretat 
dels banyistes i la prevenció d’accidents i incidents a les platges.

c)  Advertir a les persones usuàries dels riscos, perills i danys que poden patir i informar-les 
degudament de les normes d’ús de les platges, a fi i efecte d’evitar qualsevol accident, dany 
o risc en el mar dins de la zona abalisada i/o a la sorra de les platges.

d)  Col·locar les banderes diàriament i fer el canvi segons l’estat de la mar, seguint el protocol 
de banderes establert segons el Protocol establert inclòs en  l’annex 1. 

e)  Comunicar a la Policia Local de Premià de Mar, qualsevol acció o omissió imputable a 
persones físiques i/o jurídiques que podent ser constitutives d’infracció o d’incompliment de 
la normativa vigent o constitutives d’un risc d’accident, hagi de ser impedida de forma 
immediata.  

f) L’empresa adjudicatària senyalitzarà de manera visible, els perills que es puguin detectar 
durant el desenvolupament del servei. 

g) Transmetre a l’Ajuntament qualsevol risc que s’hagi pogut detectar i que no estigui 
contemplat en l’abast del servei.

4.2 Vigilància de les platges

a) Vigilar l’estat de la mar durant tot l’horari del servei.
b) Evitar activitats que resultin perilloses pels usuaris de la platja.
c) Fer seguiment de la presència de taques, acumulació de sòlids flotants i meduses a les 

platges, i donar avís als tècnics municipals responsables.  
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d) Informar sobre l’obligació de que les embarcacions amb motor o sense, motos aquàtiques i 
els practicants d’esports aquàtics que impliquin un potencial risc a les persones usuàries de 
la platja, efectuïn les entrades i sortides pel canal abalisat a l’efecte.

e) Informar als usuaris que les platges i les zones de bany estaran completament lliures 
d’animals, excepte en la zona habilitada per gossos en la platja de Llevant, i objectes que 
puguin representar un perill per les persones banyistes.

f) Col·locar les banderes de colors: Senyalitzar les zones de bany d’acord amb la classificació 
establerta en l’Ordre de la Presidència del Govern de 31 de juliol de 1972, modificant-les 
quan les circumstàncies de temps o altres, així ho consellin seguint el protocol inclòs en 
l’annex I. Quan finalitzi la temporada, caldrà incloure a la memòria el registre de canvis de 
colors de banderes en cada una de les platges.

g) Entre les 10:00 i les 10:30 hores màxim, hauran d’estar col·locades les banderes de 
senyalització de perill segons el protocol corresponent. L’empresa s’haurà de fer càrrec de la 
reposició del material i manteniment del sistema de senyalització.

h) L’empresa es farà responsable de millorar l’estada dels grups de casal d’estiu a la platja, 
comunicant-se amb els monitors i situant-los a la platja al lloc més adient per a la seva 
correcta vigilància.

i) Informar a la Policia Local sobre la pèrdua d’infants i altres persones, robatoris,  l’existència 
de gossos en les platges no habilitades, baralles, i qualsevol altre tipus de situació que 
requereixi la seva presència.

j) Comunica a l’ajuntament qualsevol incidència que es produeixi en les platges com ara: 
animals morts, presència de plagues, mal funcionament de les dutxes, descol·locació de 
passeres, línies de vida, rètols informatius, talls d’aigua i/o llum, etc...

k) Sol.licitar immediatament la col.laboració de recursos externs en el salvament o rescat de 
persones quan sigui necessari a través del Centre d’Atenció de Trucades d’Urgència 112 o el 
Centre de Coordinació Operativa de Catalunya (CECAT)

4.3 Salvament i Socorrisme

a) Garantir el ple i normal funcionament dels elements personals i materials, i els  dispositius 
d’auxili en disposició permanent d’actuar, durant tot el període i dins de l’horari establert en 
aquest plec.

b) Garantir la substitució immediata dels mitjans materials necessaris per prestar el servei, en 
cas d’avaria o qualsevol altra circumstància que n’impossibiliti el funcionament o el seu ús 
dins l’àmbit funcional del servei.

c) L’assistència sanitària immediata als usuaris de les platges.
d) Intervindran immediatament quan sobrevingui alguna situació de risc o accident. La 

intervenció cessarà tant aviat es consideri que les persones accidentades es troben fora de 
perill, desprès d’haver rebut els auxilis necessaris.

e) L’empresa comunicarà de forma immediata a la persona responsable municipal del servei de 
platges, i a la Policia Local, aquelles incidències rellevants  ocorregudes durant la jornada de 
manera immediata i en un termini de 24 hores elaborarà un informe complert sobre el fet, les 
mesures preses , persones afectades i personal que ha intervingut.

f) Garantir la coordinació i la comunicació immediata amb els serveis de transport sanitari i 
amb altres cossos de seguretat.

g) Al final de la temporada, es presentarà informe-memòria complert de tot el servei i de totes 
les possibles millores aplicables per a la temporada següent. En l’informe s’haurà 
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d’especificar el nombre de persones ateses i rescatades, indicant el motiu i si han estat 
traslladades a un centre hospitalari.

5. DOCUMENTACIÓ A PRESENTAR

A l’inici del contracte, l’adjudicatari haurà de presentar, en paper i/o en format digital, la 
documentació següent com a mínim 15 dies abans de l’inici del servei:

 Pla d’emergències de salvament i socorrisme: identificar els possibles riscos de 
cadascuna de les platges del municipi, contemplant tots els recursos humans i materials 
que intervenen quan es produeixi un accident. Caldrà descriure la seqüència d’actuació 
complerta des de què es produeix un accident fins que es resolt definitivament.
Aquest Pla ha d’estar a disposició de tot el personal subjecte al servei, sent  necessària 
la realització de proves que per una banda confirmin la idoneïtat del Pla i el coneixement 
del mateix a tots els que hi participin.

 Registres que s’utilitzaran en relació a la comunicació de :
-Incidències diàries
-Assistències mèdiques
-Control de presència de personal
-Servei bany adaptat
-Resum mensual de les assistències per tipologies, rescats i evacuacions per   cadascuna 
de les platges.

 Recursos humans:
-Organigrama del personal adscrit al servei
-Documentació que acrediti les titulacions que corresponen a cada treballador
-Pla de formació, com a mínim constarà la formació inicial i la formació permanent 
relacionada amb el servei de prevenció d’accidents, vigilància, salvament i socorrisme de 
les platges a la totalitat de la plantilla.

6. TASQUES ESPECÍFIQUES

Dins del servei de vigilància, salvament i socorrisme a les platges, s’hauran de realitzar les 
següents tasques especifiques: 

6.1 Servei de cadira amfíbia

Servei d’assistència a les persones amb mobilitat reduïda, per mitjà d’una cadira de bany 
adaptada. Aquest servei es realitzarà a la Platja de Llevant, seguint el Protocol de servei 
d’acompanyament al bany per persones amb mobilitat reduïda inclòs en l’annex 2. 
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6.2 Servei per evitar la pèrdua d’infants a les platges

Es centra en la utilització de polseres identificatives per als infants, cedides per la Diputació de 
Barcelona, així com donar informació a les famílies per tal d’evitar la pèrdua d’aquests per les 
platges. Es seguirà el Protocol d’actuació inclòs en l’annex 3.

6.3 Participar en campanyes educatius i/o informatives

Col·laborar activament amb les campanyes informatives que l’Ajuntament organitzi a les platges, 
a través del repartiment de fullets informatius i/o altre tipus de material. 

6.4 Informació sobre l’estat de l’aigua de bany

Comunicar diàriament les dades sobre l’estat de les diferents platges on es realitza servei, a 
través de la pàgina web municipal. Aquesta informació haurà d’estar disponible a les 10:30h i 
caldrà actualitzar-la al llarg de la jornada.

La informació mínima que haurà d’aparèixer per cadascuna de les platges, és la següent:

 Aforament
 Color de bandera
 Estat de la mar
 Estat de l’aigua
 Temperatura de l’aire
 Temperatura de l’aigua
 Índex de radiació solar
 Presència de meduses

L’empresa també haurà de transmetre les dades que es sol·licitin des del CECAT i l’Agència 
Catalana de l’Aigua, en relació a l’estat de la mar.

Aquestes fitxes les hauran d’enviar diàriament al centre gestor. 

7. MITJANS PER LA PRESTACIÓ DEL SERVEI

L’empresa adjudicatària serà l’encarregada de recollir i retornar el material cedit per part de 
l’ajuntament, per poder realitzar anualment el servei de salvament i socorrisme a les platges del 
municipi.

7.1. Materials aportats per l’Ajuntament

L’ajuntament cedeix una cadira amfíbia, i una cadira de vigilància amb tendal. En cas de 
necessitat degut a incidents en el material aportat per l’empresa adjudicatària, es pot cedir una 
cadira fins la reparació de les cadires de vigilància aportades per l’empresa que realitza el servei.

L’adjudicatari es compromet a fer un ús correcte del material lliurat i es fa responsable dels 
danys que s’hi produeixin en cas de fer un ús indegut.
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En cas de danys o desperfectes del material proporcionat per l’ajuntament, l’adjudicatari ho 
haurà de comunicar de forma immediata, així com interposar en el cas de robatori, la denúncia 
corresponent a la policia local.

Si el material municipal no es torna en bon estat, l’ajuntament tindrà dret a la indemnització 
pertinent que serà proporcional a la vida útil de cada element. 

7.2. Infraestructures i materials aportats per l’adjudicatari

Anirà a compte i càrrec de l’empresa adjudicatària:

 Lloc de socors

L’adquisició i/o el lloguer del mòdul que anirà ubicat a la platja de Llevant.
Les característiques tècniques del mòdul són les següents: 

 Mides:8,00 m x 2,40 mx 2,6 m
 Superficie total: 19,20 m2

Han d’estar fabricats amb materials resistents als efectes climatològics i estar en bon estat de 
manteniment. El mòdul haurà de ser de color blanc.

El mòdul disposarà de llum, aigua, aire condicionat i WC amb rentamans.
El lloguer del mòdul per tota la temporada, el muntatge i el desmuntatge, anirà a càrrec de 
l’empresa adjudicatària amb la coordinació del tècnic municipal del servei.
La instal·lació dels subministraments bàsics i el seu consum aniran a càrrec de l’ajuntament.
El mòdul ha de disposar de 2 habitacles separats, un servirà de sala pel personal i un altre amb 
funció de sala de cures.

La neteja del mòdul diària i el seu manteniment, va a càrrec de l’empresa adjudicatària, així com 
la reposició del material fungible, tant sanitari com de neteja. 

El rentamans haurà d’estar correctament equipat amb dosificador de sabó i dispensador de 
paper d’un sol ús.

L’empresa haurà de presentar el model que es vol utilitzar a la persona responsable a nivell 
municipal, pel seu vist i plau, abans de la seva instal·lació.

L’empresa es farà càrrec del manteniment i de tots aquells desperfectes i reparacions que es 
produeixin durant la vigència del servei, com a conseqüència del mal ús o vandalisme, o per 
qualsevol altre motiu.

El mòdul caldrà que estigui ubicat en el lloc que indiquin els tècnics municipals, com a mínim cinc 
dies hàbils abans de l’inici del servei, per tenir temps de realitzar les connexions de llum i aigua, 
les quals aniran a càrrec de l’ajuntament, així com la instal·lació del dipòsit de les aigües 
residuals.
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La retirada del mòdul caldrà realitzar-la, en els tres dies posteriors de la finalització del servei, per 
tal de tenir temps per realitzar la desconnexió dels diferents subministres.

 Llocs de vigilància en alçada

L’adjudicatari aportarà un total de 5 llocs de vigilància amb tendal. L’empresa es farà càrrec del  
manteniment  de les seves infraestructures de vigilància elevada,  i de tots aquells desperfectes i 
reparacions com a conseqüència del mal ús o per actes vandàlics.

Els llocs de vigilància han de permetre la combinació de postures del personal, fins i tot la 
bipedestació estàtica, sense perdre la funció de vigilància elevada.
 
Han de protegir de les inclemències del temps i disposar de tendals per oferir l’ombra suficient al 
personal que realitza la funció de vigilància.
Evitar l’exposició a la caiguda de llamps i a una possible descàrrega elèctrica.
Els llocs de vigilància hauran d’incorporar un màstil per poder col·locar la bandera corresponent a 
l’estat de la mar. 

El model que s’ubicarà caldrà presentar-lo a la persona responsable municipal del servei, per 
donar el vistiplau previ a la seva instal·lació.

Les cadires hauran d’estar en bon estat de manteniment i en cas de desperfecte, caldrà 
substituir-les en la major brevetat.

 Transport terrestre i moto aquàtica amb llitera

L’adquisició i/o lloguer d’un quad i un moto aquàtica amb llitera, per prestar el servei a les 
platges. El seu manteniment i reparacions aniran a càrrec de l’empresa adjudicatària del servei.

Hauran d’aportar a l’ajuntament la Inspecció Tècnica de Vehicles i la pòlissa d’assegurança 
vigent a l’inici de cada temporada.

El model de vehicle haurà de presentar-se a la persona responsable municipal del servei, i haurà 
d’estar en bon estat de manteniment.

L’empresa es farà càrrec de les despeses de combustible, assegurança, del manteniment i de 
tots aquells desperfectes i reparacions com a conseqüència del mal ús o vandalisme.

En cas d’avaria, l’empresa l’haurà de substituir per un altre vehicle de transport terrestre o 
aquàtic de característiques similar per garantir el servei en tot moment en un temps inferior a 48 
hores. Els costos derivats del funcionament i manteniment aniran a càrrec de l’empresa 
adjudicatària.

Per tal que les persones que realitzen el servei de salvament i socorrisme, puguin cobrir els 
desplaçaments entre les diferents platges amb més rapidesa, es necessari que disposin de 
quatre bicicletes.
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 El Material mínim i obligatori que haurà d’aportar l’empresa adjudicatària per la 
realització d’un servei òptim serà el següent:

MATERIAL UNITATS

QUAD 1
MOTO AQUÀTICA AMB LLITERA 1
REMOLC PER PODER GUARDAR LA MOTO EN 
EL MÒDUL DE MATERIAL 1
LLITERA RECONEIXEMENT 1
LLITERA PORTÀTIL 1
TAULELL ESPINAL 1
TAULA RESCAT 2
INMOBILITZADOR CERVICAL 2
INMOBILITZADOR COLUMNA 2
JOC DE COLLARINS (2 adults i 2 pediàtrics) 4
EQUIP DE RCP AMB OXIGENOTERÀPIA 1
FARMACIOLA PORTÀTIL 13
TERMÒMETRE DIGITAL 2
FÈRULES SEMI RÍGIDES 5
ARMILLA SALVAVIDES 3
LLAUNES RESCAT 13
CADIRES DE VIGILÀNCIA 5
MÒDUL SALVAMENT 1
BICICLETES 4
EMISORA BASE 1
EMISORA PORTÀTIL 13
FUNDES EMISORES PORTÀTILS 13
MEGÀFON PORTÀTIL 2
PRISMÀTICS 5
UNIFORMACIÓ 13
MATERIAL NETEJA 1
BANDERES (jocs) 6
COMBUSTIBLE
MATERIAL FUNGIBLE FARMACIOLA
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7.3 Gestió de residus

Tots els residus originats en el servei seguiran el protocol de la recollida selectiva, això suposarà 
que en cada caseta els treballadors separaran els residus en cubells diferenciats. Respecte els 
residus sanitaris, aquests es dipositaran en un recipient adequat i posteriorment seran eliminats 
de forma correcte.

8. DRETS I OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

8.1.  Drets del contractista

1. Percebre el preu estipulat en virtut del present contracte, en els termes previstos en el 
mateix, per la qual cosa, l’ajuntament s’obliga a consignar en els seus pressupostos les 
quantitats necessàries per al pagament d’aquests serveis.

2. Utilitzar els bens i instal·lacions que l’ajuntament posi a la seva disposició necessaris per 
a la prestació del serveis.

3. L’ajuntament haurà d’assistir al contractista en tots els impediments que es puguin 
presentar per a la presentació dels serveis, podent-se demanar l’ajut de les autoritats 
municipals en casos necessaris.

8.2. Obligacions del contractista

1. Prestar el servei objecte del contracte d’acord amb el que disposa el present plec de 
prescripcions tècniques.

2. Complir amb les obligacions vigents en cada moment en matèria laboral, seguretat social 
i de seguretat i salut en el treball.

3. Complir amb el Pla d’emergències de salvament i socorrisme presentat per l’adjudicatari 
quinze dies abans d’iniciar el servei. 

4. L’adjudicatari realitzarà exercicis d’entrenament així com simulacres per avaluar el 
rendiment del seu personal.

5. Responsabilitat dels danys i perjudicis que pugues ocasionar a l’ajuntament o a tercers 
per l’execució del servei.

6. Manteniment i conservació, amb la diligència deguda, dels materials i instal·lacions.
7. Totes les instal·lacions es trobaran operatives i dotades del personal establert al llarg de 

tot l’horari pactat i durant tota la temporada. Exclusió dels casos de força major.
8. Compromís que tot el personal tingui la formació necessària  per les seves funcions i 

contractat en la categoria i convenis adequats.
9. Responsabilitat de la manca de netedat, decòrum, uniformitat en el vestir o de la 

descortesia i mal tracte  que el personal observi amb l’usuari i públic en general.
10. Presentar les titulacions i acreditacions oportunes a l’inici de cada temporada a 

l’Ajuntament.
11. Presentació d’un informe ordinari mensual en el que hi constaran els serveis realitzats i 

totes les incidències derivades del funcionament normal. Qualsevol actuació 
extraordinària s’haurà d’informar, per escrit, en el moment en què es produeixi.

12. Obligació del contractista de complir amb tot el personal adscrit al contracte amb tot allò 
que preveu la legislació.
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9. DRETS I OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT

9.1. Drets de l’Ajuntament

1. Fiscalitzar la gestió del contractista, per la qual cosa es podran fer les inspeccions que es 
considerin convenients i dictar les ordres necessàries per mantenir o restablir els nivells 
establerts de les prestacions dels serveis.

2. Deixar sense efecte el contracte, abans d’acabar el termini, si ho justifiquen 
circumstàncies sobrevingudes d’ordre i interès públic, compensant, si cap, el contractista 
els danys i perjudicis que això li pugui ocasionar, es a dir, rescatar el servei.

9.2. Obligacions de l’Ajuntament

1. Satisfer al contractista les prestacions econòmiques en la quantia i els terminis 
convinguts.

2. Posar a disposició del contractista les infraestructures i material de salvament a les 
platges previstes en el present contracte, per la seva utilització durant el període 
establert en el conveni.

3. Atorgar al contractista la col·laboració adequada perquè  pugui prestar els serveis 
degudament.

4. L’Ajuntament tan sols adquirirà les obligacions expressament consignades en les 
presents clàusules i aquelles que resultin de la proposició acceptada.

10. POLISSA DE RESPONSABILITAT

L’adjudicatari haurà de presentar una pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil, específica al 
servei que es presta amb un import mínim de cobertura de 1.000.000 € .

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web / Para descargar una copia de este documento consulte la
siguiente página web

Codi Segur de Validació db04c54acd8749ba99b896b5f44d96e7001

Url de validació https://www.epremia.net/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original

S
ig

n
at

u
ra

 1
 d

e 
1

A
n

n
a 

F
ra

n
q

u
es

a 
F

ab
re

g
as

03
/0

2/
20

26
T

èc
n

ic
a 

d
e 

S
al

u
t 

P
ú

b
lic

a

https://www.epremia.net/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp


Salut Pública

Carrer del Nord, 60
08330 Premià de Mar

Tel. 93 741 74 00
premiademar.cat

info@premiademar.cat
NIF: P0817100A

Pàgina 14 de 19

ANNEX 1 PROTOCOL CANVI BANDERES

Segons l’Ordre de 31 de juliol de 1972 per la que es dicten normes i instruccions per a la 
seguretat humana en els llocs de bany i de conformitat amb el que es disposa en l’article 115 de 
la Llei de Costes 22/1988, de 28 de juliol, correspon als Ajuntaments la vigilància de les normes, 
entre d’altres, citades a continuació:

 Tipus de platges:
a) Platges d’ús prohibit.
b) Platges perilloses.
c) Platges lliures.

 La senyalització de les platges:
a) Platges d’ús prohibit que es senyalitzaran amb banderes de color vermell, de 

forma rectangular d’1,5 metres d’ample per 1 metre de llarg, sobre màstils que 
sobresurtin de terra, com a mínim 3 metres i, en tot cas, perfectament visible de 
tots els accessos. 

b) Platges perilloses que es senyalitzaran amb banderes de color groc amb les 
mateixes característiques i anàlogues condicions abans esmentades.

c) Platges lliures que es senyalitzaran amb banderes de color verd amb les mateixes 
característiques i condicions abans esmentades.

 El servei de vigilància: 
Senyalitzarà les zones de bany d’acord amb la classificació establerta (platges d’ús 
prohibit, platges perilloses i platges lliures), modificant-les quan les circumstàncies de 
temps o d’altres així ho aconsellin.

La Llei no esmenta les possibles causes per les quals es realitzaran els canvis de  senyalització, 
però algunes causes que poden derivar en un canvi de banderes són:

 Marítimes: onatges, corrents, marees, meduses, animals marins
 Climatològiques: fort vent, terral boira, tempesta, tempesta elèctrica
 Medi Ambientals: estat de la sorra i de l’aigua, possibles basaments, restes vegetals
 Orogràfiques: Penya-segats, espigons, coves, plataformes
 Seguretat ciutadana: massificació, objectes perillosos
 Manteniment: regeneració de sorra, reparacions de conduccions
 Tècniques: celebracions d’esdeveniments puntuals

El poc contingut de la llei i l’ambigüitat de la mateixa pel que fa als criteris de decisió del color de 
les banderes, i el fet de que un aspecte tant vital no estigui regulat per llei, i al no haver-hi cap 
llistat dels supòsits de color de bandera, l’empresa, com a línies generals, seguirà les següents 
condicions mínimes per a les platges aptes al bany (platges que tenen aquest servei i les 
condicions necessàries per gaudir d’un bany segur).
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MEDUSES: En el cas de presència de meduses a l’aigua, es comunicarà aquesta circumstància 
amb la utilització d’una bandera de fons blanc amb un estampat de varies meduses.

B ANDE R A C ONDIC IONS  MÍNIME S  QUE  S 'HAN DE  DONAR

VE R DA
E s tat de la mar tranquil, s ens e perill o ris c aparent per l'integritat de
les pers ones . L a qualitat de l'aigua ha de s er bona, igual que l'es tat de
la platja.

G R OG A

E s formen ones que poden caus ar problemes als us uaris (amb una
alçada d'un metre i mig). Hi ha corrents mitjanament fortes . B rutícia o
taques a l'aigua. Mal es tat de la s orra. T empes tes o fenòmens
meterologics que dificulten la vigilància del us uaris . P res encia de
medus es o d'altres animals marines les ius . Altres s ituacions que
s upos in un ris c moderat pels  us uaris .

VE R ME L L A

Onades que s upos in un perill greu per l'integritat de les pers ones (amb
una alçade de dos metres i mug). C orrents fortes o molt fortes . E s tat
general de la mar molt agitat. C ontaminació de l'aigua o de la s orra.
C ondicions climatològiques molt advers es per a la vida a la mar.
P res ènica molt elevada de animals marios i/o perillos os . altres
s ituacions  que s upos in un grau ris c pels  us uaris . 
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ANNEX 2 PROTOCOL DEL SERVEI DE CADIRA AMFIBIA

La cadira amfíbia és un servei que possibilita que les persones amb mobilitat reduïda  gaudeixin 
del bany amb tota seguretat, i esdevé un servei més dels que s’ofereix .

Aquest servei serà realitzat durant tota la temporada, sempre i quan es donin les condicions 
necessàries que permetin realitzar aquesta assistència, amb el corresponent personal adequat. 

L’empresa, portarà el registre de peticions per donar el servei.

Solament es podrà realitzar el bany en cas de bandera verda, per tal de no posar en perill 
l’usuari.

Les pautes a seguir per la seva utilització són:

 Trucar al telèfon mòbil del servei de salvament i socorrisme, o personar-se en  el mòdul de la 
platja de Llevat. La persona responsable del servei indicarà en quin moment es podrà atendre 
a la persona.

 En el moment del trasllat a la cadira amfíbia, s’han de valorar les dificultats de l’usuari per a 
moure’s, per tal de poder fitxar el grau de diversitat funcional, per poder traslladar l’usuari de 
la manera que li resulti més còmoda. Seran necessàries dues persones.

 Si l’usuari arriba en cadira de rodes, el més habitual, és procedir a situar la cadira de rodes 
paral·lelament a  la cadira amfíbia.

      Un cop assegut a la cadira, es comprovarà que la persona usuària es troba còmode i ben  
posicionada i amb el cinturó ben ajustat. Acte seguit es procedirà a baixar el recolza-braços 
flotant, indicant a l’usuari que s’agafi als mateixos, en la mesura del possible.

      A l’usuari se li col·locarà una armilla salvavides, ajustant-la correctament per que quedi ben 
fitxada. L’armilla haurà de tenir una flotabilitat mínima de 50 NW.

      La introducció a l’aigua ha de ser moderada, i s’estarà sempre atents a les reaccions de la 
persona usuària (fred, por, impressió…)

 És recomanable que durant el bany, l’usuari estigui acompanyat per un familiar o persona   
coneguda, que pugui reconfortar-lo i donar-li tranquil·litat.

 Un cop dins de l’aigua, s’avançarà fins a l’alçada de la cintura o pit del socorrista, pocurant  no 
perdre peu en cap moment, per tal d’evitar el descontrol de la cadira.

 En zones d’onades inexistents, es podria deslliurar l’usuari de la cadira si ho desitja. L’usuari 
ha de quedar-se amb l’armilla salvavides. En aquetes casos es recomanable que dos 
socorristes es quedin a la vora de la persona usuària dins l‘aigua.
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 Control de dades: De cara al control final de l’activitat, cal fer el recull de dades de les 
persones que han gaudit del servei durant cada temporada, per facilitar a l’ajuntament.

ANNEX 3 PROTOCOL DE LES POLSERES IDENTIFICATIVESPER ALS INFANTS A LES 
PLATGES

El present protocol dibuixa quines han de ser les línies d’actuació i utilització per tal de dur a 
terme el projecte de les polseres identificatives pels nens a les platges.

Els presents objectius del projecte són els següents:

a) Realitzar d’una forma ràpida i fàcil la localització dels pares, en el cas que el nen/a es 
perdi, reduint al màxim el temps de separació.

b) Donar un major grau de confiança al nen/a, en poder adreçar-nos a ell pel seu nom. 

És interessant que durant els primers dies de la seva implantació, es faci una certa campanya de 
promoció de l’activitat, aprofitant la tasca diària i sense que sigui un major esforç. A títol 
d’exemple es proposen algunes possibilitats;

1. Aprofitant les rondes dels socorristes per la platja, si les condicions de la mar i de la 
vigilància ho permeten, es farà difusió de l’activitat.

2. Aprofitant si algun nen va a fer-se una cura al lloc de socors, s’informarà d’aquest 
servei, del seu funcionament i dels avantatges pels seus pares.

3. Els dies de molt de vent afavoreixen que els nens es puguin perdre, per això, és 
important que en el rètol d’INFOPLATGES, del lloc de socors, com a consell del dia 
s’especifiqui: es recomana que els nens portin la polsera identificativa.

4. L’Ajuntament comunicarà a la premsa i ràdio locals del projecte i la seva implantació 
a les platges, a través del servei preventiu que realitzarà l’empresa.

Per lliurar la polsera identificativa, és important tenir sempre un interlocutor major de 18 anys, 
a qui s’explicarà en que consisteix el projecte, incidint en:

1. Quin és l’objectiu del mateix.
2. Que no és un servei de guarderia, per tant la vigilància i custòdia del nen és 

responsabilitat seva (pares, tutors, ...).
3. Que en el cas que el nen es perdi, han d’adreçar-se al mateix lloc de socors per tal 

d’iniciar la recerca.
4. Que un cop surten de la platja finalitza l’activitat i és important que es treguin la 

polsera.
5. Un cop hagi complimentat totes les dades del full i les de la polsera, caldrà posar-li la 

polsera al nen.
6. Un cop el nen surt del lloc de socors, l’activitat es dóna per iniciada.
7. En el cas que es detecti la pèrdua d’un nen, caldrà procedir de la següent manera:

 Si el nen es troba amb la polsera al lloc de socors, es realitzarà en primer lloc i 
des del mòbil del lloc de socors, una trucada als telèfons facilitats, en cas de 
resposta afirmativa es procedirà a comunicar als responsables la seva ubicació. 
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És important mantenir en tot moment  una bona coordinació amb els diferents 
llocs de socors de la platja per tal de poder alertar d’immediat el nen perdut.

 Si són els responsables del nen els que han donat l’alerta, es procedirà com 
habitualment es fa en els llocs de socors de platja, anunciant per megafonia la 
descripció del nen.

Cal remarcar que, en qualsevol dels dos casos, si no hi ha una resposta positiva, es procedirà a 
realitzar una trucada telefònica a la Policia Local per procedir segons els protocols establerts.

Recomanacions generals:

a) No perdre mai la calma davant del nen, mostrant sempre seguretat.
b) Que un socorrista estigui sempre al seu costat.
c) Guardar sempre els fulls dels dies anteriors, per si hi ha algun nen que  torna a la 

platja amb la polsera de dies anteriors.
d) Guardar sempre el cartell de l’activitat a l’interior del lloc de socors.
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