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PER SERVEIS CENTRALS - CONTRACTACIO

MEMORIA JUSTIFICATIVA | INFORME D’INSUFICIENCIA DE MITJANS DEL
CONTRACTE MIXT DE SUBMINISTRAMENT | SERVEI PER A LA IMPLANTACIO |
MANTENIMENT D’UNA PLATAFORMA D’'DMINISTRACIO ELECTRONICA (INCLOU
ASSISTENCIA TECNICA, HOSTING | FORMACIO)

El motiu de la present memoria és donar compliment a alld que preveuen els arts. 28 i
116.1 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public ( en endavant LCSP) relatius a
la necessitat i idoneitat del contracte i eficiéncia en la contractaci6 i de I'expedient de
contractacio per la seva iniciacié i contingut.

1. Objecte, caracteristiques i prestacions del contracte

L'objecte del contracte és es la necessitat de contractar mitjancant modalitat SaaS el
subministrament i serveis d'implantacié d'una plataforma d’administracié electronica,
tot incloent el hosting, I'assisténcia tecnica i la formacid, tractant-se d’un contracte mixt
de servei, atés el volum de les partides destinades al servei, essent d'aplicacio les
normes propies dels contractes de serveis.

Es preceptiu per a la Mancomunitat Penedés-Garraf (en endavant MPG) disposar
d'una plataforma d'administracié electronica que permeti a aquesta Administracio
adaptar els seus procediments administratius al marc legal desenvolupat en la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques i que va respondre a I'entrada en vigor com data maxima el dia 2 d’ octubre
de 2020 respecte de les previsions relatives al Registre Electronic d’Apoderaments, el
Registre Electronic General, el Registre d’empleats publics habilitats, el punt d’accés
general electronic i I'arxiu Unic electronic , tots ells previstos a la Disposicié Final
Séptima, que va ser objecte d’ una ampliacié sobre el termini inicialment establert
mitjancant el RD llei 11/2018, de 31 d’agost.

Des del 2020 la Mancomunitat utilitza la plataforma d’EcityClic, Annexaclic i Carpeta,
pero atés el temps esdevingut i les necessitats de la corporacid, es fa imprescindible la
licitacié d’'un nou software que doni resposta a aguestes necessitats.

El projecte haura d'incloure sense cost addicional totes les llicéncies de les aplicacions
principals i auxiliars que siguin necessaries per al compliment integre de tots i
cadascun dels requisits funcionals descrits en aquest document, mentre aquests no
s'indiquin expressament com a opcionals, i igualment de tots aquells productes
necessaris per les funcionalitats incloses en les propostes presentades en les
respectives ofertes.

Subministrament d’'una Unica solucié informatica totalment integrada amb els moduls
seguents:

Digitalitzacio segura.
Registre d’entrada i sortida de documents.
Gestor documental.

Portasignatures.
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Gestor d’expedients.

Tercers i registre electronic d’apoderaments.
Tasques i avisos.

Gestié de consentiments.

Administracio i autogestié de I'aplicacio.

Modelat de procediments guiats

Gestid electronica de decrets i organs col-legiats.

Explotacié de dades del gestor d’expedients a través de consultes autogestionades i
personalitzables, i possibilitat de posar-les a disposicié dels diferents perfils de
tramitacio.

Modul de gestié d’expedients de contractacié publica.

Integracio dels seus moduls amb els serveis del Consorci d’Administracié Oberta de
Catalunya (AOC):

e-NOTUM, notificacions electroniques.

VALId, integrador de serveis d’identitat digital.

MUX, registre unificat d'assentaments d’entrada i sortida.
iArxiu, arxiu electronic Unic de documents.

RPC, registre public de contractes

e-TRAM, tramits electronics pels ciutadans.

Via Oberta, accés a la informaci6 d'altres administracions.
e-TAULER, tauler d’anuncis i edictes.

PSCP, plataforma de serveis de contractacio publica.

Integraci6 amb la comptabilitat municipal (SICALWIN, aplicacié comptable de la
Diputacié de Barcelona i/o la integraci6 amb OVER, tramesa electronica de la
Generalitat de Catalunya) i amb el serveis del Consorci AOC: ViaOberta, eNotum i
eTauler entre d’altres.

La solucié disposara del nivell suficient d’adequacio funcional a la metodologia de
treball e- SET de I'AOC, i s’adaptara a les exigéncies, necessitats i requeriments
funcionals des de I'inici del contracte oferint des d’aleshores els serveis segients i en
consonancia amb els requeriments tecnics i funcionals del present document:

e Consultoria i posada en produccio de la solucié proporcionada.

» Formacio i gestid del canvi a usuaris i administradors per a l'autogestiéo de la
plataforma d’administracio electronica.

» Instal-lacié i configuracié de l'aplicacié en I'entorn tecnoldgic corresponent (vegeu
clausula de requeriments técnics al PPT).

e Suport i actualitzacions correctives, evolutives, adaptatives i perfectives de la
plataforma d’administracio electronica.

Aixi mateix, el llicenciament de les aplicacions principals i auxiliars de la soluci6 i que
cal disposar per al compliment dels requisits funcionals no tindra cap cost addicional.
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L'entorn tecnologic dels diferents moduls i/o solucions de la plataforma d’administracio
electronica sera web, totalment responsiu per ser emprada en diferents equips
informatics: ordinadors, tauletes i smartphones; s’evitara la utilitzacio de plugins en el
propi navegador web, i fara Us de les darreres tecnologies de programacio
client/servidor per tal de optimitzar al maxim el rendiment del sistema, potenciant i
afavorint una gran experiéncia d’'usuari. No s'acceptara cap solucié informatica
d’'escriptori 0 que requereixi la instal-laci6 de programari en els equips finals,
exceptuant el navegador web i les suites ofimatiques OpenOffice i/o Microsoft Office.

Per ltim, l'adjudicatari garantira I'accés a tots els webservices disponibles de la
plataforma d’administracié electronica perqué aquests puguin ser consumits per altres
solucions corporatives, i amb el vistiplau en el seu Us del Servei de Sistemes
d’Informacio.

Els codis CPV aplicables al contracte son:

48000000-8 Paqguets de programari i sistemes d’informacié
72262000-9 Serveis de desenvolupament de software
72266000-7 Serveis de consultoria en software

72267000-4 Serveis de manteniment i reparacié de software
El codi d’expedient intern és: 1403-1153/2025

2. Justificacié de la necessitat del contracte i impossibilitat de dur a terme la
prestacié amb mitjans interns/ propis.

El subministrament del software (en la modalitat SaaS) i els serveis de migracio,
assisténcia técnica continuada i formacié associada a contractar es imprescindible per
la gestio de I'administracié electronica per imperatiu legal, d'acord amb la normativa de
'administracio electronica i davant I'evolucié i tendéncia de la tecnologia actual.

Es considera necessari disposar d'un programari que compleixi amb la normativa de
'administracié electronica que incorpori el servei de suport, manteniment i
desenvolupament de I'eina per un periode de temps.

Aixi mateix és necessari preveure l'actualitzacio de l'eina a les modificacions
normatives que esdevinguin durant I'execucié del contracte i la realitzacié de les
formacions de personal de 'MPG.

Complir amb aquests requeriments, mitjans, coneixements, perfils i expertesa queda
fora de la capacitat de recursos humans de la Mancomunitat i no es viable intentar
abastar-lo amb personal propi atesa la seva naturalesa.

Es conclou, després d'avaluar-lo, que no es disposen ni al servei se secretaria ni al de
comunicacio i informatica dels recursos humans ni de la infraestructura necessaria per
a una correcta execucio del objecte del contracte.

3. Import de licitacié

El pressupost de base de licitacié (PBL) del present procediment és de 355.740,00 €
IVA inclés (294.000,00 € IVA exclds). Aquest import s’ha calculat despres de valorar
els preus de mercat per a serveis similars tenint en compte les caracteristiques
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tecnigues del software a adquirir i I'actual preu de I'eina de gestié6 documental i

administraci6 electronica:

Concepte Import

Total pressupost IVA exclos 294.000,00 €
Tipus IVA 21%

Import IVA 61.740,00 €
Total PBL IVA inclos 355.740,00 €

El pressupost base de licitacid, en costos directes i indirectes es distribueixen de la

seguent manera (IVA inclos):
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Costos directes PBL 2026 PBL 4 anys
Migracio de dades (2026) 24.000,00 € -
Quota fixa de SaaS (llicéncies i manteniment) 40.000,00 € 160.000,00 €
Emmagatzematge i custodia de la informacié 4.000,00 € 16.000,00 €
e oo Somindt ool T Ty oono0e | 16.00000¢
Plataforma economica (Hisenda Local) 6.000,00 € 24.000,00 €
Total 78.000,00 € 216.000,00 €
Pressupost Base de Licitacié (5 anys) 294.000,00 €
El desglossament anual del PBL es determina tal com segueix:
Costos directes PBL 2026 PBL anual
Migraci6 de dades (2026) 24.000,00 € -
2gﬂi2ni22%t) de SaaS (llicencies 11y 50000€  10.000,00 €
iIi:cr(lrrnnr:\g(z;\itézematge i custodia de la 4.000,00 € 4.000,00 €
Plataforma de contingut (corporativa,
normativa [ modelatge exp. ¥4.000,00 € 4.000,00 €
administratius)
Plataforma economica (Hisenda Local) [6.000,00 € 6.000,00 €
Total 78.000,00 € 54.000,00 €
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4. Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte és de 352.800,00 € IVA exclos. Resultat de la segient
operacio:

Concepte Import

Durada contracte 294.000,00 €

Prorrogues contractes No aplica

Madificacions previstes (20%) 58.800,00 €

Altres No aplica

Total 352.800,00 €
5. Preu i financament

El contracte estara expressat en euros.

La determinacié del preu es mitjancant un pagament del servei de Software as a
Service, i la resta de conceptes indicats a I'apartat 3 del present document, contra
presentacié de la corresponent factura per mitjans electronics i segons condicions de
la intervencio de la Mancomunitat Penedés-Garraf.

Org. Pro. Eco. Descripcio

0100 920 22799 Manteniment gestor documental

En aquest contracte no es preveu la revisié de preus.

6. Durada
Es proposa una durada de 5 anys, sense possibilitat de prorroga.

L'execucido del contracte s'iniciara I'endema de la signatura del document de
formalitzacio.

7. Licitacié per Lots ( regla general)
No procedeix la aplicacié de la regla general atés qué:

- La realitzacié independent de les diverses prestacions compreses en |'objecte del
contracte dificultaria la correcta execucio del mateix des d’un punt de vista técnic.

- Elrisc per la correcta execuci6 del contracte procedeix de la naturalesa de I'objecte
del mateix, en implicar la necessitat de coordinar I'execucio de les diferents
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prestacions, questié que podria veure’s impossibilitada per la seva divisio en lots i
execucio per una pluralitat de contractistes diferents.

8. Justificacié del procediment d’adjudicacié

Contracte administratiu mixt de subministrament i de serveis, per procediment obert
ordinari, subjecte a regulacié harmonitzada.

La tramitacié mitjangant procediment obert ordinari es fonamenta en que es tracta del
procediment per defecte i que proporciona més transparencia, concurrencia i equitat.

La subjeccié a regulacié harmonitzada ve derivada del calcul del Valor Estimat del
contracte (> a 216.000 €)

9. Criteris de valoracio

Per les caracteristiques del contracte, s'utilitzara una pluralitat de criteris d’adjudicacio
sobre la base d’'adjudicar el servei en base a la millor relacié qualitat preu. Es donara
preponderancia als que facin referéncia a aspectes que puguin ser valorats mitjangant
xifres o percentatges obtinguts a través de I'aplicacié de formules. La distribucié dels
criteris és la seguent:

- Criteris avaluables mitjancant judici de valor: 49 %

- Criteris avaluables de manera automatica: 51 %

En cas d’empat entre diverses ofertes després de I'aplicacié dels criteris d'adjudicacio,
s'aplicaran els criteris de desempat fixats en l'article 147.2 de la LCSP.

Criteris avaluables mitjancant judici de valor

Els criteris que depenen d'un judici de valor formaran part de la documentacio a
incloure en el sobre B, i es valoraran fins a 49 punts.

Cada licitador presentara la seva proposta técnica, en un document PDF amb maxim
20 pagines lletra arial 11, interlineat senzill, que es valorara en el seu conjunt fins a 49
punts. L'increment del nimero de pagines sobre el limit citat no implicara I'exclusié de
I'oferta, perd si que només es tingui en consideracié la informacié continguda en les 20
primeres pagines.

També es podra aportar un document annex PDF per a informacié general, certificats,
fitxes técniques, i qualsevol altra documentacié annexa complementaria que els
licitadors considerin oportuna.
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Sera necessari el desenvolupament d’'una sessié de demostracié del software ofert al
personal que la Mancomunitat Penedés Garraf determini. La proposta de data per a la
citada presentaci6 es determinara quan es trobin identificats els licitadors al
procediment de referencia, un cop finalitzada la data de presentacio de propostes.

L'index de les propostes seguira I'ordre dels criteris i els seus apartats. Per a la
puntuacié es valorara el seu contingut, la concreci6 en la descripcié de les operacions i
propostes, la consecucio dels objectius, I'adequacio al present contracte, la coheréncia
i viabilitat de les accions proposades, la seva simplicitat en la implantacio, I'eficieéncia,
el detall i claredat dels documents, la facilitat de comprensié, esquemes explicatius i
guadres resum, i qualsevol proposta que aporti benefici o valor afegit a I'execucié del
contracte.

D'altra banda, la introduccié de continguts massa geneérics, poc concrets, que no
detallin correctament els objectius i recursos, tindran una avaluacié inferior. No es
valoraran continguts teorics sense aplicacio practica, impropis, irrellevants, superflus,
innecessaris 0 que no s'adequin a l'objecte del contracte, aixi com esquemes,
diagrames o aquells continguts que siguin intel-ligibles o prou visibles.

Per a la puntuacié dels diferents apartats dels criteris avaluables per judici de valor, es
valorara cadascun fins a dos decimals, de la seglient manera:

100%:propostes totalment adequades amb contingut coherent, exhaustives,
completes, treballades i plantejades de forma especifica, que detallen de
forma ben clara i precisa els seus recursos, objectius i millores substancials
proposades per assolir de forma optima una correcta execucié del contracte,
innovadores, que aporten valor afegit, 0 que es consideri que son millors que
la resta de propostes en aquest apartat.

75%: propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan plenament les
necessitats del servei, i detallen de forma clara i precisa els seus recursos,
objectius i millores substancials proposades respecte l'assenyalat en el
PPTP, per assolir la correcta execucié del contracte.

50%: propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les necessitats
del servei, i expliguen de forma basica i suficient els seus recursos,
objectius, amb millores no substancials o amb benefici limitat respecte
I'assenyalat en el PPTP, per assolir una correcta execucié del contracte.

25 %: propostes amb continguts basics, perd massa generics, poc precisos, poc
rellevants, poc aplicables, amb objectius i millores no substancials i amb
benefici limitat respecte I'assenyalat en el PPTP, o que detallen de forma
insuficient o poc clara alguns aspectes objecte del contracte.
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0 %: propostes amb continguts inexistents, irrellevants o deficients.

Les ofertes que no obtinguin un minim de 20 punts en la valoracié global dels criteris
sotmesos a judici de valor, seran rebutjades en ser estimades qualitativa i técnicament
com a insuficients, procedint a I'exclusié del procediment. Respecte els licitadors que
estiguin en aquesta circumstancia ja no es procedira a I'obertura del sobre avaluable
mitjancant I'aplicacié de formules o criteris automatics.

Els criteris de valoracid subjectiva son els segiients:

Criteri 1: Memoria técnica del software i cronograma de migracié. Fins a 25
punts.

- Subcriteri 1.1. Caracteristiques del software ofert (fins a 15 punts).

Es valoraran les -caracteristiques técniques del software proposat revisant el
compliment dels requeriments minims técnics detallats als apartats 5 i 6 del PPT,
prenent especial atencié al sistema d’integraci6 amb altres proveidors (AOC, Via
Oberta, etc.), a les caracteristiques i sistema d’explotacié de dades, aixi com la resta
de requisits minims i caracteristiques a complir per part de I'eina d’aquells establerts
als apartats 5 i 6 del PPT.

- Subcriteri 1.2. Migracid i implementacio del software (fins a 10 punts).

S’avaluara el cronograma i la proposta de migracio i implementacié de les dades que
actualment disposa la Mancomunitat. Caldra que la proposta s'adapti i es desenvolupi
prenent com a referencia a les fases establertes a I'apartat 7.5 del PPT.

Criteri 2: Servei d’assisténcia técnica (manteniment i assessorament) i control
d’incidéncies. Fins a 15 punts.

- Subcriteri 2.1. Es valorara la metodologia operativa de I'assisténcia técnica en
servei remot i presencial, tant del manteniment del software com la proposta
d’'assessorament tecnoldgic (fins a 8 punts).

- Subcriteri 2.2. S'avaluara el sistema de control d'incidéncies que es proposi per
part de I'empresa en relacié al manteniment correctiu. (fins a 7 punts).

Criteri 3: Pla de formacié. Fins a 9 punts.

S’avaluara el programa de formacio6, I'abast, numero de sessions ofertes, la qualitat del
material i recursos documentals i/o audiovisuals i la proposta del repositori i formacio
continuada. Tot plegat d’acord amb els requisits minims de determinats a I'apartat
7.5.5 Fase 5. (fins a 9 punts)

No es podra incorporar en aquest apartat la proposta relativa a la formacié
avancada establerta a I'apartat 7.5.5. fase 5, en ser un criteri de valoracié
objectiva (sobre C).
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Criteris avaluables de manera automatica

Els criteris avaluables de manera automatica formaran part de la documentacié a
incloure en el sobre C, i es valoraran fins a 51 punts.

Per a la presentaci6é de I'oferta dels criteris avaluables de manera automatica del sobre
C, es presentara omplert i signat el model de proposta inclds com annex Il del present
PCAP.

a) Oferta economica (maxim 30 punts)

Es proporcionara preu global o unitari, segons es determini al quadre corresponent, el
preu anira expressat sense IVA, i es detallara en funcié dels seglents serveis i/o
subministraments i d’acord amb la distribucio de puntuacié que es determina:

- Preu global per la implantacié i migracié de dades al navol (preu global) (fins
a 8 punts).

- Preu Quota fixa de SaaS (quota anual) (llicencies i manteniment) (fins a 8
punts).

- Preu Emmagatzematge i custodia de la informacié (quota anual) (fins a 6
punts).

- Preu Plataforma de contingut (corporativa, normativa i modelatge exp.
administratius) Quota anual (fins a 4 punts).

- Preu Plataforma economica (Hisenda Local) Quota anual (fins a 4 punts).
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Preu maxim Preu ofert
Preu maxim | Preu ofert Global Global
Concepte primer any | primer any
(s/IVA) (s/IVA) Y BN
(4 anys) (4 anys)
Migracioé de dades (2026) 24.000,00 € - -
Quota _ fixa de SaaS (llicencies i 40.000,00 € 160.000,00 €
manteniment)
Emmagatzematge i custodia de la informacié 14.000,00 € 16.000,00 €
Platafo_rma_ de contingut _((_:orpo_ratlva, 4.000,00 € 16.000,00 €
normativa i modelatge exp. administratius)
Plataforma economica (Hisenda Local) 6.000,00 € 24.000,00 €
Total 78.000,00 € 216.000,00 €

Es valorara assignant la puntuacié que pertoqui a cadascun dels preus, global o
unitaris detallats, atorgant la puntuacié designada per a cada subcriteri amb el maxim
establert a I'inici d’aquest criteri, per a la totalitat de I'oferta economica. Per a cada
subcriteri s’aplicara la seguent férmula:
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Puntuacio=|1—

2

r | W) <P

Ov = Oferta a valorar.

Om = Oferta millor.

IL = Import de licitacid.

VP = valor de ponderacié (en aquest cas s'assigna el valor 1).
P = Puntuacié total del criteri

La determinacio de la puntuacio final de I'oferta economica, es fara sobre la mitjana de
la puntuacio de la suma dels tots els preus unitaris.

La férmula aplicada es justifica en referéncia a la Directriu 1/2020 d’'aplicacio de
férmules de valoraci6 i puntuacio de les proposicions econdmica i técnica.

En relacié al preu per programa, es fara una mitjana de la puntuacié obtinguda tenint
present la puntuacio de cada preu inclos.

b) Oferta técnica quantificable automaticament (fins a 21 punts):

Criteri 1: Formacio avancada (fins a 12 punts)

Es valorara amb fins a 11 punts proposar per part de la contractista una formacio
especifica avancada als perfils responsables de I'MPG amb la finalitat que puguin
posteriorment resoldre dubtes dels usuaris aixi com poder fer una
aproximacio/formacié basica a noves incorporacions o altres persones de
I'organitzacio.

Marcar amb una creu e
Persones ., " Puntuacio
si s’ofereix
Responsable del contracte MPG 8
2 gestores/administradores de I'eina 4

Criteri 2: Millora en els temps maxims de resolucié d’incidéncies (fins a 9 punts).

S’assignara un increment de punts per la reduccidé en el temps de resoluci6 maxima
per als diferents tipus d'incidéncies. La reducci6 de temps indicada s'aplicara
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degudament als temps minims de I'’Acord de Nivell de Servei (SLA) establerts en els

PPT:
TEMPS MAXIM DE
RESOLUCIO DES PROPOSTA
TIPUS JEMESIDE DE LA EMPRESA TEMPS
2 RESPOSTA ! A
D’INCIDENCIA PN COMUNICACIO MAXIM DE
(dins d’horari RESOLUCIO
laboral)*
Critica 2 hores 24 hores
Greu 4 hores 48 hores
Lleu 8 hores 72 hores
Consultes 24 hores 96 hores

Es valorara la reduccié del termini de resolucid d'incidéncies amb la seglent
puntuacio:

TEMPS MAXIM DE j
RESOLUCIO DES PUNTUACIO PER
TIPUS DE LA LA DISMINUCIO
D’INCIDENCIA COMUNICACIO DEL TEMPS DE
(dins d’horari RESOLUCIO
laboral)*
Critica 24 hores 12 hores; 4 punts
Greu 48 hores 24 hores; 3 punts
Lleu 72 hores 48 hores; 1 punt
Consultes 96 hores 48 hores; 1 punt

Acreditacio: declaracio responsable

Justificacio de I'elecci6 del criteri: Que el licitador ofereixi temps inferiors de resolucié
d’incidéncies es fonamenta en el seu impacte directe sobre ['eficiencia operativa,
I'experiéncia de l'usuari i la garantia de compliment dels SLA.

Els dos criteris técnics quantificables automaticament s’hauran de declarar
responsablement d’acord amb el que es determina a I’Annex Il del present document,
juntament amb I'oferta econdmica

10. Variants (Si o no)
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No s’'accepten variants

11. Necessitat d’'un Programa de treball

S’haura de presentar una memoria del servei, on es detallin les caracteristiques de
I'eina proporcionada i totes les tasques a executar, la planificacié i cronograma
d’'implementacio, el pla formatiu, I'organitzacio en I'execucié del servei de manteniment
i declaracié d'incidéncies, aixi com les caracteristiques tecniques del producte
informatic ofert.

Les tasques s’hauran de descriure i detallar complint amb el que es determina al PPT,
seguint I'esquema establert als criteris d’adjudicacié avaluables mitjancant judici de
valor que es detallin al PCAP.

12. Necessitat d’una polissa d’asseguranca

Acreditar la contractacié d’'una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil per un
import de 100.000 euros de cobertura per sinistre. En fase de licitacié s’haura de
presentar compromis de constitucio en cas de resultar adjudicatari d'acord amb model
de declaracio responsable annexa al PCAP, i la corresponent polissa haura de
presentar-se quan sigui requerida la documentacio previa adjudicacio.

13. Ofertes anormalment baixes

Atesa la importancia i criticitat del servei per a una correcta prestacio dels serveis
publics, i tenint present la complexitat del projecte en termes d’organitzacié de la
Mancomunitat Penedés Garraf, es consideraran ofertes anormals aquelles propostes
técnigues avaluables mitjancat judici de valor que no superin, com a minim 20 punts.

En relacié a la resta de criteris, s’aplicara el que es determina a l'article 149 de la
LCSP i en els parametres objectius previstos en l'article 85 del Real Decret 1098/2001,
de 12 d’'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques.

14. Incorporacié de clausules de caracter social, ambiental ilo étic
( contractacié publica responsable, Acord de Ple 21 de setembre de 2017).

S'inclouen clausules <] Si [ | No

En cas afirmatiu en quin ambit?

Socials X
ambientals  [X
étiques 4
de génere X

I

o
0
E
I
N
N

o
<
Qo
<

O
I

<
®
=]
N
o
¥
1=}
g
b
&
©

O
©
=
N
N
=
o)
>
[}

Auv. Cubelles, 88, 1r | 08800 Vilanova i la Geltrd | Tel. 93 810 06 98 | www.mancomunitat.cat | inffo@mancomunitat.cat | NIF: P 0800008 E



I
o
0
E
I
N
N
o
<
Qo
<
O
I
<
®
=]
N
o
¥
1=}
g
b
©
©
O
©
=
N
N
=
o)
>
[}
O

=

ancomunitat

PENEDES | GARRAF

Fiscals X

A tots els plecs de clausules administratives particulars s’inclouen clausules de
caracter social, ambiental o étic, o bé mitjancant clausules ordinaries o a través de les
condicions especials d’execucié del PCAP.

15. Requisits de capacitat, solvéncia técnica i economica (article 116.4.c
LCSP)

El licitador mitjancant declaracid responsable adscriu com a minim els seguents
requisits de solvéncia. L'MPG podra demanar la documentacié necessaria per a
justificar que la solucié proposada s’ajusti als requisits.

Solvéncia economica

a) Volum anual de negocis

El licitador haura d’acreditar la solvéncia economica d’acord amb la previsio de l'article
87.1.a) LCSP, el volum anual de negocis referit al millor dels tres Gltims exercicis
anteriors a la data de presentacié de les proposicions o en funcié de les dates de
constitucio o d'inici d’activitats de I'empresa, ha de tenir un import igual o superior a al
valor estimat del contracte (352.800,00 €)

Es considera que els licitadors han d’'acreditar almenys aquest import, per justificar una
capacitat econdmica que doni resposta a les necessitats del contracte.

L'acreditaci6 documental de la suficiencia de la solvencia economica i financera
s'efectuara mitjancant I'aportacié dels comptes anuals aprovats i dipositats en el
Registre Mercantil, si I'empresari esta inscrit en el Registre, i en cas contrari pels
dipositats en el registre oficial en qué hagi d’estar inscrit, o declaracié de I'empresari
indicant el volum de negocis i els models presentats davant ’Agéncia Tributaria AEAT
on quedi reflectit el volum.

En el cas qué la data de constitucié de I'empresa o d'inici d’activitat sigui inferior a un
any comptat des de la data final de presentacié de proposicions, el requeriment
s’entendra proporcional al periode.

b) Asseguranca de responsabilitat civil professional

Acreditar la contractacid6 d'una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil amb
cobertura per sinistre i any d’un import de 300.000 euros, que haura de presentar en el
Registre General de 'MPG simultaniament amb la formalitzacié del contracte o amb
anterioritat. En la fase de licitaci6 s’haura de presentar declaracié responsable de
compromis de constitucié d’asseguranca en cas de resultar adjudicatari del contracte o
bé certificat de I'asseguradora sobre la polissa existent.
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Solvéncia técnica i professional

La solvencia tecnica o professional dels licitadors s’haura d'apreciar d’acord amb el
gue estableix l'article 90 de la LCSP, tenint en compte els seus coneixements técnics,
eficacia, experiéncia i fiabilitat, la qual cosa s’haura d'acreditar a través dels mitjans
seguents:

a) Relacio dels principals serveis realitzats

Una relacié dels principals serveis realitzats en el curs dels tres Gltims anys d'igual o
similar naturalesa als que constitueixen 'objecte del contracte, pertanyents al mateix
subgrup de classificacié o la igualtat en almenys els tres primers digits dels codis CPV,
indicant I'import, data i destinataris, I'import anual acumulat dels quals, I'any de major
execucid, sigui igual o superior al 70% del VEC (246.960 €)

Es considera que els licitadors han d’acreditar almenys aquest import, per justificar una
capacitat tecnica que doni resposta a les necessitats del present contracte.

L'acreditaci6 documental s’efectuara mitjancant I'aportacié de, com a minim, tres
certificats expedits per les entitats del sector public o empreses privades en que
s’hagin prestat els serveis, documents que acreditin la correcta execucié dels
contractes, o certificats de les empreses privades si és el cas.

Les empreses amb una antiguitat, computada des de la data d’inscripcio en el registre
corresponent o, si no procedeix, des de la data de la seva constitucid, inferior a cinc
anys, si el contracte no és harmonitzat, no han d'acreditar I'experiéncia, és a dir,
limport anual executat i declararan la seva solvéncia técnica segons els mitjans
indicats en l'article 90.1.b), e) i h) de la LCSP.

b) Habilitacié per rad de la matéria:

En relacié amb la seguretat de la informacid, la infraestructura tecnologica necessaria
per a que l'adjudicatari proveeixi el programari com a modalitat al navol, ha d'estar
certificada de conformitat a:

e Certificat ENS (Esquema Nacional de Seguretat) categoria superior en el
moment de la presentaci6 de les ofertes.

e Comunicacions i les dades en transit estaran securitzades mitjancant I'is del
protocol TLS (Transport Security Layer) entre els equips clients a la
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Mancomunitat Penedées-Garraf i el programari com a servei proporcionat per
I'adjudicatari.

En fase de licitacié es procedira a la presentacié de declaracié responsable conforme
model que s’adjuntara al PCAP, i 'empresa proposada adjudicataria haura d'acreditar-
ho amb la presentacio de la documentacio pertinent.

c) Mitjans personals adscrits al contracte:

L'empresa haura de proposar un equip que, com a minim, incorpori els perfils i
'experiéncia determinat a I'apartat 7.3 del PPT:

= Cap de projecte

»= Consultor/a en matéria d’administracio electronica

»= Consultor/a en I'ambit juridic

= Técnic/a d'implantacio i desenvolupador de software.
» Tecnic/a de formacio.

Tots els perfils anteriors hauran de tenir, com a minim, dos anys d’experiéncia en
projectes d'implantaci6 d'aplicacions d’administracié electronica. En cas de
modificacions de I'equip de treball durant I'execucié del projecte a instancia del
licitador, la/es persona/es que substitueixin hauran de complir amb el mateix perfil i
experiéncia.

S’haura de presentar Declaracié responsable d’acord amb el model que s’adjuntara al
PCAP i acreditar amb CV i/o titulacions la disposicio del present requisit en fase de
proposta d'adjudicacio.

16. Subrogacié del personal

No procedeix.

17. Constitucié de garantia definitiva
La garantia definitiva s’estableix en un 5% del preu d’adjudicaci6

18. Modificacio del contracte

El contracte podra ser modificat per raons d'interés public en els suposits i en la forma
prevista en els articles 203 a 207 i concordants de la LCSP i la resta de normativa
aplicable. Sempre es donara audiéncia al contractista, i la formalitzacié del contracte
sera conforme al que es disposa en l'article 153 de la LCSP, publicant I'anunci de
modificacié del contracte en el perfil del contractant.
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» |mplantacié6 de noves funcionalitats o moduls del software degut a noves
necessitats de I'entitat.

= Qualsevol modificacié esdevinguda per I'evolucié de les eines d'intel-ligéncia
artificial que siguin d’interés implementar, sempre d’acord amb el RIA.

En cap cas la modificaci6 de contracte podra suposar I'establiment de nous preus
unitaris no previstos en el Plec de prescripcions técniques.

La modificacié del contracte no prevista en els plecs reguladors de la contractacio
només podra efectuar-se quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits
previstos en l'article 205 de la LCSP.

El procediment a seguir per a modificar el contracte, tant per modificacions previstes
com no previstes, sera el regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats
previstes en l'article 207 de la LCSP. En aplicacié d'aquests, caldra informe dels
serveis juridics i donar audiéncia al contractista pel termini de tres dies.

Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
l'article 153 de la LCSP.

19. Seguiment del contracte

La persona responsable del seguiment del contracte sera el/la cap del servei de
secretaria, sense perjudici de la creacid de l'equip direccié de projecte format per
personal de 'MPG que aquesta consideri en funcioé del tema a tractar. Per part de la
contractista, sempre haura de formar part de I'equip de direccié el/la cap de projecte i
el o la técnica assignada en funcio del tipus de questi6 a tractar.

20. Subcontractacié

L'empresa contractista haura de prestar directament el subministrament i els serveis
objecte de contracte. Es preveu la possibilitat de subcontractar la part corresponent al
hosting de les dades generades.

21. Penalitats

Aquelles establertes al plec de clausules administratives particulars. A més a més de
conformitat amb I'article 192 es preveuen les segiients penalitats:

El contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb caracter
general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les obligacions
socials, ambiental i laborals.

A més es tipifiquen les seglients faltes:
a) Faltes molt greus:

- La falsedat de la declaracié de I'empresa contractista 0 subcontractista de no tenir
cap relacié financera o econdmica en un paradis fiscal o falsedat en quée aquesta
relacié és legal.

- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.

Auv. Cubelles, 88, 1r | 08800 Vilanova i la Geltrd | Tel. 93 810 06 98 | www.mancomunitat.cat | inffo@mancomunitat.cat | NIF: P 0800008 E



=

«fancomunitat

PENEDES | GARRAF

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié
del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan
produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

- L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacid i seguretat de tercers en les
prestacions.

- L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general
sobre prevencio de riscos laborals.

- Les actuacions que, per accidé o omissio, generen riscos greus sobre el medi
ambient d’acord amb la legislacié vigent.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en el PCAP

b) Faltes greus

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucio
del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan
no constitueixi falta molt greu.

- Lincompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les
prestacions.

- L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de
la normativa general sobre prevencio de riscos laborals.

- L'incompliment de les condicions especials d’execucié establertes en aquest plec,
guan no se’ls hi hagi atribuit el caracter d'obligacions contractuals essencials.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en el PCAP.

c) Faltes lleus

- L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié
del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan
no constitueixi falta molt greu o greu.

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus
0 molt greus.

- Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en el PCAP.

Les penalitats, el procediment i imports aplicables es determinaran al PCAP del
contracte.

22. Extincié i causes de resolucié del contracte

Son causes d’extinci6 i resolucié del contracte aquelles previstes a l'article 209 i 211
de la LCSP.

23. Protecci6 de dades de caracter personal.
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L'execucio del present contracte requereix de la cessié de dades de titularitat de la
Mancomunitat Penedes Garraf al contractista.

L'adjudicatari esta obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en
matéria de proteccié de dades durant tota I'execucié del contracte. En aquest sentit,
s'obliga a complir amb les prescripcions que es prevegin a la normativa vigent en
matéria de protecci6 de dades de caracter personal amb la major diligéncia, en
especial es compromet al compliment de totes aquelles obligacions les contingudes a
la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal
i garantia dels drets digitals i el Reglament General de Protecci6 de dades UE
2016/679.

Atés l'objecte del contracte, sera necessari tramitar el corresponent contracte
d’encarregat de tractament per assegurar la correcta gestid de les dades a les que
tindra accés la contractista i determinar el nivell de subjeccié i les mesures de
seguretat a aplicar durant I'execucié del contracte i amb posterioritat a la seva
finalitzacio.

La Responsable del Contracte

Vilanova i la Geltra, en data de signatura digital.
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