Ml Generalitat de Catalunya
¥ Corporacié Catalana
de Mitjans Audiovisuals

INFORME DEL COMITE D’EXPERTS DE VALORACIO DE LES OFERTES
REBUDES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE FORMACIO
D'ANGLES CONVERSA ONE TO ONE

EXPEDIENT NUM. 25120B04

DECLARACIO D’ABSENCIA DE CONFLICTES D’INTERES

En document adjunt a l'acta d’adjudicacio, els avaluadors i experts que emeten el present
informe, signen electronicament la declaracié d’abséncia d’interessos d’acord amb el que preveu
la normativa vigent en materia de contractacio.

1. ANTECEDENTS

L’objecte d’aquesta concurréncia és la contractacio per part de la Corporacié Catalana de Mitjans
Audiovisuals (en endavant CCMA) del servei de formacié individual (one to one) d’anglés, en
format presencial o virtual, adrecada a membres de la plantilla de la CCMA.

A la clausula onzena del plec de clausules administratives s'indicava que:

COMITE D'EXPERTS

Els membres que constituiran el comite d’experts d’aquest expedient sén els que
s’assenyala en I'apartat G del quadre de caracteristiques

La valoracié dels criteris que depenen d’un judici de valor en aquest contracte, tenen una
ponderacié més gran que els criteris avaluables de forma automatica i, en conseqliéncia,
d’acord amb la normativa vigent es constitueix un comité d’experts que valorara aquests
criteris.

Si per algun motiu justificat calgués canviar a algun membre del comité, la valoracié la
realitzara un altre expert que s'incorporara al comite, amb la comunicacié prévia als
licitadors.

A l'apartat G del Quadre de caracteristiques del contracte, s'indicava que el comite d'experts
estaria format per:

Els membres del comite d’experts son:
e Alejandro Alberto Martorell Lerena.
e M. Teresa Fernandez Garcia.
¢ Noemi Camacho Martinez

La secretaria de la Mesa, a instancies d’aquesta, en data 12 de gener de 2026, dona accés als
membres del Comité d'experts, mitjancant I'enviament de la documentacio relativa a la qualitat
pedagogica i adequacido metodologica; el perfil i I'experiéncia del professorat i el sistema de
seguiment i control de qualitat, per tal que realitzin la valoracié.
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2. CONCEPTES A VALORAR:

S’han valorat les propostes d’acord amb els criteris estipulats a la clausula H del quadre de
caracteristiques del contracte:

1) Valoracié dels criteris qualitatius (Fins a 60 punts):

a) Qualitat pedagogicai adequacio metodologica (Fins a 35 punts)
Es valorara la claredat, coheréncia i adaptacio de la metodologia proposada als objectius del
servei, amb especial atencié a:

Subcriteri 1: Es valoraran els aspectes seguents (Fins a 20 punts):

1. Orientacié comunicativa i enfocament funcional de I'’ensenyament.
2. Personalitzacio de les sessions segons nivell i necessitats de cada participant.
3. Inclusié d’activitats orals i escrites per consolidar I'aprenentatge.

Subcriteri 2: Recursos digitals complementaris (Fins a 15 punts):

e Es valorara especialment la qualitat, adequacié i utilitat dels recursos digitals
d’aprenentatge que l'empresa adjudicataria posi a disposicié de l'alumnat, amb
l'objectiu de reforgar i complementar les sessions individuals.

e Aquests recursos podran incloure materials, exercicis o activitats en linia que
afavoreixin I'autonomia i la practica continuada dels participants.

e [En cap cas aquests recursos hauran de requerir la implantacio o integracié d’'una
plataforma propia dins dels sistemes de la CCMA.

Els punts assignats dins d’aquest criteri S’atorgaran d’acord amb la claredat,
adequacio6 i innovacio de la proposta técnica.

b) Perfil i experiéncia del professorat (Fins a 15 punts):

Es valorara la qualificacié del personal docent proposat, amb especial consideracio a:
1. Titulacions oficials per a 'ensenyament de I'angles com a llengua estrangera (CELTA,
DELTA, TEFL o equivalents).
2. Experiéncia demostrable en formacio d’angles a entorns corporatius.
3. Experiencia en entorns professionals similars a I'objecte del contracte, preferiblement
en mitjans de comunicacio, produccié de TV o cinema, o alta direccio.

c) Sistema de seguiment i control de qualitat (Fins a 10 punts):

Es valorara el sistema proposat per garantir la qualitat i continuitat del servei, incloent:
1. Mecanismes d’avaluacio de 'alumnat (prova inicial i final).
2. Informes periodics de seguiment i monitoratge de la participacié de I'alumnat.
3. Canals de comunicacié entre I'empresa adjudicataria i la CCMA per a la deteccio i
correccié d’incidencies.

La correcta organitzacio, flexibilitat i gestié del servei (procediment d’inscripcions, calendaris,
comunicacié amb I'alumnat i politica de cancel-lacié) és un requisit obligatori i no genera

puntuacio.

Les ofertes que no obtinguin un minim de 30 punts en la valoracié dels criteris
qualitatius guedaran excloses del procediment d'adjudicacio.
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Valoraci6 de les propostes:

Les propostes es valoraran de millor a pitjor en funcié de les seves caracteristiques, de la
seva major adequacio a l'execucio de l'objecte del contracte i de la seva comparacio amb la
resta d’ofertes.

A les ofertes se’ls assignara una qualificacié entre 0 i 10 i se’ls atorgara els punts que, per
ponderacio, els correspongui d’acord amb la féormula:

P = N-(Ov/10)

on P és la puntuacié a obtenir, N és la puntuacié maxima del criteri, Ov és la qualificacio entre
01 10 assignada a l'oferta que s’esta puntuant i 10 és la qualificacié maxima.

3. VALORACIO

3.1. Qualitat pedagogica i adeguacié metodologica. (Fins a 35 punts)

3.1.1. Subcriteri 1. (Fins a 20 punts)

1. Orientacié comunicativa i enfocament funcional de 'ensenyament.
2. Personalitzacio de les sessions segons nivell i necessitats de cada participant.
3. Inclusié d’activitats orals i escrites per consolidar I'aprenentatge.

ASTEX SERVICIOS LINGUISTICOS, SL

La proposta d’Astex presenta una metodologia comunicativa molt detallada amb un enfocament
funcional i clarament orientat a les necessitats reals de les persones participants. Es detallen
amb precisi6 objectius pedagogics, els processos d'avaluacié continua i els recursos
metodologics a emprar, incloent-hi un gran ventall d'eines d’aprenentatge descrites amb
concreci6 i proposta innovadora d’aula invertida “Flipped classroom”, practiques guiades i un
ampli repertori d'activitats d'interaccio oral.

Inclou proves adaptatives desenvolupades amb Cambridge, definicié d’objectius individuals i
assignacié d’'un docent exclusiu i estable, que garanteix la continuitat, seguiment i coheréncia
pedagogica. L'equilibri i combinacié d'activitats de conversa estructurada, practica escrita i
activitats complementaries (tallers i webinars especifics que permeten afinar I'enfocament
segons perfil) es considera excel-lent i plenament alineat amb les necessitats de la CCMA. Obté
una valoracio de 9,50.

CENTRO LINGUISTICO INT. FORMACION, SL

Presenta una proposta amb enfocament comunicatiu correcte amb estructura de sessio definida
i itineraris orientatius sense detallar. Es fa referéncia a objectius, perd no s’aporten objectius
operatius ni models tancats. Aixi mateix, la descripcié de les activitats escrites es menciona de
manera generica i no s’aporten propostes pedagogiques especifiques per a perfils corporatius.
El seguiment individualitzat i la conversa amb feedback sén elements ben valorats, pero la manca
de concreci6 en l'orientacié funcional i en la tipologia d’activitats limita I'impacte pedagogic de la
proposta. Obté una valoracié de 5.
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ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ

Proposa el seu propi model d’aprenentatge, molt detallat, d’'acord amb el qual s’utilitza I'anglés
com a idioma exclusiu a l'aula, una alta participacié de I'alumne (60-80%) i una estructura
consolidada basada en tres fases (presentacid, practica i posada en escena). La proposta
prioritza la comunicacié oral i inclou activitats escrites, que es realitzen principalment fora de
classe. No s’esmenta cap metodologia didactica innovadora, com si ho fan altres propostes. El
métode és clar, coherent, tot i que amb menor detall d’itineraris en comparacié amb altres ofertes
rebudes. Obté una valoracié de 8.

JUAN LUIS PALOMARES MARTIN (YOU & ENGLISH)

Proposta basada una metodologia molt centrada en la immersié i la produccié oral, amb 80% de
parla per a l'alumne i simulacions molt practiques. L’arquitectura de sessi6é esta definida (50
minuts amb activacio, tasca central i feedback), i el pla d’execucié preveu servei ampliat d’horaris
i reprogramacié agil, fet que pot ser util en determinats contextos. Tot i aquests punts forts, el
model és 100% virtual (Google Meet com a motor de videoconferéncia) i no ofereix cobertura
presencial, de manera que la metodologia presentada no correspon a la necessitat actual que
pot implicar un model presencial i/o virtual en determinades ocasions. D’altra banda, no es
presenten itineraris pedagogics complets ni models tancats d’objectius, la qual cosa limita la
sistematitzaci6 curricular.

Tot i la preséncia de simulacions i tasques d’escriptura, aquestes no s’alineen plenament amb
les necessitats pedagogiques d’'una organitzacié com la CCMA. L’enfocament “on-demand”
ofereix flexibilitat, perd resulta insuficient en quant a sistematitzacié i orientacié funcional. Obté
una valoraci6 de 5.

WHEATLEY AND ASSOCIATES, SL

La seva proposta pedagogica se centra en I'aprenentatge basat en tasques (TBL), blended
learning, i flipped classroom, amb avaluacié diagnostica inicial que incorpora nivell MECR, analisi
del context laboral i entrevista individual. Es proposen plans formatius personalitzats i una bateria
d’activitats (role -plays, debats i redaccions). La proposta és metodologicament solida i adaptable,
amb un bon equilibri entre practica oral i escrita. Tot i no assolir el nivell d’exhaustivitat d’altres
propostes millor valorades, tot i aixi es troba entre una de les millors opcions rebudes. Obté una
valoracio de 9.

3.1.2. Subcriteri 2. (Fins a 15 punts)

e Es valorara especialment la qualitat, adequacio i utilitat dels recursos digitals
d’aprenentatge que I'empresa adjudicataria posi a disposicié de 'alumnat, amb I'objectiu
de reforcar i complementar les sessions individuals.

e Aguests recursos podran incloure materials, exercicis o0 activitats en linia que afavoreixin
I'autonomia i la practica continuada dels participants.

e En cap cas aquests recursos hauran de requerir la implantacid o integracio d’'una
plataforma propia dins dels sistemes de la CCMA.
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ASTEX SERVICIOS LINGUISTICOS, SL

ASTEX ofereix una plataforma propia (ASTEXLanguages) que destaca per aportar un conjunt
ampli de materials d’us voluntari i accés web extern, sense requerir integracié als sistemes de la
CCMA. Inclouen aproximadament 90 h de classes virtuals d’autoaprenentatge segmentable a
disposici6 dels alumnes, amb multiples seccions interactives (p. ex., Only for You, Speaking amb
IA, videos), a més d’'un ampli cataleg de workshops i webinars per reforgar I'aprenentatge.
Aquests recursos son escalables i rellevants per a perfils diversos segons tipus i nivells; tot i aixi,
una part del contingut és generalista i I'impacte efectiu depén de la disponibilitat real de I'alumnat.
Obté una valoraci6 de 9,50.

CENTRO LINGUISTICO INT. FORMACION, SL

Sense plataforma digital propia ni itineraris especifics d’autoaprenentatge. Els recursos digitals
es limiten a materials puntuals i canals de comunicacio basics, sense una oferta sdlida d’activitats
interactives o seguiment autonom. Obté una valoracié de 3,50.

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ

Berlitz ofereix un conjunt ampli de materials digitals i mdduls d’especialitzacié tematica Gtils (com
ara Business English, Presentations o Negotiations), que aporten continguts rellevants i
aplicables a I'entorn professional. Tot i aixd, es considera que el nivell d’interactivitat d’aquests
recursos és inferior al d’altres propostes valorades en el procés, especialment pel que fa a les
plataformes d’autoaprenentatge amb classes online on altres propostes es valoren com a més
dinamiques; l'accés és extern i no requereix integracio als sistemes de la CCMA. Obté una
valoraci6 de 8,50.

JUAN LUIS PALOMARES MARTIN (YOU & ENGLISH)

L'oferta inclou una plataforma propia de videoconferéncia i recursos digitals interactius com a
repositori d’activitats, glossaris, dinamiques gamificades i jocs i panell d’'usuari, i no requereix
integracié. Es valora com a menys adequada per als perfils professionals del nostre context,
menys adequada per a perfils corporatius i on manca profunditat metodologica. Obté una
valoraci6 de 7,00.

WHEATLEY AND ASSOCIATES, SL

Presenta una plataforma externa amb elements de gamificacid, moduls asincrons, opcions de
realitat virtual, amb accessibilitat multidispositiu, sense requerir integracio als sistemes de la
CCMA. Les caracteristiques de la plataforma externa, tant pel que fa a les activitats i continguts
com la metodologia, es valoren molt positivament, ja que sén variades i innovadores:
interactivitat, itineraris formatius i aprenentatge adaptatiu, entre d’altres. Obté una valoracié de
10.

3.2. Perfil i experiéncia del professorat (Fins a 15 punts)

1. Titulacions oficials per a 'ensenyament de I'anglés com a llengua estrangera (CELTA,
DELTA, TEFL o equivalents).
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2. Experiéncia demostrable en formaci6 d’anglés a entorns corporatius.
3. Experiéncia en entorns professionals similars a I'objecte del contracte, preferiblement en
mitjans de comunicacio, produccié de TV o cinema, o alta direccié.

ASTEX SERVICIOS LINGUISTICOS, SL

La proposta destaca per acreditar un procés de seleccié de quatre fases (CV, entrevista inicial,
segona entrevista i classe de prova), observacions periddiques, i la disponibilitat d’'un volum ampli
de docents (plantilla de 600 docents) amb titulacions CELTA/TEFL i experiéncia amb adults en
entorns corporatius, amb I'extra que un auditor extern verifica anualment la certificacio de qualitat
ISO 9001; s’afegeix direccié pedagogica i coordinacio local. La sectorialitzacié especifica en
mitjans no esta documentada per a tots els perfils, pero el marc general assegura una elevada
qualitat i continuitat pedagogica. Obté una valoracié de 10.

CENTRO LINGUISTICO INT. FORMACION, SL

El professorat té nivell C2 o condici6 de nadiu, i es menciona formacié docent de manera
geneérica, perd sense detallar titulacions especifiques (CELTA/DELTA/TEFL), com tampoc el
volum de plantilla o experiéncia sectorial/corporativa afi, si bé esmenten que tenen experiencia
amb l'aprenentatge d’adults. Obté una valoraci6 de 3,50.

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ

Berlitz disposa d'una formacié docent interna robusta i metodologia propia, on s’hi descriuen
processos d’entrenament i monitoratge del professorat molt complets, amb diferents tematiques
formatives. Tot i aix0o, no s’esmenten les titulacions especifiques (CELTA/DELTA/TEFL) del
professorat adscrit al projecte, si bé si que menciona que disposen del nivell C2 i que alguns
docents tenen experiéncia en el sector audiovisual. Obté una valoraci6 de 8.

JUAN LUIS PALOMARES MARTIN (YOU & ENGLISH)

Es declara una xarxa de més de 150 docents amb certificacions CELTA/DELTA/TEFL,
experiéncia amb els nivells A1-C2 i enfocament per a perfils directius/técnics/creatius. Tot i aixi,
el volum i detall temporal d’experiéncia corporativa presentat és menor que el d’altres licitadors
(no detalla antiguitat en entorns professionals comparables ni volum d’hores impartides) Obté
una valoracié de 6.

WHEATLEY AND ASSOCIATES, SL

Proposa docents nadius i titulats amb CELTA/DELTA/TEFL i trajectoria en organitzacions; ara
bé, la proposta no concreta de forma exhaustiva periodes, volums ni el procés complet de
selecci6 del personal docent. Obté una valoracié de 6,50.

3.3. Sistema de seguiment i control de qualitat (Fins a 10 punts)

1. Mecanismes d’avaluacié de I'alumnat (prova inicial i final).

2. Informes periodics de seguiment i monitoratge de la participacié de I'alumnat.

3. Canals de comunicacié entre 'empresa adjudicataria i la CCMA per a la deteccio i
correccio d’incidéncies.
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ASTEX SERVICIOS LINGUISTICOS, SL

Presenta un diagnostic adaptatiu inicial + avaluaci6 final amb informe exhaustiu, informes
mensuals (assisténcia, hores) i semestrals (qualitat i rendiment), direccié de projecte i feedback
immediat via plataforma. Les periodicitats queden definides, tracabilitat garantida per certificacio
ISO. Destaca també el perfil detallat de la persona coordinadora del servei, amb experiéncia
docent i amplia experiéncia en el sector. Obté una valoraci6 de 10.

CENTRO LINGUISTICO INT. FORMACION, SL

Disposa de diagnostic inicial i avaluacio final segons MECR, aixi com informes mensuals
individualitzats i protocol de substitucions “immediat”’, pero sense detallar el perfil concret del
coordinador ni periodicitat d’auditories. Obté una valoraci6 de 4.

ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ

Ofereixen informes mensuals aixi com questionaris de satisfaccio a l'inici i al final del curs; entre
aguests dos moments el monitoratge continu queda més limitat. Destaca també el perfil detallat
de la persona coordinadora del servei, si bé aquesta no té experiéncia docent ni prové del sector
de l'aprenentatge d’adults. Obté una valoraci6 de 6.

JUAN LUIS PALOMARES MARTIN (YOU & ENGLISH)

S'indiquen prova inicial/finals MERC, informes mensuals, control d’hores i enquestes periddiques,
perd l'estructura de coordinacio i els protocols d’incidéncies apareixen menys formalitzats: no
concreta ni detalla el sistema de seguiment i control de qualitat, en definitiva no es detalla
I'estructura de coordinacié. Obté una valoracié de 4.

WHEATLEY AND ASSOCIATES, SL

Proposa diagnostics i avaluacions continuades periodiques amb metriques d’engagement i
informes en format Excel, amb freqiiéncia a acordar amb la CCMA. La periodicitat no queda
tancada ni tampoc un protocol d’'incidéncies amb terminis definits. En relacio a la coordinacio del
projecte, s’esmenten les funcions que tindria aquesta persona, perd no es detalla el perfil de la
persona que dura a terme aquestes funcions. Obté una valoracié de 6.

4. CONCLUSIO DE LA VALORACIO QUALITATIVA

Un cop feta la valoracié segons I'establert a la clausula H del quadre de caracteristiques del
contracte, la puntuacié que han obtingut els diferents licitadors ha estat la seguent:
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QUALITAT PEDAGOGICA |
ADEQUACIO METODOL OGICA

PERFIL | EXPERIENCIA

SISTEMA DE SEGUIMENT

DEL PROFESSORAT | CONTROL DE
.Subcriteri 1 Subcriteri 2 (Fins a 15 punts) QUALITAT

(Fins a 20 punts) (Fins a 15 punts) (Fins a 10 punts)

Qualificacié Punts Qualificacié Punts Qualificacié Punts Qualificacié Punts

ASTEX SERVICIOS LINGUISTICOS; SL SAU 9,50 19,00 9,50 14,25 10,00 15,00 10,00 10,00
CENTRO LIN.INT.FORMACION, SL 5,00 10,00 3,50 5,25 3,50 5,25 4,00 4,00
ESCUELAS DE IDIOMAS BERLITZ 8,00 16,00 8,50 12,75 8,00 12,00 6,00 6,00
JUAN LUIS PALOMARES MARTIN 5,00 10,00 7,00 10,50 6,00 9,00 4,00 4,00
WHEATLEY ANAND ASSOCIATES, SL 9,00 18,00 10,00 15,00 6,50 9,75 6,00 6,00

Llindar de qualitat:

A la clausula H del quadre de caracteristiques del contracte s'indicava que:

Les ofertes que no obtinguin un minim de 30 punts en la valoracié dels criteris

qualitatius quedaran excloses del procediment d'adjudicacio.

La valoracio obtinguda per CENTRO LINGUISTICO INTERNACIONAL DE FORMACION, SL ha
estat de 24,50 punts. En no complir els minims establerts queda exclosa del procediment.

Alejandro Alberto Martorell Lerena
Oficial Administratiu de Formacié

Noemi Camacho Martinez

Técnica de formaci6

Sant Joan Despi, 4 de febrer de 2026
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DECLARACIO D’ABSENCIA DE CONFLICTES D’INTERES DELS MEMBRES QUE
INTERVENEN EN EL PROCEDIMENT DE LICITACIO

Els avaluadors i experts que emeten l'informe de valoracié de I'expedient de contractacié amb
namero 25120B04 “Servei de formacié d'angles conversa one to one”, en nom de la
CORPORCIO CATALANA DE MITJANS AUDIOVISUALS, SA, DECLAREN que:

Conec larticle 61 (conflicte d’interés) del Reglament financer 2018/1046 del Parlament
Europeu i del Consell, de 18 de juliol, que esreprodueix:

“1. Els agents financers i altres persones, incloses les autoritats nacionals de qualsevol rang,
gue participin en I'execuci6 del pressupost de forma directa, indirecta i compartida en la gestio,
inclososels actes preparatoris, I'auditoria o el control, no poden adoptar cap mesura que
pugui comportarun conflicte entre els seus propis interessos i els de la Unié. Han d’adoptar,
aixi mateix, les mesures oportunes per evitar un conflicte d’interés en les funcions que
estiguin sota la seva responsabilitat i per afrontar situacions que puguin ser percebudes

objectivament com a conflicte d’interés.

Si es presenta el cas, I'agent de qué es tracti s’ha d’abstenir d’actuar i ha d’elevar la questid
al'ordenador delegat que, al mateix temps, ha de confirmar per escrit I'existéncia d’'un conflicte
d’interessos. L’agent de qué es tracti també ha d’informar el seu superior jerarquic. En cas
gue es constati I'existéencia d’'un conflicte d’interessos, I'agent ha de posar fi a totes les
activitats relacionades. L'ordenador delegat ha d’adoptar personalment qualsevol altra

mesura complementaria que correspongui.

Hi ha conflicte d’interés quan l'exercici imparcial i objectiu de les funcions dels agents
financers i altres persones a les quals es refereix I'apartat 1 es vegi compromeés per raons
familiars, afectives, d’afinitat politica o nacional, d’interés econdmic o per qualsevol altre motiu

directe o indirecte d’interés personal.”

Declaro amb aquest document que, al meu parer, no tinc conflicte per participar en aquest

procediment.

Al meu entendre, no existeixen fets o circumstancies, passats o presents, 0 que puguin sorgir
en unfutur previsible que puguin posar en giestid la meva independéencia segons qualsevol

de les parts.

Confirmo que si descobreixo o que si es constata, en el transcurs del procés de seleccio i

avaluacio que un tal conflicte existeix o ha sorgit, ho declararé immediatament a I'érgan
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competent, i si hi ha un conflicte d’interessos deixaré de formar part en el procediment i en

totes lesactivitats relacionades.

També confirmo que tractaré com a confidencials tots els assumptes que se’m confiin. No
revelaré cap informacié confidencial que em sigui comunicada o que hagi descobert. No faré
Us improcedent de la informacié que se’m proporcioni. Concretament, accepto tractar en
confianca i amb discrecié qualsevol informacié o document que em sigui revelat o que jo
descobreixi o prepari al llarg de l'avaluaci6 o com a resultat d’aquesta, i accepto que
nomeés seran utilitzats amb la finalitat d’aquesta avaluaci6é i que no seran revelats a cap
tercera part.

També accepto que no retindré copies de cap informacio escrita que se’m proporcioni.

Sant Joan Despi, 4 de febrer del 2026
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