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DOCUMENTACIO PREPARATORIA DE LA LICITACIO

INFORME DE NECESSITAT | MEMORIA JUSTIFICATIVA

Servei de manteniment correctiu dels equips Lectors de bitllets i elements de recaptacié de les
Maquines Auto Expenedores de titols de transport.

1.- Naturalesa i extensio de les necessitats
1.1 Naturalesa de les necessitats

Els equips lectors de bitllets i els elements de recaptacio instal-lats a les MAE’s son essencials per a
la lectura, acceptacid/rebuig i emmagatzematge dels bitllets de curs legal. Aquests equips poden patir
avaries derivades de I'is habitual, el mal Us, actes de vandalisme o les operacions de recaptacio i
transport de caixes. Quan es produeixen aquestes incidéncies, les MAE's no poden processar
pagaments en efectiu, afectant la disponibilitat del servei i la recaptacié.

Per garantir la continuitat del servei i el correcte funcionament de les MAE'’s, és necessari un servei
de manteniment correctiu que inclogui la reparacié dels equips avariats i, si escau, el subministrament
de nous equips quan la reparacio no sigui viable. Aquesta mesura assegura la fiabilitat, la seguretat
operativa i la qualitat del servei ofert als usuaris.

1.2. Extensi6 de les necessitats
a) Valor estimat i pressupost de licitacio
Valor estimat
El valor estimat de la licitacié ascendeix a 50.018,68 € abans d’'IVA.
S’ha calculat tenint en compte I'estimacié del conjunt de serveis de manteniment correctiu que
potencialment poden ser necessaris durant el periode de vigencia del contracte, en el marc d'un acord

de preus unitaris (partida algada).

Aquest valor estimat té caracter orientatiu i no vinculant, i s'indica Unicament a efectes de publicitat i
de procediment d'adjudicacio, sense que suposi cap compromis de despesa.

- Pressupost de licitacié (1 any): 23.264,50 €, abans d'IVA
- Import previst per possibles prorrogues: 23.264,50 €, abans d'IVA
- Import previst per possibles modificacions previstes (15%): 3.489,68 €, abans d'IVA

En aquest valor s’ha contemplat una prorroga d'una anualitat, aixi com un import addicional per a
possibles modificacions del contracte (15%) que siguin necessaries per atendre serveis de
manteniment correctiu no previstos inicialment i que puguin sorgir durant la seva execuci6. Les
eventuals modificacions no podran comportar I'establiment de nous preus unitaris, limitant-se
exclusivament a volumetries addicionals dels serveis ja definits.

Pressupost de licitacié

El pressupost de licitaci6 ascendeix a 23.264,50 €, abans d'IVA, dacord amb el seguent
desglossament:

Import
Pressupost Licitacié (Abans d'IVA) 23.264,50 €
IVA 21 % 4.885,55 €
Import total 28.150,05 €
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El desglossament de costos que ha servit per al calcul del pressupost de licitacid és el segient,
estructurat segons els components del sistema BNA6 (Main Module, Cashbox, Chassis) i els

elements de reposicié associats:

MAIN MODULE BNAG6

S N° serveis Import abans
Concepte Import Unitari maxim TS d'IVA
Neteja, — calibratge 258,75 € 1 258,75 €
verificacio
Desmuntatge ~ complet 448,50 € 3 1.345,50 €
neteja general
Substituciéo CPU principal 1.046,50 € 4 4.186,00 €
Substitucio CPU sensors 1.046,50 € 4 4.186,00 €
Avaria en sensors 546,25 € 1 546,25 €
Avaria en bundler 546,25 € 3 1.638,75 €
Avaria en posicionador 546,25 € 1 546,25 €
Substitucio cap lectura 994,75 € 1 994,75 €
CASHBOX DE BNA6

L Unitats Import abans
Concepte Import Unitari maxim TR d'IVA
Desmuntatge i ajusti 201,25 € 5 1.006,25 €
Avaria mecanica 368,00 € 2 736,00 €
Substituciéo CPU 603,75 € 1 603,75 €
CHASIS DE BNA6

S Unitats Import abans
Concepte Import Unitari maxim RS d'IVA
Neteja i verificacio 172,50 € 1 172,50 €
Reparacié Spine 281,75 € 1 281,75 €
Canvi de CPU en Spine 609,50 € 1 609,50 €
Avaria mecanica 258,75 € 1 258,75 €
Reparacid interloock 201,25 € 1 201,25 €
Equips reposicioé canvi
Concepte Import Unitari maxim TIEE {IPOEenayS

p p estimades d’IVA

Tolves / Caixes 1er nivell 69,00 € 10 690,00 €
Tolves / Caixes 2on nivell 109,25 € 30 3.277,50 €
Tolves/ Caixes 3er nivell 172,50 € 10 1.725,00 €
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El present contracte es configura com una partida a l'al¢a a justificar, en el marc d’'un acord de preus
unitaris, destinada a atendre les necessitats de manteniment correctiu dels equips lectors de bitllets i
elements de recaptacio de les Maquines Autoexpenedores de titols de transport.

El PBL s’estableix com un preu a tant algat invariable (partida alcada). Malgrat que els preus unitaris
que la composen puguin ser objecte de rebaixa per 'adjudicatari d’acord amb el que s’estableix els
criteris d’adjudicacié contemplats a I'annex 4 del PCAP, el PBL no podra ser objecte de rebaixa. En
conseqiéncia, I'import d’adjudicacio sera coincident amb el pressupost de licitacio.

Aquesta modalitat pressupostaria implica que I'import anual establert com a pressupost de licitacio
representa I'import maxim disponible, i que la seva execucié quedara condicionada a les necessitats
reals del servei durant el periode de vigéncia del contracte.

Els volums de servei emprats per al calcul del pressupost tenen un caracter exclusivament estimatiu i
orientatiu, i s’han utilitzat inicament a efectes de determinar I'import maxim de licitacié. En cap cas es
deriven obligacions de consum minim per a FGC.

En conseqiiencia, FGC no esta obligada a consumir la totalitat de la partida prevista ni a garantir un
percentatge minim d’execucid. El fet de no consumir totalment la partida no generara dret a cap
compensacio, reclamacié o indemnitzacio per part de I'adjudicatari.

El preu maxim aplicable és el recollit al pressupost de licitacio, essent que el preu final facturable
resultara d’aplicar el percentatge de descompte homogeni i lineal ofert pel licitador sobre els preus
unitaris establerts per als serveis i subministraments que integren I'acord de preus.

En cas que s'acordi una prorroga del contracte, i sempre que no s’hagi exhaurit la totalitat de la
partida durant la vigencia inicial, el romanent no consumit podra incorporar-se a l'import de la
prorroga, mantenint-se el mateix regim d'execucié i justificacio.

b) Termini d’execucié del contracte

Atenent a la naturalesa i caracteristiques de la prestacié que es pretén contractar en el marc d’aquest
procediment, s'estableix una durada del 10 d’'abril de 2026 fins el 9 d'abril de 2027 en el suposit cas el
contracte es signes posteriorment a la data d’inici indicada s’estableix un termini d’'un any a comptar
des de la data de la formalitzaci6 del contracte.

Arribada la data de finalitzacié del contracte, I'drgan de contractacié podra acordar prorrogar el
contracte pel termini d'un any més, essent aquesta una potestat del mateix perd no una obligacié. La
prorroga sera potestativa per a FGC perd obligatoria per a I'adjudicatari si el seu preavis es produeix
almenys amb dos mesos d’anticipacid. La no prorroga del contracte no donara dret a I'adjudicatari a
ser rescabalat o compensat per aquest fet.

En el cas de que I'd0rgan de contractacio acordi prorrogar el contracte, aquesta sera obligatoria pel
contractista. En cas de que I'adjudicatari no formalitzi la prorroga en el termini previst a I'efecte, haura
de rescabalar a FGC per aquest fet amb un import equivalent al 20% del preu de la prorroga.

2.- Idoneitat de I'objecte i contingut per satisfer-lo

FGC disposa d'un parc de MAE's distribuit per totes les estacions de les linies comercials, equipades
amb lectors de bitllets i elements de recaptacid. Aquests equips sOn essencials per al correcte
processament dels pagaments en efectiu i 'emmagatzematge de bitllets de curs legal.

L'objecte del contracte, que inclou el manteniment correctiu dels equips i, si escau, el subministrament
de nous equips, és adequat per garantir la plena operativitat de les MAE’s, assegurar la continuitat del
servei i mantenir els estandards de seguretat, fiabilitat i qualitat del servei als usuaris.
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3.- Incorporacié de condicions socials, mediambientals i d’innovacié

S’incorporen com a criteris d'adjudicacio.

4.- Justificacio de I'’eleccié del procediment

Atenent al valor estimat de la licitacio, la contractacio es realitzara a través del procediment obert
simplificat.

5.- Criteris de solvéncia

En el marc del que disposa la LCSP i per tal d'assegurar els nivells de concurréncia, els criteris de
solvencia que seran d'aplicacié en aquest procediment sén els seglents:

Criteris de solvéncia técnicalprofessional

Els licitadors hauran d'acreditar disposar dels criteris de solvéncia técnica o professional per a
I'execucidé del contracte, que s’entendra com la capacitaci6 per garantir el coneixement tecnic,
eficacia, experiencia i fiabilitat de 'empresa i s’acreditara pels mitjans seguents:

a)

b)

La solvencia técnica es demostrara presentant una relacié de serveis executats en els darrers
tres anys, de naturalesa igual o similar a I'objecte del contracte.

Per tal d'acreditar degudament la present solvéncia técnica, l'import combinat acumulat del
conjunt de contractes aportats per I'empresa en l'any de major execucié haura de ser, com a
minim, el 70% de l'anualitat mitjana del contracte. Si el contracte té una durada inferior a 12
mesos, aquest percentatge es calculara sobre I'import total del contracte. En tot cas, I'adjudicatari
haura d’'acreditar, com a minim, haver realitzat 1 servei de caracteristiques similars a I'objecte del
contracte.

Import solvéncia técnica estimada: 17.506,54 €, abans d’IVA.

Acreditacio:
e Certificat de bona execucié o declaracié responsable de I'empresari.

Acreditar ser empresa acreditada / homologada per a la realitzacié del manteniment i reparacié
d’equips de lectors de bitllets de la marca Mars Electronics, garantint aixi que les reparacions no
impliquen la pérdua d’homologacié dels lectors de bitllets.

Tots els equips a mantenir constitueixen el parc complet de lectors de bitllets i recanvis del
sistema desatées de pagament amb paper moneda instal-lat al conjunt de maquines
autoexpenedores de bitllets Mars Electronics d’FGC.

Només les empreses acreditades pel fabricant disposen de la formacié especifica, els
procediments i les eines autoritzades per intervenir sense comprometre la certificacié del
dispositiu. Una intervencio per part d’'una empresa no homologada podria comportar la pérdua de
I’'homologacio, afectant la conformitat amb les normatives vigents i la garantia del fabricant.

L’acreditacio d'aquest criteri es fara a través de la presentacio de la documentacio
d’homologacié / acreditacio per a la realitzacié del manteniment i reparacié d’equips de lectors de
bitllets de la marca Mars Electronics serie BNAG.
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c) Acreditar disposar de I'eina BNRSuport Tool 2020 o superior. Programari especific per a la
reparacio, verificacid, ajust i proves dels equips lectors de bitllets de la marca Mars Electronics.

El programari BNRSuport Tool 2020 és I'eina de diagnosi i configuracio per als lectors de bitllets
Mars Electronics, série BNAG6, desenvolupada pel mateix fabricant. Aquest programari és exclusiu
i imprescindible per a la diagnosi, ajust i verificacio dels lectors, garantint la correcta configuracio i
manteniment segons els estandards técnics del fabricant.

Les empreses no acreditades no tenen accés legal a aquesta eina, la qual cosa impediria realitzar
manteniments correctes i segurs.

L’'acreditacié d’aquest criteri es fara a través de la presentacié d’auto-certificacié sobre la
disposicié del programari desenvolupat per el fabricant del lector de bitllet de la marca Mars
Electronics série BNAG.

d) Adscriure, a I'execucié del contracte, un equip de professionals integrat, com a minim pels
seglents perfils:

3 Tecnics amb 3 anys d’experiencia en reparacié d’equips dels lectors de bitllets i elements de
recaptacio de les Maquines Auto Expenedores (MAE’s) de titols de transport.

L’acreditacié es realitzara mitjancant els certificats corresponents expedits pels clients del
licitador i / o curriculums de I'equip amb detall de I'experiéncia professional. FGC podra requerir
altra documentacié addicional que acrediti el compliment de I'experiéncia requerida.

L’ empresa adjudicataria haura de mantenir durant la vigéncia del contracte la composicié (quant
a quantitat i qualitat del personal) de I'equip de treball acreditat com a solvencia minima i de
I'equip presentat i aportar tot el personal necessari i suficient per a la realitzacid dels serveis.

Criteris de solvéncia economical/financera

Els licitadors hauran d’acreditar la solvéncia economica i financera per a I‘execucio del contracte, que
s’entendra com I'adequada situacié economica i financera de I'empresa amb la finalitat de garantir la
correcta execucio del contracte.

Es comprovara la solvencia del licitador en base als segiients parametres:

- El patrimoni net que reflexa els comptes anyals ha de ser superior a 2/3 parts del capital social.

- El volum de facturacié anual de negocis del licitador referit al millor dels tres ultims exercicis
conclosos anteriors a la data de presentacio de les proposicions, ha de tenir un import igual o
superior a una vegada el valor anual estimat del present contracte.

La solvencia economica i financera de I'empresari s’haura acreditar pels mitjans assenyalats
seguents:

- Comptes anuals presentats al Registre Mercantil o Registre Oficial que correspongui. Els
empresaris no obligats a presentar els comptes en els registres oficials podran aportar, com a
mitja alternatiu d'acreditacié, els llibres de comptabilitat degudament legalitzats.

En les unions temporals d’empreses, per tal de determinar la solvéncia de la uni6é temporal s'acumula
l'acreditada per cadascuna de les seves integrants. A excepcid del requisit corresponent al patrimoni
net, en que la condicid aplicara, a més, de forma individual a cadascuna de les empreses que
conformen la UTE.
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A les empreses que, per una raé valida, no estiguin en condicions de presentar les referéncies
sol-licitades per acreditar la seva solvéncia economica i financera, se les autoritzara a acreditar-la per
mitja de qualsevol altre document que I'dérgan de contractacié consideri apropiat.

6.- Criteris d’adjudicacié

Criteris automatics (objectius): 100%
Criteris sotmesos a judici de valor (subjectius): 0%

Desglossament criteris d’adjudicacio:
Criteris automatics

A. CRITERIS TECNICS, SOCIALMENT | AMBIENTALMENT RESPONSABLES: FINS A 50
PUNTS

A.1. Proposta relativa a I'aplicacié de les condicions laborals a la execucié del contracte: fins
a 10 punts

Els contractes de serveis es caracteritzen, en general, per la utilitzacié intensiva de ma d'obra.
L'estabilitat laboral i les condicions retributives del personal de ma dobra que ha d'executar el
contracte que es licita redunda en el grau de compromis i la qualitat de I'execucié de I'actuacié.

Es donara la maxima puntuacié a l'oferta que presenti el major nombre de persones adscrites a
I'execucié (en relacié als tres perfils requerits) amb contracte laboral indefinit, o compromis de
transformacié a contracte indefinit abans de formalitzar el contracte (ClI).

La proposta és puntuara d'acord I'aplicacio de la segient formula:

Num. persones amb contracte indefinit(CI )
Num. personesadcrites a la solvénciatécnica(ST)

Puntuacié oferta= x10

on valor ST és 3

El niumero de persones amb contracte laboral indefinit, o0 compromis de transformacié a contracte
indefinit abans de formalitzar el contracte es mantindra durant tota I'execucié del contracte.

Per acreditar aquest criteri el licitador haura de presentar una declaracié signada indicant els
treballadors adscrits i les seves funcions en I'execucio del contracte.

El criteri d’adjudicacié basat en I'aplicacié de condicions laborals té com a objectiu garantir que els
serveis del contracte s’executin amb personal qualificat, estable i amb condicions laborals correctes,
la qual cosa repercuteix directament en la qualitat i fiabilitat de I'execucid. Aquest criteri permet valorar
el compromis de I'adjudicatari amb la seva plantilla i assegurar la continuitat del servei, promovent la
responsabilitat social i la igualtat de condicions laborals. La transparencia en I'aplicacié d’aquest criteri
assegura que es premiin les ofertes que presentin major estabilitat laboral i compromis en I'execucio
del contracte, afavorint un entorn de treball sostenible i un alt nivell de servei per a FGC.

A.2. Proposta relativaa la reduccié del temps d’una reparacié lleu: fins a5 punts

La disposicié d'una reduccié de temps permet una rapida actuacié en la posada en marxa dels
sistemes, permetent que I'empresa licitadora organitzi eficientment els temps d’execucid per les
actuacions de reparacions de lectors de bitllets.

Es donara la maxima puntuacié, aixd és 5 punts, a la proposta que presenti la major reduccié del
termini, en dies, per sota I'exigit al plec técnic (2 setmanes-14 dies) per una reparacié lleu.

En aquest apartat, es valorara la proposta que redueixi el termini de temps d'una reparacioé lleu, fins
un maxim de 7 dies, essent un termini total de 7 dies.
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A la resta, se les assignara la puntuacié proporcional segons la formula:

Oferta(endies)
Millor Oferta  dies)

Puntuacio=

El licitador que iguali el termini de reparacié establert per a la licitacié, obtindra zero punts.

El licitador que oferti un termini per sota del minim admés, es considerara als efectes de
valoracio que ha ofertat el maxim de reduccid, aixo és 10 dies.

El criteri d’adjudicacio basat en la reduccio del temps de reparacio lleu té com a objectiu assegurar
que els equips Lectors de bitllets tornen a estar operatius amb la maxima rapidesa, minimitzant la
interrupcio del servei i garantint la continuitat operativa de les MAE’s. Aquest criteri permet valorar la
capacitat de l'adjudicatari per organitzar eficientment els recursos i optimitzar els processos de
reparacio, afavorint un servei més agil i fiable per a FGC.

La transparéncia en l'aplicacio d’aquest criteri assegura que es premiin les ofertes que proporcionin el
termini més reduit, promovent la responsabilitat i I'eficiéncia en I'execucio del contracte.

A.3. Proposta relativaa la reduccio del temps d’una reparacié mitja: fins a5 punts

La disposicié d'una reduccié de temps permet una rapida actuacié en la posada en marxa dels
sistemes, permetent que I'empresa licitadora organitzi eficientment els temps d’execucié per les

actuacions de reparacions de lectors de bitllets.

Es donara la maxima puntuacid, aixd és 5 punts, a la proposta que presenti la major reduccié del
termini, en dies, per sota I'exigit al plec técnic (4 setmanes-28 dies) per una reparacié mitja.

En aquest apartat, es valorara la proposta que redueixi el termini de temps d’una reparacié mitja, fins
un maxim de 10 dies de reduccid, essent un termini total de 18 dies.

A la resta, se les assignara la puntuacié proporcional segons la formula:

Oferta(endies)
Millor Oferta ( dies)

Puntuacio=

El licitador que iguali el termini de reparacié establert per a la licitacié, obtindra zero punts.

El licitador que oferti un termini per sota del minim admeés, es considerara als efectes de
valoracié que ha ofertat el maxim de reduccié.

El criteri d’adjudicacio basat en la reduccio del temps de reparacio mitja té com a objectiu garantir que
els equips Lectors de bitllets tornen a estar operatius amb la major rapidesa possible, minimitzant el
temps d’inactivitat i assegurant la disponibilitat del servei de FGC. Aquest criteri permet valorar la
capacitat de l'adjudicatari per organitzar els recursos i optimitzar els processos de reparacio, afavorint
un servei eficient i fiable. La transparéncia en I'aplicacio d’aquest criteri assegura que es premiin les
ofertes que ofereixin els terminis més curts dins dels limits establerts, promovent la responsabilitat i
l'eficiéncia en I'execucio del contracte.

A.4. Proposta relativa a la reduccio del temps d’una reparacié alta: fins a5 punts
La disposicié d'una reduccid de temps permet una rapida actuacié en la posada en marxa dels

sistemes, permetent que I'empresa licitadora organitzi eficientment els temps d’execucié per les
actuacions de reparacions de lectors de billets.
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Es donara la maxima puntuacié, aixd és 5 punts, a la proposta que presenti la major reduccid del
termini, en dies, per sota I'exigit al plec de prescripcions técniques (6 setmanes - 42 dies) per una
reparacio alta .

En aquest apartat, es valorara la proposta que redueixi el termini de temps d’'una reparacio alta, fins
un maxim de 20 dies de reducci6, essent un termini total de 22 dies.

A la resta, se les assignara la puntuacié proporcional segons la formula:
Oferta(endies)
Millor Oferta ( dies)

Puntuacio=

El licitador que iguali el termini de reparacié establert per a la licitacid, obtindra zero punts.

El licitador que oferti un termini per sota del minim admeés, es considerara als efectes de
valoracioé que ha ofertat el maxim de reduccié.

El criteri d’adjudicacié basat en la reduccié del temps de reparacié alta té com a objectiu assegurar
que els equips Lectors de bitllets amb avaries importants tornin a estar operatius en el menor temps
possible, minimitzant I'impacte sobre la disponibilitat del servei de FGC. Aquest criteri permet valorar
la capacitat de l'adjudicatari per planificar i coordinar els recursos necessaris, optimitzant els
processos de reparacio i garantint la fiabilitat del servei. La transparéncia en I'aplicacié d’aquest criteri
assegura que es premiin les ofertes que ofereixin els terminis més curts dins dels limits establerts,
fomentant I'eficiéncia i la responsabilitat en I'execucio del contracte.

A.5. Proposta relativa a I'ampliacié de la garantia per a les reparacions de lectors de bitllets:
fins a 15 punts

S’atorgara la maxima puntuacié a I'oferta (EN MESOS) amb major ampliacié del termini de garantia
de les reparacions dels equips establerta al plec de prescripcions técniques en 6 mesos, s'admetra
una ampliacié de garantia de com a maxim fins a 6 mesos addicionals.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacio de la
seglent formula:
Ofeta

Puntuaci 6 oferta=————
f Millor Oferta

x15 punts

El licitador que iguali el termini de garantia establert al PPT obtindra zero punts.

L'ampliaci6 de la garantia permet el bon funcionament de la plataforma i les seves millores i evolutius,
donant cobertura i bona execucié de les actuacions de manteniment donant cobertura als estandards
de qualitat de forma adequada.

Adjuntar declaracié responsable indicant els mesos d’ampliacié de la garantia de producte respecte
I'establert en el PPT.

El criteri d’adjudicacioé basat en I'ampliacié de la garantia de les reparacions té com a objectiu
assegurar la fiabilitat i durabilitat dels equips Lectors de bitllets un cop reparats. La valoracio premia
les ofertes que ofereixin un periode de garantia més llarg, ja que aixo reflecteix la confianca de
l'adjudicatari en la qualitat de la reparacio i en els materials utilitzats. L’ampliacié de la garantia
contribueix a minimitzar possibles interrupcions del servei i reforca la cobertura dels estandards de
qualitat establerts per FGC, garantint la correcta prestacio del servei a llarg termini.

A.6. Oferta relativa a I’experiéncia addicional de I’equip adscrit a I’execucié del contracte: fins
a 10 punts
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Es donara la maxima puntuacio al licitador que oferti una major experiéncia per sobre al demanat com
a solvéencia técnica (3 anys) dels professionals adscrits a I'execucié del contracte (en anys) en aquest
ambit. Fins un maxim de 10 anys per cada perfil.

A la resta de propostes, se les puntuara d’'acord amb la puntuacié obtinguda de l'aplicacié de la
seglent formula:
Oferta
Millor Oferta(més anys)
b

Puntuacio oferta =
x 10 punts {,

Aquest criteri es ponderara segons el segient:

- Técnic 1: 33,33 %
- Técnic 2: 33,33 %
- Técnic 3: 33,34 %

Oferta = (anys experiéncia Tecnic 1 x 0,3333) + (anys experiéncia Tecnic 1 x 0,3333) + (anys
experiéncia Téecnic 3 x 0,3334)

La disposicio d’experiéncia addicional dels perfils proporciona una aportacié qualitativa important en el
desenvolupament de les tasques assignades, ja que es tracta d’'un servei d’alta especificitat técnica,
proporcionant una execuci6 eficient de les feines a desenvolupar traduint-se en un impacte de forma
decisiva en I'obtencié d’'un servei d’actualitzacié i manteniment d’alta qualitat.

L’acreditacié es realitzara mitjancant els certificats corresponents expedits pels clients del licitador i /
o curriculums amb detall de I'experiéncia professional. FGC podra requerir altra documentacié
addicional que acrediti el compliment de I'experiéncia requerida.

El criteri d’adjudicacio basat en I'experiencia addicional de I'equip adscrit a 'execucié del contracte té
com a objectiu garantir la qualitat i eficacia en la realitzacié de les reparacions i manteniment dels
Lectors de bitllets. L’experiencia acumulada dels professionals assegura una gestio6 més rapida i
precisa de les incidéncies, minimitzant errors i interrupcions del servei. Valorar positivament anys
d’'experiéncia addicional permet distingir els licitadors amb capacitat demostrada per executar tasques
d'alta especialitzacio técnica, reforcant la seguretat operativa i la correcta prestacio del servei per a
FGC.

B. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA - PREU: FINS A 50 PUNTS

Referent a la formula de valoracié de l'oferta econdomica que consta a la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacié Publica, atés els valors als quals fa referéncia es considera que
aquesta no esta formulada per a la valoracié d'un percentatge. Es considera que aquesta no és
d’aplicacio quan el que s’oferta és un percentatge de descompte i per tant s'utilitza la formula que es
considera més proporcional per valorar aquest criteri.

Valorar els descomptes aplicats sobre les partides pressupostaries permet optimitzar els recursos
economics destinats al contracte, mantenint la qualitat del servei. Aquest criteri incentiva la
competitivitat entre els licitadors i assegura un millor Us dels fons publics, sense comprometre
I'execucié del projecte.

B.1. Criteri econdmic-preu per als serveis MAIN MODULE BNAG, fins a 15 punts

Els licitadors hauran de presentar un unic percentatge de descompte lineal i homogeni aplicable sobre
tots els preus unitaris maxims del pressupost de licitacié pel Servei MAIN MODULE BNAG.

El percentatge de descompte més elevat, obtindra la maxima puntuacid, aixo sén 15 punts.
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A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de l'aplicacié de la
seguent formula:
Oferta

Millor Oferta( descompte més alt )

Puntuacio=15 x

El licitador que, oferti un percentatge de descompte del 0%, sera exclos.
B.2. Criteri econdmic-preu per als serveis CASHBOX DE BNAG6, fins a 10 punts

Els licitadors hauran de presentar un percentatge de descompte Unic lineal i homogeni aplicable
sobre tots els preus unitaris maxims del pressupost de licitacié pel Servei CASHBOX DE BNAG.

El percentatge de descompte més elevat, obtindra la maxima puntuacio, aixo sén 10 punts.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacio de la
seglent formula:
Oferta

Millor Oferta( descomptemés alt )

Puntuacio=10 x
El licitador que ofereixi un percentatge de descompte del 0%, sera exclos.

B.3. Criteri economic-preu pels serveis CHASIS DE BNAG, fins a 10 punts

Els licitadors hauran de presentar un Unic percentatge de descompte lineal i homogeni aplicable
sobre tots els preus unitaris maxims del pressupost de licitacié pel Servei CHASIS DE BNAG.

El percentatge de descompte més elevat, obtindra la maxima puntuacio, aixo sén 10 punts.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de l'aplicacié de la
seguent formula:
Oferta

Millor Oferta( descompte més alt )

Puntuacio=10x

El licitador que ofereixi un percentatge de descompte del 0%, sera exclos.

B.4. Criteri econdomic-preu pels Equips Tolves |/ Caixes, fins a 15 punts

Els licitadors hauran de presentar un Unic percentatge de descompte lineal i homogeni aplicable
sobre tots els preus unitaris maxims del pressupost de licitacié pel Servei equips tolves/caixes

El percentatge de descompte més elevat, obtindra la maxima puntuacié, aixo sén 15 punts.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacio de la
seglent formula:

Oferta
Millor Oferta( descompte més alt )

Puntuacio=15x

El licitador que ofereixi un percentatge de descompte del 0%, sera exclos.

El criteri d'adjudicacio basat en el preu té com a objectiu garantir que el contracte s'adjudiqui a I'oferta
econdmica més avantatjosa per a FGC, assegurant la millor relacié qualitat-preu. Aquest criteri
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permet optimitzar els recursos publics mitjiancant la seleccié de I'oferta que, complint amb els requisits
técnics establerts en la licitacio, ofereixi el cost més baix per a 'empresa publica. La transparéncia en
l'aplicaci6 d'aquest criteri assegura que les decisions d'adjudicacié es fonamentin en ['eficiéncia
economica, promovent la competéncia i la responsabilitat en I'is dels fons publics.

7.- Justificacié insuficiéncia de mitjans

El Departament de Tecnologies de la Informacié i les Comunicacions de Ferrocarrils de la Generalitat
de Catalunya no disposa dels recursos humans ni dels mitjans técnics amb I'especificitat requerida
per a I'execucio d'aquest contracte. FGC es fara carrec de la gestid i seguiment del projecte, aixi com
del control de qualitat del servei.

Aixi, al no disposar del personal i dels mitjans especialitzats necessaris dins de la plantilla actual, és
necessaria la contractacié de recursos externs per garantir I'execucié adequada del servei.

8.- Decisié de no dividir en lots

Aquesta licitacio no es divideix en lots, essent les prestacions a contractar un tot que ha de ser tractat
de forma conjunta i global. La divisié en lots podria comportar el tractament dels diferents elements
gue composen l'objecte de forma diferenciada i no integrada, afectant a I'objectiu i finalitat del
projecte, aixi com a la visié integradora i global que precisen els treballs objecte del contracte.

9.- Aspectes pressupostaris

9.1. Area Pressupostaria

Area de Tecnologies de la Informaci6 i les Comunicacions

9.2. Concepte pressupostari

Explotacié

9.3. Partida pressupostaria

- Natura comptable/ Ordre: 6220100 PEX2026 ; 6220100 PEX2027

Responsable del Contracte

Ferran Bolés Cano
Responsable del Servei de Comunicacions

Signat electronicament
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