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1. INTRODUCCIO

e Innovar en els serveis publics
e Impulsar el creixement economic
e Promoure una comunitat local més intel-ligent, sostenible i integradora

Aquestes linies permanents de treball sén:

I

Sant Feliu
de Llobregat

/ \ Ajuntament de
AV 4

L’Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat participa activament de 'Estratégia Smart de
Catalunya (smartCAT) amb I'objectiu de millorar els serveis a la ciutadania gracies a
la utilitzacio més eficient dels recursos i el maxim aprofitament de I'is de la tecnologia i
la informacié digital per tal de:

Tot aix0 té la voluntat d'incidir en el procés de transformacié de les relacions, dels
espais de treball, de la gestid dels recursos, de I'obertura a la ciutadania, amb una
revisio, millora i simplificacié dels processos implicats en aquests nous escenaris i, per
aix0, es duen a terme tot un conjunt de projectes que s’emmarquen en aquest
concepte de ciutat intel-ligent i que podem agrupar en 3 tipus d’accions diferenciades.

o Gestio intel-ligent de la ciutat (projectes relacionats amb el desplegament
d'infraestructures i instal-lacions al territori
d'eficieéncia energética; gestio de la mobilitat, la seguretat, el manteniment i la
conservacio de I'espai public, etc.)

i als equipaments; mesures

e Governanga intel-ligent (projectes relacionats amb I'Administracio electronica
i el Govern Obert -transparéncia, participacié i col-laboracio)

o Ciutadania intel-ligent (projectes per a la millora dels serveis publics i de
l'accés de la ciutadania, per al foment de la innovacié, I'emprenedoria;
coworking; reutilitzacié de la informacio i el coneixement; etc.

Per assolir aquests reptes, el Ple de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat va
acordar, en sessio de data 29 de gener de 2015, crear I'Oficina Sant Feliu 2.0(20),
especialitzada en la gestid dels projectes relacionats amb l'estratégia Smart City a la

Amb anterioritat, 'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat es va adherir al marg de 2009
al pacte d’Alcaldes i Alcaldesses pel Clima i I'Energia, que s’ha anat renovant
periddicament i que ha portat a I'aprovacié a dos Plans d’Accié per a I'Energia
Sostenible, I'Ultim dels quals ha estat aprovat inicialment al ple del mes d’abril de 2018
“Pla d’Accio per a 'Energia Sostenible i el Clima (PAESC)”, que té una abast temporal
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En aquest marc, la gestio de les dades energétiques municipals esdevé cabdal per
poder coneixer el comportament dels edificis i de les instal-lacions municipals des del
punt de vista de consum, eficiéncia, despesa energética i emissions de CO,. Avaluant
aquesta informacié es poden prendre les decisions més idonies amb I'objectiu de
millorar I'eficiéncia energética de I'activitat municipal, reduir les emissions de CO- cap
a I'atmosfera i alhora disminuir la despesa econdmica associada.

En aquest sentit, 'Ajuntament disposa actualment d'una eina de comptabilitat
energética que s’ha anat transformant, a mesura que s’ha anat introduint el sistema
telelectura als comptadors, en un sistema de gestio energética.

Aquest sistema ha permés portar un control exhaustiu del consum i la despesa en
energia i en aigua dels equipaments municipals i dels elements de la via publica i ha
propiciat I'analisi de la informacio recollida per dur a terme actuacions d’optimitzacio de
la poténcia contractada, deteccié immediata de fuites d’aigua, control d’'incoherencies
en les facturacions, aixi com deteccio de sobreconsums.

A la vista de tot I'exposat, I'Ajuntament vol seguir disposant d'un sistema de
comptabilitat i gestio energética que li permeti continuar optimitzant el consum i la
despesa energeética municipal i, paral-lelament que aquest sistema es vagi integrant en
'esquema de gestio intel-ligent de la ciutat que I'’Ajuntament esta desenvolupant.

L’objecte del present contracte, promoguda per I'area d’equipaments, és una solucié
informatica integral, en modalitat SaaS, per a la gesti6é i comptabilitat energética dels
subministraments energeétics de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat, mitjangant
una plataforma que cobreixi les seglients funcionalitats:

- Portar a terme la comptabilitat energética, entesa com el seguiment, el control de
qualitat i 'avaluacio de la despesa econdmica i del consum dels subministraments
d’electricitat, gas, aigua i d’altres combustibles classificats en els diferents centres
de consum municipals, a través de la importacié de la facturacid, les dades de
telelectura i la introduccié manual de la informacio.

- Disposar d’'un inventari que integri diferents nivells d’agregacié (centres de
consum, subministraments, facturaci6 i fonts d’energia renovables) amb la
parametritzaci6 necessaria per poder fer I'explotacio de tota la informacio

- Facilitar I'explotacié estadistica actual i historica de la informacié recollida per
poder-la analitzar, donant la possibilitat de combinar diferents parametres per
avaluar de manera numerica i grafica el comportament d’'un determinat element,

generant els indicadors creuats de seguiment, parametritzant els informes

tmp1786810539088881528.doc
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- Integrar-se

3. ABAST

el preu establert.

3.1.

amb
incorporacié de nous elements necessaris per suportar nous serveis. Aixi com
capacitat d’integracié mitjangcant serveis web, amb altres plataformes ja siguin
internes a I'Ajuntament o externes.

-
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necessaris per poder presentar resultats i poder prendre decisions de gestio tant a
nivell econdmic com energeétic.

- Tenir la capacitat de poder fer simulacions de futur per determinar la viabilitat o
conveniéncia d’introduir un determinat canvi en la gestio energética.

- Disposar d’'una configuracié d’usuaris i rols a mida, segons les necessitats d’edicio,
consulta, visualitzacid, etc. de la informacio disponible al sistema.

sistemes municipals. Possibilitat d’adaptacio, evolucio,

El servei de comptabilitat i gestié energética sol-licitat haura d’estar dimensionat per
incloure totes les variables i tota la informacié requerida de tots el centres de consum,
tots els subministraments que tingui actius I'Ajuntament.

El servei ha de tractar tots els subministraments, podent veure’s modificats per part de
I’Ajuntament, durant el contracte o les possibles prorrogues, el nombre total d’aquests
subministraments en un 7% tant a la baixa com a I'alga, sense que aquest fet modifiqui

Polisses de subministrament

A data de redaccio del present plec de prescripcions técniques I'’Ajuntament de Sant
Feliu de Llobregat té contractades 376 polisses de subministrament.

Edificis Via publica | Total
Aigua 85 (25 son 98 183
BIE)
Electricitat | 71 96 (18 son 167
eventuals)
Gas 25 0 25
Biomassa | 1 0 1
TOTAL 182 194 376

Cal que el licitador tingui present que, de les 85 polisses d’aigua que corresponen a
edificis, 25 corresponen a boques d’incendis i per tant tenen una facturacié anual.
Addicionalment cal tenir present que de les 96 polisses d’electricitat de via publica, 18

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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son polisses eventuals, que Unicament estan actives 1 o 2 vegades I'any.
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Les tarifes contractades en els subministraments d’electricitat i gas sén les seglents:

ELECTRICITAT GAS

Tarifa d'accés Total Tarifa d'accés Total
2.0A 19 3.1 2
2.0DHA 44 3.2 8
2.1A 7 3.3 7
2.1DHA 9 3.4 8
3.0A 85 Total 25
3.1A 1

En blanc (event.) 2

Total 167

Les condicions de contractacié durant la vigencia del contracte podrien canviar a
mercat lliure o indexat o adherir-se a un acord marc. En aquest cas I'empresa
contractista haura de continuar oferint els mateixos serveis i haura d’adaptar el servei
de comptabilitat i gestié energetica a les noves condicions contractuals, sense cap cost
addicional per I'Ajuntament. El programari ha de permetre el seguiment i control de
preus facturats amb formules indexades als mercats OMIE i OMIP en funcié de les
dates de tancament.

Aixi mateix, durant la durada del contracte s’ha de poder incrementar/reduir el nombre
de polisses de cada centre de consum, en funcid6 de levolucid dels seus
subministraments, aixi com per la incorporacié d’altres consums (GLP, biomassa, etc.).
El programari també ha de poder permetre variar el nombre de centres de consum.

3.2. Polisses amb telelectura

Actualment I'Ajuntament disposa de telelectura de diverses polisses d’electricitat, aigua
i gas. Aquestes es recullen en I’'annex 1 i que seran dins de 'abast del contracte fins
que es vagin integrant en un futur aplicatiu dedicat a sensorica que abocara les dades
a la plataforma sensorial sentilo.

No obstant I'anterior, es fa constar que la funcionalitat d'integracié automatica amb la
plataforma de sensors municipal (Sentilo) esta condicionada a la disponibilitat técnica
de les dades per part de I'Ajuntament.

Per tant, I'execucié efectiva de la telelectura automatica s'iniciara en el moment que
I'Ajuntament notifiqui a I'adjudicatari que les dades ja son accessibles a Sentilo. Fins a
aquesta notificacid, I'adjudicatari haura de tenir la plataforma preparada técnicament
(segons requeriments de I'apartat 4), pero la funcionalitat romandra en 'stand-by' sense
que aixo suposi un incompliment dels terminis d'implantacid.

tmp1786810539088881528.doc
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4. REQUERIMENTS FUNCIONALS I TECNICS DE LA SOLUCIO

4. REQUERIMENTS DE LA PLATAFORMA

-

ALTRES APLICACIONS
&b S
=
",
INTERFICIE APl INVENTARI APl AP| DADES
D’ USUARI WEB SUBMINISTRES EMERGETIQUES

0

] ] ]

SERURETAT INFORMES ANALIS| DE DADES SMULATIONS GENERACKS "E
fus s i ol D'ALARMES —
i W — | .|  COMPTABILITAT

INVENTARI TELELECTURA IMPORTACIO

DE FACTURES

|
ALTRES ; PLATAFORMA FTP FACTURES
APLICACIONS ~ SENSORIAL SENTILO

solucié ofertada.

PUBLICACIO SENTILD

: ,_[_,

Sisfox

A continuacié, es detallen els requeriments funcionals i técnics que ha de complir la

La totalitat dels requeriments que es llisten tenen caracter obligatori i es consideren
requisits minims. L'incompliment d'un sol d'aquests punts, o la no acreditacié del seu
compliment en la forma requerida, sera motiu d'exclusié de I'oferta.

A continuacid, es detallen els requeriments funcionals i técnics que ha de
complir la solucio ofertada.

Requisits Minims Obligatoris (Criteris d'Admissid)

=
<
°
o
L
=4
k=
)
(5]
ko
[
2
Q
£
3
Q
o
©
@
k=l
©
S
2
2
3
©
o
Q
Ege)
o
©
c
=]
14
L
L
=
Q
£
=]
Q
o
o
3
Q
=}
o
<

AJUNTAMENT DE SANT FELIU DE LLOBREGAT

tmp1786810539088881528.doc




DOCUMENT
Plec prescripcions tecniques

ORGAN N
AREA DE PRESIDENCIA

REFERENCIA

PACC2025000021

Codi Segur de Verificaci6: 6e5ee020-3111-4896-b7bb-a4f572ec43dc
Origen: Administracio

Identificador document original: ES_L01082114_2025_6179692
Data d'impressié: 16/01/2026 12:31:04

Pagina 8 de 40

SIGNATURES
1.- Mario Juan Plana Farre (TCAT), 18/12/2025 08:52

técnica.

I'oferta.

L'incompliment d'un sol

Millores als Requeriments Funcionals (Criteris d'Adjudicacid)

minimes.

L'Ajuntament té

liquids.

(CILs/CAU's).

comandament.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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41. INV-01 Gestio d'inventari

l'obligacié6 de disposar de linventari
instal-lacions actualitzat. Aquest inventari ha d’incloure, com a minim, els seglents
elements i nivells d'agregacio:

1. Punts de Subministrament (Consum):
o Electricitat i Gas: Tots els CUPS (incloent Mitja i Baixa Tensio).
o Aigua: Totes les polisses d'aigua (sanitaria i contra incendis).
o Altres Subministraments: Gas propa (GPL), biomassa, i altres combustibles

2. Punts de Produccié i Generacio:
o Energia Fotovoltaica (PV): Instal-lacions de produccié d’energia renovable

3. Punts de Consum Especifics (Submetering):
o Dispositius Interns (Submetering): Comptadors parcials i altres dispositius de
les instal-lacions interiors.
4. Jerarquitzacio i Agrupacions: La plataforma ha de permetre la jerarquitzacié
detallada dels punts de control per:
o Ubicacid/Edifici/Recinte: Agrupacié per edificis,

%ﬁg
AR\
AV 4

Ajuntament de
Sant Feliu
de Llobregat

La totalitat dels requeriments funcionals llistats sota els epigrafs INV, FAC, DAD, INT i
GES tenen caracter obligatori i es consideren requisits minims. El licitador haura
de declarar explicitament el seu compliment per a cadascun d'ells en la seva proposta

d'aquests punts d'obligat compliment, o la no
acreditacio del seu compliment en la forma requerida, sera motiu d'exclusié de

Sense perjudici dels requisits minims obligatoris esmentats, I'Ajuntament de Sant Feliu
de Llobregat valora I'oferta no només pel preu siné per la millora de les funcionalitats

Per aixo, els licitadors podran oferir millores addicionals als requeriments funcionals
minims establerts, d'acord amb els criteris d'adjudicacio definits al Plec de Clausules
Administratives Particulars (PCAP). Aquestes millores, que es detallen en I'Annex
d’Avaluacié Automatica, seran avaluades per atorgar la puntuacié corresponent i es
faran servir per seleccionar la millor proposta en relacié qualitat-preu

La plataforma ha de permetre un inventari complet, centralitzat i jerarquitzat de tots
els punts de control energétic i hidric de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat.

de subministraments i

recintes

i quadres de

tmp1786810539088881528.doc
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o Criteris Administratius: Agrupacions per CIF, organic, funcional, programa, tipus
d’activitat, lots de contractacio i tipus de combustible.
L'inventari ha de permetre l'explotacié de dades per cadascuna de les agrupacions
definides. La ubicacié dels subministraments en mapa amb situacié geografica del
centre (GIS) és un requisit minim

4.2. INV-02 Fitxa Detallada del Punt de Control

La plataforma ha de garantir que cada punt de control d'inventari (incloent CUPS,
polisses d’aigua, instal-lacions de produccié d'energia renovable i punts de
submetering) disposi d'una fitxa de dades completa i unica.
Aquesta fitxa de punt de control ha d'integrar, com a minim, la totalitat de la informacio
necessaria per al control administratiu, técnic, contractual i comptable, amb el segient
detall:
1. Dades Administratives i Contractuals (Aplicables a CUPS i Polisses):

o Relaci¢ i identificacié de CUPS, CIF titular subministrament, adreca d’instal-lacio i
adreca social del titular.

o Dates d’inici i finalitzacié del contracte d’accés.

o Historic dels preus aplicats, incloent canons, taxes, quotes de servei i preus de
mercats nacionals i internacionals, amb cada periode d’aplicaci¢ i vigéncia.

o Identificaci6 de Il'empresa comercialitzadora i la seva vinculaci6 a lots de
contractacio.
2. Dades Tecniques del Subministrament (Aplicables a Consum):

o Tarifa d’accés, peatge, poténcies contractades per periode i consum per periode.

o Manteniment d’'un historic de canvis o modificacions dels parametres técnics
(poténcia, tarifes d’accés, cabal).
3. Dades Especifiques de Produccio (Aplicables a CILs/CAU’s):

o En el cas de les plantes de produccié d’energia renovable (PV), la fitxa ha de
mostrar les caracteristiques més importants de la instal-lacié.
4, Dades Especifiques d’Altres Vectors (Aplicables a
Submetering/Combustibles):

o La fitxa ha de permetre I'emmagatzematge de dades de submetering i la
informacié necessaria per a la gestid6 de subministraments de combustibles (Gas
propa, biomassa, etc.) definits en INV-01

4.3. INV-03 Localitzacio Geografica i Visualitzacio GIS

La plataforma ha de permetre la geolocalitzacié de cada punt de control (incloent
CUPS, polisses d’aigua, instal-lacions de produccié d’energia renovable i punts de
submetering) i la seva visualitzacié sobre un mapa (GIS).

Aquesta funcionalitat de Localitzacié Geografica ha de garantir:

1. Geolocalitzacié i Integracié amb [I'Inventari: La geolocalitzaci6 ha de ser
obligatoria per a cada subministrament (CUPS, polisses, CILs/CAU's). La ubicaci6 dels
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subministraments en mapa amb situacié geografica del centre (GIS) és un requisit
minim.
2. Visualitzacié Interactiva i Agrupacio: La visualitzacié sobre el mapa ha de ser
interactiva i ha de permetre:

o Accedir a la informaci6 detallada del punt de control (INV-02) directament des del
mapa.

o Visualitzar els punts agrupats d'acord amb els criteris jerarquitzats definits a INV-
01 (per edifici, tipus de subministrament o agrupacié funcional).
3. Analisi Visual sobre Mapa: Ha de ser possible projectar i consultar indicadors
d'estat o de comportament (per exemple, l'estat dalarmes de facturacio,
sobreconsums o produccié d'energia) sobre el mapa, utilitzant la localitzacié6 com a
element d’analisi.

4.4, INV-04 Gestiéo de Documentacio Associada

La plataforma ha de permetre adjuntar, emmagatzemar i gestionar la documentacio
electronica i grafica associada a tots els elements de l'inventari (incloent CUPS,
polisses d'aigua, instal-lacions de produccid d'energia renovable i punts de
submetering).
Aquesta funcionalitat de gestié documental ha de garantir:
1. Tipus de Documentacio: Ha de ser possible adjuntar, com a minim, els seguents
tipus de documents:

- Documentacié Contractual i Administrativa: Contractes de subministrament,
factures (en formats addicionals a I'XML/Facturae), certificats, butlletins de preus.

- Documentacié Técnica i Grafica: Planols d'instal-lacions, esquemes eléctrics o
hidrics, i fotografies dels comptadors o elements de l'inventari.
2. Vinculacié i Tragabilitat: La documentacié ha de poder ser vinculada directament
tant a la fitxa principal del punt de control (INV-02) com als registres d'actuacions i
modificacions historiques (INV-05), garantint 'accés rapid i la tragabilitat de la
informacio.
3. Emmagatzematge i Consulta: El sistema ha de permetre 'emmagatzematge segur
d'aquests documents i facilitar-ne la consulta i cerca de manera rapida a través del
sistema web.

4.5.  FAC-01 Importacioé i Gestié de Factures (Entrada i Tragabilitat)

La plataforma de gestid i comptabilitat energetica ha de garantir la recepcio,
processament i emmagatzematge de la informacié economica i energetica de la
facturacio, minimitzant I'error huma i assegurant la tragabilitat completa de les dades.
Aquesta funcionalitat d'importacié i gestié ha d'incloure, com a minim:
1. Importacié Automatica des de Factura Electronica (EFACT/XML):

o El programari ha de poder reconeixer i importar automaticament arxius de
facturacio, prioritariament les factures electroniques (format Facturae/XML).
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2. Completesa de Dades i Tragabilitat:
o En cas que la factura electronica no contingui tota la informacié necessaria, el
servei ha d’incloure la importacié i carrega de dades en altres formats (p. ex., PDF) o
la introduccié manual de la informacio.
o Qualsevol dada de l'aplicatiu ha de disposar de la tragabilitat de I'origen de la
mateixa (p. ex., facturae, pdf, manual).
3. Repositori Historic i Classificacio:
o El programari ha de disposar d'un repositori de la totalitat de les factures dels
subministraments existents i ha de garantir la conservacio d’un historic de factures
de com a minim els ultims 15 anys, classificades per la jerarquia de centre de
consum/subministrament/factures.
o Ha de ser possible fer el seguiment de I'estat de la factura (correcta, substituida,
anul-lada, reclamada, rebutjada, complementaria, pagada).
o La importacié de qualsevol fitxer ha de quedar enregistrada

4.6. FAC-02 Validaci¢ i Verificacié Automatica de Factures

2. Calcul Teoric i Deteccié d’Incidéncies:
o El programari ha de realitzar el calcul de la factura teorica segons les condicions
dels plecs de contracte i mostrar amb detall tots els components que formen el preu
final (segons tarifes, preus fixos/indexats o amb cobertura del subministrament).
o El sistema ha de comparar la factura teorica calculada amb la factura real i
detectar automaticament les discrepancies.
o El programari ha de detectar i avisar 'usuari de les anomalies o incidéncies en la
facturacio, com ara: duplicitats o repeticio de factures, diferéncia en imports

%ﬁg
AR\
X

Ajuntament de
Sant Feliu
de Llobregat

o L’Adjudicatari ha de connectar-se un cop al dia al servidor municipal (FTP) per
processar les noves factures electroniques entrants procedents de la plataforma
EFACT. Un cop processat el fitxer XML, I'aplicacido ha de moure'l al directori historic

o Ha de permetre importar carrega massiva de dades per a la facturacié en diversos

La plataforma de gestié i comptabilitat energética ha de disposar de funcionalitats
avangades que permetin la verificacié automatica i detallada de la facturacio, amb
I'objectiu de minimitzar I'error huma en el control i garantir la simulacié i verificacié de
les factures registrades.
Aquesta funcionalitat de control i verificacié ha d'incloure, com a minim:
1. Filtratge i Verificacié Prévia (Pre-processament):

o Les factures electroniques (XML/Facturae) importades han de ser filtrades i
verificades (dades correctes d’inventari, existéncies de factures repetides, etc.) abans
de ser processades.

o El sistema ha de retornar un missatge d’importacié (correcta, incorrecta o amb
errors), i classificar la factura segons el seu estat de processament: correcta, correcta
amb estimacions pendents de regularitzar o incorrecta (amb errors impossibles de
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percentuals), consum no enregistrat, lectures no correlatives,

discrepancia en els preus unitaris o consums facturats divergents respecte als
mesurats en teletrucada.
3. Validacié Mitjangant APl Municipal:

o El sistema ha de validar técnicament i automaticament les factures si no tenen cap
incidencia. Aquesta validacio s'ha de fer invocant una APl REST que proporcionara
I’Ajuntament (I'API de Validacié de Factures descrita a TANNEX 3).

o Aquesta APl REST permetra als sistemes municipals (com el gestor d'expedients)
actualitzar l'estat de la factura.

Durant els primers 12 mesos, o0 quan no existeixi historic de [I'any
anterior, les factures es marcaran com a 'Pendent de validaci6 manual'
fins a acumular dades suficients per a la comparativa automatica

ESPECIFICACIONS TECNIQUES DEL SERVEI WEB DE VALIDACIO:

L'adjudicatari haura d'integrar-se amb el servei web municipal per notificar I'estat de
validacio de les factures utilitzant les seglients dades:

1. Dades de connexio:
o URL del servei: https://www.santfeliu.cat/rest/validar factura
o Meétode d'enviament: POST
2. Estructura de la informacié a enviar (format JSON): La peticié ha d'incloure
obligatoriament els camps: "nif" (del proveidor), "invoice" (codi de la factura) i
"revision_status". El camp "comments" és opcional.

Els valors admesos per a I'estat de revisié (camp "revision_status") son:

"S": Factura correcta.
"P": Factura pendent de validar (permet tornar a deixar-la en espera un
cop validada).
o "R": Factura rebutjada (en aquest cas és obligatori informar el motiu al
camp "comments").
3. Resposta del servidor: El sistema municipal retornara la confirmacié de
recepcié amb la data, el nif, el codi de factura i I'estat "OK".

4.7. FAC-03 Comptabilitat Analitica i Centres de Cost

La plataforma de gestié energetica ha de facilitar la transparéncia i I'analisi financer
intern dels costos energétics i hidrics, permetent la seva distribucio i tragabilitat a les

tmp1786810539088881528.doc
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diferents unitats de despesa de I'Ajuntament. Aquesta funcionalitat és essencial per a
la realitzacio del seguiment de costos i I'assoliment d'objectius d'optimitzacio.

Aquesta funcionalitat de comptabilitat analitica ha d'incloure, com a minim:

1. Assignacio de Costos: La plataforma ha de permetre assignar els costos de les
factures a diferents centres de cost definits per I'Ajuntament. Aquesta assignacio
s'ha d’aplicar a tots els vectors energétics inclosos en el contracte (electricitat, gas,
aigua i altres subministraments).

2. Definicio de Centres de Cost: El sistema ha de possibilitar que I'Ajuntament
defineixi, parametritzi i jerarquitzi els centres de cost d'acord amb la seva propia
estructura de gestio (per exemple, per organic, programa, o funcional).

3. Explotacié Analitica: La informacié assignada als centres de cost ha de ser
directament explotable en els moduls d’analisi i informes, permetent visualitzar
I'evolucio de la despesa i el consum per cada centre de cost o grup d'agregacio definit.

4.8. FAC-04 Optimitzacié de Poténcia i Simulacié Economica

La plataforma de gestid energética ha de disposar de funcionalitats avangades que
permetin I'analisi proactiva de les dades per assolir els objectius d’optimitzacié de
costos.

Aquesta funcionalitat de simulaci6 i optimitzacié ha d'incloure, com a minim:

1. Optimitzacié de Poténcia: El sistema ha de realitzar simulacions i proposar
optimitzacions de la poténcia contractada basant-se en les dades de consum real
per a les diferents tarifes d’acceés.

2. Simulacié de Models de Preus: Ha de tenir la possibilitat de simular un CUPS
amb altres tarifes d’accés i fer una comparativa d’aplicar preus fixos respecte a
preus indexats.

3. Analisi de Mercat i Cobertura de Preus: S’ha de poder analitzar i simular la
conveniéncia d'adquirir energia fixant preus a termini (cobertura) en el Mercat de
Futurs (OMIP) respecte al preu indexat diari del Mercat Majorista (OMIE). El
programari ha de verificar la viabilitat de tancaments d’energia en OMIP respecte a
preus indexats a OMIE amb dades de preus de periodes anteriors

4.9. FAC-05 Gestio d'Altres Vectors Energeétics i Hidrics amb Capacitat Integral

La plataforma de gestié ha d'assegurar la comptabilitat i la gestio de la facturacio i les
dades de consum associades als vectors energétics i hidrics municipals, incloent els
consums d'edificis, instal-lacions, via publica i enllumenat public, per obtenir una visié
completa de la despesa. Tot i que la gestio del combustible de la flota de vehicles es
trobi actualment fora de I'abast operatiu de Sant Feliu, la plataforma ha de garantir la
capacitat arquitectonica per a la futura incorporacio i processament d’aquests vectors,
segons el model de mercat DIBA del contracte de subministrament consistent en
la solucié informatica, en modalitat SAAS, per a la gesti6 i comptabilitat
energética dels subministraments energétics de la Diputacié de Barcelona i
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d’altres entitats integrades en el seu sector public (Expedient num.
2023/0036674).

Aquesta funcionalitat de gestio integral ha d'incloure, com a minim:

1. Tractament de la Facturacié de Vectors Obligatoris:

o Ha de permetre la importacio, la validacio i la verificacio (seguint els requeriments
FAC-01 i FAC-02) de la facturacié corresponent a tots els subministraments no
eléctrics o no gasistics de xarxa actualment actius a I'Ajuntament.

o Aix0 inclou, com a minim, les polisses d'aigua (sanitaria i contra incendis), el Gas
propa (GPL), la biomassa, i altres combustibles liquids.

o El sistema ha de gestionar les especificitats de la facturacié d’aquests vectors, com
ara les polisses amb facturacio anual (p. ex., boques d'incendis).

2. Capacitat per a la Integracio de Vectors Futurs (Model DIBA):

o El sistema ha de ser arquitectonicament capag de gestionar l'inventari detallat i les
dades de consum (i despesa) de la xarxa de vehicles de la flota municipal (incloent-
hi combustibles liquids i electricitat per a vehicles) i I'enllumenat public.

o Ha de permetre l'activacié futura dels moduls necessaris per a la gestié
d'inventari i l'explotacié d'informes especifics per a aquests vectors, basats en
jerarquitzacié (per matricula, tipus de combustible, etc.).

3. Integracié Técnica, Conversié i Emissions:

o Ha de ser capag¢ d’enregistrar lectures i consums en les unitats de mesura propies
de cada vector (p. ex., m3 per a aigua o gas) i realitzar la conversié automatica a
unitats energetiques estandarditzades (kWh).

o El programari ha de realitzar el calcul automatic de les emissions de CO2
associades als consums de tots els vectors (eléctrics, hidrics, gasistics i combustibles).
o Les dades de consum i despesa de tots els vectors han de poder-se vincular a la
seva fitxa d'inventari i han de permetre la seva assignacio als centres de cost definits

per I'Ajuntament (FAC-03)

4.10. DAD-01 Importacio i Adquisiciéo de Dades de Telelectura

La plataforma de gestié ha d'assegurar I'adquisicid, processament i emmagatzematge
de les dades de consum granular (corbes de carrega) mitjangant la integracié amb les
fonts de dades existents, garantint la informaci6 necessaria per a I'analisi proactiva del
consum i la detecci6é d’anomalies.
Aquesta funcionalitat d’adquisicié i processament de dades ha d'incloure, com a
minim:
1. Adquisicié de Corbes de Carrega (Requisit Minim): El sistema ha d'importar
automaticament les corbes de carrega horaries (o quart-horaries) des de les
plataformes de les distribuidores (p. ex., DATADIS).
2. Integracié amb la Plataforma Sensorial (SENTILO):

o La solucio ha de garantir la gestio historica de dades mitjangant la integracio
bidireccional amb la Plataforma Sensorial SENTILO (Plataforma Smart Region) de
la Diputacio de Barcelona.
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o El sistema de l'adjudicatari ha d’accedir a 'API
proporcionat per I'Ajuntament) per llegir periddicament les dades dels sensors de
telelectura publicades a Sentilo i ha de guardar un historic d’aquesta informacié a la
seva propia base de dades.

o S'ha d'incorporar dades noves dels comptadors d’electricitat i de gas amb una
frequéncia minima de cada 15 minuts, i dades noves dels comptadors d’aigua amb
una freqiéncia minima de cada hora, llegint-les des de Sentilo.

3. Dades Minimes a Enregistrar: El programari ha de llegir i enregistrar les dades de
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de Sentilo (utilitzant el foken

o Comptadors d’electricitat: Energia activa (kWh), energia reactiva (kVAhr) i
poténcia activa (kW).

o Comptadors d’aigua: Consum (m3).

o Comptadors de gas: Consum (m3) i convertir-lo a kWh

4.11. DAD-02 Visualitzacio i Explotacié de Dades (Analisi Proactiva)

La plataforma de gestié6 ha de proporcionar les eines de visualitzacié i explotacié
necessaries per a l'analisi proactiva de les dades energétiques, garantint la gestio i
comparacio de tota la informacié de manera senzilla.
El programari ha de permetre la visualitzacio grafica de les dades de consum (corbes
de carrega) i costos en diferents granularitats (horaria, diaria, mensual, anual).
Aquesta funcionalitat de visualitzacio i explotacié ha d'incloure, com a minim:

1. Representacio Grafica dels Consums i Perfils:

o S'ha de poder visualitzar graficament les dades de consum (corbes de
carrega) per als subministraments que disposin de telelectura.

o També ha de permetre visualitzar els perfils de consum aplicats.

o L'evolucié d'aquests consums s'ha de poder visualitzar en diferents granularitats
(horaria, diaria, mensual, anual).
2. Visualitzaci6 de Métriques Clau (Consum, Despesa i Impacte):

o Ha de ser capa¢ de representar graficament I’evolucié de la despesa, el
consum i les emissions en qualsevol periode d’analisi.

o L'analisi ha de ser possible per a cada punt de control (CUPS) o per a qualsevol de
les agrupacions jerarquitzades establertes (organic, funcional, edificis, activitat, etc.).

3. Representacié de Produccié Fotovoltaica (FV):

o El sistema ha de representar graficament les dades de la produccio de les
diferents plantes fotovoltaiques (FV).
4. Analisi Comparativa:

o Ha de permetre la comparacio visual de la despesa, els consums i les emissions
entre diferents periodes a establir.

o També ha de permetre la comparacio entre diferents CUPS, edificis o agrupacions.
5. Analisi de Ratis i Optimitzacio:

o Ha de permetre 'explotacio dels diferents ratis interns de consum i/o costos
en funcio de diverses variables o activitats (segons la definicié de KPIs a DAD-04)
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4.12. DAD-03 Exportacié i Intercanvi de Dades

La plataforma de gesti6 ha de garantir la capacitat d'exportar la totalitat de la
informacié continguda en el sistema (inventari, factures i dades de consum) en formats
estandard que facilitin l'intercanvi, la integracié amb altres sistemes corporatius i la
futura migracio de les dades.

Aquesta funcionalitat d’exportacié i intercanvi ha d'incloure, com a minim:

1. Exportacié d'Informacié a Formats Estandard:

o Tota la informacié de l'aplicatiu, incloent-hi l'inventari, les dades de facturacio i els
consums (d'energia, aigua i altres), ha de ser exportable a formats estandard.

o Com a minim, els formats d'exportacié han d'incloure CSV i Excel.

o El programari ha de permetre I'exportacié de dades, preus, facturacié simplificada i
detallada.

o També ha de possibilitar 'exportacié de les dades i grafics en format PDF.

o Per a les corbes de carrega o perfils de consum, ha de ser possible presentar
informes en format exportable amb el detall dels preus per hora o periode de tots els
conceptes de I'energia.

2. Mecanismes d'Exportacié Automatica i Blocatge:

o Ha de ser possible el blocatge automatic d’historics en diferents tipus d’arxius
(Excel, XML) i I'enregistrament d’aquesta accio.

3. Facilitacio de la Migracio de Dades (Fi de Contracte):

o Un cop finalitzat el contracte (incloent-hi possibles prorrogues), el contractista ha
de posar a disposicié de I’Ajuntament tota la informacio tractada i emmagatzemada
en el programari dins del termini de recepcid.

o Aquesta informacié s’ha de lliurar en el format d’intercanvi genéric de dades
validat a la fase operativa (per exemple: *.csv,*.xml,*.json,*.sql).

o En cap cas s'acceptaran formats de document com *.doc o *.pdf per a la devolucié
de les dades estructurades.

o A més del format d'intercanvi genéric, el contractista lliurara una copia de totes les
dades que figurin a la seva base de dades i que pertanyen a I'Ajuntament de Sant
Feliu de Llobregat en format digital a determinar en la fase operativa.

4.13. DAD-04 Creacio i Seguiment d’Indicadors Clau de Rendiment (KPls)

La plataforma ha de proporcionar funcionalitats per a la definicid, el calcul i el
seguiment dels Indicadors Clau de Rendiment (KPls). Aquesta eina és crucial per
transformar les dades de consum i despesa en métriques d'eficiéncia que permetin
avaluar de manera objectiva el comportament energétic de les instal-lacions
municipals.
Aquesta funcionalitat de definicié i seguiment d'indicadors ha d'incloure, com a minim:
1. Definici6 de KPIs:

o La plataforma ha de permetre la possibilitat de definir i fer seguiment
d'indicadors clau de rendiment (KPIs) energétics.
2. Métriques d'Eficiéncia (Ratis):
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o El programari ha de permetre la configuracio i I'emissié d'alertes automatiques per:
= Excessos de poténcia.
* Factures anomales.
= Detecci6 d’incidencies com ara penalitzacié per maximetre o penalitzacié per

3. Gestio6 i Explotacio del Sistema d'Alertes:
o Totes les alertes i alarmes generades pel sistema (GES-03) han de ser
directament consultables per I'usuari dins de la plataforma.
o El sistema ha d'oferir una eina per a la programacié de I’enviament periodic
d'informes i alertes per correu electronic.
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o Els indicadors han de poder relacionar variables de consum i/o costos (denominats
ratis interns) amb factors externs o d'activitat.
o El sistema ha de ser capag de generar KPIs amb meétriques tipiques com ara €/m?

o Ha de permetre 'explotacio dels diferents ratis interns de consum i/o costos
en funcio de diverses variables o activitats.
o L'analisi d'aquests KPIs i ratis ha de ser possible de manera individual per CUPS
o per qualsevol de les agrupacions jerarquitzades definides préviament a

4.14. DAD-05 Deteccio Automatica d’Anomalies i Sistema d'Alertes Intel-ligent

La plataforma de gesti6 ha de garantir la capacitat d’analisi proactiva de les de
penalitzacid. La incorporacio d'un soffware de gestio energética és imprescindible per
a la configuracié d'alarmes que ens informin d’anomalies en el consum.
Aquesta funcionalitat de deteccié i alerta ha d'incloure, com a minim:
1. Detecci6 Intel-ligent de Desviacions de Consum:

o El sistema ha d'analitzar les corbes de carrega (dades horaries o quart-horaries)
per a la deteccio a temps de les desviacions de consums.

o La plataforma ha de ser capag d’establir patrons de comportament energétic de
les instal-lacions que serveixin de base per a la deteccié d’anomalies.

o Ha de permetre la configuracié d’alarmes de sobreconsum, referides a valors
que varien en funcié del temps, els perfils d’ocupacié i I'Us.

o Ha de garantir la configuracio d'alertes automatiques per a desviacions de

4.15. DAD-06 Seguiment de I'lmpacte d'Actuacions i Mesures d'Eficiencia (M&V)

La plataforma ha de proporcionar les funcionalitats necessaries per al monitoratge i la
verificacio (M&V) de les actuacions de millora realitzades, permetent avaluar de
manera objectiva limpacte energétic i economic de les intervencions en les
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instal-lacions municipals. Aquesta tracgabilitat és crucial per justificar inversions i
garantir I'assoliment dels objectius d'estalvi.

Aquesta funcionalitat d'analisi de I'impacte ha d'incloure, com a minim:

1. Registre i Tragabilitat d'Actuacions:

o El sistema ha de permetre enregistrar i permetre fer comentaris d'actuacions
dutes a terme que puguin explicar les incidéncies o modificacions en els consums (p.
ex., canvi de lluminaries, tancament parcial d'un edifici, formacions o sensibilitzacions).

o Aquests registres han de ser vinculables directament als elements de l'inventari

2. Avaluacio de I'lmpacte:
o Ha de ser possible avaluar I'impacte energeétic de les actuacions de millora
realitzades en les instal-lacions dels edificis i recintes.

ha de permetre el calcul d’estalvis i el seguiment del grau

d’assoliment dels objectius d’estalvi fixats

4.16. DAD-07 Adquisicioé de Dades de Mercat i Preus (OMIE, REE, OMIP)

La plataforma ha de garantir la integraci6é automatica i periddica de dades dels
diferents mercats d’energia per permetre realitzar la verificacio de la facturacio, I'analisi
de preus (fixos vs. indexats) i la simulacio de viabilitat de contractes de cobertura.
Aquesta funcionalitat d’adquisicié de dades de mercat ha d'incloure, com a minim:
1. Adquisicié de Dades de Mercat (OMIE i REE):

o El programari ha de garantir 'adquisicié automatica i peridodica de dades dels
costos i mesures eléctriques de les webs d'OMIE i REE.

o Aquesta adquisicié és necessaria per a I'obtencié de dades utilitzades en la
facturacio, com ara els preus del mercat i els perfils de consum.

o La plataforma ha de tenir la capacitat de mantenir un historic dels preus finals

els seus components.

2. Adquisicio de Dades de Futurs (OMIP):
o El programari ha de possibilitar 'adquisicié de dades del Mercat de Futurs
(OMIP) per tal de poder analitzar la viabilitat de la compra d’energia amb cobertura en

o Aquesta adquisicié permet al sistema analitzar tancaments d’energia en OMIP
respecte a preus indexats a OMIE amb dades de preus de periodes anteriors.

4.17. DAD-08 Adquisici6 de Variables Externes per a I'Andlisi i els Ratis

La plataforma de gestidé ha de ser capa¢ d’integrar dades de context o variables
externes per enriquir l'analisi energeética i correlacionar el consum amb factors
ambientals o administratius. Aquesta funcionalitat ha d'incloure, com a minim:

1. Importacié de Variables Externes No Energétiques:
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o El sistema ha de permetre la connexié i importacio de dades des d’altres webs
externes (p. ex., serveis meteorologics) o fonts d’informacié administrativa (p. ex.,
dades del cadastre o dades d'activitat) que puguin ser utilitzades per correlacionar el
consum amb I'Us dels edificis o I'impacte de factors climatics.

2. Integracié i Us en KPIs:

o Les variables externes adquirides s'han d'integrar al moddul d'analisi de la
plataforma (DAD-02) per tal de permetre una analisi creuada i I'establiment de KPIs
(DAD-04) en funcié d’aquestes variables (per exemple, per calcular ratis de consum
per temperatura o per superficie).

4.18. DAD-09 Adquisicio de Dades des de Webs de Comercialitzadores (Accés Web)

La plataforma ha de garantir la maxima redundancia en l'adquisici6 de dades
energétiques i de facturacio, permetent I'accés directe als sistemes de les empreses
subministradores. Aquesta funcionalitat d'accés a webs ha d'incloure, com a minim:
1. Possibilitat d’Accés a Webs:

o El programari haura de tenir la possibilitat d’accedir a la web de les
comercialitzadores.

o Aquesta funcionalitat s'ha d'aplicar a diversos vectors energétics i hidrics
(electricitat, aigua, gas natural, combustibles liquids, etc.).
2. Objectiu de la Descarrega:

o L’accés s’ha dutilitzar per a la descarrega de dades de consum, corbes de
carrega, preus dels subministraments i facturacio.

4.19. INT-01 API d'Inventari

La plataforma de gesti6 ha de garantir la integraci6 amb els sistemes municipals
mitjangant la incorporacié d'una Interficie de Programacié d'Aplicacions (API).
La plataforma ha de disposar d'una APl REST per consultar i gestionar
(altes/baixes/modificacions) l'inventari de subministraments. Aquesta API ha de
permetre als sistemes municipals realitzar una gestié integral de l'inventari d'objectes
(centres de consum, equipaments, quadres d’electricitat, fonts, i comptadors). Aquesta
gestio inclou la totalitat del cicle de vida d'un punt de subministrament dins de la
plataforma.
L'API ha d'oferir una API HTTP, ja sigui amb missatgeria JSON o XML, i ha de
garantir, com a minim, les funcionalitats segiients:
1. Consulta i Cerca:

o Permetre la consulta del llistat complet de subministraments existents a la
plataforma.

o Permetre cercar elements de I'inventari a partir de les seves propietats principals
(nom, tipologia, codis de comptador, etc.).
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o Permetre obtenir les propietats identificatives, descriptives, geografiques i
relacionals (relacions amb altres objectes) d’'un element de l'inventari a partir del seu
identificador.

2. Gestio del Cicle de Vida (CRUD):

o Alta: Permetre la creacié (alta) de nous punts de subministrament. Els
sistemes municipals han de poder enviar tota la informacié necessaria per registrar un
nou subministrament a la plataforma.

o Modificacid: Permetre la modificacié de les dades de qualsevol subministrament
o element de l'inventari existent. La identificacié del subministrament a modificar s'ha
de basar en el seu codi CUPS.

o Baixa/Eliminacié: Permetre I'eliminacié (baixa) d'un subministrament o element
de l'inventari. La identificacié del subministrament a eliminar s'ha de basar en el seu
codi CUPS

4.20. INT-02 API de Dades Historiques

La plataforma de gestié6 ha de disposar d'una Interficie de Programacié d'Aplicacions
(API) per permetre als altres sistemes corporatius municipals la consulta de les dades
historiques de facturacié i consums.

Aquesta API ha d’oferir una API HTTP, ja sigui amb missatgeria JSON o XML, i ha de
garantir, com a minim, les funcionalitats seguents:

1. Consulta de Dades Historiques:

o Permetre consultar I'historic de dades de facturacio i de telelectura des d’altres
aplicacions corporatives.

o Permetre obtenir les dades de facturacié (tant energétiques com econdomiques)
d’'un periode determinat per un subministrament especific, utilitzant com a referéncia el
codi de polissa.

o Permetre obtenir les dades de telelectura (energétiques) d’'un periode determinat
per un subministrament especific, utilitzant com a referéncia el codi de polissa.

2. Mecanisme Alternatiu de Consulta:

o Alternativament a I'API, s’acceptara una URL a P’aplicacié de I’adjudicatari que
mostri directament les dades de facturacio i telelectura d’'un subministrament (polissa) i
un periode especificats com a parametres de la URL.

4.21. INT-03 API de Validacié de Factures

La plataforma ha de disposar d'una APl REST que permeti als sistemes municipals
(com el gestor d'expedients) actualitzar I'estat d'una factura.

El sistema de gestié energética haura de poder validar automaticament totes
aquelles factures que no tinguin cap incidencia fent una crida a una API REST que
I’Ajuntament posara a disposici6 de I’adjudicatari.

Aquesta API de validacié de factures és una APl REST amb missatgeria JSON i
consta de dos endpoints principals:
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1. Obtenir Llista de Factures Pendents:

o L’API ha de disposar d’'un métode per obtenir la llista de totes les factures que
estan pendents de validar.

o Aquest métode (URL: https://www.santfeliu.cat/rest/factures pendents validar ,
Métode: GET) retorna un objecte JSON amb les factures pendents en el camp
invoices, incloent-hi la data, el NIF del proveidor i el codi de factura (invoice).

2. Validacio o Rebuig de Factura:

o L’API ha de disposar d’'un métode (URL:
https://www.santfeliu.cat/rest/validar_factura, Métode: POST) per a la validacié d’una
factura determinada.

o Aquest méetode ha de permetre actualitzar I'estat de la revisié (revision_status) de
la factura a un dels seguents valors:

= S: Factura correcte (Validada).
= P: Factura pendent de validar (permet tornar-la a deixar pendent).
= R: Factura rebutjada, presenta alguna incidéncia i no es pot validar.

o S’ha de poder informar el motiu del rebuig mitjan¢ant un camp de comentari

(comments) opcional

4.22. INT-04 Autenticacié d'Usuaris i Gestié d'ldentitats

La plataforma ha de garantir un sistema robust de gestid6 d'usuaris i un sistema
d'autenticacié que permeti la integracid6 amb els sistemes d'identitat corporatius de
I'Ajuntament. Aquesta funcionalitat ha d'incloure, com a minim:
1. Gestié d'Usuaris i Rols:

o La plataforma ha de permetre la creacio d'un nombre il-limitat d'usuaris.

o Ha de possibilitar 'accés a la plataforma amb diferents perfils d'usuaris i amb
diferents capacitats d'actuacio.

o El sistema ha de permetre la gestié d'accessos a diferents perfils d'usuaris dels
diferents CIFs de les entitats.
2. Integracio6 de I'Autenticacié Corporativa:

o L'accés a la plataforma per part dels usuaris municipals s'ha de poder integrar amb
el sistema d'identitats de I'Ajuntament.

o Els usuaris de l'aplicaci6 amb domini diba.cat (o I'equivalent municipal) hauran
d’autentificar-se a través del sistema de Gestio d’ldentitats corporatiu.

o Aquesta integracié s'ha de realitzar mitjangant el protocol SAML (Security
Assertion Markup Language).

o La resta d’'usuaris (que no s’autentifiquin via SAML) hauran d’accedir amb codi
d’accés i contrasenya facilitats pel contractista.

4.23. INT-05 Adquisicié de dades des de la Plataforma Sentilo i Gesti6 de Dades
Historiques

tmp1786810539088881528.doc
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La solucido de gestio energética ha de garantir la gestio historica de les dades de
telelectura (consums, corbes de carrega) mitjangant I'adquisicié de dades des de la
Plataforma Sensorial SENTILO (Plataforma Smart Region) que la Diputacié de
Barcelona posa a disposicié de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat.

Aquesta integracio ha d'incloure, com a minim:

1. Adquisicié de Dades des de Sentilo (Entrada):

o El sistema de [l'adjudicatari ha d’accedir a I'APlI de Sentilo (http://sentilo-
api.diba.cat) amb un token d’aplicacié (proporcionat per I'Ajuntament) per llegir
periodicament les dades dels sensors de telelectura publicades a la instancia de Sant
Feliu.

o Aquestes dades han de ser processades i integrades al modul de monitoratge,
guardant un historic d’aquesta informacio a la seva propia base de dades.

o La plataforma ha d’incorporar dades noves dels comptadors d’electricitat i de gas
amb una frequéncia minima de cada 15 minuts, i dades noves dels comptadors
d’aigua amb una freqiieéncia minima de cada hora.

2. Gestio Historica i Tragabilitat:

o El programari ha de mantenir I'historic de les dades de consum i facturacié per a
cada instal-lacio.

o Qualsevol dada de I'aplicatiu (incloent-hi les dades procedents de Sentilo) ha de
disposar de la tracabilitat de I’origen de la mateixa (p. ex., facturae, PDF, manual).

3. APl de Consulta de Dades (Sortida):

o La plataforma ha de facilitar, com a requisit minim, una APl HTTP (REST, amb
missatgeria JSON o XML) per permetre la consulta per part d'altres sistemes
corporatius de la informacio extreta de la factura electronica i de les dades historiques
de telelectura provinents de Sentilo i emmagatzemades en el sistema.

La plataforma ha d'estar tecnicament preparada per a llegir de Sentilo (complir INT-05)
en 8 setmanes. L'activacid efectiva es realitzara quan ['Ajuntament notifiqui
disponibilitat de dades, sense penalitzacié por el periode d'espera.

NOTA IMPORTANT SOBRE L'EXECUCIO: La plataforma ha de disposar nativament
de la capacitat d'importacié automatica de dades des de Sentilo. No obstant aixo,
aquesta funcionalitat romandra en suspens i no sera d'activacié obligatoria fins que
I'Ajuntament notifiqui formalment a I'adjudicatari la disponibilitat operativa de les dades
de telelectura a la plataforma municipal. Fins a aquesta notificacid, el contracte se
centrara en la gestio de factures i inventari sense penalitzacio per la manca de dades
automatiques.

4.24. GES-01 Gestié d'Usuaris

La plataforma ha de garantir un sistema robust i flexible per a la gestié dels usuaris i
els seus permisos. Aquesta funcionalitat ha d'incloure, com a minim:
1. Usuaris i Rols:

o La plataforma ha de permetre la creacio d'un nombre il-limitat d'usuaris.
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o Ha de possibilitar 'accés a la plataforma amb diferents perfils d'usuaris i amb
diferents capacitats d'actuacio.
o El sistema ha de permetre la gestié d'accessos a diferents perfils d'usuaris dels
diferents CIFs de les entitats.

o L’Ajuntament ha de poder crear com a minim 100 perfils d’usuari.

o El programari ha de permetre la creacié d'usuaris i la seva parametritzacio,
vinculant la informacio a la qual poden accedir.
2. Panell de Configuracié:

o El programari ha de disposar d’'un panell de configuracié d’'usuaris que permeti
parametritzar el maxim d’'informacio possible.

o Els usuaris administradors de I'Ajuntament han de poder generar usuaris, vincular
tota la informacio i parametres i donar diferents rols respecte a I'accés a la informacio.

(rols clau). El sistema
amb accés a materials d'autoformacio

La plataforma ha de disposar d'eines per a la creacid, personalitzacio i distribucio dels
informes d’analisi. Aquesta funcionalitat ha d'incloure, com a minim:
1. Creacio i Personalitzacio:

o El sistema ha de ser una eina per a la generacio d'informes personalitzats.

o Ha de permetre generar informes predeterminats en els diferents nivells
d’agregacio (entitats, centres de consum i subministraments).

o Els informes han de poder conéixer, com a minim: estalvis per reduccié de
poténcia, evolucié del consum o la despesa, i comparativa entre diferents centres de
consum o subministrament.

2. Programacié i Distribucio:

o Ha de permetre la programacié del seu enviament periodic per correu

o Ha de ser possible lliurar automaticament mitjangant correu electronic el resultat
dels informes i les verificacions de factures a diferents usuaris segons els perfils de
cadascu. Aquestes comunicacions s'hauran de registrar.

La plataforma ha d'incorporar un sistema d'alertes automatiques que serveixi com a

eina proactiva de gestié d'incidéncies, en complement a les deteccions d'anomalies de

consum definides a DAD-05. Aquesta funcionalitat ha d'incloure, com a minim:

1. Configuracié d'Alertes:
o Ha de permetre la configuracié d'alertes automatiques per a diverses

situacions, incloent-hi desviacions de consum, excessos de poténcia, i factures
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o S'han de poder generar alertes especifiques sobre la facturacio, com la deteccid
d’incidéncies com ara penalitzacié per maximetre o penalitzacié per reactiva.

o Totes les alertes i alarmes generades pel sistema han de ser directament
consultables per I'usuari dins de la plataforma.

4.27. GES-04 Accés Web i Modalitat SAAS

El sistema ha de ser una solucié integral en modalitat SaaS (Software as a Service),
garantint la facilitat d'accés, la disponibilitat i la seguretat de la infraestructura.

o La solucié ha de ser accessible via navegador web (Chrome, Firefox i Internet
Explorer com a minim) sense necessitat d'instal-lar programari addicional en els equips

o Ha de ser un programari web, accessible 24 hores/365 dies a I’any.
o El sistema ha de tenir una disponibilitat del servidor de gestid del 99% al periode

2. Infraestructura i Allotjament:

o La infraestructura central ha d'estar allotjada a les instal-lacions de I'empresa
contractista en territori de la UE.

o No es permet cap tractament de dades personals fora de la UE, ni tan sols per al
seu emmagatzematge ni per a la realitzacio de copies de seguretat.

o El contractista s'ha de fer carrec de la realitzacié de copies de seguretat de les
dades amb una freqiiéncia minima diaria.

o El programari ha d’incloure el manteniment evolutiu i vegetatiu, adaptant-lo als

AMB ELS SISTEMES MUNICIPALS | MECANISMES

D’EXTRACCIO DE DADES

La solucio haura d'incorporar una Interficie de Programacié d'Aplicacions (API) que
permeti als sistemes municipals realitzar una gestié integral de l'inventari de
subministraments. Aquesta gestio inclou la totalitat del cicle de vida d'un punt de
subministrament dins de la plataforma.

L'API haura de garantir, com a minim, les segients funcionalitats:
e Consulta: Permetre la consulta del llistat complet de subministraments

existents a la plataforma, retornant totes les dades associades a cada un d'ells,
tal com es descriuen en aquest plec.
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e Alta: Permetre la creacié (alta) de nous punts de subministrament. Els
sistemes municipals han de poder enviar tota la informacié necessaria per
registrar un nou subministrament a la plataforma.

e Modificacié: Permetre la modificacio de
subministrament existent. La identificacido del subministrament a modificar s'ha
de poder realitzar de forma univoca, utilitzant com a referéncia el seu codi

dades de qualsevol

o Baixa: Permetre I'eliminacié (baixa) d'un subministrament de la plataforma.
Igual que en la modificacio, la identificacid del subministrament a eliminar s'ha
de basar en el seu codi CUPS.

6. SERVEI DE MANTENIMENT EVOLUTIU | HOSTING DE L’APLICACIO

El servei ha d’'incloure el manteniment técnic i evolutiu del sistema, i ha de considerar
els seguents aspectes:

- Adaptacié a nous arxius de facturacid de les empreses comercialitzadores, i a
canvis que es puguin produir en els mateixos. En cas de modificacié dels arxius
amb la informaci6 de facturacid proporcionats per I'empresa comercialitzadora es
donara un termini de 3 dies laborables a I'empresa adjudicataria del programari per
tal d'adequar-ho a la nova situacié.

- Actualitzacié dels preus dels subministraments i condicions de preus del mercat
electric. Si bé els actuals contractes d’energia eléctrica i de gas son regulats, les
condicions de contractacié durant la vigéncia del contracte podrien canviar a
mercat lliure o indexat. En aquest cas I'empresa contractista haura de continuar
oferint els mateixos serveis i haura d’adaptar la plataforma de gestié energética a
les noves condicions contractuals. En aquest cas, el programari ha de permetre el
seguiment i control de preus facturats amb formules indexades als mercats OMIE i
OMIP en funci6 de les dates de tancament. De produir-se aquest canvi,
I'adjudicatari haura d’adequar el programari en 5 dies laborables sense cap cost
addicional per I'’Ajuntament.

- Accés a totes les millores periddiques de prestacions i funcionalitats de I'aplicacio.
- Subministrament de la infraestructura tecnologica (hosting de I'aplicacio).
- Realitzacio de copies de seguretat de les dades amb freqiiéncia minima diaria.

- Aixi mateix, durant la durada del contracte s’ha de poder incrementar/reduir el
nombre de polisses de cada centre de consum, en funcié de I'evolucié dels seus
subministraments, aixi com per la incorporacié d’altres consums (GLP, biomassa,
etc.). El preu del servei ha de incloure tots els subministraments, els sistemes de
telelectura i les fonts generadores d’energia actualment actives a I'Ajuntament,
podent veure’s modificats per part de I'Ajuntament el nombre total d’aquests
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7. PLA DE FORMACIO

8. SERVEI D’ATENCIO A L'USUARI

- Urgent: termini de 8 hores.

- Alta: termini de 24 hores.

- Mitja: termini de 5 dies laborables.

- Baixa: termini de 10 dies laborables.
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elements en un 7% tant a la baixa com a l'alga, sense que aquest fet modifiqui el

El licitador elaborara i portara a terme un pla de formacié al personal que hagi de tenir
accés a la plataforma de comptabilitat i gestié energética. Aquest pla de formacié ha
d’estar inclos en I'oferta del licitador i es realitzara com a minim a:

- 2 administradors del sistema: un administrador per equipaments i un per via
- 5 gestors avangats del sistema: tindran accés de consulta a tota la informacio del
- 15 gestors parcials del sistema: Unicament tindran accés de consulta als

equipaments i elements de la via publica que recauen dins la seva responsabilitat
L’empresa adjudicataria posara a disposicié del personal de I'Ajuntament el manual de

El pla de formacioé haura de tenir una durada minima total de 20 hores (lectives o

Les hores del pla de formacié vindran determinades per el criteri d’adjudicacié A3 i
s’acreditaran amb certificats nominals del personal municipal que hagi dut a terme la
formacio i que s’incorporaran a I'expedient via registre d’entrada.

L’adjudicatari, durant la durada del contracte, posara a disposicié de I'Ajuntament de
Sant Feliu de Llobregat un servei d’atencié a l'usuari per tal de resoldre dubtes i
incidéncies que es generin en qualsevol dels camps d’actuacié de la plataforma de
gestio energética. El temps de resposta per a la resolucié d’incidéncies ha de ser,
segons el nivell d’'urgéncia, com a minim el seguent:

La urgéncia de la incidéncia sera determinada pel departament responsable del servei,
prenent com a referéncia:

e Urgent: incidéncia que afecta a I'accés, la consulta o modificacid de dades a la
plataforma de gestié energética per part de qualsevol usuari.
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e Alta: incidéncia que afecta al tractament estadistic de la informacid, elaboracié
d’'informes i exportacio de les dades.
e Mitja: incidéncia que afecta a la transmissi6 i incorporacié de les dades dels
comptadors de telelectura, tant a la plataforma de gestioé energética com a Sentilo,
i a la importacio de factures a la plataforma de gestié energética.
e Baixa: qualsevol altre tipus d’incidencia.

El servei d’atencié a l'usuari ha d’estar disponible en calendari laboral de dilluns a
dijous en horari de 8 a 17h i divendres de 8 a 15h.

L’Ajuntament disposa actualment d’'un sistema integral de comptabilitat i gestid
energetica on s’integren tots els subministraments energétics municipals, tant si estan
ubicats en edificis municipals com en infraestructures sobre el territori.

L’adjudicatari haura d’'importar i implementar a la plataforma gestié energética
proposada les dades energétiques que actualment disposa 'Ajuntament de Sant Feliu
de Llobregat. Per fer el traspas d’informacié es comptara amb arxius digitals
d’intercanvi (CSV o equivalent), que l'adjudicatari haura d’exportar del sistema de
gestio energética actual. Tota la informacid del sistema actual esta emmagatzemada
en una base de dades en fitxer excel.

El personal encarregat de fer 'operacié de traspas sera a carrec de I'adjudicatari de
forma exclusiva i 'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat només fara les funcions de
resoldre els dubtes que es puguin generar.

El termini maxim d’exportacié del sistema actual i importacié i implantacié6 a la
plataforma oferta sera de 4 setmanes a comptar des de la signatura del contracte.

El termini maxim d’integracié amb Sentilo de la plataforma de gestié energética sera
de 8 setmanes a comptar des de la signatura del contracte.

El personal encarregat de fer aquesta integracié sera a carrec de l'adjudicatari de
forma exclusiva, i per tant el personal de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat
exclusivament fara funcions de subministrar les dades necessaries i aclarir els dubtes
que es puguin generar.
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El termini maxim d’importacié de les factures i de les dades de telelectura sera de 4
setmanes a comptar des de la signatura del contracte.

Les APIs que es descriuen als apartats 4.19 (INT-01), 4.20 (INT-02) i 4.21 (INT-03) per
a la integracié6 de linventari d’objectes, la integracié dels subministraments o la
integracié de les dades historiques de facturacid i telelectura hauran d’estar
disponibles en un termini maxim de 12 setmanes.

El termini maxim per tenir activada la crida al servei REST que es descriu a I'apartat
6.4. sera de 4 setmanes.

La resta de funcionalitats requerides per la plataforma de gestid energética hauran
d’estar disponibles un cop realitzat el traspas de la informacié actual.
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10. SUPERVISIO, CONTROL | SEGUIMENT

Com a minim un cop al trimestre, es mantindran reunions de coordinacié general amb
el Servei d’Equipaments municipal per realitzar el seguiment del contracte i de les
prestacions de la plataforma contractada.

La finalitat darrera de les reunions és la comprovacio del compliment en la prestacio
mitjangant una comunicacié periodica i formal entre els interlocutors de I'Ajuntament i
de 'empresa adjudicataria.
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Addicionalment, a petici6 de qualsevol de les parts, es podran organitzar reunions
puntuals per abordar assumptes d’interés que hagin de ser tractats apart o abans de la
propera reunié periodica.
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Equip de treball

L’empresa contractista haura de destinar a I'execucié del contracte un equip
suficientment dimensionat per portar a terme les tasques detallades en el present plec.
Com a minim es requerira dels seguents perfils per a la consecucid del projecte:

Coordinador: persona responsable de la definicidé, coordinacié i supervisié de la
realitzacié de les accions que es desenvolupen en el marc del contracte. Sera també
responsable de revisar i corregir els resultats de les accions efectuades pels técnics
aixi com reportar al responsable del contracte sobre avengos, i resoldre dubtes que es
puguin presentar. Haura de disposar d’'una experiéncia minima d’'un any en tasques
similars.

Teécnic: aquesta figura executara les instruccions del coordinador i desenvolupara les
accions tecniques i formatives plantejades en el present plec. Estara en contacte amb
el coordinador de manera permanent per informar sobre avencos i resoldre dubtes en
cas necessari. Haura de disposar d’'una experiéncia minima d’'un any en tasques
similars. Aquesta responsabilitat pot ser assumida tambeé per la mateixa persona amb
el rol de coordinador.

Seguiment i coordinacié dels treballs

El seguiment i coordinacié de les tasques objecte del present contracte, relatives al
monitoratge energeétic als mercats municipals seleccionats, sera conduit per una
Comissio Tecnica amb la seglient representacio:

- El personal técnic representant de I'’Ajuntament.
- El coordinador de I'empresa Es realitzaran diferents tipus de reunié de seguiment i
coordinacio, amb l'objectiu de garantir el bon desenvolupament dels treballs.

A peticié del personal técnic, es realitzaran les seguents reunions:
- Reunions amb el personal técnic. Per al seguiment global del contracte
- Reunions amb el personal técnic Per al seguiment i implementacio de 'actuacio en

cada equipament, i es realitzaran a mesura que es requereixi per al correcte
desenvolupament dels treballs.
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11. NIVELLS DE SERVEI (SLA) | SUPORT TECNIC

L'adjudicatari haura de garantir els seguents nivells de servei minims. Les millores
sobre aquests temps seran valorades segons els criteris d'adjudicacié (Criteri A3)
definits al Quadre de Caracteristiques.

11.1. Disponibilitat de la Plataforma S'exigeix una disponibilitat del servei del 99,5%
mensual en horari laboral (de 08:00h a 18:00h).

11.2. Canal de Suport L'adjudicatari haura de facilitar un canal de suport (telefon i
correu electronic o sistema de tiquets) per a la comunicacié d'incidéncies.

e Horari de suport minim: Dies feiners de dilluns a divendres, de 9:00h a
14:00h.

11.3. Tipologia d'Incidéncies i Temps de Resposta Es defineixen les seglents
prioritats i temps maxims de resolucié:

e Prioritat Alta (Critica): Caiguda total del sistema o errada que impedeix
funcionalitats critiques (ex: no es carreguen factures).

o Temps maxim de resposta: 4 hores laborables.

o Temps maxim de resolucio: 24 hores laborables.

o Prioritat Mitjana: Incidéncia que afecta funcionalitats no critiques o degradacio
del rendiment, perd permet seguir treballant.

o Temps maxim de resolucio: 5 dies laborables.

» Prioritat Baixa (Consultes): Dubtes funcionals o errors menors estétics.

o Temps maxim de resolucid: 10 dies laborables.11.4. Manteniment
Correctiu i Evolutiu El contracte inclou totes les actualitzacions de
seguretat, correccions d'errors (bugs) i adaptacions legals que siguin
necessaries durant la vigéncia del contracte sense cost addicional per a
I'Ajuntament.

El Tecnic Enginyer Oficina de Contractacio, Compres i Gestié Patrimonial.
Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat
Mario Joan Plana Farré.
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ANNEX 1: Llistat d’equipaments municipals en els que es requereix telemesura i equips instal-lats actualment.

Monitoritzacié de comptadors d’electricitat

L4

Ajuntament de
\ / mm::um__c
/\

de Llobregat

Codi
Codi1 2 |Nom equipament CUPS Dispositiu d’accés i comunicacions
Modem companyia eléctrica. Trucada a la xarxa de I'operador de
3345 ESE | Escola Salvador Espriu ES0031406296289001XROF | telefonia.
Modem companyia eléctrica. Trucada a la xarxa de I'operador de
3347 EPV |Escola Pau Vila ES0031406293190001GKOF | telefonia.
Modem companyia eléctrica. Trucada a la xarxa de I'operador de
3348 EMP | Escola Miquel Marti i Pol ES0031408242328001WPOF | telefonia.
Modem companyia eléctrica. Trucada a la xarxa de I'operador de
3358 COL |Aula Sant Feliu ES0031406291493003YDOF | telefonia.
Modem companyia eléctrica. Trucada a la xarxa de I'operador de
3376 IBE | Sala Iberia ES0031406300754001CBOF | telefonia.
Modem companyia eléctrica. Trucada a la xarxa de I'operador de
3410 ESC | Piscina Municipal de I'Escorxador ES0031408548293001LX0F | telefonia.
Pavell6 Municipal d'Esportiu A. Modem companyia eléctrica. Trucada a la xarxa de I'operador de
6086 PAV | Xepkin ES0031408078793001GEOF | telefonia.
Camp de Futbol Municipal les Modem companyia eléctrica. Trucada a la xarxa de I'operador de
6091 FUG | Grasses ES0031406299411002AMOF | telefonia.
ADMO09" | TRF | Transformador mitja tensio ES0031408229055001PDOF
ADMO9™ | BIB ._._.m:mdﬂo_,q:mao_, - linia Biblioteca M. ES0031408229055001PDOF Analitzador de xarxes amb concentrador amb router GPRS/3G amb
Roig targeta SIM.
ADMO09(" | PAL | Transformador - linia Pavelld ES0031408229055001PDOF
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Codi

Codi 1 2 | Nom equipament CUPS Dispositiu d’accés i comunicacions

Municipal J.C. Navarro

Transformador - linia Torre del

ADMO09(" | ROS |Roser ES0031408229055001PDOF

Centre Civic Les Tovalloles Moddem companyia eléctrica. Trucada a la xarxa de 'operador de
10618 | TOV ES0031408501695001CX0F | telefonia.
3323 ENA | Escola Nadal ES0031405709823001RFOF | Gemcom amb modem amb SIM GPRS/3G
3335 AJU | Ajuntament ES0031405711379001XBOF | Gemcom amb modem amb SIM GPRS/3G
3344 POL | Policia Local ES0031406298386001BEOF | Gemcom amb mddem amb SIM GPRS/3G
3346 EJM | Escola Josep Monmany ES0031406291180001JZ0F | Gemcom amb modem amb SIM GPRS/3G
3366 CGG | Casal de la Gent Gran ES0031408041597001DJOF | Gemcom amb modem amb SIM GPRS/3G
3371 RIC |Can Ricart ES0031405711032001BNOF | Gemcom amb mddem amb SIM GPRS/3G

Palau Falguera Modem companyia eléctrica. Trucada a la xarxa de I'operador de
3374 FAL ES0031408038127002CROF | telefonia.
3375 CIN | CineBaix ES0031405710023001WEOF | Gemcom amb modem amb SIM GPRS/3G
6092 EMA | Estadi Atletisme ES0031406302707001VNOF | Gemcom amb mddem amb SIM GPRS/3G
6096 URB | Edifici Territori ES0031405746319001JKOF | Gemcom amb modem amb SIM GPRS/3G
9287 CML | Centre Civic Mas Llui ES0031408412307002XQ0F | Gemcom amb mddem amb SIM GPRS/3G

() L’equipament amb codi ADM09 és un transformador de mitja tensid que déna servei a 3 equipaments (biblioteca Montserrat Roig, Pavellé
Municipal Joan Carles Navarro i Torre del Roser).

Monitoritzacié de comptadors de gas

Codi

Codi
alfanumeric

Nom equipament

CUPS

Dispositiu d’accés i comunicacions
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3317 TAM Escola Bressol Tambor ES0217010176806371QC | Sigfox. www.sigfox.es
3318 FAB Escola Bressol Fabregas ES0230010299420030QC | Sigfox. www.sigfox.es
Dades a través de Infraestructures.cat
3323 ENA Escola Nadal ES0230010281142511SA | Generalitat
3324 EFA Escola Falguera ES0217010234882373MX | Sigfox. www.sigfox.es
3345 ESE Escola Salvador Espriu ES0217010123774240ER | Sigfox. www.sigfox.es
3346 EJM Escola Josep Monmany ES0230010290517945JQ | Sigfox. www.sigfox.es
3347 EPV Escola Pau Vila ES0230010288317535TQ | Sigfox. www.sigfox.es
Dades a través de Infraestructures.cat
3348 EMP Escola Miquel Marti i Pol ES0217010264268493NL | Generalitat
3358 COL Aula Sant Feliu ES0217010167224081VJ | Sigfox. www.sigfox.es
Palau Municipal d'Esports J.C.
3414 PAL Navarro ES0217010123497968QM | Sigfox. www.sigfox.es
6092 EMA Estadi Municipal d'Atletisme ES0217010123574388AL | Sigfox. www.sigfox.es

Monitoritzacié de comptadors d’aigua

L’accés a les dades de telelectura mitjangant un servidor FTP en el que 'empresa Aigles de Barcelona fa 'abocament de les dades.
e Aigua: Actualment el 100% dels comptadors de les polisses municipals d’aigua disposen de telelectura.

e Electricitat: L’Ajuntament disposa de 21 comptadors telemesurats i 3 escomeses d’'un comptador amb submetering, amb les tecnologies
descrites a I'annex 1.

e Gas: L’Ajuntament disposa de sistemes de telemesura a 11 comptadors de gas, amb la tecnologia descrita a 'annex 1.
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Durant la vigéncia de tot el contracte, el contractista haura d’incorporar al seu aplicatiu les dades de telelectura que es disposin a la plataforma
sensorial Sentilo i al programari de comptabilitat en format de factures.

Actualment I'Ajuntament esta desenvolupant un projecte canvi de recollida de la sensérica municipal per abocar-la a la plataforma sensorial Sentilo
que es la que facilitara les dades provinents de telelectura a I'aplicatiu de gestioé energética. Veure esquema a I'apartat 4 d’aquest plec.

Fonts d’energia renovables

A data de redacci6 del present plec de prescripcions técniques I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat té 24 instal-lacions d’energies renovables
inventariades al sistema de comptabilitat i gestié energeética, de les quals 16 son instal-lacions d’energia solar térmica, 7 d’energia solar fotovoltaica
i 1 d’energia geotérmica.

Pel que fa a la telelectura dels comptadors d’aigua, 'empesa comercialitzadora ja aboca directament aquestes dades a un servidor ftp al que es
donara accés a I'adjudicatari.
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ANNEX 2: Organitzacio dels sensors de telectura a la plataforma Sentilo.
A SENTILO, els sensors de telelectura s’organitzaran de la seglient manera:

Per cada comptador hi ha un component. Aquest component té les seguents
caracteristiques:

Tipus del component:
o Comptador de llum: electricity_meter
o Comptador d’aigua: water_meter
o Comptador de gas: gas_meter

La nomenclatura dels components electricity_meter és la segient:
e ELEC_<EQUIP>_<NUM>
EQUIP: Codi alfanuméric de I'equipament (3 lletres)
NUM: dos digits per identificar el comptador (pot haver més d’un per
equipament)
Exemple: ELEC_AJU_01

La nomenclatura dels components water_meter és la seguent:
e WATER_<EQUIP>_<NUM>
EQUIP: Codi alfanuméric de I'equipament (3 lletres)
NUM: dos digits per identificar el comptador
Exemple: WATER_AJU_01

La nomenclatura dels components gas_meter és la segient:
e GAS_<EQUIP>_<NUM>
EQUIP: Codi alfanumeéric de I'equipament (3 lletres)
NUM: dos digits per identificar el comptador
Exemple: GAS_AJU_01

Cada component electricity_meter conté 3 sensors:

¢ Energia activa acumulada (kWh): active_energy

¢ Energia reactiva acumulada (kVAhr): reactive_enegy
e Poténcia activa (kW): active_power

Cada component water_meter conté 1 sensor:
e Consum acumulat (m3): water_meter

Cada component gas_meter conté 2 sensors:
e Consum acumulat (m3): gas_meter

e Consum acumulat (kWh): gas_meter_kWh

La nomenclatura general de tots els sensors és aquesta:
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<NOM_COMPONENT>_<TIPUS_SENSOR>
Exemples: WATER_BRI_02_ water _meter, ELEC_AJU 01_active_power,
ELEC_AJU_01_active_energy, ...
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ANNEX 3: API de validacio de factures.
L’API de validacio de factures és una API REST amb missatgeria JSON.
Té dos endpoints:

e Obtenir llista de factures pendents.

o URL: https://www.santfeliu.cat/rest/factures pendents validar

o Meétode: GET

o Parametres: no en té cap.

o Descripcio: retorna un objecte JSON amb les factures pendents de
validar indicades en el camp invoices. Cada factura presenta els
seglients camps:

» date: data de la factura en format AAAAMMDD
= nif: nif del proveidor del servei
» invoice: codi de factura del proveidor

o Exemple de resposta:

{
"invoices": [

{
"date": "20250226",
"nif": "A81948077",
"invoice": "P25C0OY000108308"

}1

{
"date": "20250226",

"nif": "A81948077",
"invoice": "P25CON006445716"
2

{
"date": "20250226",

"nif": "A81948077",
"invoice": "P25CON006445708"
}
1,
"status": "OK"

}

e Validacio d’'un factura
o URL: https://www.santfeliu.cat/rest/validar factura
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o Metode: POST
o Cos de la peticié: un objecte JSON amb aquests camps:
= nif: nif del proveidor de la factura
= invoice: codi de la factura del proveidor
= revision_status: estat de la revisio de la factura que pot valdre:
e S: factura correcte.
e P: factura pendent de validar. Un cop validada es pot
tornar a deixar pendent de validacio.
¢ R: factura rebutjada, presenta alguna incidéncia i no es
pot validar.
» comments: comentari de la validacié (opcional). Aqui es pot
informar el motiu del rebuig.
o Exemple de peticio:
{
"nif": "A81948077",
"invoice": "P25C0OY000108308",
"revision_status" : "S"
}
o Exemple de resposta:
{
"status": "OK",
"updated": 1:
"detail" : {
"nif": "A81948077",
"invoice": "P25C0OY000108308",
"revision_status" : "S"
}
}

Importacio de factures

L’Ajuntament rep totes les factures de consum de les companyies de serveis en format
facturae (XML) a través de la plataforma EFACT (factura electronica) de
I’Administracié Oberta de Catalunya. Quan aquestes factures entren en el sistema de
facturacio de I'Ajuntament, s’emmagatzemen en un servidor FTP que és accessible
des d’Internet. L’Adjudicatari haura de connectar-se un cop al dia a aquest servidor per
processar les noves factures entrants.

tmp7683456274303985995.doc




DOCUMENT ORGAN N REFERENCIA
Plec prescripcions tecniques AREA DE PRESIDENCIA PACC2025000021

. e il ~ . . ~ SIGNATURES

gﬁgg?g?;mdiﬁi;?;ﬁ;gﬂ")~ 6e5e2020-3111-4896-b7bb-a4f72ec3de | FAN B0 Juan Plana Farre (TCAT), 18/12/2025 08:52
Identificador document original: ES_L01082114_2025_6179692
Data d'impressié: 16/01/2026 12:31:04

Pagina 40 de 40

3

R
Ajuntament de

@ Sant Felu

\ / de Llobregat

L’estructura de directoris del servidor FTP és la seguent:

Bl _HISTCRICS
ATGUA
GRS
LLLIM
= AliGLA
ESA60095435
Bl GAS
ESA05431090
ESABS067332
= LLUM
AT 1945077
BiEZ346525
ESAG194E8077
ESES2846525

En un primer nivell hi ha una carpeta per cada tipus de servei, AIGUA, LLUM i GAS i
un directori _HISTORICS on es guarden les factures ja processades. Dintre de cada
servei hi ha una subcarpeta per cada proveidor (el nom de la qual és el CIF del
proveidor) que conté els fitxers de factura electronica (facturae) pendents de
processar, amb nom F<codi>.xml.

Un cop l'aplicacié de I'adjudicatari ha processat un fitxer de factura electronica I'haura
de moure a la carpeta equivalent del directori _HISTORICS.

En algunes ocasions, les factures electroniques poden no tenir tota la informacié
necessaria per fer una bona gestio energética. En aquest cas, el servei ha d’incloure la
importaci6 i carrega al sistema de comptabilitat i gestié energética de factures en altres
formats, com per exemple .pdf, o la introduccié manual de la informacié necessaria per
disposar d’'una factura complerta. Qualsevol dada de I'aplicatiu ha de disposar de la
tracabilitat de I'origen de les mateixes: facturae, pdf, manual, etc..

Document electronic verificable a http://www.santfeliu.cat/sde
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