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INFORME DE NECESSITATS

1) FITXA DEL CONTRACTE

1.-)DADES DE CONTRACTE:

Nom del contracte/objecte: Contractacié dels serveis de comptabilitat i gestié
energeética de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat.

Referéncia de I'expedient: PACC2025000021
Unitat/area: Servei d’Equipaments

Responsable del contracte: Enginyer técnic Oficina de Contractacié, Compres i
Gestié Patrimonial.

Tipus del contracte administratiu

TIPUS: Serveis [X] Obres ] concessio obres ]
Subministraments ] especial [] mixt [] concessio serveis[]

Codi CPViCPA:
71314200-4 Serveis de gestié d’energia

71314300-5 Serveis de
consultoria en rendiments energétics

72500000-0 serveis informatics
Esta sotmés a regulacié harmonitzada?
SI ] NO [X]
Esta relacionat a algun expedient? PACC2019000042

Es susceptible de recurs especial en matéria de contractacio?

Sl ] NO [X]
Es tracta d’'un expedient amb CPV recollit a I’Annex IV del LCSP?

Sl ] NO [X]
Es tracta d’'un expedient amb prestacions de caracter intel-lectual?

Sl NO [X]

Tramitacio ordinaria / urgent o d’emergeéncia: Ordinaria
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2) CONSULTES PREVIES AL MERCAT

No

3) OBJECTE DEL CONTRACTE QUE ES PROPOSA | JUSTIFICACIO DE LA

CONTRACTACIO.

registrada.
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AJUNTAMENT DE SANT FELIU DE LLOBREGAT

L’objecte del present contracte, promoguda per I'area d’equipaments, €s una solucio
informatica integral, en modalitat SaaS, per a la gestié i comptabilitat energética dels
subministraments energétics de I’Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat

a) Justificacié de la NECESSITAT | IDONEITAT i EFICIENCIA de la contractacié:

Atés que el Pla anual de contractacio de 2025 recull el contracte de la present licitacio.
La justificacié es fonamenta en:

e La necessitat que satisfara aquesta proposta de contractacid és garantir la
continuitat dels serveis vinculats serveis de comptabilitat i gestidé energética de
I'Ajuntament
PACC2019000042:

Prestaci6 dels serveis de comptabilitat i gestié energética de I’Ajuntament de
Sant Feliu de Llobregat, mitjangant una plataforma que cobreixi les segiients
funcionalitats:

de Sant Feliu de Llobregat. Iniciats amb [I'expedient

- Portar a terme la comptabilitat energética, entesa com el seguiment, el control
de qualitat i 'avaluacié de la despesa economica i del consum dels
subministraments d’electricitat, gas, aigua i d’altres combustibles classificats en
els diferents centres de consum municipals, a través de la importacio de la
facturacio, les dades de telelectura i la introduccié manual de la informacio.

- Establir alarmes que permetin detectar situacions anomales quant als
parametres de facturacio, el consum o la resta d’elements de gestio energética
enregistrats.

- Disposar d’'un inventari que integri diferents nivell d’agregacié (centres de
consum, subministraments, facturacio i fonts d’energia renovables) amb la
parametritzacié necessaria per poder fer I'explotacié de tota la informacié

- Facilitar I'explotacié estadistica actual i historica de la informacié recollia per
poder-la analitzar, donant la possibilitat de combinar diferents parametres per
avaluar de manera numeérica i grafica el comportament d’'un determinat
element, generant els indicadors creuats de seguiment, parametritzant els
informes necessaris per poder presentar resultats i poder prendre decisions de
gestio tant a nivell econdmic com energétic.
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- Tenir la capacitat de poder fer simulacions de futur per determinar la viabilitat
o conveniéncia d’introduir un determinat canvi en la gestié energética.

- Disposar d’'una configuracio d’usuaris i rols a mida, segons les necessitats
d’edicid, consulta, visualitzacid, etc. de la informacié disponible al sistema.

- Integrar-se amb sistemes municipals. Possibilitat d’adaptacio, evolucio,
incorporacioé de nous elements necessaris per suportar nous serveis. Aixi com
capacitat d’integracié mitjangant serveis web, amb altres plataformes ja siguin
internes a '’Ajuntament o externes.

- Mantenir els sistemes de telemesura instal-lats als comptadors
d’electricitat i gas per la seva correcta transmissio, garantint les
comunicacions d’aquests sistemes amb la plataforma de comptabilitat i
gestié energética.

L'Ajuntament és competent per a la licitacié del contracte descrit. La contractacio
d'una eina de gestié energética s'enquadra perfectament dins de les competéncies
propies que li atribueix l'article 25 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les
Bases del Régim Local, especificament en les matéries de medi ambient urba i
proteccié del medi ambient.

Aquesta contractacié constitueix un exercici de la potestat d'autoorganitzacié de
I'Administracio per a la gestio eficient dels seus recursos i per al compliment de les
seves obligacions en matéria de sostenibilitat.

Atés que I'Ajuntament no disposa de mitjans propis per poder assumir la tasca
anteriorment descrita, donades les especificitats de la plataforma de comptabilitat i
gestio energética, cal fer una contractacié mitjangant un concurs obert.

DIVISIO EN LOTS (ART 99 LCSP)

Hi ha divisio en lots? si [] no [X]

En aquest contracte no es considera adequada ni resulta possible la divisio en lots,
ja que la naturalesa de les prestacions requereix una gestié unificada per
assegurar la coordinacio i la planificacié global de les tasques encomanades.
Aquesta centralitzacié és imprescindible per garantir una execucié eficient i
coherent dels serveis. La fragmentaci6 en lots comportaria un risc de
descoordinacié i dificultaria I'assoliment de les finalitats d’interés public
perseguides, a més d’'implicar una incorrecta assignacioé dels recursos publics i un
possible risc injustificat de restringir la competéncia, fet que justifica plenament
I'opcié de mantenir el contracte sense divisié en lots.

DURADA DEL CONTRACTE:
Durada del contracte (anys/mesos) : 2 ANYS

Inici del contracte previst: 1 de marg de 2026

Es preveu Prorroga Sl [X] NO [X]
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Una prorroga d’un any.

6) Es d'interés per 'Ajuntament la prestacié successiva (art. 29.4 LCSP)

NO ]

Atés que és interés d’aquest Ajuntament la prestacio successiva del servei, s’haura de
preveure I'establert a I'art. 29.4 de LCSP, on diu que quan al venciment del contracte
no s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacié a
realitzar pel contractista com a conseqiiéncia d’incidéncies resultants d’esdeveniments
imprevisibles per a I'drgan de contractacioé produides en el procediment d’adjudicacio i
hi hagi raons d’interés public per no interrompre la prestacid, es podra prorrogar el
contracte originari fins que comenci la execucid del nou contracte i en tot cas per un
periode maxim de nou mesos, sense modificar les restants condicions del contracte,
sempre que l'anunci de licitacid del nou contracte s’hagi publicat amb una antelacié
minima de tres mesos respecte de la data de finalitzacié de contracte originari

7) ASPECTES ECONOMICS DEL CONTRACTE:

a) Pressupost base de licitacio : 23.590,16 €, IVA inclos

El pressupost base de licitacio, que determina el limit maxim de despesa al qual es
compromet I'Ajuntament, és el de 23.590,16 €, IVA inclos, amb el desglossament
seglient: 19.496,00 €, pressupost net i 4.094,16 € en concepte d'Impost sobre el Valor
Afegqit al tipus del 21%.

La quantitat indicada en el paragraf anterior com a pressupost net, constitueix la xifra
maxima per sobre de la qual s'estimara que les ofertes dels licitadors excedeixen el
tipus de la licitacio.
gesti6 del projecte.

El preu ha d’incloure I'accés a I'aplicaci6 i el servei associat en la

Aquesta xifra s’ha determinat prenent com a referéncia els preus aplicats en anys
anteriors per serveis similars, aixi com els preus de mercat.

El desglossament del pressupost base de la licitacio és el seguent:

AJUNTAMENT DE SANT FELIU DE LLOBREGAT

PRESSUPOST BASE DE LICITACIO
Concepte Import

Costos directes (Plataforma) 8.403,36 €

Cost anual per Us de la plataforma 8.403,36 €
; Costos indirectes 1.344,54 €
% Despeses generals 6,00% 504,20 €
g Benefici industrial 10,00% 840,34 €
£
g Total Costos directes i indirectes 9.748,00 €
§ Despeses IVA 21,00% | 2.047,08 €
E Total cost Anual 11.795,08 €
g
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TOTAL CONTRACTE (2 anys)
Total Costos directes i indirectes 19.496,00 €
Despeses IVA 21,00%| 4.094,16 €
PRESSUPOST BASE DE LICITACIO 2 ANYS 23.590,16 €

En tot cas les ofertes que excedeixin el pressupost de licitacid iva exclds resultaran
excloses del procediment.

El preu del contracte esta condicionat a les necessitats reals que I'equip técnic de
I'Ajuntament identifiqui en cada moment. Per tant, 'Ajuntament no esta obligat a
executar una quantia determinada d’unitats ni a gastar la totalitat de I'import adjudicat.

Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte que integra el
contracte, i els preus consignats porten implicits tots els conceptes previstos.

L'article 100.2 LCSP exigeix que en els contractes en qué el cost dels salaris de les
persones ocupades per a la seva execucié formi part del preu total del contracte, el
pressupost base de licitacié indiqui, de forma desglossada i amb desagregacié de
génere i categoria professional, els costos salarials estimats a partir del conveni laboral
de referéncia.

El Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals va fixar, entre altres en la
seva Resolucid 633/2019 la doctrina sobre els suposits en qué procedeix el
desglossament dels costos salarials concloent que I'obligacio de desglossar els costos
salarials no s'aplica als contractes de subministrament ni als d'obres, i tampoc a tots
els contractes de serveis, sin0 només a aquells en qué es donen les seglients
circumstancies:

a) el cost dels salaris de les persones ocupades en I'execucié del contracte forma
part del preu total del contracte perqué el preu es fixa per unitats de treball i
temps;

b) l'execucid de la prestacid6 és a favor de l'entitat contractant, que la rep
directament;

c) els costos salarials sén els principals, i aquests son els dels treballadors
emprats en I'execucio del contracte sols a favor de I'entitat contractant.

En la determinacié del preu d’aquest contracte no es dona la circumstancia a) ja que el
calculs d’aquests serveis ve donat pel concepte d’honoraris professionals dels técnics
facultatius i no per unitats de treball i temps.

Per al calcul dels honoraris, s’ha tingut en compte la resolucié de 7 d’octubre de 2019,
de la Direcciéon General de Empleo per la qual es registra i publica el Conveni
Col-lectiu del sector d’'empreses d’enginyeria i oficines d’estudis técnics, publicat amb
el n° de resolucio 14977 al BOE num. 251 de data 18/10/2019. El referit conveni no
fixa cap desagregacio per génere, motiu pel qual els salaris seran idéntics per a la
realitzacio de les tasques de la mateixa categoria amb independéncia de que el treball
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sigui executat per un home o una dona, existint Unicament diferencies com a
conseqliéncia de les diferents antiguitats dels treballadors o altres circumstancies
previstes legalment.

b) Determinaci6 del Preu
[X] A tant algat. [ 1 Preus unitaris. [ ] Preus unitaris i pressupost maxim.

Justificacio: No es tracta d’'un objecte contractual que inclogui diferents components
de la prestacié ni diferents unitats de la mateixa que s’entreguin o executin.

c) Valor estimat del contracte

Considerant el pressupost base de licitacid, les estimacions del contracte abans
esmentades, aixi com les seves possibles modificacions i prorrogues, el valor estimat
del contracte sense incloure I'Impost sobre el Valor Afegit, als efectes de determinar el
procediment d’adjudicacio i la publicitat és el seglent:

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
Any execucio Pressupost Base | Prorrogues | Modificacions TOTAL

2026 (inici el 1/03/26) 8.123,33 € 0,00 € 0,00 €| 8.123,33€

2027 9.748,00 € 0,00 € 0,00 €| 9.748,00 €
2028 (fins 29/02/28) 1.624,67 € 0,00 € 0,00€| 1.624,67 €
2028 (12 prorroga) 0,00 €| 8.123,33 € 0,00 €| 8.123,33€
2029 ( fins 28/02/29)) 0,00 €| 1.624,67 € 0,00€| 1.624,67 €
TOTAL 19.496,00 € | 9.748,00 € 0,00 € | 29.244,00 €

d) Régim economic del contracte
Comporta una despesa o un ingrés per 'Ajuntament? ingrés [] despesa [X]
b) Font de finangament:

- El finangament esta condicionat a atorgament de subvencié? Sil] NO[X]
- El finangament esta Condicionat a modificacié de crédit o aplicacié de romanent de
tresoreria? NO

c) Imputacié al pressupost municipal:

IMPUTACIO PRESSUPOST MUNICIPAL
Any execucio Total (Iva inclos) | Total (Iva exclos) | Tipus de document | P. Pressupostaria
2026 (inici el 1/03/26) 9.829,23 € 8.123,33€ | A 26 200 92000 22708
2027 11.795,08 € 9.748,00 € | AF 27 200 92000 22708
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2028 (fins 29/02/28) 1.965,85 € 1.624,67 € | AF 28 200 92000 22708
2028 (12 prorroga) 9.829,23 € 8.123,33 € |RC 28 200 92000 22708
2029 ( fins 28/02/29)) 1.965,85 € 1.624,67 € |RC 29 200 92000 22708
TOTAL 35.385,24 € 29.244,00 €

g) Forma de pagament del contracte

Els pagaments es faran efectius prévia presentacio de les corresponents factures per
mitjans electronics.

S’efectuaran pagaments mensuals del mateix import repartint l'import total del
contracte en mensualitats.

8) CLASIFICACIO i SOLVENCIA

Exigeix classificacio? Si[] NO[X]
Es potestativa? Si[x] NO[]

D’acord amb l'article 77 de la LCSP, per als contractes de serveis la classificacio de
'empresari no és exigible, si bé sempre que I'objecte del contracte estigui inclos en
'ambit de classificacio d’algun dels grups o subgrups de classificacid vigents,
'empresari podra acreditar la seva solvéncia indistintament, mitjancant la classificacio,
o bé, acreditant el compliment dels requisits de solvéncia econdmica, financera,
técnica o professional que es determinen en aquest informe.

Els licitadors espanyols i la resta de licitadors estrangers d’Estats no membres de la
Unié Europea o no signataris de I'Acord sobre I'Espai Econdmic Europeu, poden
acreditar alternativament, aquesta solvéncia mitjangant la classificacié empresarial
especificada a continuacié o una de superior:

Els CPV NO figuren en 'annex Il de correspondéncia entre subgrups de classificacio i
codis CPV dels contractes de servei Reial decret 773/2015, de 28 d’agost, pel qual es
modifiquen determinats preceptes del Reglament general de la Llei de contractes de
les administracions publiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre.
(https://www.boe.es/diario _boe/txt.php?id=BOE-A-2015-9607 )

D’acord amb l'art. 159.6 b) de LCSP s’eximeix als licitadors de l'acreditacié de la
solvéncia econdmica i financera i de la solvéncia técnica o professional durant la
presentacio de la licitacio.

Les condicions minimes de solvéncia que s’estimen adequades per garantir que les
empreses licitadores tenen els recursos i la capacitat necessaria per executar el
contracte son:

En relacio a la solvéencia economica i financera, de conformitat amb I'article 87.1 de
la LCSP:
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a) Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en I'ambit al qual es
refereixi el contracte, referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en
funcié de les dates de constitucid o d’inici d’activitats de I'empresari i de
presentacié de les ofertes per un import igual o superior al que exigeixen
I'anunci de licitacio o la invitacié a participar en el procediment i els plecs del
contracte. El volum de negocis minim anual exigit no ha d’excedir una vegada i
mitja el valor estimat mitja anual del contracte, excepte en casos degudament
justificats com els relacionats amb els riscos especials vinculats a la naturalesa
de les obres, els serveis o els subministraments. En aquest cas s’aplica al cost
anual del primer any que suposa el VEC anual més elevat de la contractacio.

L’import sera el seguent:

Import minim del volum anual de negocis
14.622,00 €

Justificacié: Per les caracteristiques del contracte, es considera suficient la solvéncia
econdmica i financera amb els mitjans indicats i imports no superiors a
1,5 vegades el VEC anual, considerant que no estem davant d’un
contracte amb un risc especial que aconselli augmentar aquests
imports. En aquest cas s’aplica al cost anual del primer any que suposa
el VEC anual més elevat de la contractacio

En relaci6 a la solvéncia técnica i professional, de conformitat amb I'article 90 de la
LCSP, es proposa:

1) Una relacié dels principals serveis efectuats de la mateixa o similar
naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte, segons
disposa l'article 90.1.a) de la LCSP.

Els 3 serveis que es relacionin s’hauran d’haver realitzar en els ultims 3 anys, i s’han
d’acreditar, a petici6 municipal, mitjangant certificats expedits o visats per I'drgan
competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari
sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest o, si manca aquest
certificat, mitjangant una declaracié de 'empresari; si s’escau, aquests certificats han
de ser comunicats directament a 'd6rgan de contractacio per I'autoritat competent.

L'import sera el seguent:

Import dels principals serveis efectuats de la mateixa o
similar naturalesa
6.823,60 €

Tractant-se d’un contracte no subjecte a regulacié harmonitzada, quan el contractista
sigui una empresa de nova creacio, entenent per tal aquella que tingui una antiguitat
inferior a cinc anys, de conformitat amb l'article 90.1.h de la LCSP, la seva solvéncia
tecnica s'acreditara, a peticié municipal, només amb el mitja establert a I'article 90.1.b
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de la LCSP, sense que li sigui aplicable el que s'estableix en el punt 1) relatiu a
I'execucié d'un nombre determinat de serveis.

Justificacié: La solvéncia técnica en numero minim de serveis permet garantir que
I'adjudicatari disposi d’experiéncia en el desplegament d’infraestructures
com les requerides, aixi com verificar la capacitat real de les empreses
per dur a terme el servei de manera eficient, amb un grau
d’especialitzaciéd i coneixement tecnic per assegurar una execucio
correcta, minimitzant riscos i garantint el compliment dels estandards
requerits. Al mateix temps, la previsi6 d’'un régim especific per a
empreses de nova creacié evita barreres innecessaries a la
competencia.

9) CRITERIS D’ADJUDICACIO:

s’indica i justifica:

Criteris objectius: si [x] no []
Criteris subjectius: si [] no [X]

Considerant I'objecte del contracte, aixi com també totes les actuacions que integren el
seu cicle de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en
relacio qualitat preu, incorporar els seglents criteris i amb la proporcié que tot seguit

Els criteris aplicables a la present contractacio sén els seguents, ordenats de manera
decreixent, amb la puntuacié maxima i la formula d’avaluacié prevista per cadascun
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d’ells.
Criteris PUNTS
A | CRITERIS AVALUABLES DE FORMA OBJECTIVA 100
A1 | Oferta economica 30
A2 | Pla de formacié 20
A3 | Acord de Nivell de Servei (SLA) 30
Millora dels requeriments funcionals establerts al
A4 20
PPT
Total 100
A. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA OBJECTIVA 100
PUNTS
A1.Preu ... s 30 punts

L'oferta més econdmica que no s’hagi declarat com anormalment baixa, rebra la
puntuacié maxima de 30 punts. La resta d’ofertes que no s’hagin declarat anormalment
baixes, rebran una puntuacié amb I'aplicacié de la segient féormula:

Per la millor oferta econdmica se li assignara un maxim de 30 punts. A la oferta
corresponent al pressupost de licitacid se li atorgara 0 punts. A la resta d’ofertes
s’assignara la puntuacié que correspongui de forma proporcional, segons la formula:

(Ot — Oi)
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Puntuacié oferta = 30 X ~---e-mmmmmmmmmmx

Essent:

Ot: Pressupost de licitacio (€)
Oi : Oferta a puntuar (€)

Om: Oferta més baixa (€)

(Ot - Oi): Baixa oferta (€)

(Ot - Om): Baixa oferta més econdmica (€)

Justificacio: La formula proposada compleix els requisits establerts legalment en ser
logica i coherent per assignar una puntuacié superior a l'oferta econdmicament més
baixa i menor a la més elevada.

La férmula compleix amb els requisits que marca la jurisprudéncia europea i que recull
el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public en la seva resolucié 91/2019, en el
sentit que és una férmula on les ofertes que no fan baixa econdmica obtenen zero
punts, la millor oferta econdmica obté la major puntuacié, no es produeixen llindars de
sacietat i la resta d’ofertes obtenen també puntuacié proporcional, és a dir, I'aplicacio
de la formula fa que entre dues ofertes qualsevol, la més econdmica tingui més punts.

A2. Pla de fOrmacio .........cceeeiiiiirmmesiieieensssisrerennsssrerresassssrerennssssseennsnnns 20 punts

Es valorara la millora en la intensitat i durada del Pla de Formacié respecte als
requisits minims establerts al Plec de Prescripcions Tecniques.

Atés que l'apartat 7 del PPT estableix una durada minima obligatoria de 20 hores
totals, es puntuara el nombre d'hores ofertades que, complint amb aquest requisit
d'admissié, incrementin la dedicacié per garantir una millor transferéncia de
coneixement als usuaris.

La puntuacié es calculara sobre el total d'hores ofertes (que hauran de ser iguals o
superiors a 20) aplicant la segient férmula:

P = 15 x (Hi / HiM) + 5 x (Hc / HcM)

P: puntuacio obtinguda per I'oferta que es valora

Hi: nombre d’hores totals del pla de formacié inicial de I'oferta que es valora
HiM: nombre maxim d’hores totals del pla de formacié inicial d’entre totes les
ofertes

Hc: nombre d’hores de formacié continuada durant la durada del contracte de
I'oferta que es valora

HcM nombre maxim d’hores de la formacié continuada durant la durada del
contracte d’entre totes les ofertes
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El nombre d’hores totals del pla de formacio inicial sera la suma de la formacio6 teorica i

Les hores de formacio s’acreditaran amb certificats nominals del personal municipal
que hagi dut a terme la formacié i que s’incorporaran a I'expedient via registre

Justificacio: L'objectiu d'aquest criteri és garantir que el personal técnic municipal
adquireixi un domini complet de I'eina informatica, maximitzant aixi el seu aprofitament
i el retorn de la inversi6 publica. Una formacié inicial i continuada adequada és
essencial per assegurar I'autonomia dels usuaris en la gestio diaria de la plataforma,
I'analisi de dades i la generacid d'informes. Es valora no només una transferéncia de
coneixement inicial, sind també un acompanyament durant la vida del contracte,
permetent resoldre dubtes i aprofundir en funcionalitats avangades a mesura que
sorgeixin noves necessitats.

A3. Acord de Nivell de Servei (SLA)......ccccceeiiiiiiiiiiieerieereeseensnnassssnssans 30 punts.

baix).

05):

Aquest criteri és qualitatiu i valora els compromisos oferts pel licitador per millorar els
temps de resposta i resolucié del Servei d’Atencio a I'Usuari (SAU), respecte als
objectius de compliment minims establerts al Plec de Prescripcions Tecniques (PPT).

A3.1 Temps de Resposta (SAU)
Puntuacié maxima: 15 punts.

La puntuacié s'assignara mitjancant una férmula lineal inversament proporcional,
basant-se en els temps de resposta oferts pel licitador per a cada nivell de prioritat,
d'acord amb la ponderacio establerta:

P=15xTrespPxTrespPm

* P: Puntuacio obtinguda per I'oferta valorada.
* TrespPm: Temps de Resposta Ponderat minim d'entre totes les ofertes (el valor més

* TrespP: Temps de Resposta Ponderat de I'oferta valorada.
El Temps de Resposta Ponderat (TrespP) d'una oferta es calculara aplicant la

seguent formula, utilitzant les categories de prioritat definides al PPT (Secci6 9 / GES-

TrespP=0,5xTresp_Urgent+0,3xTresp_Alta+0,2xTresp_Mitja

Variable Descripcio Pes RMO Minim
Ponderat (PPT / GES-05)
Temps de resposta per a incidéncies
Tresp_Urgent|Urgents (Afectacié a I'accés o consulta de|0,5 8 hores.
dades).
Tresp_Alta [Temps de resposta per a incidéncies Altes|0,3 24 hores.
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(Afectacid6 al tractament estadistic o
informes).

Temps de resposta per a incidéncies
Tresp_Mitja [Mitjanes (Afectacid a la importacié del0,2
dades de telelectura o factures).

5 dies
laborables.

A3.2 Temps de Resoluci6 (SAU)
Puntuacié maxima: 15 punts.

La puntuacié s'assignara mitjangant una férmula lineal inversament proporcional,
basant-se en els temps de resolucio oferts pel licitador per a cada nivell de prioritat,
d'acord amb la ponderaci6 establerta:

P=15xTresoPxTresoPm

* P: Puntuacio obtinguda per I'oferta valorada.

* TresoPm: Temps de Resolucié Ponderat minim d'entre totes les ofertes (el valor més
baix).

* TresoP: Temps de Resolucié Ponderat de I'oferta valorada.

El Temps de Resolucié Ponderat (TresoP) d'una oferta es calculara aplicant la
seguent formula, utilitzant les categories de prioritat definides al PPT (Seccio 9 / GES-
05):

TresoP=0,5xTreso_Urgent+0,3xTreso_Alta+0,2xTreso_Mitja

Pes RMO Minim

VVariable Descripcio Ponderat_|(PPT / GES-05)

Temps de resolucid per a incidéncies

Treso_Urgent|Urgents (Afectacio a I'accés o consulta de|0,5 8 hores.

dades).

Temps de resolucio per a incidéncies Altes
Treso_Alta |(Afectaci6 al tractament estadistic 0|0,3 24 hores.

informes).

Temps de resolucidé per a incidéncies 5 dies
Treso_Mitja |Mitjanes (Afectaci6 a la importacio del0,2 |

aborables.

dades de telelectura o factures).

Justificacio: El criteri A4 "Acord de Nivell de Servei” és un criteri objectiu que valora els
compromisos oferts pel licitador per millorar els temps de resposta i resolucié de les
incidencies. Aquesta avaluacié proporciona avantatges en forma de millora dels temps de
resposta i resolucio respecte als objectius de compliment minims relacionats al quadre de
'apartat "TEMPS DE RESPOSTA | RESOLUCIO" del Plec de Prescripcions Técniques,
aspectes que determinen la qualitat del servei ofert, i per tant sén elements
essencials per assolir els objectius de la contractacié. Les formules atorguen una
puntuacio lineal, inversament proporcional als temps de resposta i resolucié de I'ANS (Acord
de Nivell de Servei)

A4. Millora dels requeriments funcionals establerts al PPT............. 20 punts.
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El criteri és objectiu i valora les millores funcionals que el programari ofertat incorpora,
anant més enlla dels Requeriments Minims Obligatoris (RMO) definits al Plec de
Prescripcions Tecniques (PPT). Aquesta avaluacié proporciona avantatges en forma
de funcionalitats addicionals que permeten ampliar les prestacions del
subministrament i millorar I'eficiéncia en la gestié energética.

La puntuacié s’assignara d’acord amb la segient taula, on cada millora s’ha d’oferir
explicitament i, si s'escau, el licitador haura de justificar tecnicament en la seva oferta
el seu compliment.

Bloc Funcional Millora Funcional (Addicional als RMO) Puntuacié
Facturacio Indexada Complexa. Possibilitat de

1. INVENTARI !'ealltzar_ la _facturamo m_dexada aI§ mercats

(INV) internacionals i tipus de canvi €/$ (especialment gas|2

natural) i de programar diferents tipus de contractes
amb diferents periodicitats.

Historic detallat de preus OMIE. Mantenir un historic
dels preus finals diaris d'OMIE amb els seus
components.

N

Fixar Cobertura a Mercat d’OMIP. Possibilitat de fixar|
la cobertura de preus en el Mercat de Futurs (OMIP).

-—

Registre d'Actuacions a [I'Historic. Enregistrar i
permetre fer comentaris d’actuacions dutes a terme per
explicar les incidéncies en els consums (p. ex., canvi de
lluminaries, tancament parcial d'edifici).

-—

Representacié Grafica Avangada. Representar|
2. INFORMES Igraficament les corbes de carrega dels
ANALISI (DAD) subministraments amb telelectura i dels perfils de
consum aplicats.

Informes de Preus Detallats. Presentar informes en
format exportable amb el detall dels preus per hora o
periode de tots els conceptes de I'energia i les dades de|2
la corba de carrega o perfils de consum aplicat per
cadascu dels CUPS.

Analisi de Tancaments OMIP/OMIE. Analitzar
tancaments d’energia en OMIP respecte a preus
indexats a OMIE amb dades de preus de periodes
anteriors.

Benchmarking Manual. Introduir manualment dades de
benchmarking d’equipaments per la seva comparacio|l
amb els ratis interns.
~ |Exportacio a SENTILO automatica. Exportar dades

3. IMPORTACIO Id‘una forma automatica a la plataforma SENTILO de la
EXPORTACIO ; . oo -

Diputacié de Barcelona (o I'equivalent municipal) dels
(DAD / GES) o

consums dels edificis.
Importacié Multi-format. Possibilitat d'importar dades
en diversos formats addicionals (XML, PDF, Excel).
Distribucié  d'Informes per E-mail. Lliurar,
automaticament mitjangant correu electronic a diferents
usuaris el resultat dels seus informes i verificacions de

N

-—

-
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factures segons els perfils dusuaris. Shaura de
registrar aquesta comunicacio.

Registre de Fitxers de Facturacié. Garantir que la
importaci6 de qualsevol fitxer de facturacié quedi
enregistrada amb la seva tragabilitat.

4. FACTURACIO
(FAC)

-—

Integracié de Variables Externes i Submetering.
Permetre la connexio i importacié d’altres variables de
5. ADQUISICIO DEjwebs externes (dades del cadastre o serveis
DADES (DAD) meteorologics) i la lectura d'altres dispositius de les
instal-lacions interiors (comptadors parcials, sensors de
TiHR).

6 ACCES IMultiaccés i Agrupacié per CIFs. Garantir que el
; nombre d’usuaris no estigui limitat i permetre determinar

SEGURETAT , ) ¢ .
(GES / INT) agrupacions d’usuaris segons CIFs amb opacitat a

dades d’altres CIFs.
TOTAL 20 punts

Justificacio: El criteri A5 "Millora dels requeriments funcionals establerts al PPT"
és un criteri objectiu que valora la capacitat del programari proposat per oferir
funcionalitats que superen els requisits minims obligatoris definits en el PPT. Les
millores avaluades estan directament relacionades amb I'augment de I'eficiéncia en la
gestid, la capacitat d'analisi de dades complexes (com ara mercats indexats i
benchmarking), la integracio amb sistemes de tercers (com Sentilo) i la tragabilitat de
la informacio. Aquesta avaluacié proporciona avantatges competitius al licitador que
millor s'ajusti als objectius d'una gestid energética integral i proactiva per part de
I'Ajuntament.

IDENTIFICACIO DEL CARACTER ANORMAL O DESPROPORCIONAT DE LES
OFERTES:

- Quan les ofertes que obtinguin entre el 76% i el 100% de la puntuacié
qualitativa (Criteris A2, A3 i A4) presentin una oferta econdmica que suposi
una baixa de més del 15% de la mitjana del total de les ofertes o del
Pressupost base de licitacié si sols s’ha presentat una sola oferta.

- Quan les ofertes que obtinguin entre el 66% i el 75% de la puntuacié
qualitativa (Criteris A2, A3 i A4) presentin una oferta econdmica que suposi
una baixa de més del 25% de la mitjana del total de les ofertes o del
Pressupost base de licitacio si sols s’ha presentat una sola oferta.

- Quan les ofertes que obtinguin menys del 66% de la puntuacié qualitativa
(Criteris A2, A3 i A4) presentin una oferta econdmica que suposi una baixa
de més del 30% de la mitjana del total de les ofertes o del Pressupost base
de licitacio si sols s’ha presentat una sola oferta.

JUSTIFICACIO: Aquests parametres objectius permeten la identificacid de l'oferta
considerada anormal sigui referida a I'oferta considerada en el seu conjunt i no només
el criteri objectiu de I'apartat A1 oferta econdmica, tal i com prescriu I'article 149.2b) de
la LCSP. La formula limita la baixa de I'oferta econdmica segons els nivells de qualitat
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de les ofertes. A més qualitat permet una baixa econdomica menor, a mida que la
qualitat és menor permet millors ofertes economiques (baixes). En el tema de serveis
energeétics és prioritza que els ofertes tinguin una bona qualitat i es considera que la
qualitat implica que I'oferta econdmica no sigui anormalment baixa.

Les ofertes considerades anormalment baixes es tractaran segons s’estableix a
I'article 149 de la LCSP.

11) MODIFICACIO DEL CONTRACTE PREVIST AL PLEC PREVIST AL PLEC (art.

204 LCSP)

s NO [X]

12) CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

d’acord amb les

mediambiental.
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Sl [x] NO []

S’estableixen les seguents condicions especials d’execucid del contracte en base a
allo establert a I'article 202 LCSP:

L’empresa contractista ha de complir les obligacions de pagament dels salaris i de les
quotes de Seguretat Social dels treballadors adscrits a I'execucié del contracte,

previsions del conveni col-lectiu daplicaci6 i la normativa

corresponent. Aquesta condicié té el caracter d’obligacidé contractual essencial i, per
tant, el seu incompliment és causa de resolucié del contracte, sens perjudici de les
penalitats que préviament puguin imposar-se per exigir el seu compliment.

Atés que I'execuciod del contracte pot implicar I'accés i tractament de dades personals
(usuaris de la plataforma), s'estableix com a condicié especial d'execuci6 I'obligacio
del contractista de sotmetre's a la normativa vigent en matéria de proteccié de dades
(RGPD i Llei Organica 3/2018).

Aixi mateix, d'acord amb l'apartat 4.27.3 del PPT, el contractista garanteix I'estricta
confidencialitat de les dades de consums energétics i informacié econdmica allotjada.

D'acord amb l'article 211.1.f) de la LCSP, I'obligacié de respectar la normativa de
protecci6 de dades i el deure de confidencialitat tenen el caracter d'obligacio
contractual essencial.

Alhora, l'adjudicatari complira amb, com a minim, una de les seglients condicions
especials d’execucid del contracte, considerades de caracter social, étic o
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L'empresa adjudicataria haura de presentar, abans de la formalitzacid del contracte,
una declaracié responsable en qué es compromet a complir com a minim una de les
condicions especials d’execucié que s’indiquen.

El compliment de la condicions especials d’execucié es consideraran obligacions
essencials del contracte de conformitat amb l'article 202 de la LCSP i 211 lletra f).

- Que durant I'execucié del contracte I'empresa adjudicataria estableixi al personal
encarregat de I'execucio del contracte mesures que afavoreixin la conciliacié de
la vida laboral amb la vida familiar de les persones que intervenen en |’execucio
del contracte, que poden ser: adequacié d’horaris a horaris de les escoles,
teletreball...amb la finalitat de fomentar la igualtat entre homes i dones i I'objectiu
d’eliminar les desigualtats en el mercat laboral.

- Impartir sessions informatives i formatives especifiques en la seva organitzacio,
destinades al personal encarregat de I'execucid de la prestacio, sobre les
mesures de seguretat i salut laboral concretes que resulten d’aplicacié al present
contracte amb |'objectiu de reduir la sinistralitat laboral.

- Aplicar mesures en I'execucié del contracte que fomentin I'estalvi energétic o la
reduccié de les emissions de gasos d'efecte hivernacle amb I'objectiu de lluitar
contra el canvi climatic.

13) GARANTIES

Hi ha garantia provisional? No
Hi ha garantia definitiva? No.

14) TERMINI DE GARANTIA

[X] Si (en aquest cas indicar el termini)

[1 NO (en aquest cas s'ha de justificar)

El termini de garantia del contracte sera de 3 mesos des del moment de I'acta de
recepcio.

15) SUBROGACIO DE PERSONAL
No.

16) REGIM SANCIONADOR i PENALITATS.

D’acord amb [larticle 192 de la LCSP, s’estableixen penalitats per al cas
d’'incompliment parcial o compliment defectuds del contracte, sense perjudici de la
facultat de la Corporacié de resoldre el contracte si 'incompliment és greu i tipificat
com a causa de resolucio.

El regim de penalitats s'imposara en cas que la Corporacié opti per no resoldre el
contracte.
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16.1. Limit de les Penalitats

Les penalitats han de ser proporcionals a la gravetat de I'incompliment. La quantia de
cada penalitat no podra ser superior al 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el
total de les penalitats imposades en el seu conjunt superara el 50% del preu del
contracte, IVA exclos.

16.2. Tipificacio i Quantificacié de Penalitats
S’imposaran les seglients penalitats, en cas que es detecti I'incompliment:

Els incompliments defectuosos i els incompliments de les obligacions contractuals
imputables al contractista durant la vigéncia del contracte son classificades com a faltes
molt greus, greus i lleus.

a) Faltes molt greus:

- L’incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral
establertes pel dret de La Unid Europea, el dret nacional, els convenis
col-lectius o per les disposicions de dret internacional mediambiental, social i
laboral que vinculen I'Estat i en particular dels establerts a I'annex V del la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

- Impedir o dificultar les tasques de supervisio i control del servei per part del
responsable del contracte, o bé realitzar accions que posin en risc l'interés
public.

- Realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacio
d’ofertes, assignacié de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

- Limpagament de més de dues mensualitats, durant I'execucioé del contracte,
dels salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant
en la prestacio.

- Laplicacié greu i dolosa, per part del contractista, de condicions salarials
inferiors a les derivades de conveni col-lectiu sectorial aplicable als treballadors
que estiguin participant en la prestacio.

- Reincidencia en la comissié de tres faltes greus

- Totes aquelles establertes al PPT.

b) Faltes greus:

- Desobediéncia en les indicacions efectuades pel responsable del contracte en
relacié a la prestacio.

- No posar en coneixement del responsable del contracte préviament a la
celebracié de qualsevol acte de publicitat o difusid de 'empresa adjudicataria
relativa a 'objecte d’aquest contracte.

- No observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats,
els oficis /o les professions corresponents a les prestacions objecte dels
contractes.

- No respectar els acords i les normes de confidencialitat.

- No col-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi
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per al seguiment i/o I'avaluacid del compliment del contracte, particularment
facilitant la informacidé que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la
legislacio de transparéncia i els contractes del sector public imposen als
adjudicataris en relaci6 amb I'’Administraci6 o administracions de referéncia,
sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéencia que els
pertoquin de forma directa per previsio legal.

- Incompliment de les condicions especials d’execucio per part del contractista o
subcontractista establertes a I'apartat M del Quadre de caracteristiques.

- Incomplir les millores ofertades en la proposicié presentada i acceptades per
I'dérgan de contractacio. (si hi ha millores als criteris d’adjudicacio)

- L’impagament de fins a dues mensualitats, durant I'execucié del contracte, dels
salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la
prestacio.

- L’aplicacio, per part del contractista, de condicions salarials inferiors a les
derivades de conveni col-lectiu sectorial aplicable als treballadors que estiguin
participant en la prestacio.

- Reincidéncia en la comissio de tres faltes lleus.

- Totes aquelles establertes al PPT.

c) Faltes lleus:

- No comunicar immediatament al responsable del contracte les deficiencies o
irregularitats en la prestacio del servei.

- Incorreccions repetitives en la facturacio per part del contractista.

- Els retards reiterats en el pagament, durant I'execucié del contracte, dels
salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la
prestacio.

- Aquells incompliments no previstos anteriorment i que suposin I'incompliment
de les obligacions o condicions establertes en aquest plec o el plec de
prescripcions técniques.

- Totes aquelles establertes al PPT.

Penalitats contractuals

La comissié dinfraccions contractuals per part de I'empresa adjudicataria
comportara, previ procediment d’aplicacié de penalitats contradictori instruit a
I'efecte, la imposicid de les seglients penalitats contractuals:

a) Per infraccions molt greus:

- Penalitat de 3.001 a 6.000 euros.
- Penalitat maxima del 10% del pressupost anual adjudicat

b) Per infraccions greus:

- Penalitat de 301 a 3.000 euros.
- Penalitat maxima del 8% del pressupost anual adjudicat

c) Perinfraccions lleus:

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original.
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- Penalitat de fins a 300 euros.
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- Penalitat maxima del 5% del pressupost anual adjudicat

17) SUBCONTRACTACIO

Sl [x] NOT ]

Justificacio: Es permet la subcontractacid parcial de prestacions accessories al
contracte (com ara tasques de manteniment informatic especialitzat o instal-lacions de
camp), ates l'alt grau d'especialitzacié técnica que requereix la Plataforma de Gestid
Energética. No obstant aixd, queda prohibida la subcontractacié de la coordinacié
general del projecte i la gestié estratégica, que hauran de ser executades directament
pel contractista principal.

18) CESSIO DEL CONTRACTE

LCSP.

Sl [X] NO[ ]
La contractista podra cedir els drets que dimanen del contracte a una tercera sempre
que disposi de les inscripcions i registres necessaris per realitzar les prestacions que
son objecte del present contracte, i es justifiqui que es disposa dels mitjans técnics i
personals, aixi com la solvéncia econdmica i técnica requerida.

En cas que la contractista pugui cedir els seus drets i obligacions, s’exigiran la totalitat
dels requisits i les condicions del contracte i les que s’assenyalen en l'article 214 de la

19) CRITERI ESTABLERT EN CAS DE DESEMPAT (art. 147 de LCSP)

seguents:

plantilla.
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En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte, per ordre d’importancia, les

1. La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores
de les que hagin empatat quant a la proposicid més avantatjosa acrediten tenir relacio
laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la
normativa, tindra preferencia en I'adjudicacié del contracte 'empresa licitadora que
disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva

2. La proposicié presentada per les empreses d’insercié que regula la Llei 44/2007, de
13 de desembre, per a la regulacié del réegim de les empreses d’insercio, que
compleixin els requisits que estableix aquesta normativa per tenir dita consideracio.

3. La proposicié presentada per empreses que, al venciment del termini de
presentacio d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la
igualtat d’oportunitats entre dones i homes.

4. En cas de persistir 'empat, un cop aplicats els criteris d’adjudicacié addicionals,
I'adjudicacio del contracte es decidira mitjangant sorteig, que es dura a terme en acte
public, previa convocatoria.
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Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de
desempat en el moment en qué es produeixi 'empat.

20) RESPONSABLE DEL CONTRACTE:

Enginyer técnic Oficina de Contractacié, Compres i Gestioé Patrimonial. Mario Juan
Plana Farré, o persona que el substitueixi.

21) ADMISSIBILITAT DE VARIANTS (ART. 142 LCSP)1:

[1si [X] NO

22) PROTECCIO DE DADES: TRACTAMENT (EI contracte implica tractament de

(INO
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AJUNTAMENT DE SANT FELIU DE LLOBREGAT

dades personals):

[X] Si. L’adjudicatari haura de subscriure en el moment de formalitzar el contracte,
el document que es facilitara corresponent al tractament de dades personals.

El Técnic Enginyer Oficina de Contractacio, Compres i Gestié Patrimonial.
Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat
Mario Joan Plana Farré.

tmp1742102091235039673.doc




DOCUMENT ORGAN N REFERENCIA
Informe de necessitats AREA DE PRESIDENCIA PACC2025000021

. e il ~ ~ ~ ~ SIGNATURES

gﬂgg?%ﬁiﬁixgﬁﬂ'“ 40677439-a795-42be-aed3-fbfBabd036a7 | TG i Juan Plana Farre (TCAT), 14/01/2026 10:10
Identificador document original: ES_L01082114_2026_6203717
Data d'impressié: 16/01/2026 12:32:48

Pagina 21 de 23

/ \ Ajuntament de
Sant Feliu

\ / de Llobregat

ANNEX . PRESENTACI() DE LA PROPOSTA ECONOMICA | TECNICA
AVALUABLE PER FORMULA

El Sr/La Sra. .......... amb NIF ndm. .......... , en nom propi / en representacio de
l'empresa .......... , CIF nim. ... , domiciliada a .......... , assabentat/da de les
condicions exigides per a optar a la contractacio relativa al Contracte de serveis de
comptabilitat i gestio energética de I'Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat (Exp.
PACC2025000021), es compromet a portar-la a terme amb subjeccié als Plecs que
accepta integrament, i formula la segiient proposta:

I. CRITERI A1: OFERTA ECONOMICA (30 punts)
El pressupost base de licitacid per la vigéncia inicial de 2 anys (IVA exclos) és de

19.496,00 €.
5 . Total preu
PREU MAXIMPREU OFERTTipus %|Import
Concepte (IVAexclos)  [(IVAexclos) |IVA  |IVA ?°nf§|§s) (IVA

A1. Preu Total
Contracte (2 anys) 19.496,00 €

El preu ofert ha d’incloure el subministrament de I'aplicacié (SaaS) i el servei de gestié
associat durant els dos anys de vigéncia inicial del contracte.

Il. CRITERI A2: PLA DE FORMACIO (20 punts)

La puntuacio s’atorgara d'acord amb la férmula P = 15 x (Hi / HiM) + 5 x (Hc / HcM), on
es valora la millora sobre les hores minimes (establertes al PPT).

El licitador haura d’indicar el nombre total d’hores de formacio proposades:

HORES

Concepte OFERTES

Hi: Hores totals del Pla de Formacio Inicial

Hc: Hores de Formaci6 Continuada (per la durada del contracte:
2 anys)

TOTAL (Hi + Hc) (Ha de ser > a les 20 hores establertes als plecs)

Ill. CRITERI A3: ACORD DE NIVELL DE SERVEI (SLA) (30 punts)

El licitador haura d'indicar la millora sobre els terminis de resposta i resoluciéo (RMO)
definits al PPT per a les prioritats Urgent, Alta i Mitja. Aquests valors seran utilitzats per
al calcul inversament proporcional de la puntuacio.

Temps de RespostaTemps de Resolucio

Prioritat (Segons PPT) (Tresp) Proposat (Hores) |(Tresol) Proposat (Hores)

Urgent (Afectacié a l'accés o
consulta de dades)

Alta
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Mitja

Baixa

IV. CRITER

| A4: MILLORA DELS REQUERIMENTS FUNCIONALS

ESTABLERTS AL PPT (20 punts)

El licitador haura de marcar amb una X les millores funcionals addicionals als
Requeriments Minims Obligatoris (RMO) que la seva solucié ofereix, d'acord amb els
punts de puntuacio establerts al criteri A4.

Bloc Funcional

Millora Funcional (Addicional als RMO)

Puntuacio

Marqueu
amb una X
el que oferiu

1. INVENTARI
(INV)

Facturacié Indexada Complexa. Possibilitat de
realitzar la facturacié indexada als mercats
internacionals i tipus de canvi €/$ (especialment gas
natural) i de programar diferents tipus de contractes
amb diferents periodicitats.

Historic detallat de preus OMIE. Mantenir un historic
dels preus finals diaris d'OMIE amb els seus
components.

Fixar Cobertura a Mercat d’OMIP. Possibilitat de fixar|
la cobertura de preus en el Mercat de Futurs (OMIP).

-

Registre d'Actuacions a [I'Historic. Enregistrar i
permetre fer comentaris d’actuacions dutes a terme per
explicar les incidéncies en els consums (p. ex., canvi de
lluminaries, tancament parcial d'edifici).

-

2. INFORMES |
ANALISI (DAD)

Representacié Grafica Avangada. Representar|
graficament les corbes de carrega dels
subministraments amb telelectura i dels perfils de
consum aplicats.

Informes de Preus Detallats. Presentar informes en
format exportable amb el detall dels preus per hora o
periode de tots els conceptes de I'energia i les dades
de la corba de carrega o perfils de consum aplicat per
cadascu dels CUPS.

Analisi de Tancaments OMIP/OMIE. Analitzar
tancaments d’energia en OMIP respecte a preus
indexats a OMIE amb dades de preus de periodes
anteriors.

Benchmarking Manual. Introduir manualment dades
de benchmarking d’equipaments per la seva
comparacié amb els ratis interns.

3. IMPORTACIO |
EXPORTACIO
(DAD / GES)

Exportacio a SENTILO automatica. Exportar dades
d’'una forma automatica a la plataforma SENTILO de la
Diputacié de Barcelona (o I'equivalent municipal) dels
consums dels edificis.

Importacié Multi-format. Possibilitat d’importar dades
en diversos formats addicionals (XML, PDF, Excel).

-
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— Distribucié  d'Informes per E-mail. Lliurar
automaticament mitjangant correu electronic a diferents
usuaris el resultat dels seus informes i verificacions de1
factures segons els perfils dusuaris. S'haura de
p— registrar aquesta comunicacio.
= 4. FACTURACIOReg'Stre‘.,de Fitxers de Fgcturacw. Garant|_r’ que Ig
— importacié de qualsevol fitxer de facturacio quedilt
e (FAC) . e
= enregistrada amb la seva tragabilitat.
= Integracié de Variables Externes i Submetering.
] ] Permetre la connexid i importacié d’altres variables de
5. ADQUISICIO DEwebs externes (dades del cadastre o serveis
DADES (DAD) meteorologics) i la lectura d'altres dispositius de les
instal-lacions interiors (comptadors parcials, sensors de
TiHR).
- Multiaccés i Agrupacié per CIFs. Garantir que el
6. ACCES | , d CoT .
nombre d’usuaris no estigui limitat i permetre
SEGURETAT . . ; .
(GES / INT) deter'mlnar agrupacions d’usuaris segons CIFs amb
opacitat a dades d’altres CIFs.
TOTAL 20 punts
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