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Contracte derivat de I’/Acord marc nimero CCS-2024-1

Parts que intervenen en el contracte

Organ de la contractacié
Direccié General del Banc de Sang i Teixits

Empresa adjudicataria i CIF Namero d’expedient Exercici
CD/1000/1100006663/25/CD 2025
VIA MANRESA S.L

NIF B65350043
Serveis de transport de productes biologics a

nivell estatal per al Banc de Sang i Teixits
mitjancant el sistema d’acord marc

Apoderat/ada de I'empresa
Manuel Pérez Orozco (39342175-P)

Antecedents administratius

Primer. L'expedient es va iniciar en data: 10/12/2024.

Segon. L'expedient es va aprovar en data: 10/12/2024.

Tercer. En data 26/03/2024, es va formalitzar el contracte de I’Acord marc de la Comissio
Central de Subministraments amb |'empresa esmentada anteriorment.

Clausules del contracte

Primera. Constitueix I'objecte d’aquesta contractacid la prestacio dels serveis transport
de productes biologics a nivell estatal pel Banc de Sang i Teixits.

Segon. L'empresa adjudicataria es compromet a prestar el servei objecte de contracte,
d’acord amb les tarifes fixades a I'acord marc de referéncia, amb estricta subjecci6 a
aquest contracte, al plec de clausules particulars i al plec de prescripcions técniques que
regeixen la contractacié i segons les condicions establertes en I’Acord marc, formalitzat
entre les parts esmentades més amunt.

Tercera. L'import d’'aquesta contractacié és el segiient:

Import amb IVA Import sense IVA Import de I'IVA

350.000,00 € 289.256,20 € 60.743,80 €
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Quarta. La contractacio és per I'any 2025.
En aquest cas, per la naturalesa del servei, s’eximeix de la constitucié de garantia.

Cinquena. La prestacid del servei s’ha de dur a terme d’acord amb alld previst en els
plecs clausules i, en concret, respectant les tarifes acordades i previstes a I'acord marc.

Sisena. Els centres destinataris son el BST seu corporativa i els seus centres territorials.

Signatures

Signatura de I'0rgan de la contractacio Signatura de I'empresa adjudicataria
BANC DE SANG I TEIXITS VIA MANRESA S.L

Anna Millan Alvarez Apoderat

Directora general Manuel Pérez Orozco

Barcelona, desembre 2024
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Annex |. Protocol técnic Exp. CD/1000/1100006663/25/CD

El Banc de Sang i Teixits desenvolupa una activitat que fa que sigui un element estratégic
dins de l'activitat sanitaria de la xarxa hospitalaria de Catalunya, amb la qual cosa
determinats serveis que ha de contractar de forma externa, estan subjectes tant a un
elevat nivell d’exigéncia com de qualificacié de les empreses que han de prestar-los, el
BST s'adscriu mitjangant un contracte basat al LOT 1, del qual I'empresa VIA MANRESA
S.L és adjudicataria.

Els transports que es realitzaran per compte del BST tindran les segilents caracteristiques
técniques basiques:

Els enviaments es faran a diferents rangs de temperatura: de -80°C a +4°C, a
temperatura ambient i ocasionalment amb Dry Shippers a -196°C. El packaging de
transport ve definit, validat i el proveeix el Banc de Sang

Els contenidors els prepara i condiciona el BST perqué mantinguin la temperatura idonia
durant el temps de transport, perd es recomana al proveidor que en les instal-lacions i
vehicles en els quals s’efectui el transport, la temperatura es mantingui propera als 22°C.

A cada contenidor hi figurara el seu desti exacte, i cal que es lliuri per part del proveidor
seguint les indicacions del mateix , no deixant el contenidor en un indret que no sigui
l'indicat.

Els clients del BST tenen ambit de transport provincial, regional i nacional, incloent
Canaries , Balears, Ceuta i Melilla. En I'ambit internacional es requereix cobertura a
Portugal i Andorra. El proveidor ha d'estar en disposicié de realitzar els enviaments a
aquestes dues destinacions internacionals.

També es requereix al proveidor logistica a la inversa, és a dir, puntualment el BST
precisara de serveis de recollida en un punt geografic determinat per ser transportat cap a
les instal-lacions del BST.

Es requereix que els contenidors es recullin el dia anterior a la tarda a les 18h, fent efectiu
el seu lliurament al desti indicat, en els trams horaris que es llisten a continuacio:

Abans 8:30h am.
Abans 10h am.
Abans 12h am.

No obstant 'anterior, es contemplen les seglients excepcions:
Excepcions:

Canaries, Ceuta i Melilla; temps ampliat a 24h des de la recollida a mes de les condicions
anteriors. Lliuraments Dissabte mati; horari entre 10:00 i 13:00

Els lliuraments abans 8: 30 en els quals, després de fer les consultes al mercat dels
proveidors del sector, ja sigui per distancia Quilometrica o bé les ubicacions de les
plataformes logistiques deis couries , no sigui possible oferir lliuraments en aquest horari.
s'acordaran amb el BST els lliuraments segons els horaris possibles o bé es pactaran
alternatives

En cas d'excepcionalitats, es requereix la possibilitat de contractar un servei porta a porta
amb recollida immediata al BST. Els serveis de recollida porta a porta, es sol-licitaran per
mail, amb totes les dades d'origen i desti, el proveidor respondra el mail amb un maxim de
30 minuts facilitant un pressupost que haura de ser acceptat pel BST. El temps de recollida
maxim a partir I'acceptacio del pressupost sera de 2 h.
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Els sistemes de comunicacié de les sol-licituds de recollida seran per mail, alternativament
per via telefonica o també per via web del proveidor.

El sistema de tracabilitat i tracking deis enviaments, es realitzara mitjancant usuari i

password directament a la web del courier o es facilitara al BST l'enllag de la web de
tracabilitat del proveidor subcontractat.

A causa de !'extrema criticitat dels productes que es transporten, es requereix disposar
d'un contacte o contactes , per donar resposta al BST 24h a I'any 365 dies.

Sistema de qualitat i resolucié d’incidéncies; es requereix que la web en la qual s’efectui el
seguiment deis enviaments sigui interactiva, permetent als usuaris del BST resoldre amb
agilitat les incidéncies. No obstant, es requereix que l'interlocutor designat actui en cas de
problemes amb les resolucions proposades per !'empresa subcontractada i tingui la
capacitat de respondre les "No conformitats” , i a les oportunitats de millora que sorgeixin
en el decurs del contracte, amb la finalitat de millorar les operatives que donin problemes
de manera recurrent.

Es requereix al proveidor pro activitat i la capacitat de cercar alternatives en suposits de
fallada del servei o suspensié del servei per part de 'empresa subcontractada.

Els preus que s'aplicaran al contracte seran els homologats dins deis preus oferts en la
licitacié de la qual el proveidor és adjudicatari. En cas de demanar algun servei fora
dels serveis descrits, es presentara una oferta que haura de ser aprovada pel Banc de
Sang previament a la execucié del servei sol-licitat. A causa de la necessitat de realitzar
enviaments a Portugal, es faran segons les tarifes d'aplicacié a aguesta destinacio.

La facturaci6 sera mensual , previ enviament del fitxer amb les dades dels transports
efectuats , en el qual hi constin com a minim les dades seguents: numero d’albara, data de
recollida, data de lliurament, hora de lliurament, destinatari, tipus de servei , total
contenidors, import per servei a/lVA i s/IVA, carrec de fuel.

El proveidor declara ser coneixedor de les condicions de servei exposades en les linies
anteriors , manifestant no tenir-hi cap reserva en la seva acceptacié, comprometent-se a
prestant al BST el servei amb les condicions anteriorment expressades.



