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PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES PER A LA 

CONTRACTACIÓ SERVEIS DE MANTENIMENT DE 

LLICÈNCIES DEL GESTOR DOCUMENTA ONBASE PER AL 

CONSORCI CORPORACIÓ SANITÀRIA PARC TAULÍ. 
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1 Introducció  

El Consorci Corporació Sanitària Parc Taulí de Sabadell (CCSPT) és un consorci públic de la 

Generalitat de Catalunya, el màxim òrgan de govern del qual és el Consell de Govern, i que 

gestiona els següents centres: Hospital de Sabadell, UDIAT Centre Diagnòstic, Albada Centre 

Sociosanitari, Salut Mental Parc Taulí, Atenció Primària Parc Taulí, Atenció a la Dependència 

Parc Taulí, i també els serveis de Sabadell Gent Gran Centre de Serveis, a través d'una societat 

anònima. El Consorci és el soci únic d’aquesta darrera entitat i nomena a tots els membres del 

seu consell d’administració. A més a més, és Unitat docent de la Facultat de Medicina de la 

Universitat Autònoma de Barcelona (UAB) i té la consideració d'Hospital Universitari. 

El Consorci Corporació Sanitària Parc Taulí es troba vinculat a la Fundació Institut d’Investigació 

i Innovació Parc Taulí, del patronat de la qual nomena a la majoria de membres. Les institucions 

del Consorci reben el suport de la Fundació Institut d’Investigació i Innovació Parc Taulí en 

aspectes de recerca, innovació i docència, en la formació científica i mèdica dels professionals 

i, en general, en el desenvolupament dels coneixements que sustenten el model assistencial. 

En aquest document ens referirem al Consorci Corporació Sanitària Parc Taulí com a CCSPT. 

 

2 Objecte del contracte 

L'objecte d'aquest procediment és la contractació dels serveis de manteniment i suport de les 

llicències del gestor documental Corporatiu OnBase. 

 

3 Descripció de servei 

Des de fa més de 10 anys la CCSPT disposa d’un sistema de gestió documental que dona 

suport als següents processos: 

- Gestió de Factures de proveïdors 

- Digitalització certificada 

- Circuit de petició d'inversions 

- Circuit de petició d'específics 
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- Circuit de petició de mòbils 

- Emmagatzemament de documents dels Expedients laborals 

- Documents departamentals (per exemple, Salut Laboral) 

- Documents jutjats 

 

El gestor documental que es fa servir és l’OnBase, un producte del fabricant Hyland.  

Per tal de poder fer ús de l’eina, és necessari disposar de les llicències que habiliten l’ús del 

producte.  

És per això que cal la contractació del serveis de suport tècnic i manteniment de les llicències 

de l’OnBase que incloguin les llicències descrites a continuació: 
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Les llicències hauran de ser comercialitzades per partners acreditats. 

 

4 Servei d’assistència tècnica 

• Suport del software OnBase davant incidències/bugs detectades al producte de 

base 

• Accés global, 24/7 a les bases de dades de coneixement, les eines i documentació 

de les "millors practiques".  

• Accés continu a la innovació, incloses les actualitzacions de productes, millores i 

noves versions.  

• Recursos de suport proactiu de gran abast per a prevenir problemes, velocitat de 

resolució i simplificar las actualitzacions. 

 

5 Facturació 

La facturació del servei serà un pagament únic anual un cop actualitzada la vigència de totes 

les llicències incloses al contracte. 

 

6 Durada i potencial pròrroga el contracte  

Durada i data d’inici prevista del contracte: 

El contracte iniciarà la seva vigencia en la data 01/01/2026 o en la data de la seva signatura, 

si fos posterior i fins al 31 de desembre de 2027. La renovació i vegència de les llicències 

serà de caràcter anual. 

Es contempla la possibilitat de modificació del contracte per necessitats sobrevingudes, 

indicades al INEC, per part del CCSPT. 

Es contempla la possibilitat de pròrroga del present contracte de forma anual, màxim un 

any més. 
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7 Condicions especials d’execució del contracte  

Condició especial d’execució: Durant l’execució del contracte l’empresa adjudicatària com a 

condició especial d’execució haurà d’eliminar les desigualtats entre l’home i la dona, afavorint 

l’aplicació de mesures que fomentin la igualtat entre dones i homes en el treball. 


