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Preparació, gestió i adjudicació del 
contracte

 

DECRET DE L'ALCALDIA

EXPEDIENT 2025/21352. DECLARACIÓ DEL CARÀCTER CONFIDENCIAL DE PART DE LA 
DOCUMENTACIÓ INDICADA PER LES EMPRESES EN EL MARC DE LA LICITACIÓ DEL 
CONTRACTE DE SERVEIS D’ATENCIÓ DOMICILIÀRIA DE CASTELLDEFELS.

1. En data 7 de novembre de 2025, la Junta de Govern Local va aprovar l’expedient 
per adjudicar, per tramitació ordinària i procediment obert subjecte a regulació 
harmonitzada, el contracte de servei d'atenció domiciliària de l'Ajuntament de 
Castelldefels, de conformitat amb el que disposen els articles 117 i 131 de la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic (en endavant LCSP).

2. La Mesa de contractació, en sessió de data 2 de febrer de 2026 va acordar acceptar 
l’informe emès per la cap de la Secció de Serveis Social, Dependència i Gent Gran 
de data 14/01/2026, sobre la declaració de confidencialitat presentada per les 
empreses ACCENT SOCIAL, SL., I CARING WELL GESTIÓN DIRECTA, SL (QIDA) i que 
manifesta el següent:

“(....) Un cop valorats els projectes tècnics presentats per ambdues empreses s’ha 
pogut comprovar que el seu contingut fa referència a una estratègia d’intervenció 
tant amb les persones beneficiàries del servei com amb l’Ajuntament que denota un 
coneixement del sector fruit de la seva trajectòria que s’entén com un avantatge 
competitiu i un valor estratègic, tret de l’apartat 3.2 de l’empresa CARING WELL 
GESTIÓN DIRECTA SL, atès que el seu contingut s’inclou parcialment al plec de 
prescripcions tècniques tant al punt 3. Personal: perfils i funcions i 5.
Coordinació entre d’adjudicatari i l’ens local (sí s considera confidencial dins 
d’aquest apartat el quadre de comunicació i classificació de riscos).

S’informa favorablement la declaració íntegra de confidencialitat presentada per 
ACCENT SOCIAL S.L. i parcialment la de CARING WELL GESTIÓN DIRECTA SL, amb 
nom comercial QIDA, pel que fa al contingut de l’apartat 3.2: Coordinació amb 
Serveis Socials, referida a la licitació del Servei d’Atenció Domiciliària de 
l’Ajuntament de Castelldefels”.

3. L’article 133 de la LCSP estableix que, sense perjudici de les disposicions establertes 
a la LCSP, relatives a la publicitat de l’adjudicació i a la informació que ha de donar-
se als candidats i als licitadors, emmarcades en el principi de transparència dels 
procediments, recollit a l’article 1 de la LCSP, els licitadors podran designar com a 
confidencial part de la informació facilitada per ells al formular les ofertes, en 
especial pel que fa els secrets tècnics o comercials i als aspectes confidencials 
d’aquestes, sent però improcedent l’extensió de la confidencialitat a tot el 
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contingut de l’oferta de l’adjudicatari, ni a tot el contingut dels informes i 
documentació que, en el seu cas, generi directa o indirectament l’òrgan de 
contractació en el curs del procediment de licitació, havent de indicar els licitadors 
mitjançant una declaració complementària la part que considera confidencial.
La confidencialitat únicament es podrà estendre a documents que tinguin una 
difusió restringida, i en cap cas a documents que siguin públicament accessibles.

4. La clàusula 11a del PCAP que regeix la licitació i contractació esmentada estableix:

“Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual 
s’hagi assenyalat en l’eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informació 
confidencial, si conté informació d’aquest tipus.
Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre es 
poden considerar de caràcter confidencial si inclouen secrets industrials, tècnics o 
comercials i/o drets de propietat intel·lectual i la seva difusió a terceres persones 
pugui ser contrària als seus interessos comercials legítims, perjudicar la 
competència lleial entre les empreses del sector; o bé quan el seu tractament pugui 
ser contrari a les previsions de la normativa en matèria de protecció de dades de 
caràcter personal. Així mateix, el caràcter confidencial afecta a qualsevol altres 
informacions amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competència, ja 
sigui en aquest procediment de licitació o en altres de posteriors. No tenen en cap 
cas caràcter confidencial l’oferta econòmica de l’empresa, ni les dades incloses en la 
declaració responsable.

La declaració de confidencialitat de les empreses ha de ser necessària i proporcional 
a la finalitat o interès que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i 
justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No 
s’admeten declaracions genèriques o no justificades del caràcter confidencial.

En tot cas, correspon a l’òrgan de contractació valorar si la qualificació de 
confidencial de determinada documentació és adequada i, en conseqüència, decidir 
sobre la possibilitat d’accés o de vista de dita documentació, prèvia audiència de 
l’empresa o les empreses licitadores afectades”.

5. El cartipàs municipal per al mandat corporatiu 2023-2027, relatiu a la delegació de 
competències en la Junta de Govern Local, publicat al Butlletí Oficial de la Província 
de Barcelona del dia 3 de juliol de 2023, estableix que no es delega la competència 
per resoldre les qüestions incidentals que sorgeixin durant el procediment de 
licitació dels contractes del sector públic. Entre d’altres, s’enuncia: La delimitació 
del dret de confidencialitat de les proposicions al·legat per les empreses 
contractistes.

En virtut de les facultats que m'atribueix la disposició addicional segona de la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic,

DISPOSO:



Primer.- Declarar el caràcter de confidencial de la declaració íntegra de confidencialitat 
presentada per ACCENT SOCIAL S.L., que fa a l’apartat 1) Descripció de l’estructura de 
l’empresa i funcions dels departaments: Confidencial en la seva totalitat, excepte el 
contingut relatiu a “estructura 1 dependències i oficina” de la pàgina 1, que no és 
confidencial; apartat 2) Propostes per a la detecció de situacions de risc i identificació 
de canvis significatius: Confidencial en la seva totalitat, excepte el subapartat “2.3 
Capacitació de l’equip professional per a la millora de la detecció de riscos”, pàgines 8 i 
9, que no és confidencial; apartat 3) Propostes de protocol per a la comunicació: 
Confidencial en la seva totalitat; apartat 4) Proposta de protocol d’intervenció en la 
visita de presentació del servei : Confidencial en la seva totalitat, excepte el contingut 
relatiu a “Registre i comunicació externa” de la pàgina 16, que no és confidencial i 
apartat 5) Proposta de model de fitxa de seguiment i avaluació mensual i trimestral 
del servei: Confidencial en la seva totalitat, excepte el contingut relatiu a 
“Responsable”, “A. Informació detallada sobre la població atesa” i “B. Informació 
detallada sobre la prestació del servei” de la pàgina 17, que no és confidencial, i 
parcialment la de CARING WELL GESTIÓN DIRECTA SL (QIDA), pel que fa al contingut de 
l’apartat 3.2: Coordinació amb Serveis Socials, referida a la licitació del Servei d’Atenció 
Domiciliària de l’Ajuntament de Castelldefels en el marc de la licitació del contracte de 
serveis d’atenció domiciliària de l’Ajuntament de Castelldefels, de conformitat amb 
l’informe de cap de la Secció de Serveis Social, Dependència i Gent Gran.

Segon. Notificar aquesta resolució a les empreses licitadores i publicar-la al perfil el 
Contractant.

Castelldefels, a la data de signatura electrònica.

En dono fe, als efectes de l’article 3.2.e) del RD 
128/2018.


