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INFORME DE VALORACIO DELS CRITERIS D’ADJUDICACIO QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR DEL CONTRACTE DE SERVEIS
QUE TE PER OBJECTE LA GESTIO DEL SERVEI D’INTERVENCIO SOCIOEDUCATIVA (SIS) NOU BARRIS
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CRITERIS EN BASE A JUDICIS DE VALOR
CONTEXT

L'objecte del contracte es la gestié del Servei d’Intervencié Socioeducativa, situat al Districte de Nou Barris de la ciutat de Barcelona (a partir d’ara SIS Nou Barris)
adregat a infants de 0-6 anys i llurs families, amb mesures de contractacié sostenible.

RELACIO D’OFERTES PRESENTADES
S’han presentat 11 ofertes, que corresponen a:

- Suara Serveis, SCCL

- Fundacid Pere Tarrés

- Eulen Servicios Sociosanitarios, SA

- Integraci6 social de Menors, SCCL (ISOM)

- Esport 3 Serveis alternatius, SL

- Fundaci6 Champagnat

- Associaci6 Educativa Tropezando con Suerte

- Fundacié privada per la Investigacié i Desenvolupament de Programes Educatius, Socials i Comunitaris (Fundacié IDESC)
- Creu Roja Espanyola

- Fundacid Accié Social Infancia (FASI)

- Progess, Projectes i gestio de Serveis socials, SL
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DESGLOSSAMENT DE LA VALORACIO DELS DIFERENTS CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR.

Les propostes s’han valorat d’acord a clausula 10, Criteris de valoracié de les ofertes, del Plec de Clausules Administratives Particulars (PCAP).

Arees rellevants-millores Puntuacié maxima

Per la millora en la proposta metodologica de la intervencié socioeducativa amb infants i families, que inclogui els

B1 diferents ambits i tipus d’intervencié (Clausula 6, punt 6.1 i 6.2 del PPTP). Finsa 10 punts
Per la millora en la proposta metodoldgica en la intervencidpsicoterapéutica del Servei d’ Intervencié Nou Barris

B2 (Clausula 5 i 6, punts 5.4, 6.1 6.2 del PPTP). Fins a 10 punts
Per la millora en la proposta metodologica en I’atencié a domicili (Clausula 6, punt 6.2 del PPTP).

B3 Fins a 10 punts
Per la millora en la proposta que desenvolupi un model organitzatiu intern de servei (Clausules 5, 6 i 7 del PPTP).

B4 Fins a 10 punts
Per la millora en la proposta de les estratégies comunicatives i materials de difusié adrecades als/les professionals

B5 derivadors/es i families (Clausula 6, punt 6.3. del PPTP). Fins a 9 punts
Total puntuacié 49 punts

S’ha valorat en cadascuna de les arees rellevants el seglient:

Concrecié de les accions proposades: Es considera que I'accié proposada és concreta quan desenvolupi técnicament els diferents items a valorar
en cadascuna de les propostes dels criteris avaluats. No seran valorades accions que no siguin concretes: que no detallin objectius, activitats, recursos a
destinar i resultats esperats. No es valoraran les accions que no s'adequin a I'objecte del contracte. No es valoraran accions que siguin teoriques i sense

aplicacid practica.
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- Coheréncia objectius/accions: Les accions proposades van directament encaminades a la consecuci6 dels objectius d'acord amb I'accié proposada i millora
sobre els serveis o les persones usuaries del servei. Per tant, la coheréncia ha de permetre verificar que I'accié concreta es desenvolupara d'una forma
racional i logica d'acord amb els objectius de les accions. Ha de quedar demostrada aquesta coheréncia en la definicié de cadascuna de les accions proposades
per assolir I'objectiu. La puntuacid estara relacionada amb el nivell de coheréncia demostrada a la proposta.

- Viabilitat de les accions proposades: En el disseny del servei hi ha una reserva de recursos humans i materials que permet I'execucié de les accions que es
considerin més idonies d'acord amb |'exposat. Ha de quedar demostrat que les accions proposades disposaran dels recursos humans i materials per dur-les
a terme de la forma més eficient i eficag possible. Aquelles propostes que siguin incoherents perqué es contradiuen amb els objectius o coheréncia abans
exposades, o no descriguin la forma d'optimitzar els recursos tindran zero punts.

- Adequacio pel que fa al resultat i imp de les acci proposades: Es considera que |'accid, proposta i/o indicador proposada és adequada pel que fa al
seu resultat quan es justifiqui el valor afegit o millora de I'objectiu del servei que aportara la seva realitzacié. Es valorara la proposta de resultats de les
accions proposades, els indicadors i com aquests es recullen i permeten una avaluacié d'impacte. La puntuacié estara relacionada amb el nivell de millora
que la realitzacié de I'accié pot comportar en les persones usuaries del servei. Pertinéncia: expressen un concepte que es vol valorar i aquest significat es
manté al llarg del temps. S'adequa a all6 que es vol mesurar.

Desglossament de la puntuaci6:

Nivell Alt.- Es valoraran amb un alt-nivell aquelles propostes de millora de maxima qualitat, que s’acosten a 'excel-léncia en I'item valorat.

Nivell Mig.- Es valoraran com a mig aquelles propostes de millora, que no reuneixen totes les caracteristiques de qualitat per ser considerades com a excel-lents o
altes, perod impliquen millores notables en la qualitat de I'item valorat.

Nivell Baix.- Es valoraran com a baix aquelles propostes de millora que aporten una millora significativa i valorable, pero d’escassa qualitat respecte a I'item valorat.
Nivell Estandard.- Es valoraran com a estandard aquelles propostes de millora que s’ajusten al PPTP, perd que no aporten cap millora respecte del plantejament
descrit al PPTP.

Els criteris que continguin errors basics de comprensié o no siguin aplicables, no se’ls hi assignara cap puntuacid.
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ESTANDARD

B1- Per la millora en la proposta metodologica de
la intervencié socioeducativa amb infants i
families, que inclogui els diferents ambits i tipus
d’intervenci6 (Clausula 6, punt 6.1 6.2 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Estratégies i criteris que concretin com es fara la
intervencio socioeducativa intensiva en les diferents
fases d’atencié (acollida, seguiment i tancaments
dels plans de treball).

- Propostes metodologiques i instruments que
ajudin a identificar i concretar les arees i ambits de
treball de cada unitat familiar i membre familiar.

- Intervencions previstes a nivell grupal i comunitari
(fins a 3 per tipologia) i temporalitzacio.

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié

Concrecié

Coheréncia

Viabilitat

Adequacio

PUNTUACIO
CRITERI

CONCEPTE

La licitadora fa propostes molt concretes i ben
desenvolupades de les estratégies, criteris, objectius,
professionals implicats i temporalitat en les diferents fases.
Planteja 3 propostes grupals i 3 propostes comunitaries,
concretant metodologia, recursos, temporalitat i hores
destinades, en totes elles. Es valora una concrecié alta.

Descriu una metodologia concreta que és altament coherent
amb una mirada integral de la familia i interdisciplinar dels
diferents professionals. Aporta 3 millores i practiques
innovadores, (1 per cada fase), 3 propostes grupals i 3
comunitaries que estan interrelacionades i ben
contextualitzades, i aporten alt valor a la proposta. Es
considera una coheréncia alta.

Proposa 6 instruments diferents molt coherents i que aporten
valor afegit, incorporant materials, grafics i fitxes concretes
que permeten valorar alta viabilitat i alta adequacié.

Les propostes son adequades i coherents a les
caracteristiques del servei, tenint en compte el territori i
aporten alt valor afegit, la viabilitat és alta.

La licitadora presenta resultats i indicadors d’avaluacid,
definint els estandards i en relaci6 amb les propostes
aportades. Es valoren amb alta coheréncia i adequacid.
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CRITERI A VALORAR ASPECTESA |  ALT MIG BAIX | ESTANDARD
AVALUAR
B2- Per la millora en la proposta metodologica en
. ., . . . | Concrecié 1,50 0,50 0
la intervencié psicoterapéutica del Servei
d’Intervencié Nou Barris (Clausula 5 i 6, punts 5.4,
6.1i6.2 del PPTP).
Ha d’especificar:
- Propostes metodologiques i instruments que | Coheréncia 1,50 0,50 0
ajudin a identificar les diferents arees i ambits
d’intervencid psicoterapéutica.
- Propostes concretes en les diferents fases
d’intervencid: acollida (entrevistes exploratories),
tractament, tancament i desvinculacio.
- Intervencions previstes a nivell individual, grupal i |
o | o ° " | Vviabilitat 1,50 | 0,50 0
comunitari (fins a 3 per tipologia) i temporalitzacio.
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié.
Adequacio 1,50 0,50 0

PUNTUACIO

CRITERI

CONCEPTE

La licitadora presenta propostes molt coherents i alineades
amb les caracteristiques recollides al PPTP. Incorpora un enfoc
psicologic addicional. A destacar el posicionament del rol
professional psicologic i la interrelacié amb la resta de
professionals i les propostes metodologiques en els diferents
ambits a intervenir, aportant gran coheréncia i valor afegit a
la proposta. S’estima alta coheréncia.

Desenvolupa els objectius, metodologia i a accions en les
diferents fases amb una concreci6 i viabilitat alta. Aporta 2
millores i practiques innovadores en el treball
individual/familiar, concretant la metodologia i recursos
necessaris. Planteja 3 propostes grupals i 3 propostes
comunitaries, concretant metodologia, recursos,
temporalitat, en totes elles. Es valora un alta concrecid.

Es valora una viabilitat alta, tenint en compte la metodologia
i el desenvolupament que proposa en el dia a dia, i amb el
suport dels programes que I'entitat ofereix.

La licitadora presenta resultats i indicadors d’avaluacio,
concrets, coherents i objectivables, definint els estandards en
relacié amb les propostes aportades. Es valoren amb alta
cohereéncia i adequacié.
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

CONCEPTE

B3- Per la millora en la proposta metodologica en
I’atencié a domicili (Clausula 6, punt 6.2 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Estratégies per a propiciar i facilitar la intervencio
al domicili.
- Instruments per a identificar les diferents arees o

aspectes a abordar en el domi (pautes de
deteccid, pautes d’observacid, entre d’altres).

- Descripcié d’actuacions previstes (protocols,
criteris, instruments especifics) adregats als/a les
professionals del SIS per a la intervencié a domicili.

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacio.

Concrecié

Coheréncia

Viabilitat

Adequacio

La proposta presenta un nivell alt de coheréncia, aportant
una base teorica consistent que es desenvolupa a nivell
practic i en el quotidia. La licitadora interrelaciona els
diferents ambits d’intervencié i professionals, aportant
criteris i instruments molt coherents i d’alt valor.

La proposta metodologica en I'atencié a domicili aporta un
alt nivell de concrecid, recull de manera molt concreta
objectius, estratégies i accions per desenvolupar-la i els
recursos necessaris. La licitadora aporta annexos de propia
creacié que aporten coheréncia i concrecié a la proposta.
S’estima una concrecid alta.

Descriu els moments idonis per cada estratégia tenint en
compte la globalitat i capacitat del servei i els recursos
humans necessaris, es valora una alta viabilitat.

Es valora un nivell mig d’adequacié, es recullen els
indicadors, i fites de manera acurada i coherent. Tot i aixi,
alguns indicadors caldria desenvolupar-los més perquée
puguin ser més mesurables.
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ALT MIG

BAIX

ESTANDARD

B4- Per la millora en la proposta que desenvolupi
un model organitzatiu intern de servei. (Clausules
5,617 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Proposta d’organitzacio i planificacié interna del
servei (horaris, espais d’atencid, circuits, atencié a
urgencies, entre d’altres) segons el que disposen les
clausules 56 PPTP.

- Proposta d'organitzacié de
(6h/setmanals) dels professionals del
(clausula 7.3 PPTP)

- Propostes

flexible
servei.

I'horari

que afavoreixin la interrelacio,
coordinacié, complementacié i treball conjunt
entre els/les diferents professionals que integren el

SIS Nou Barris. (clausula 7.4 PPTP).

Concreci6

1,50

0,50

Coheréncia

1,50

0,50

Viabilitat

1,50

0,50

Adequacid

1,50

0,50

PUNTUACIO

CRITERI

CONCEPTE

La proposta recull de manera especifica i contextualitzada la
organitzacié interna del servei amb diferents suposits i
graelles, tenint en compte les especificacions recollides al
PPTP i les propostes de millora aportades en els punts
anteriors, d’'una manera integral. Incorpora propostes de
millora que aporten valor. La proposta es valora com altament
coherent i molt concreta.

Respecte a la viabilitat es valora alta donat que té en compte
la organitzacié ordinaria del servei (setmanal i anual) i
complementa amb propostes propies de la estructura de la
licitadora que aporten valor i viabilitat.

L'adequacié es valora alta, els indicadors s’estructuren
segons les diferents propostes, indicant els estandards, es
deixa palesa la correspondéncia entre les accions i resultats
esperats.
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CRITERI A VALORAR

B5- Per la millora en la proposta de les estratégies
comunicatives i materials de difusié, adregades
als/les professionals derivadors/es i families
(Clausula 6, punt 6.3 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Propostes  que plantegin estratégies
comunicatives, sostingudes en els temps, i
adregades als diferents professionals derivadors,
que facilitin el coneixement, interrelacid i derivacio
de families.

- Propostes, estratégies i materials adregades a
families (préviament seleccionades) per a que
coneguin el servei, esvair resisténcies i resoldre
dubtes.

- Propostes innovadores que siguin eficients,
eficaces i viables amb els recursos disponibles.

- Descripcid de materials comunicatius.

- Actuacions previstes, tipologies i temporalitzacio.
- Recursos necessaris per a portar a termes les
actuacions.

- Resultats esperats indicadors d’avaluacid.

CONCEPTE

La proposta presenta un alt nivell de coheréncia, ja que
desenvolupa un seguit d’accions i propostes tenint en compte
el diferents perfils a qui va adrecat, diferents fases i
metodologies interrelacionades entre si. Inclou millores
innovadores que aporten valor significatiu i amb una visié
integral.

La proposta destaca per la precisié en la descripcié de les
diferents accions, temporalitat i aspectes a valorar, es valora
amb un nivell alt de concrecié.

La viabilitat de les propostes, tenint en compte la temporalitat
proposada, les eines tecnologiques i els recursos humans
disponibles, es considera alta.

Pel que fa ladequacié6 es valora mitja, la proposta
d’indicadors és adequada amb les accions proposades pero cal
major precisié i desplegament en alguns dels estandards
proposats.
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ALT

BAIX

ESTANDARD

B1- Per la millora en la proposta metodologica de
la intervencié socioeducativa amb infants i
families, que inclogui els diferents ambits i tipus
d’intervenci6 (Clausula 6, punt 6.1 6.2 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Estratégies i criteris que concretin com es fara la
intervencio socioeducativa intensiva en les diferents
fases d’atencié (acollida, seguiment i tancaments
dels plans de treball).

- Propostes metodologiques i instruments que
ajudin a identificar i concretar les arees i ambits de
treball de cada unitat familiar i membre familiar.

- Intervencions previstes a nivell grupal i comunitari
(fins a 3 per tipologia) i temporalitzacio.

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié

Concrecié

2,50

0,50

Coheréncia

2,50

0,50

Viabilitat

2,50

0,50

Adequacio

2,50

0,50

PUNTUACIO
CRITERI

CONCEPTE

La proposta presenta un nivell mig de coheréncia. La
licitadora planteja unes metodologies i instruments que
permeten la implicacié de la propia familia en el seu pla de
treball i que aporten valor, perd la temporalitat en la
implementacié no s’adequa del tot. Incorpora una eina per
discernir la intensitat, que tot i ser interessant s’ajusta més a
la comissié d’altes. Proposa 3 accions grupals i 3 comunitaries
amb una coheréncia mitja.

La globalitat de la proposta presenta un nivell mig de
concrecié. Fa propostes per a I'organitzacié i sistematitzacié
professional de cadascuna de les fases, planteja 3 propostes
grupals i 3 comunitaries definint objectius, accions, recursos i
resultats. Pero caldria més definicié en la temporalitat i el
nombre de sessions o tallers proposats.

S’estima que la proposta presenta un nivell mig de viabilitat ,
tenint en compte les accions que planteja i la manca de
definicié en el nombre de sessions d’algunes de les propostes.

La licitadora presenta indicadors de resultat i d’impacte,
alguns d’ells es valoren adequats i d’altres tenen més a veure
amb els indicadors de gestié propis del servei. Es valora un
adequacié mitja.

10
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CRITERI A VALORAR ASPECTESA |  ALT MIG BAIX | ESTANDARD

AVALUAR

B2- Per la millora en la proposta metodologica en

la intervencié psicoterapéutica del Servei | " 230 050 0
oncrecio

d’Intervencié Nou Barris (Clausula 5 i 6, punts 5.4,

6.1i6.2 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Propostes metodologiques i instruments que

ajudin a identificar les diferents arees i ambits | Coheréncia | 2,50 0,50 0

d’intervencid psicoterapéutica.

- Propostes concretes en les diferents fases

d’intervencid: acollida (entrevistes exploratories),

tractament, tancament i desvinculacio.

- Intervencions previstes a nivell individual, grupal i

comunitari (fins a 3 per tipologia) i temporalitzacié. | yiapilitat 2,50 0,50 0

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié.

Adequacié 2,50 0,50 0

PUNTUACIO CONCEPTE

CRITERI

La licitadora aporta 2 propostes metodologiques coherents
amb la intervencié psicoterapéutica, destaca una proposta
en la fase de tancament que aporta valor afegit. Pel que fa a
les propostes comunitaries, una es considera coherent perd
dues no es consideren prioritaries, tenint en compte les
caracteristiques del servei i poblacié a la que s’adrega. Es
valora una coheréncia mitja.

La licitadora fa propostes definint objectius, recursos i
resultats perd cal major concrecié en el nombre i
desenvolupament de les accions, aixi com en la
temporalitat. Es valora una concrecié mitja.

Aporta propostes individuals i grupals viables, no obstant pel
que fa a 2 propostes comunitaries la viabilitat es pot veure
compromesa. Es valora una viabilitat mitja.

La licitadora presenta indicadors de resultats. En relacié amb
els indicadors d’impacte, caldria definir els instruments de
mesura. S’estima una adequacié mitja.

11
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ALT

BAIX

ESTANDARD

PUNTUACIO
CRITERI

B3- Per la millora en la proposta metodologica en
I’atencié a domicili (Clausula 6, punt 6.2 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Estratégies per a propiciar i facilitar la intervencio
al domicili.

- Instruments per a identificar les diferents arees o
aspectes a abordar en el domicili (pautes de
deteccid, pautes d’observacid, entre d’altres).

- Descripcié d’actuacions previstes (protocols,
criteris, instruments especifics) adregats als/a les
professionals del SIS per a la intervencié a domicili.
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacio.

Concrecié

Coheréncia

CONCEPTE

Viabilitat

Adequacio

L’enfocament de la proposta es valora coherent amb un
nivell alt, especialment pel que fa als instruments proposats
i estratégies i la connexié6 amb els diferents ambits
d’intervencid del SIS.

La proposta es valora amb una concrecié mitja, ja que fa
referéncia a diferents metodologies i instruments que sén
considerats correctes, perd caldria major concreci6 i
desenvolupament de les eines i de la seva periodicitat.

Pel que fa a la viabilitat es valora baixa, explicita els recursos
humans i materials que necessitara, pero falta indicar la
temporalitat i freqiéncia aixo dificulta valorar la viabilitat en
la seva totalitat.

Es valora un nivell d’adequacié mig. Presenta indicadors de
resultat i d'impacte d’alt valor que mesuren el resultat i
I'impacte. Manquen els estandards que es volen aconseguir.

12
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CRITERI A VALORAR ASPECTESA | ALT | MIG ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI

B4- Per la millora en la proposta que desenvolupi

un model organitzatiu intern de servei. (Clausules La proposta presenta un grau de coheréncia estandard,
5,617 del PPTP) Concrecid 2,50 1,50 planteja dues millores vinculades a I’horari flexible que no

’ poden ser considerades per les condicions laborals i les

) P caracteristiques indicades al plec. Aquestes propostes

Ha d’especificar: implicarien unes despeses economiques a la licitadora que fan
- Proposta d’organitzacié i planificacié interna del que la viabilitat es vegi afectada. Es considera una viabilitat
servei (horaris, espais d’atencid, circuits, atencié a estandard.

urgéncies, entre d'altres) segons el que disposen les L o

15 ) 16 PPTP Pel que fa a la planificacié i organitzacié de la resta de
clausules 5 ) Coheréncia 2,50 1,50 propostes es valoren amb una concrecié baixa. Caldria major
- Proposta d'organitzacié de I'horari flexible concrecié en el model organitzatiu proposat, tenint en compte
(6h/setmanals) dels professionals del servei. els requeriments del PPTP i les propostes aportades per la
(clausula 7.3 PPTP) licitadora.
- Propostes que afavoreixin la interrelacid, Pel que fa a I'adequacié no queda del tot justificat com
coordinacié, complementacié i treball conjunt aquesta proposta impactara, es valora una adequacié
entre els/les diferents professionals que integren el _ estandard.
SIS Nou Barris. (clausula 7.4 PPTP). Viabilitat 250 | 1,50

Adequaci6é 2,50 1,50
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ALT

MIG

BAIX

B5- Per la millora en la proposta de les estratégies
comunicatives i materials de difusié, adregades
als/les professionals derivadors/es i families
(Clausula 6, punt 6.3 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Propostes  que plantegin estratégies
comunicatives, sostingudes en els temps, i
adregades als diferents professionals derivadors,
que facilitin el coneixement, interrelacid i derivacio
de families.

- Propostes, estratégies i materials adregades a
families (préviament seleccionades) per a que
coneguin el servei, esvair resisténcies i resoldre
dubtes.

- Propostes innovadores que siguin eficients,
eficaces i viables amb els recursos disponibles.

- Descripcid de materials comunicatius.

- Actuacions previstes, tipologies i temporalitzacio.
- Recursos necessaris per a portar a termes les
actuacions.

- Resultats esperats indicadors d’avaluacid.

Concrecié

Coheréncia

Viabilitat

Adequacié

ESTANDAR

D

PUNTUACIO
CRITERI

CONCEPTE

La proposta defineix accions que sdn considerades amb una
coheréncia baixa, ja que algunes propostes estan
contextualitzades i interrelacionades amb el servei perd
majoritariament tenen una visié generalista i no aporten valor
per si mateixes.

Es valora amb una concreci6 i viabilitat estandard, ja que la
temporalitat és molt genérica, cal major concrecié en les
caracteristiques, quantitat i desplegament de les accions
proposades. Fet que impedeix valorar la viabilitat en la seva
totalitat.

Pel que fa a I'adequacié es valora baixa, alguns dels indicadors
d’impacte tenen baixa fiabilitat o sén subjectius, no
s’especifiquen la totalitat dels instruments de recollida.
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3- EULEN SERVICIOS SOCIOSANITARIOS

CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG | BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B1- Per la millora en la proposta metodologica de . 5 . ,
la_intervencié socioeducativa amb infants i Es valora nivell baix de coheréncia, no té en compte les
- N N N N L i families a les que s'adreca el servei, malgrat hi ha una
families, que inclogui els diferents ambits i tipus | concrecié 250 | 1,50 | 0,50 0 X > les a ca ma'g
b 16 (Cla 126 t6.116.2 del PPTP) interrelacié entre les fases i les accions que proposa.
d’intervenci6 (Clausula 6, punt 6.1i6.2 de . Reprodueix alguns elements essencials per a la intervencié
socioeducativa que estan incorporats al mateix PPTP.
Ha d’especificar:
- Estratégies i criteris que concretin com es fara la Anomena diferents instruments generalistes, amb una baixa
intervencié socioeducativa intensiva en les diferents concrecio de la temporalitat, metodologia i aplicacio.
‘2 . . R - Pi ta 2 t I Idri; é i6 del
fases d’atencié (acollida, seguiment i tancaments | Coheréncia 2,50 1,50 0,50 0 resenta pn-)pos. es .glru;fas.on caidria mes .c’onc.reclo €
3 punts desplegament i aplicacié. S’estima una concrecié baixa.
dels plans de treball).
- Propostes metodologiques i instruments que La licitadora fa una proposta comunitaria, concretant
ajudin a identificar i concretar les arees i ambits de metodologia, recursos i temporalitat.
treball de cada unitat familiar i membre familiar. La viabilitat es valora baixa, tenint en compte la intensitat i
- Intervencions previstes a nivell grupal i comunitari treball integral que es requereix en els diferents ambits del
) ) . N Viabilitat 250 | 1,50 | 050 0 grala q
(fins a 3 per tipologia) i temporalitzacio. plec.
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié . . .
La licitadora presenta indicadors d’avaluacié, definint els
estandards recursos i fonts necessaries, es considera una
adequacié mitja.
Adequacio 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTESA |  ALT MIG BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B2- P.er la m'“f"a en. la proposta. metodologica erj 2,50 1,50 0,50 0 La licitadora desplega la metodologia d’intervencié
la intervencié psicoterapéutica del Servei Concrecié psicoterapéutica en les diferents fases, aportant alguns
d’Intervencié Nou Barris (Clausula 5 i 6, punts 5.4, elements destacables, perd s’aprecien algunes incoheréncies
6.1i6.2 del PPTP). pel que fa a la temporalitat de la intervencié marcada al pleci
I'objecte de la intervencid. Es valora una coheréncia baixa.
Ha d’especificar: Pel que fa a la concrecié és valora baixa. Caldria major
- Propostes metodoldgiques i instruments que concreci6 en el desplegament de les accions
ajudin a identificar les diferents arees i ambits | Coherencia 2,50 1,50 0,50 0 grupals/comunitaries i en els instruments proposats. En la fase
. . . 3 punts de tancament incorpora una millora que podria ser
dintervencic psicoterapéutica. interessant, perd amb escassa concrecid i desenvolupament
- Propostes concretes en les diferents fases fet que no permet valorar.
d’intervencid: acollida (entrevistes exploratories),
tractament, tancament i desvinculacié. La globalitat de la proposta esyyalorla amb una viabilitat mitja,
K K ) o . donada la falta de concreci d'alguns aspectes que no
- Intervencions previstes a nivell individual, grupal i permeten valorar la totalitat de la proposta.
comunitari (fins a 3 per tipologia) i temporalitzacié. | \japilitat 2,50 1,50 0,50 0
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié. Respecte a I'adequaci6 es valora baixa, formula indicadors
que no s’ajusten a la intensitat requerida en el PPTP, malgrat
es tenen en compte eines, estandards i persones que ho
lideren.
Adequacié 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B3- Per la millora en la proposta metodologica en
I'atencié a domicili (Clausula 6, punt 6.2 del PPTP). La proposta es valora en el seu conjunt amb un nivell de
Concrecid 2,50 1,50 0,50 0 coheréncia baix. Proposa accions adregades a la capacitacid

Ha d’especificar: professional que aporten valor, perd es planteja una
temporalitat en les visites, aquest aspecte no es considera
coherent amb els requeriments del PPTP.

- Estratégies per a propiciar i facilitar la intervencid

al domicili. Es valora una concrecié mitja, sistematitza la intervencid i

- Instruments per a identificar les diferents arees o ‘ 2,50 1,50 0,50 0 proFosa dlfer.ents instruments i elnles que poden facilitar

. Coherencia 4 punts pero que caldria desenvolupar-les més.

aspectes a abordar en el domi (pautes de

deteccid, pautes d’observacid, entre d’altres). Pel que fa al viabilitat es valora baixa tenint en compte el

- Descripcié d’actuacions previstes (protocols, nombre de professionals que disposa el servei i I'abast

I o territorial.

criteris, instruments especifics) adregats als/a les

professionals del SIS per a la intervencié a domicili. Pel que fa a Fadequacié, és valora amb un nivell mig es

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié. Viabilitat 2,50 1,50 0,50 0 recullen indicadors vinculats a l'activitat descrita i recull la
frequiéncia i com avaluar.

Adequacio 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MiG BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B4- Per la millora en la proposta que desenvolupi
un model organitzatiu intern de servei. (Clausules Es valora la proposta amb un nivell mig de concreci6,
5,67 del PPTP) Concrecid 2,50 1,50 0,50 0 incorpora un planificacié horaria setmanal detallada amb les
’ propostes realitzades per la licitadora, pero caldria alguna
concrecié més en aspectes generals de la organitzacié del
Ha d’especificar: X i 8 8
servei.
- Proposta d’organitzacio i planificacié interna del 4 punts
servei (horaris, espais d’atencid, circuits, atencid a La licitadora integra algunes propostes recollides en el plec i
urgéncies, entre d'altres) segons el que disposen les d’altres que es consideren amb una coheréncia baixa tenint
2 les 5 i 6 PPTP en compte els rols i funcions professionals definits als servei i
clausules 51 . Coheréncia 2,50 1,50 0,50 0 la mirada interdisciplinar d’aquest.
- Proposta d'organitzacié de I'horari flexible
(6h/setmanals) dels professionals del servei. Pel que fa a la viabilitat es considera baixa, s’identifica una
(clausula 7.3 PPTP) millora interessant i viable en la proposta curta diaria, pero la
: - . ., resta de propostes relacionades amb I'horari flexible i
- Propostes que afavoreixin la interrelacio, imprevistos caldria major desenvolupament per valorar la
coordinacié, complementacié i treball conjunt seva viabilitat.
entre els/les diferents professionals que integren el
. N Viabilitat 2,50 1,50 0,50 0 Pel que fa a I'adequacié es valora mitja, en alguns dels
SIS Nou Barris. (clausula 7.4 PPTP). L
indicadors proposats no queda el que mesura.
Adequacid 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTESA | ALT | MIG BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B5- Per la millora en la proposta de les estratégies
comunicatives i materials de difusié, adrecades La licitadora presenta unes estratégies comunicatives i
als/les professionals derivadors/es i families Concrecid 2,25 1,50 0,75 0 objectius coherents am‘b I‘a glt.)l?alitat del servei que sén
(Clausula 6, punt 6.3 del PPTP). valorats amb una coheréncia mitja, alguna de les propostes
sén generalistes perd destaca una proposta que aporta
valor.

Ha d’especificar:
- Propostes que plategin estratégies comunicatives, Aporta estratégies de desenvolupament de les accions que
sostingudes en els temps, i adregades als diferents proposa amb una concrecié mitja.
professionals  derivadors, que facilitin el 4,50 punts
coneixement, interrelacié i derivacio de families. Coheréncia 2,25 1,50 0,75 0 Es considera que la proposta té una viabilitat mitja tenint en
- Propostes, estratégies i materials adregades a compte el desplegament i recursos amb els que compta i la
families (préviament seleccionades) per a que temporalitat marcada.
coneguin el servei, esvair resisténcies i resoldre ) . N .
dubtes. Pel que fa a adequacid, es considera estandard ja que

. - . caldria un major desenvolupament i vinculacié dels
) _PrOPOFt?S innovadores  que SI_gum ) eficients, indicadors i els resultats esperats amb els requeriments del
eficaces i viables amb els recursos disponibles. PPTP, per evidenciar 'impacte esperat.
- Descripcid de materials comunicatius. Viabilitat 225 | 1,50 0,75 0
- Actuacions previstes, tipologies i temporalitzacio.
- Recursos necessaris per a portar a termes les
actuacions.
- Resultats esperats indicadors d’avaluacié.

Adequacié 2,25 1,50 0,75 0
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4- ISOM
CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B1- Per la millora en la proposta metodologica de
la intervencié socioeducativa amb infants i La licitadora proposa una metodologia coherent a les
families, que inclogui els diferents ambits i tipus Concrecid 2,50 1,50 0,50 0 caracteristiques  indicades al plec, amb  accions
d’interv’encié (Clausula 6, punt 6.1 i 6.2 del PPTP) contextualitzades en el SIS, interrelacionades amb
' : . : instruments que sén annexats i coherents. La proposta
. " incorpora la mirada dels diferents agents implicats i
Had esPe_clflt?an‘ . . . instruments coherents. Es valora una coheréncia alta.
- Estratégies i criteris que concretin com es fara la
intervencio socioeducativa intensiva en les diferents Planteja 3 propostes grupals i comunitaries que es valoren
fases d’atencié (acollida, seguiment i tancaments | Coheréncia 2,50 1,50 | 0,50 0 coherents, perd manca més concrecio en la metodologia,
dels bl de treball) 6 punts recursos humans necessaris, hores destinades, nombre de
€ls plans de treball). participants entre d’altres. Es valora una concrecié mitja.
- Propostes metodologiques i instruments que
ajudin a identificar i concretar les arees i ambits de La licitadora vincula el pla de treball a un perfil professional
treball de cada unitat familiari membre familiar. concret, i diferencia m.olt. cadafcu.n.del rols, fet/que pot reduir
) ) well li o el treball col-laboratiu i la viabilitat. També, la manca de
- Intervencions previstes a nivell grupal i comunitari Viabilitat 250 150 0,50 0 concreci6 total en les accions fa que la viabilitat es valori
(fins a 3 per tipologia) i temporalitzacié. ! ! ! mitja.
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié
La licitadora vincula els diferents indicadors als instruments
aportats, caldria desenvolupar més els estandards i indicadors
associats. S’estima adequacié baixa.
Adequacio 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTESA |  ALT MIG BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B2- Per la millora en la proposta metodologica en .
| . iz . P del S . 2,50 1,50 0,50 0 La licitadora descriu un marc teoric conceptual coherent, amb
a intervencié psicoterapéutica e €rvel | concrecié aportacions metodologiques tedriques d’avaluacié
d’Intervencié Nou Barris (Clausula 5 i 6, punts 5.4, psicoterapéutica i instruments adequats. Pel que fa a les
6.1i6.2 del PPTP). propostes individuals, grupals i comunitaries son coherents,
pero algunes d’elles no aporten millores significatives. Es
, " valora coheréncia mitja.
Ha d’especificar:
- Propostes metodologiques i instruments que La concrecié es valora com a mitja, caldria concretar més
ajudin a identificar les diferents arees i ambits | Coheréncia | 2,50 1,50 0,50 ] I'aplicacié de la metodologia i algunes accions proposades i
d’intervencid psicoterapéutica. SIPHItS instruments aportats.
- Propostes concretes en les diferents fases La proposta en general es considera amb una viabilitat mitja,
d’intervencid: acollida (entrevistes exploratories), caldria més concrecié en les propostes d’ambit comunitari.
tractament, tancament i desvinculacio.
. . . P . Pel que fa als indicadors, alguns d’ells, sén genérics, no
- Intervencions previstes a nivell individual, grupal i - X " .
o . o N B aportant valors objectivables que permetin valorar la millora i
comunitari (fins a 3 per tipologia) i temporalitzacio. Viabilitat 2,50 1,50 0,50 0 'impacte en I’ambit psicoterapéutic. S’estima un a adequacié
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié. baixa.
Adequacié 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B3- Per la millora en la proposta metodologica en
I'atencié a domicili (Clausula 6, punt 6.2 del PPTP). La proposta identifica els elements essencials per a I'atencié
Concrecid 2,50 1,50 0,50 0 a domicili, i ho interrelaciona amb les diferents tipologies i
Ha d’especificar: fases, fins i tot una prévia. Intercalant la visi6 teorica i
practicaamb una coheréncia mitja.
- Estratégies per a propiciar i facilitar la intervencid Pel que fa a la concrecié es valora mitja, la licitadora
al domicili. presenta estrategies per a facilitar la intervencié al domicili i
. , i N R .
- Instruments per a identificar les diferents arees o A 2,50 1,50 050 0 els instruments  davaluacis,  pero Cal_d,r'a major
. Coheréncia 3,5 punts | desenvolupament en la temporalitat i aplicacid, en alguna
aspectes a abordar en el domi (pautes de delles.
deteccid, pautes d’observacid, entre d’altres).
- Descripcié d’actuacions previstes (protocols, En relaci6 a la viabilitat de les accions es considera baixa
. degut la t litat da del tot ificada i
criteris, instruments especifics) adregats als/a les cgut a que fa temporalitat no q.ue a ce tot espectic a.l
) 3 - o no es pot valorar totalment, i es centra en un perfil
professionals del SIS per a la intervencié a domicili. professional concret.
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacio. Viabilitat 2,50 1,50 0,50 0
En relacié als indicadors d’avaluacié planteja indicadors,
pero la viabilitat i les eines no queden clares en algunes
d’elles. En alguns dels indicadors es planteja les fites a assolir
en d’altres no, pel que es considera una adequacié
estandard.
Adequacio 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTESA | ALT | MIG BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B4- Per la millora en la proposta que desenvolupi
un model organitzatiu intern de servei. (Clausules La proposta aborda de manera genérica els aspectes
5,67 del PPTP) Concrecié 2,50 1,50 0,50 0 sol-licitats en aquest apartat, té en compte les especificats
’ recollides en plec i les aportacions realitzades de manera
Ha d’especificar: general. Es valora amb una coheréncia baixa.
- Proposta d’organitzacié i planificacié interna del 1,5 punts | Identifica els elements essencials organitzatius perd des d’'una
servei (horaris, espais d’atencid, circuits, atencié a mirada més tedrica que practica, caldria desenvolupar
urgéncies, entre d'altres) segons el que disposen les I"aplicaci6 concreta i practica en una proposta més integrada.
3 les 51 6 PPTP Es valora una concrecié baixa.
Clausules 51 : Coherencia | 2,50 | 1,50 | 0,50 0
- Proposta d'organitzacié de I'horari flexible Algunes de les accions es valoren viables i altres no es poden
(6h/setmanals) dels professionals del servei. valorar per la manca de concrecié, s’estima una valoracié
(clausula 7.3 PPTP) baixa pel que fa a la viabilitat.
- Propostes que afavoreixin la interrelacid, 'ad! i6 es valora d, ja que no s’especifi X0
coordinacié, complementacié i treball conjunt estandards ni instruments per valorar 'adequacié, manca
entre els/les diferents professionals que integren el informacié necessaria.
. N Viabilitat 2,50 1,50 0,50 0
SIS Nou Barris. (clausula 7.4 PPTP). tabilita ’
0,50 0
Adequacid 2,50 1,50
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MiG BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B5- Per la millora en la proposta de les estratégies
comunicatives i materials de difusié, adrecades La licitadora planteja nombroses propostes comunicatives
als/les professionals derivadors/es i families Concrecid 2,25 1,50 0,75 0 :lue” sén \{alorades a(rjnb un nivell T-e co.h'er?nclra mig. Alguna
(Clausula 6, punt 6.3 del PPTP). e.es té manca de contextualitzacié i té en compte
derivadors que no es contemplen al PPTP.
, ificar:

Ha d’especificar: . . Pel que fa a la concreci6 s’estima estandard, ja que enumera
- Propostes  que  plantegin  estratégies moltes accions perd manca la descripcié dels processos i
comunicatives, sostingudes en els temps, i metodologies per portar-les a terme, el nombre d’accions que
adregades als diferents professionals derivadors, 1,5 punts | es planteja de les propostes, la temporalitat o cronograma,
que facilitin el coneixement, interrelacié i derivacié | Coheréncia 2,25 1,50 0,75 0 entre d'altres.
de families.
- Propostes, estratégies i materials adrecades a Donada la manca d’informacié concreta, i tenint en compte
families (préviament seleccionades) per a que que algunes de les accions que es proposen es valoren dificils

. . . PSR d’executar amb els recursos humans disponibles. S’estima una
coneguin el servei, esvair resisténcies i resoldre O N

viabilitat estandard.
dubtes.
- Propostes innovadores que siguin eficients,
eficaces i viables amb els recursos disponibles. Viabilitat 2,25 | 1,50 0,75 0 No es presenta un sistema d’avaluacié amb indicadors i
- Descripcié de materials comunicatius. estandards concrets per les accions proposades que aporti
- Actuacions previstes, tipologies i temporalitzacié. valor. L’adequacié es valora estandard.
- Recursos necessaris per a portar a termes les
actuacions.
- Resultats esperats indicadors d’avaluacié.
Adequacié 2,25 1,50 0,75 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG | BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B1- Per la millora en la proposta metodologica de
la intervencié socioeducativa amb infants i La licitadora reprodueix aspectes del PPTP, en la
families, que inclogui els diferents ambits i tipus Concrecid 2,50 1,50 0,50 0 contextualitza‘cié de les es.tratégie\:s .i criteris lde les L.iiferents
d'intervencié (Clausula 6, punt 6.1 i 6.2 del PPTP). fases. Aporta instruments i estratégies que sén considerades
coherents, perd que caldria major desenvolupament. Es
considera una coheréncia baixa.
Ha d’especificar:
- Estratégies i criteris que concretin com es fara la Pel que fa a les propostes metodoldgiques i instruments, fa
intervencié socioeducativa intensiva en les diferents propostes genériques en les que falta concrecié sobre
fases d’atencié (acollida, seguiment i tancaments | Coherencia 2,50 1,50 | 0,50 0 temporalitat i recursos destinats. Proposa 3 intervencions
1,5 punts grupals i 3 comunitaries, amb una metodologia general,
dels plans de treball). caldria major concrecié en els recursos humans necessaris,
- Propostes metodologiques i instruments que estratégies per dur-les a terme, concrecié en la temporalitat
ajudin a identificar i concretar les arees i ambits de comunitaria, entre d’altres. Es considera una concrecié baixa.
treball de cada unitat familiar i membre familiar.
) ) ) . . Aquest fet dificulta valorar totalment la viabilitat, que es
- Intervencions previstes a nivell grupal i comunitari Viabilitat 250 150 0,50 0 considera baixa. Proposa una accié comunitaria que caldria
(fins a 3 per tipologia) i temporalitzaci6. ” ’ ¢ major concrecié per avaluar la viabilitat, tenint en compte
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié I'abast territorial.
La licitadora anomena indicadors amb estandards que sén
molts generalistes. Tanmateix manca informacié en relacié a
qui, com i amb quina periodicitat es recullen les dades. Es
Adequacié 2,50 1,50 0,50 0 considera adequacié estandard.
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MiG BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B2- Per la millora en la proposta metodologica en
. ., . .. . 2,50 1,50 0,50 0 La licitadora planteja unes propostes metodologiques
la intervenci6 psicoterapéutica del Servei Concrecid psicoterapéutiques generals i coherents, perd amb poca
d’Intervencié Nou Barris (Clausula 5 i 6, punts 5.4, concreci6 pel que fa a I'aplicacié i pla d’intervencid. Pel que
6.1i6.2 del PPTP). fa als instruments plantejats sén coherents, caldria major
concrecid en la temporalitat, en les accions per la interrelacid
, " i el treball interdisciplinar de I'equip, en els diferents ambits
Ha d’especificar: d'intervencié del servei i en el nou enfoc tedric que no
- Propostes metodologiques i instruments que desenvolupa. Es considera una coheréncia baixa.
ajudin a identificar les diferents arees i ambits | Coheréncia | 2,50 1,50 0,50 0 .
dintervencié psicoterapéutica. 2 punts Aporta 3 intervencions |nd|V|d.ulaI/grupaIs i 3 comunitaries
. generals, amb manca de concrecid pel que fa al desplegament,
- Propostes concretes en les diferents fases desenvolupament, organitzacid respecte a la globalitat del
d’intervencid: acollida (entrevistes exploratories), servei entre d’altres. Pel que fa a les comunitaries caldria més
tractament, tancament i desvinculacié. detall per poder valorar si sén viables i prioritaries. Amb la
. . . T . informacié aportada es considera una concrecié i viabilitat
- Intervencions previstes a nivell individual, grupal i baixa
comunitari (fins a 3 per tipologia) i temporalitzacié. | \japilitat 2,50 1,50 0,50 0
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié. La licitadora anomena resultats i indicadors generalistes.
Manca concrecié dels instruments i periodicitat. Es valora un
adequacio baixa.
Adequacié 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B3- Per la millora en la proposta metodologica en
I'atencié a domicili (Clausula 6, punt 6.2 del PPTP). La licitadora planteja una proposta metodologica en
Concrecid 2,50 1,50 0,50 0 I’atencié a domicili que és valora amb una coheréncia mitja,
Ha d’especificar: té en compte la resta d’intervencions portades a terme pel
servei, la visié professional conjunta i eines interessants
pero cal desplegar-les.
- Estrateégies per a propiciar i facilitar la intervencio
al domicili. Pel que fa al concrecié es valora mitja, tot i que presenta
- Instruments per a identificar les diferents arees o o 2,50 1,50 0,50 0 millores interesfants 'Ii marTc-a Tés concrecié en les
Coheréncia 4 punts propostes plantejades i la planificacié d’algunes.
aspectes a abordar en el domicili (pautes de
deteccid, pautes d’observacid, entre d’altres). Respecte a la viabilitat es valora baixa donat que no
- Descripcié d’actuacions previstes (protocols, s’especifica el nombre d’hores destinades a les accions
criteris, instruments especifics) adregats als/a les ?dre;afjes als professionals. Alg.un?-accio' req.uereix T
immediatesa que fa que la viabilitat pugui quedar en
professionals del SIS per a la intervencié a domicili. entredit.
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacio. Viabilitat 2,50 1,50 0,50 0
Respecte als indicadors alguns dels proposats no compten
amb estandard d’avaluacié i no queda clar qui els recull,
P'adequacié es valora com a estandard.
Adequacio 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIiG BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI

B4- Per la millora en la proposta que desenvolupi
un model organitzatiu intern de servei. (Clausules »
5,67 del PPTP). Concrecié

La proposta aborda de manera genérica els aspectes
2,50 1,50 0,50 0 sol-licitats en aquest apartat sense aportar millores
significatives, es valora amb una coheréncia estandard.

, ificar:
Ha d’especificar: Pel que fa a la concrecié i viabilitat es considera estandard,
- Proposta d’organitzacié i planificacié interna del 0 punts no s’especifica la proposta d’organitzacié del servei segons

servei (horaris, espais d’atencid, circuits, atencié a les intervencions requerides al PPTP i les propostes

urgéncies, entre d'altres) segons el que disposen les plantejades per.la licitadora envels amblss a.ntenors. f\!l es
desenvolupen ni concreten els diferents circuits o atencions

clausules 56 PPTP. Coheréncia 2,50 1,50 0,50 0 a urgencies. Algunes de les propostes ja estan incorporades
- Proposta d'organitzacié de I'horari flexible al PPTP.

(6h/setmanals) dels professionals del servei.
B . .
(clausula 7.3 PPTP) L’adequacié es valora estandard, ja fque les pl.'opostes les
. . » desenvolupa en termes generals, no incorpora instruments
- Propostes que afavoreixin la interrelacio, ni indicadors avaluables que permetin avaluar I'impacte i
coordinacié, complementacié i treball conjunt adequacio.

entre els/les diferents professionals que integren el

SIS Nou Barris. (clausula 7.4 PPTP). Viabilitat 250 150 0,50 g

0,50 0
Adequacid 2,50 1,50
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CRITERI A VALORAR ASPECTESA | ALT | MIG BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B5- Per la millora en la proposta de les estratégies
comunicatives i materials de difusié, adrecades La proposta presenta de manera genérica diferents accions,
als/les professionals derivadors/es i families Concrecié 2,25 1,50 0,75 0 algunes de les proptl)stes no s’ajusten als perfils priorjtal:is
(Clausula 6, punt 6.3 del PPTP). segons la descripcié del PPTP. Es valora una coheréncia
estandard.
Ha d’especificar: Pel que fa a la concrecié s’estima estandard, ja que enumera
- Propostes que plategin estrategies comunicatives, moltes accions perd manca la descripcié dels processos i
sostingudes en els temps, i adrecades als diferents metodologies per portar-les a terme, la quantitat i concrecié
professionals  derivadors, que facilitin el 0 punt d’accions a que es planteja ,cronograma entre d’altres.
coneixement, interrelacié i derivaci6 de families. Coheréncia 2,25 | 1,50 0,75 0
- Propostes, estratégies i materials adregades a Es considera una proposta amb una viabilitat estandard, la
families (préviament seleccionades) per a que temporalitat de les accions no s’estimen totalment viables,
coneguin el servei, esvair resisténcies i resoldre tenint en compte el volum d’accions a desenvolupar en la
dubtes. globalitat del servei.
3 _PrOPOFt?S innovadores  que SI_gum ‘eﬁuems' No es presenta un sistema d’avaluacié amb indicadors i
eficaces i viables amb els recursos disponibles. estandards concrets que aporti valor. L’adequacié s’estima
- Descripcié de materials comunicatius. Viabilitat 225 | 1,50 0,75 0 estandard.
- Actuacions previstes, tipologies i temporalitzacio.
- Recursos necessaris per a portar a termes les
actuacions.
- Resultats esperats indicadors d’avaluacié.
Adequacié 2,25 1,50 0,75 0
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6- FUNDACIO CHAMPAGNAT

CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI

B1- Per la millora en la proposta metodologica de

la intervencié socioeducativa amb infants i La licitadora planteja uns principis metodologics coherents

families, que inclogui els diferents ambits i tipus Concrecid 2,50 1,50 | 0,50 0 ‘amb el PP.'I/'P en si, perb amb escas valor afegit. Pel que fa ? la

d’intervenci6 (Clausula 6, punt 6.1 6.2 del PPTP). intervencié en les diferents fases marca una temporalitat
inferior al descrit al PPTP, que fa minvar la coheréncia i
, " viabilitat. En la fase d’acollida, pel que fa a la deteccié del risc

Ha d’especificar: hi ha una incoheréncia amb el perfil de families a les que

- Estrategies i criteris que concretin com es fara la s’adreca el servei. Es valora una coheréncia baixa.

intervencié socioeducativa intensiva en les diferents

fases d’atenci6 (acollida, seguiment i tancaments | Coheréncia 2,50 1,50 | 0,50 0 Anomena diferents instruments generals, amb una baixa

1 punt concrecié d’aquests, i de la temporalitat, metodologia,

dels plans de treball). o , N .
aplicacié, entre d’altres. Planteja 3 propostes grupals i

- Propostes metodologiques i instruments que comunitaries, els objectius estan alineats perd s6n propostes

ajudin a identificar i concretar les arees i ambits de generals i on manca desplegar i concretar la metodologia, la

treball de cada unitat familiari membre familiar. seva aplicacid, recursos, capacitat , entre d’altres. Fet que no
) ) ) . o permet avaluar la concrecid i viabilitat en la seva totalitat. Es

- Intervencions previstes a nivell grupal i comunitari Viabilitat 250 150 T 0 valora una concrecié i viabilitat baixa.

(fins a 3 per tipologia) i temporalitzacié. ’ ! !

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié La licitadora anomena indicadors generals diferenciats per
arees, amb manca de concrecid de fites i fonts. Es considera
una adequacié6 estandard.

Adequacio 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MiG BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B2- Per la millora en la proposta metodologica en
. ., . .. . 2,50 1,50 0,50 0 La proposta planteja un model diagnostic on anomena els
la intervenci6 psicoterapéutica del Servei Concrecid instruments, perd manca concrecid en el desenvolupament de
d’Intervencié Nou Barris (Clausula 5 i 6, punts 5.4, la metodologia, interrelacié amb els diferents ambits i equip,
6.1i6.2 del PPTP). temporalitat, recursos destinats i escales o instruments
concrets en els que es basa. Descriu les diferents fases
, " d’intervencié de manera general sense aportar concrecid. Es
Ha d'especificar: considera una concrecié estandard.
- Propostes metodologiques i instruments que
ajudin a identificar les diferents arees i ambits | Coheréncia | 2,50 1,50 0,50 0 Pel que fa la coheréncia es valora estandard, ja que proposa
dintervencié psicoterapéutica. 0 punts un tipus d’intervencié que donada la intensitat requerida en
. el PPTP i el tipus de risc al que s’adrega el servei es considera
- Propostes concretes en les diferents fases insuficient.
d’intervencid: acollida (entrevistes exploratories),
tractament, tancament i desvinculacié. Pel que fa a les intervencions individuals, grupals i
. . . T . comunitaries aportades son generals i teoriques, manca
- Intervencions previstes a nivell individual, grupal i o - :
Iaplicacié i interrelaci6 amb el SIS Nou Barris. Manca
comunitari (fins a 3 per tipologia) i temporalitzaci6. Viabilitat 2,50 1,50 0,50 0 concreci6 de la metodologia, temporalitat, recursos
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié. necessaris, entre d’altres. Aixo fa que la viabilitat es consideri
estandard, ja que no es pot avaluar totalment.
En quant als indicadors sdn genérics, no concreta com es
recolliran, temporalitat, no aporten un valor afegit. Es
considera adequacié estandard.
Adequacié 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG BAIX | ESTANDA | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR RD CRITERI
B3- Per la millora en la proposta metodologica en
I'atencié a domicili (Clausula 6, punt 6.2 del PPTP). La globalitat de la proposta presenta un nivell de coheréncia
Concrecid 2,50 1,50 0,50 0 mig, presenta estratégies per a propiciar la intervencid al
Ha d’especificar: domicili, caldria major descripcié de la interrelacié entre les
diferents intervencions portades a terme en el servei.
- Estratégies per a propiciar i facilitar la intervencid La proposta planteja instruments per a identificar les diferents
al domicili. arees i protocols amb una concrecié mitja.
- Instruments per a identificar les diferents arees o A 2,50 1,50 0,50 0 — .

. Coheréncia 5 punts Es valora la viabilitat com a estandard, donat que algunes de
aspectes a abordar en el domi (pautes de les millores no plantegen qui sera qui lidera la intervencid i no
deteccid, pautes d’observacid, entre d’altres). es recull la freqiiéncia i sistematitzacié d’algunes accions.

- Descripcié d’actuacions previstes (protocols,
. Respecte al Itats i luacié  plantej t
criteris, instruments especifics) adregats als/a les ,E.SD?C € s resuttats 1 .ayva L.IETCIO p,an el meOS a‘
) 3 - o d’indicadors amb una valoracié mitja on s’expressen eines i
professionals del SIS per a la intervencié a domicili. estandards en algun d’ells no queda reflectit qui és qui els
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacio. Viabilitat 2,50 1,50 0,50 0 recull. L'adequacié és mitja.
Adequacio 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MiG BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI

B4- Per la millora en la proposta que desenvolupi
un model organitzatiu intern de servei. (Clausules La proposta presenta de manera basica i general els aspectes
5,67 del PPTP) Concrecid 2,50 1,50 0,50 0 organitzatius i de planificacié del servei. No desenvolupa

’ alguns dels apartats indicats i no indica aspectes que estan

) P recollits com a obligacions en el propi plec. Es considera un

Ha d'especificar: nivell de coheréncia estandard.
- Proposta d’organitzacio i planificacié interna del 0 punts
servei (horaris, espais d’atencid, circuits, atencié a Pelque fa alaconcrecid i viabilitat, les propostes sén generals
urgéncies, entre d'altres) segons el que disposen les sense millores significatives, no concreta ni integra la

2 | :r, 16 PPTP informacié recollida. Es valora una concrecié i viabilitat
clausules 51 : Coheréncia | 2,50 | 1,50 | 0,50 0 estandard.
- Proposta d'organitzacié de I'horari flexible
(6h/setmanals) dels professionals del servei. No es fa referéncia a aspectes per desenvolupar I’ avaluacié
(clausula 7.3 PPTP) de les propoftes, no es presenten |nd|cado‘r’s ni jnstruments

- . ., per avaluar I'impacte. Es valora un adequacié estandard.
- Propostes que afavoreixin la interrelacid,
coordinacié, complementacié i treball conjunt
entre els/les diferents professionals que integrenel |
SIS Nou Barris. (clausula 7.4 PPTP). Viabilitat 250 150 0,50 g
0,50 0
Adequacid 2,50 1,50
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CRITERI A VALORAR ASPECTESA | ALT | MIG BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B5- Per la millora en la proposta de les estratégies
comunicatives i materials de difusié, adrecades La proposta s'adreca a uns possibles derivadors que no
als/les professionals derivadors/es i families Concrecid 2,25 1,50 0,75 0 s’adeqiien amb la descripcié del PPTP. Planteja una série
(Clausula 6, punt 6.3 del PPTP). d’accions generalistes cl|ue no aporten millorgf significat.ives,
algunes d’elles estan més centrades en la gestio del servei que

, - en les estratégies comunicatives. Es valora una coheréncia
Ha d’especificar: estandard.
- Propostes que plategin estratégies comunicatives,
sostingudes en els temps, i adrecades als diferents La licitadora enumera una série d’accions poc desenvolupades
professionals  derivadors, que facilitin el 0 punts i contextualitzades, sense informacié de la seva aplicaci6 i
coneixement, interrelacié i derivacio de families. Coheréncia 2,25 1,50 0,75 0 desplegament, es valora una concrecié estandard.
- Propostes, estratégies i materials adregades a
families (préviament seleccionades) per a que Aquesta manca de concrecié dificulta la valoracié de la
coneguin el servei, esvair resisténcies i resoldre viabilitat, que tambe es considera estandard.
dubtes.
- Propostes innovadores que siguin eficients, Pel que fa a I'ad 6 es valora estandard, ja que no es
eficaces i viables amb els recursos disponibles. justifica el valor afegit ni la millora sobre I'apartat requerit.
- Descripcid de materials comunicatius. Viabilitat 225 | 1,50 0,75 0
- Actuacions previstes, tipologies i temporalitzacio.
- Recursos necessaris per a portar a termes les
actuacions.
- Resultats esperats indicadors d’avaluacié.

Adequacié 2,25 1,50 0,75 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG | BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI

B1- Per la millora en la proposta metodologica de

la intervencié socioeducativa amb infants i La proposta en general es valora amb un nivell baix de

families, que inclogui els diferents ambits i tipus Concrecié 2,50 1,50 0,50 0 :t;l]\_:r‘encia. Proposa algunes ac.cio.n‘s ja. confer?plades en el

d’intervenci6 (Clausula 6, punt 6.1 6.2 del PPTP). que m?,aponen fm”cfres significatives i d'altres que no
tenen relacié amb I'ambit que es valora. Anomena una
, " metodologia d’autoavaluacié i una proposta en la fase de

Ha d’especificar: tancament que es consideren interessants, perd no les

- Estratégies i criteris que concretin com es fara la desenvolupa.

intervencio socioeducativa intensiva en les diferents

fases d’atencié (acollida, seguiment i tancaments | Coherencia 2,50 1,50 | 0,50 0 Pel que fa a la concreci6 i viabilitat s'estima baixa. Els

2 punts instruments sén coherents amb els objectius del servei, pero

dels plans de treball). . i X L
manca més concrecié de la temporalitat, recursos necessaris i

- Propostes metodologiques i instruments que desenvolupament. Igualment hi ha una baixa concrecié en el

ajudin a identificar i concretar les arees i ambits de desenvolupament de les intervencions grupals i comunitaries

treball de cada unitat familiari membre familiar. proposades, capacitat, recursos necessaris i interrelacié en els
) ) ) . o diferents espais i intensitats del servei, aixo fa que no es pugui

- Intervencions previstes a nivell grupal i comunitari Viabilitat 250 150 TS 0 valorar la totalitat de la viabilitat.

(fins a 3 per tipologia) i temporalitzacié. ’ ! !

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié La licitadora anomena indicadors que sén generalistes, que
dificulten I'avaluacié completa de I'impacte. Es valora amb
una adequacié baixa.

Adequacio 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MiG BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B2- Per la millora en la proposta metodologica en
. L, . ., . 2,50 1,50 0,50 0 La licitadora planteja un mirada del rol psicologic que es
la intervencié psicoterapéutica del Servei Concrecid considera interessant, pero caldria desenvolupar-ho a nivell
d’Intervencié Nou Barris (Clausula 5 i 6, punts 5.4, practic. Igualment anomena dos enfocs psicologics que
6.1i6.2 del PPTP). podrien aportar, perd no els contextualitza, concreta ni
desenvolupa fet que dificulta la valoracié. Es considera una
coherencia estandard.
Ha d’especificar:
- Propostes metodologiques i instruments que Aporta estratégies generals en la fase d’acollida, perd no
ajudin a identificar les diferents arees i ambits Coherencia 2,50 1,50 0,50 0 incorpora propostes psicoterapéutiques en la fase de
dintervencié psicoterapéutica. 0 punts seguiment i tancament. Planteja 3 propostes individuals i
. grupals generalistes, amb baixa concrecié. Proposa 3
- Propostes concretes en les diferents fases propostes comunitaries, dues d’elles ja s’incorporen en el plec
d’intervencid: acollida (entrevistes exploratories), i no aporten millora i I'altre falta concrecié. Es valora una
tractament, tancament i desvinculacié. concrecio i viabilitat de |la proposta estandard.
- Intervencions previstes a nivell individual, grupal i » - .

o . o N B En relacié als resultats esperats i indicadors sén massa
comunitari (fins a 3 per tipologia) i temporalitzacid. | yiapilitat 2,50 1,50 0,50 0 generics i manca concrecié en la temporalitat, qui recull, entre
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié. daltres. L'adequacié és estandard.

Adequacié 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B3- Per la millora en la proposta metodologica en
I'atencié a domicili (Clausula 6, punt 6.2 del PPTP). La proposta metodologica en I'atencié a domicili aporta un
Concrecid 2,50 1,50 0,50 0 nivell estandard de concrecié, recull de manera genérica

Ha d’especificar: alguns aspectes basics a tenir en compte en les fases ien els
instruments proposats.

- Estratégies per a propiciar i facilitar la intervencid Pel que fa a la coheréncia es valora com a baixa ja que sén

al domicili. propostes correctes, es detallen instruments que sén

- Instruments per a identificar les diferents arees o 2,50 1,50 0,50 0 apropiats perd manca un desenvolupament de les accions i

Coheréncia 1 punts estrateégies per portar-les a terme.

aspectes a abordar en el domi (pautes de

deteccid, pautes d’observacid, entre d’altres). Lla manca de concreci6 en algunes de les accions

- Descripcié d’actuacions previstes (protocols, proposades, fa que no es pugui valorar en la seva totalitat la

e . viabilitat. Amb la informacié obtinguda es valora una

criteris, instruments especifics) adregats als/a les I .
viabilitat baixa.

professionals del SIS per a la intervencié a domicili.

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacio. Viabilitat 2,50 1,50 0,50 0 En relacié als indicadors d’avaluacié no es planteja
estandards d’avaluacié, ni qui els recull, caldria major
desenvolupament. Es valora una adequacié estandard.

Adequacio 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MiG BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B4- Per la millora en la proposta que desenvolupi
un model organitzatiu intern de servei. (Clausules La licitadora presenta estratégies i propostes d’organitzacié
5,67 del PPTP). Concrecid 2,50 1,50 0,50 0 generalfc que soén ?Qnsifiyerades coh.erent>s' enla glob»alita»t. No
s’especifica la planificacié de I'organitzacié del servei tenint en
compte les intervencions requerides al PPTP i les propostes
Ha d’especificar: P L q €S prop
ofertades per la licitadora en apartats anteriors. Es valora
- Proposta d’organitzacio i planificacié interna del 1,5 punts | amb una coheréncia baixa.
servei (horaris, espais d’atencid, circuits, atencié a
urgéncies, entre d'altres) segons el que disposen les En relacié a.Ia concrecid i viabilitat de les propostes es
2 les 5 i 6 PPTP considera baixa donat que no es desenvolupen els criteris que
Clausules 51 ) Coheréncia 2,50 1,50 0,50 0 determinara la organitzacié que proposa, ni la interrelacid
- Proposta d'organitzacié de I'horari flexible concreta dels diferents espais d’atencié, entre d’altres.
(6h/setmanals) dels professionals del servei.
. . ’ : .
(clausula 7.3 PPTP) La propf;st.a té un nivell d a-d'eql'la-cné estandard ja que no
. . ., aporta indicadors d’avaluacié ni instruments per la seva
- Propostes que afavoreixin la interrelacio, avaluacié, la manca de desplegament fa que no es pugui
coordinacié, complementacié i treball conjunt valorar.
entre els/les diferents professionals que integrenel |
SIS Nou Barris. (clausula 7.4 PPTP). Viabilitat 250 150 W0 0
0,50 0
Adequacid 2,50 1,50
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MiG BAIX ESTANDARD PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B5- Per la millora en la proposta de les estratégies
comunicatives i materials de difusié, adrecades La proposta presenta un nivell baix de coheréncia. Algunes
als/les professionals derivadors/es i families Concrecid 2,25 1,50 0,75 0 propostes impliquen alguna millora (eina rapida o
(Clausula 6, punt 6.3 del PPTP). antic‘ipacid), .mentre que d’altres n.o s’ajus.ter.lldeln tot als
possibles derivadors o no aporten millores significatives.
Ha d’especificar: Pel que fa a la concrecid, no aporta estratégies de
- Propostes que plategin estrategies comunicatives, desenvolupament de les accions que proposa per tal de
sostingudes en els temps, i adrecades als diferents poder valorar la seva aplicacié. Es considera una concrecié
professionals  derivadors, que facilitin el 1,5 punts | estandard.
coneixement, interrelacié i derivaci6 de families. Coheréncia 2,25 | 1,50 0,75 0
- Propostes, estratégies i materials adregades a S’estima una viabilitat baixa, ja que algunes propostes sén
families (préviament seleccionades) per a que puntuals i acotades, pero manca informacié de les accions
coneguin el servei, esvair resisténcies i resoldre més gen.erals i una temporalitat més acurada, aixo fa que no
dubtes. es pugui valorar totalment.
- Propostes innovadores que siguin eficients,
eficaces i viables amb els recursos disponibles. L'ad i6 es considera dard, ja que la proposta
- Descripcié de materials comunicatius. Viabilitat 2,25 1,50 0,75 o d’indicadors recull resultats minims, ajustats al PPTP pero
- Actuacions previstes, tipologies i temporalitzacio. sense evidenciar millores del criteri a valorar.
- Recursos necessaris per a portar a termes les
actuacions.
- Resultats esperats indicadors d’avaluacié.
Adequacié 2,25 1,50 0,75 0
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8- FUNDACIO IDESC

CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B1- Per la millora en la proposta metodologica de
la intervencié socioeducativa amb infants i La licitadora descriu un marc teoric general, proposa una
families, que inclogui els diferents ambits i tipus Concrecid 2,50 1,50 0,50 0 metodologia i instruments coherents perd basics, que no
d’interv’encié (Clausula 6, punt 6.1 i 6.2 del PPTP) recullen I'especificitat i la intensitat del SIS. Aporta algunes
' : . : estratégies de la fase d’acollida, pero manca desenvolupar la
, " fase de seguiment i tancament de la que no fa referéncia, fet
Had espe_clflt?an‘ . . . que impedeix valorar la totalitat de la coheréncia i viabilitat,
- Estrategies i criteris que concretin com es fara la tenint en compte la intensitat alta requerida en el SIS. Es
intervencié socioeducativa intensiva en les diferents valora una coheréncia baixa.
fases d’atencié (acollida, seguiment i tancaments | Coheréncia 2,50 1,50 0,50 0
1 punt Pel que fa a la concrecié6 es considera baixa, proposa
dels plans de treball). . N X N »
. L instruments pero caldria major concrecié pel que fa a la
- Propostes metodologiques i instruments que posada en practica, qui els aplica, temporalitat. En les 3
ajudin a identificar i concretar les arees i ambits de intervencions grupals i comunitaries cal concretar els recursos
treball de cada unitat familiar i membre familiar. humans, hores destinades, capacitat dels grups i
) ) ) . o desplegament de les accions proposades.
- Intervencions previstes a nivell grupal i comunitari
" . Sy . i Viabilitat 2,50 1,50 0,50 0
(fins a 3 per tipologia) i temporalitzacio. Pel que fa a la viabilitat es considera estandard, ja que no es
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié pot avaluar la fase de seguiment i tancament, i alguna de les
propostes comunitaries no es consideren prioritaries i viables
tenint en compte els diferents ambits que ha de donar
resposta el conjunt del SIS i la dispersio territorial del servei.
Adequacié 2,50 1,50 | 0,50 0 Pel que fa als indicadors la definicié dels indicadors és

limitada i dificulten I'avaluacié completa de I'impacte, manca
incorporar les fites, fonts i metodologia. L’adequacié és
estandard.
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MiG BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI

B2- Per la millora en la proposta metodologica en

. L, . ., . 2,50 1,50 0,50 0 Es descriu un marc teoric coherent amb el plec, reprodueix
la intervencié psicoterapéutica del Servei Concrecid parts d’aquest. Pel que fa a intervencions comunitaries no
d’Intervencié Nou Barris (Clausula 5 i 6, punts 5.4, aporta propostes concretes, ni desenvolupa el pla terapeutic.
6.1i6.2 del PPTP). Es considera una proposta amb un nivell baix de coheréncia.

, " S’estima una concreci6 i viabilitat baixa. Ja que tot i que recull
Ha d’especificar: les diferents fases i instruments a utilitzar i inclou 3 propostes
- Propostes metodologiques i instruments que d’intervencié  individual i grupal, manca  major
ajudin a identificar les diferents arees i ambits | Coherencia 2,50 1,50 0,50 0 desenvolupament i concrecié de metodologia i interrelacié
dintervencié psicoterapéutica. 1,5punts | amb els diferents ambits d’intervencié del servei,

professionals, cronograma, entre d’altres.
- Propostes concretes en les diferents fases
d’intervencié: acollida (entrevistes exploratories), Pel que fa als indicadors la definici6 dels indicadors és limitada
tractament, tancament i desvinculacié. i dificulten I'avaluacié6 completa de Iimpacte, manca
- Intervencions previstes a nivell individual, grupal i incorporar les fites, persona encarregada, fonts i metodologia.
e . L . ., L’adequaci6 és estandard.
comunitari (fins a 3 per tipologia) i temporalitzacio. Viabilitat 2,50 1,50 0,50 0
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié.
Adequacié 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B3- Per la millora en la proposta metodologica en
I'atencié a domicili (Clausula 6, punt 6.2 del PPTP). La proposta identifica els elements essencials i generals per
Concrecid 2,50 1,50 0,50 0 a I'atencié a domicili, no aporta millores significatives per
Ha d’especificar: aixo es considera un nivell baix de coheréncia.
La licitadora presenta estratégies per a facilitar la
- Estratégies per a propiciar i facilitar la intervencid intervencié al domicili i els instruments d’avaluacio, pero
al domicili. aquests son considerats amb una concrecié baixa.
- Instruments per a identificar les diferents arees o o 2,50 1,50 0,50 0 L, . . X |
. Coherencia 1,5 punts En relacié a la viabilitat de les accions es considera baixa |
aspectes a abordar en el domi (pautes de manca una explicitacio més clara de com es desenvoluparan
deteccid, pautes d’observacid, entre d’altres). les intervencions i la interrelacié entre les accions,
- Descripcié d’actuacions previstes (protocols, instruments i recursos.
criteris, instruments especifics) adregats als/a les
' P 3 ) 9 ) / o Respecte als indicadors d’avaluacié es consideren molt
professionals del SIS per a la intervencié a domicili. basics i generalistes, no es plantegen les fites i instruments
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacio. Viabilitat 2,50 1,50 0,50 0 que permetin avaluar 'evolucié de la familia. S’estima una
adequaci6 estandard.
Adequacio 2,50 1,50 0,50 0
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CRITERI A VALORAR ASPECTESA | ALT | MIG BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B4- Per la millora en la proposta que desenvolupi
un model organitzatiu intern de servei. (Clausules La proposta aborda de manera genérica els aspectes
5,67 del PPTP). Concrecid 2,50 1,50 0,50 0 sfal-lic.itat.s en aquest apartat serlse ) apottar millores
significatives, es valora amb una coheréncia estandard.
, ificar:

Ha d’especificar: Identifica els elements essencials organitzatius pero des d’'una
- Proposta d’organitzacié i planificacié interna del 0 punts mirada més tedrica que practica, no s’especifica la proposta
servei (horaris, espais d’atencid, circuits, atencié a d’organitzacio del servei segons les intervencions recollides al
urgéncies, entre d'altres) segons el que disposen les PPTP i les propostes plantejades per la licitadora en els ambits

3 les 51 6 PPTP anteriors. No concreta ni especifica la proposta organitzativa
Clausules 51 ) Coheréncia 2,50 1,50 0,50 0 proposada, fet que no permet valorar la concrecié i viabilitat,
- Proposta d'organitzacié de I'horari flexible per aquest motiu es considera que sén estandards.
(6h/setmanals) dels professionals del servei.

rad . ;s .
(clausula 7.3 PPTP) L i es valora , ja que els indicadors no
- . ., aporten millores respecte al PPTP.
- Propostes que afavoreixin la interrelacid,
coordinacié, complementacié i treball conjunt
entre els/les diferents professionals que integrenel |
SIS Nou Barris. (clausula 7.4 PPTP). Viabilitat 250 150 0,50 g
0,50 0
Adequacid 2,50 1,50
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MiG BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE
AVALUAR CRITERI
B5- Per la millora en la proposta de les estratégies
comunicatives i materials de difusié, adrecades La proposta presenta accions ja recollides al PPTP i d’altres
als/les professionals derivadors/es i families Concrecid 2,25 1,50 0,75 0 generalistes o incompatibles segons la normativa
(Clausula 6, punt 6.3 del PPTP). coml{nicativa de I'Ajuntam?nt. Inclou ‘u.na proposta de
benvinguda que es valora interessant i innovadora perd

, - manca un major desenvolupament i concrecié. Esvalora una
Ha d’especificar: coheréncia baixa.
- Propostes que plategin estratégies comunicatives,
sostingudes en els temps, i adrecades als diferents Les accions descrites es presenten de forma genérica, manca
professionals  derivadors, que facilitin el 0,75 punt | el desenvolupament de la metodologia, nombre d’accions
coneixement, interrelacié i derivacié de families. Coheréncia 2,25 1,50 0,75 0 descrites, temporalitat o cronograma per dur-les a terme.
- Propostes, estratégies i materials adregades a S'estima una concrecié estandard.
families (préviament seleccionades) per a que
coneguin el servei, esvair resisténcies i resoldre La viabilitat es considera estandard, ja que per la manca de
dubtes. concrecié no es pot avaluar si seria viable.
3 _PrOPOFt?S innovadores  que SI_gum ‘eﬁuems' Pel que fa a l'adequaci6, no es presenta un sistema
eficaces i viables amb els recursos disponibles. d’avaluacié amb indicadors i estandards concrets, s’estima
- Descripcié de materials comunicatius. Viabilitat 225 | 1,50 0,75 0 una adequacié estandard.
- Actuacions previstes, tipologies i temporalitzacio.
- Recursos necessaris per a portar a termes les
actuacions.
- Resultats esperats indicadors d’avaluacié.

Adequacié 2,25 1,50 0,75 0
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ALT

B1- Per la millora en la proposta metodologica de
la intervencié socioeducativa amb infants i
families, que inclogui els diferents ambits i tipus
d’intervenci6 (Clausula 6, punt 6.1 6.2 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Estratégies i criteris que concretin com es fara la
intervencio socioeducativa intensiva en les diferents
fases d’atencié (acollida, seguiment i tancaments
dels plans de treball).

- Propostes metodologiques i instruments que
ajudin a identificar i concretar les arees i ambits de
treball de cada unitat familiar i membre familiar.

- Intervencions previstes a nivell grupal i comunitari
(fins a 3 per tipologia) i temporalitzacio.

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié

Concrecié

2,50

Coheréncia

2,50

Viabilitat

2,50

Adequacio

2,50

ESTANDARD

PUNTUACIO
CRITERI

CONCEPTE

La proposta descriu estratégies i criteris per cadascuna de les
fases i metodologies que son coherents amb el PPTP, perd que
aporten poc valor afegit. Dos dels instruments proposats
estan adregats a infants i s’allunyen del focus d’intervencié del
servei. Es considera una coheréncia baixa.

Manca desenvolupar els instruments i intervencions grupals i
comunitaries que planteja amb major concrecio, per exemple
en la temporalitat, sistematitzacio, desplegament i recursos
necessaris. Son recollits de manera genérica. Es valora una
concrecié i viabilitat estandard.

La licitadora anomena indicadors que s6n molts generalistes i
poc adaptats a les caracteristiques concretes del servei,
intensitat, ambits, entre d’altres. S’estima adequacié
estandard.
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ESTANDARD | PUNTUACIO

CRITERI

CRITERI A VALORAR ASPECTESA |  ALT MIG BAIX
AVALUAR
B2- Per la millora en la proposta metodologica en 250
la intervencié psicoterapéutica del Servei Concrecié
d’Intervencié Nou Barris (Clausula 5 i 6, punts 5.4,
6.1i6.2 del PPTP).
Ha d’especificar:
- Propostes metodologiques i instruments que
ajudin a identificar les diferents arees i ambits | Coheréncia | 2,50
d’intervencid psicoterapéutica.
- Propostes concretes en les diferents fases
d’intervencid: acollida (entrevistes exploratories),
tractament, tancament i desvinculacio.
- Intervencions previstes a nivell individual, grupal i
comunitari (fins a 3 per tipologia) i temporalitzacié. | \japilitat 250
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié.
Adequacié 2,50

CONCEPTE

La licitadora recull un marc teoric de les caracteristiques de la
intervencié psicoterapéutica coherent, perdo manca concrecié
pel que fa a I'aplicacié en el servei. Recull les diferents fases,
tot i que s6n correctes no aporta millores significatives per al
tractament intensiu i en profunditat que es requereix. Pel que
fa als instruments alguns no sén especifics de I'ambit. Es
considera una coheréncia baixa.

Pel que fa a la concrecié es valora estandard. Caldria major
metodologia, temporalitat, treball
interdisciplinari, entre d’altres. Les propostes individuals,
grupals i comunitaries es plantegen de manera general. Aixo
fa que la viabilitat es valori com a estandard.

concrecié en la

En relaci6 als indicadors i 'adequacié sén massa genérics, no
aportant un resultat objectivable que permeti valorar la
millora en la intervencié psicoterapéutica, baix nivell de
concrecid. S'estima una adequacié estandard.
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG BAIX
AVALUAR
B3- Per la millora en la proposta metodologica en
I’atencié a domicili (Clausula 6, punt 6.2 del PPTP).
Concrecié 2,50 1,50 0,50
Ha d’especificar:
- Estratégies per a propiciar i facilitar la intervencio
al domicili.
- Instruments per a identificar les diferents arees o . 2,50 150 0,50
aspectes a abordar en el domicili (pautes de Coheréncia
deteccid, pautes d’observacid, entre d’altres).
- Descripcié d’actuacions previstes (protocols,
criteris, instruments especifics) adregats als/a les
professionals del SIS per a la intervencié a domicili.
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacio. Viabilitat 2,50 1,50 0,50
Adequacio 2,50 1,50 0,50

PUNTUACIO CONCEPTE

CRITERI

ESTANDARD

La proposta s’exposa dins d’un marc d’intervencié general
que és coherent perd que aporta poc valor afegit, iamb poca
aproximaci6 i interrelacié amb la resta d’ambits. Es valora
amb una coheréncia estandard.

Les accions estan desenvolupades sense indicar els
objectius, les estratégies, criteris i protocols o temporalitat
necessaria i establerta per cada instrument o fase, motiu pel
qual es valora amb un nivell de concrecié i viabilitat
estandard.

En relacié als indicadors sén genérics no es fa proposta
d’instruments concrets, ni quins professionals estaran
implicats en I’analisi dels mateixos es valora una adequacié
estandard.
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ALT

MIG

BAIX | ESTANDARD | PUNTUACIO

CRITERI

B4- Per la millora en la proposta que desenvolupi
un model organitzatiu intern de servei. (Clausules
5,6 i 7 del PPTP).

Ha d’especificar:
- Proposta d’organitzacio i planificacié interna del
servei (horaris, espais d’atencid, circuits, atencié a
urgencies, entre d’altres) segons el que disposen les
clausules 56 PPTP.

- Proposta d'organitzacié de
(6h/setmanals) dels professionals del
(clausula 7.3 PPTP)
- Propostes que

flexible
servei.

I'horari

afavoreixin la interrelacio,

coordinacié, complementacié i treball conjunt
entre els/les diferents professionals que integren el

SIS Nou Barris. (clausula 7.4 PPTP).

Concreci6

2,50

Coheréncia

2,50

Viabilitat

2,50

Adequacid

2,50

CONCEPTE

La proposta incorpora algunes accions i propostes pel que fa a
I'organitzacié del servei i interrelacionada amb les propostes
realitzades als ambits anteriors, que sén valorades amb una
coheréncia baixa. Algunes ja estan incorporades en el PPTP i
d'altres no es consideren totalment idonies pel servei.

Es valora un nivell estandard de concrecié ja que fa una
aproximacié general pero caldria major desenvolupament de
Iaplicacié i planificacié.

Pel que fa a la viabilitat, s’estima una viabilitat estandard

donat |a falta de concrecié i desplegament de les accions.

La proposta té un nivell d’adequacié estandard ja que no
aporta indicadors d’avaluacié ni instruments per la seva
avaluacio.
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ESTANDARD | PUNTUACIO

CONCEPTE

B5- Per la millora en la proposta de les estratégies
comunicatives i materials de difusié, adregades
als/les professionals derivadors/es i families
(Clausula 6, punt 6.3 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Propostes que plantegin estratégies
comunicatives, sostingudes en els temps, i
adregades als diferents professionals derivadors,
que facilitin el coneixement, interrelacié i derivacié
de families.

- Propostes, estratégies i materials adregades a
families (préviament seleccionades) per a que
coneguin el servei, esvair resisténcies i resoldre
dubtes.

- Propostes innovadores que siguin eficients,
eficaces i viables amb els recursos disponibles.

- Descripcid de materials comunicatius.

- Actuacions previstes, tipologies i temporalitzacio.
- Recursos necessaris per a portar a termes les
actuacions.

- Resultats esperats indicadors d’avaluacid.

Concrecié

Coheréncia

Viabilitat

Adequacié

La licitadora presenta nombroses estratégies comunicatives,
algunes d’elles incoherents amb els professionals derivadors
indicats al PPTP i d’altres sense una relacié clara amb el que
sollicita I'apartat. Es valora amb una coheréncia baixa.

Pel que fa a la concreci6 no aporta estratégies de
desenvolupament de les accions que proposa, ni la
organitzacié dels recursos humans que les faran possible i la
temporalitat és generalista. S’estima una concrecié
estandard.

Es considera que la proposta té una viabilitat estandard tenint
en compte que algunes de les accions que proposa, s’estima
que requeriran d’hores de dedicacié que no serien viables
amb els recursos humans disponibles i la resta de funcions a
desenvolupar.

Pel que fa a 'adequacid, es considera estandard ja que no
s’evidencia amb els indicadors proposats com les accions
contribuiran a una millora significativa.
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ALT

MIG

PUNTUACIO
CRITERI

BAIX | ESTANDARD

B1- Per la millora en la proposta metodologica de
la intervencié socioeducativa amb infants i
families, que inclogui els diferents ambits i tipus
d’intervencié (Clausula 6, punt 6.1 6.2 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Estratégies i criteris que concretin com es fara la
intervencio socioeducativa intensiva en les diferents
fases d’atencié (acollida, seguiment i tancaments
dels plans de treball).

- Propostes metodologiques i instruments que
ajudin a identificar i concretar les arees i ambits de
treball de cada unitat familiari membre familiar.

- Intervencions previstes a nivell grupal i comunitari
(fins a 3 per tipologia) i temporalitzacié.

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié

Concrecié

2,50

Coheréncia

2,50

Viabilitat

2,50

Adequacio

2,50

CONCEPTE

La licitadora parteix d’un enfocament general coherent amb
el PPTP. Anomena un nou enfoc i proposta metodologica que
podria encaixar en el context del SIS, perd0 manca
desenvolupament en l'aplicacié i criteris. Es planteja una
temporalitat del seguiment del pla de treball i avaluacid
inferior al marcat al plec, que perjudica la coheréncia. No
descriu millores significatives, es considera coheréncia baixa.

Inclou esquematicament els diferents ambits, tipus
d’intervencié i les propostes grupals i comunitaries, pero
manca concrecié en els recursos necessaris, objectius,
desplegament de les estrategies i com s’interrelacionen en la
totalitat de la intervencid, entre d’altres. Informacié poc
explicita que no permet I'avaluacié de la concrecié i viabilitat,
que es valoren com a estandard.

Pel que fa als resultats esperats s6n massa genérics, no
s’expliciten indicadors d’avaluacié. S’estima una adequacié
estandard.
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG BAIX
AVALUAR
B2- Per la millora en la proposta metodologica en 250
la intervencié psicoterapéutica del Servei Concrecié
d’Intervencié Nou Barris (Clausula 5 i 6, punts 5.4,
6.1i6.2 del PPTP).
Ha d’especificar:
- Propostes metodologiques i instruments que
ajudin a identificar les diferents arees i ambits | Coheréncia | 2,50
d’intervencid psicoterapéutica.
- Propostes concretes en les diferents fases
d’intervencio: acollida (entrevistes exploratories),
tractament, tancament i desvinculacio.
- Intervencions previstes a nivell individual, grupal i
comunitari (fins a 3 per tipologia) i temporalitzacid. | yiapilitat 250
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacid.
Adequacié 2,50

ESTANDARD

PUNTUACIO

CRITERI

CONCEPTE

La licitadora anomena a grans trets enfocs teorics, objectius
i instruments que s6n coherents, en linies generals, perd
sén propostes genériques sense desenvolupament en
I"aplicacid. Es planteja una intensitat del tractament inferior
al marcat al PPTP. Es valora una coheréncia baixa.

Manca concrecid en les técniques i interrelacié amb la resta
d’ambits i professionals que intervenen. Aixi com caldria
concrecio en el desplegament i aplicacié de les intervencions
individuals/familiars i  grupals. No  s’especifiquen
intervencions comunitaries. Es valora una concrecié
estandard.

Aquesta manca de concrecié impossibilita la valoracié de la
viabilitat i sostenibilitat del que proposa. Es valora una
viabilitat estandard.

Pel que fa als indicadors, al no especificar-los ni concretar-
los, tot i que poden tenir un impacte, no proporcionen
elements per a avaluar-ne la viabilitat i les millores.
L’adequacid es considera estandard.
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CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG ESTANDARD
AVALUAR

B3- Per la millora en la proposta metodologica en

I’atencié a domicili (Clausula 6, punt 6.2 del PPTP).
Concrecié 2,50 1,50

Ha d’especificar:

- Estratégies per a propiciar i facilitar la intervencio

al domicili.

- Instruments per a identificar les diferents arees o L 2,50 150

aspectes a abordar en el domicili (pautes de Coheréncia

deteccid, pautes d’observacid, entre d’altres).

- Descripcié d’actuacions previstes (protocols,

criteris, instruments especifics) adregats als/a les

professionals del SIS per a la intervencié a domicili.

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacio. Viabilitat 2,50 1,50
Adequacio 2,50 1,50

PUNTUACIO

CRITERI

CONCEPTE

Les propostes de millora que fa la licitadora en relaci6 a la
intervencié al domicili sén valorades com a baixes tant en
la concrecié com en la coheréncia. Tot i que el marc i
metodologia pugui ser idonia, manca desenvolupar-les i
interrelacionar-les amb el servei per a poder valorar-les.
Tant mateix refereix un perfil professionals que no esta
inclos al PPTP.

Pel que fa a la viabilitat es valora estandard, donat que per
manca d’informacié i concrecié en la temporalitat i
estratégies, entre d’altres, no es proporcionen elements
per poder objectivar la viabilitat que planteja.

En relacio als indicadors sén genérics, sense explicar qué,
qui, com ni quan es recolliran. Tampoc planteja els
estandards o fites dels mateixos. Es valora una adequacié
estandard.
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ALT

MIG

BAIX

B4- Per la millora en la proposta que desenvolupi
un model organitzatiu intern de servei. (Clausules
5,617 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Proposta d’organitzacio i planificacié interna del
servei (horaris, espais d’atencid, circuits, atencié a
urgencies, entre d’altres) segons el que disposen les
clausules 56 PPTP.

- Proposta d'organitzacié de
(6h/setmanals) dels professionals del
(clausula 7.3 PPTP)

- Propostes

flexible
servei.

I'horari

que afavoreixin la interrelacio,
coordinacié, complementacié i treball conjunt
entre els/les diferents professionals que integren el

SIS Nou Barris. (clausula 7.4 PPTP).

Concreci6

2,50

1,50

Coheréncia

2,50

1,50

Viabilitat

2,50

1,50

Adequacid

2,50

1,50

ESTANDARD | PUNTUACIO

CRITERI

CONCEPTE

La proposta presenta un grau de coheréncia estandard.
Planteja una organitzacié general setmanal basica, pero
manca desenvolupar altres aspectes sol-licitats en I'apartat,
aixi com una visi6 general de la organitzacié del servei.

Respecte a la concrecid es valora estandard, ja que manca
desenvolupar els aspectes i accions des d’una vessant practica
que permeti valorar-ho. No es desenvolupen ni concreten els
diferents circuits o atencions a urgéncies, cal major concreci6é
de la gestid de les hores flexibles, entre d’altres.

Alguns aspectes com els horaris ampliats es valoren inviables
tenint en compte les especificacions técniques del PPTP i els
recursos humans i economics associats. Es considera una
viabilitat estandard.

Pel que faal’ad i6 es considera d, no s’aporten
uns indicadors mesurables i objectivables per avaluar els
resultats.
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ALT

MIG

BAIX

B5- Per la millora en la proposta de les estratégies
comunicatives i materials de difusié, adregades
als/les professionals derivadors/es i families
(Clausula 6, punt 6.3 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Propostes  que plantegin estratégies
comunicatives, sostingudes en els temps, i
adregades als diferents professionals derivadors,
que facilitin el coneixement, interrelacid i derivacio
de families.

- Propostes, estratégies i materials adregades a
families (préviament seleccionades) per a que
coneguin el servei, esvair resisténcies i resoldre
dubtes.

- Propostes innovadores que siguin eficients,
eficaces i viables amb els recursos disponibles.

- Descripcid de materials comunicatius.

- Actuacions previstes, tipologies i temporalitzacio.
- Recursos necessaris per a portar a termes les
actuacions.

- Resultats esperats indicadors d’avaluacid.

Concrecié

1,50

Coheréncia

1,50

Viabilitat

2,25

1,50

Adequacié

1,50

ESTANDARD | PUNTUACIO

CRITERI

CONCEPTE

La proposta presenta accions generalistes, algunes recollides
com a obligacions en el PPTP o que no corresponen
directament al que es sollicita en aquest apartat i més
relacionades amb la propia gestio del servei. Es considera una
coherencia estandard.

Les accions es presenten amb escassa concrecid pel que fa a
les estratégies i la posada en marxa, objectius, continguts,
temporalitat que dificulta la valoracié de la concrecié i
viabilitat que es valoren estandard.

Pel que fa I'adequacié no es justifica el valor afegit ni la millora
sobre la informacié requerida, es valora una adequacié
estandard.
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ALT

B1- Per la millora en la proposta metodologica de
la intervencié socioeducativa amb infants i
families, que inclogui els diferents ambits i tipus
d’intervenci6 (Clausula 6, punt 6.1 6.2 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Estratégies i criteris que concretin com es fara la
intervencio socioeducativa intensiva en les diferents
fases d’atencié (acollida, seguiment i tancaments
dels plans de treball).

- Propostes metodologiques i instruments que
ajudin a identificar i concretar les arees i ambits de
treball de cada unitat familiar i membre familiar.

- Intervencions previstes a nivell grupal i comunitari
(fins a 3 per tipologia) i temporalitzacio.

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié

Concrecié

2,50

Coheréncia

2,50

Viabilitat

2,50

Adequacio

2,50

ESTANDARD

PUNTUACIO CONCEPTE

CRITERI

La licitadora explicita un marc teoric conceptual general,
amb escassa |'aplicacié practica al SIS. No aporta
contingut de les diferents fases d’atencié. Es recullen
algunes propostes genériques en les diferents arees i
ambits, son propostes coherents en si mateixes, perd no
aporten valor afegit. Es valora una coheréncia baixa.

Pel que fa a la concrecid, s’estima estandard. Manca
concreci6 en el desplegament de la metodologia
socioeducativa ien les 3 accions grupals i comunitaries,
com es posen en marxa i s'apliquen, definir temporalitats
inuimero d’accions, entre d’altres. Aixo fa que la viabilitat
no pugui valorar-se totalment, s’estima una viabilitat
estandard.

La licitadora anomena els resultats esperats a nivell
genéric, amb uns indicadors amb baixa definici6 i
concrecié, i amb sistemes de recollida que no es
desenvolupen, i parteixen en alguns casos d’alta
subjectivitat. Es valora una adequacié estandard.
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BAIX ESTANDARD | PUNTUACIO CONCEPTE

CRITERI

La licitadora descriu un marc molt tedric, amb una concrecié
baixa en la metodologia i accions adregades al SIS. Proposa un
treball entre els diferents rols professionals que es valora amb
una baixa coheréncia, tenint en compte les caracteristiques de
la intervencié i el treball interdisciplinar col-laboratiu indicat

al PPTP. Es valora una coheréncia estandard.

Descriu  diferents arees psicoterapéutiques generals
d’observacié i tractament, que sén correctes perd manca
concreci6 en el desenvolupament, temporalitat i el sistema
de recollida proposat. Es planteja alguna accié grupal i
comunitaria de manera genérica sense concretar les accions,
temporalitat, recursos necessaris, que dificulten la valoracié

de la viabilitat. S’estima una concrecié i viabilitat estandard.

Pel que fa als indicadors sén genérics es valora la proposta
amb un nivell d’adequacié estandard, la temporalitat no
s’ajusta a les necessitats d’intensitat del servei.

CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MiG
AVALUAR
B2- Per la millora en la proposta metodologica en 250 150
la intervencié psicoterapéutica del Servei | . . .
d’Intervencié Nou Barris (Clausula 5 i 6, punts 5.4,
6.1i6.2 del PPTP).
Ha d’especificar:
- Propostes metodologiques i instruments que
ajudin a identificar les diferents arees i ambits | Coheréncia | 2,50 1,50
d’intervencid psicoterapéutica.
- Propostes concretes en les diferents fases
d’intervencid: acollida (entrevistes exploratories),
tractament, tancament i desvinculacio.
- Intervencions previstes a nivell individual, grupal i
comunitari (fins a 3 per tipologia) i temporalitzacié. | yiapilitat 250 150
- Resultats esperats i indicadors d’avaluacié.
Adequacié 2,50 1,50

56



Barcelona®

Institut Municipal de Serveis Socials de Barcelona
Direcci de Serveis d'Atencio a la Infancia i SARA
Departament d’Atencié Social a la Infancia i Families
C. Valéncia 344, 4° planta, 08009 Barcelona

PUNTUACIO CONCEPTE

CRITERI

CRITERI A VALORAR ASPECTES A ALT MIG ESTANDARD
AVALUAR

B3- Per la millora en la proposta metodologica en

I’atencié a domicili (Clausula 6, punt 6.2 del PPTP).
Concrecié 2,50 1,50

Ha d’especificar:

- Estratégies per a propiciar i facilitar la intervencio

al domicili.

- Instruments per a identificar les diferents arees o . 2,50 1,50

aspectes a abordar en el domicili (pautes de Coheréncia

deteccid, pautes d’observacid, entre d’altres).

- Descripcié d’actuacions previstes (protocols,

criteris, instruments especifics) adregats als/a les

professionals del SIS per a la intervencié a domicili.

- Resultats esperats i indicadors d’avaluacio. Viabilitat 2,50 1,50
Adequacio 2,50 1,50

La proposta identifica els elements essencials i generals per
a l'atencié a domicili caldria major aplicacié practica i
contextualitzada en el servei, |es considera un nivell baix de
coheréncia.]

Es valora un nivell de concrecié baix, caldria major concrecié
en el desenvolupament dels instruments plantejats,
temporalitat, dinamica en el si del servei.

Donada la manca de concrecié en les estratégies,
temporalitat i durada de les visites, es valora un nivell baix
de viabilitat, ja que no es pot valorar totalment.

[ i6 es d tenint en compte
I'impacte de les accions i els indicadors proposats. Es
considera que els indicadors son insuficients per mesurar els
resultats desitjats.
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ALT

MIG

BAIX

B4- Per la millora en la proposta que desenvolupi
un model organitzatiu intern de servei. (Clausules
5,6 i 7 del PPTP).

Ha d’especificar:
- Proposta d’organitzacio i planificacié interna del
servei (horaris, espais d’atencid, circuits, atencié a
urgencies, entre d’altres) segons el que disposen les
clausules 56 PPTP.

- Proposta d'organitzacié de
(6h/setmanals) dels professionals del
(clausula 7.3 PPTP)
- Propostes que

flexible
servei.

I'horari

afavoreixin la interrelacio,
coordinacié, complementacié i treball conjunt
entre els/les diferents professionals que integren el

SIS Nou Barris. (clausula 7.4 PPTP).

Concreci6

2,50

1,50

Coheréncia

2,50

1,50

Viabilitat

2,50

1,50

Adequacid

2,50

1,50

ESTANDAR

D

PUNTUACIO
CRITERI

CONCEPTE

La proposta aborda parcialment els aspectes sol-licitats en
aquest apartat, i presenta algunes incoheréncies pel que fa al
PPTP, es valora amb una coheréncia estandard.

Pel que fa a la concrecié i viabilitat es considera estandard.
Planteja una organitzacid6 per funcions i horaris de
professionals, pero no s’especifica la planificacié d’organitzacié
del servei tenint en compte les intervencions requerides al
PPTP i les propostes ofertades per la licitadora en apartats
anteriors.

L'adequacié6 es valora estandard, son  propostes
desenvolupades en termes generals, no s’inclou proposta
d’indicadors avaluables.
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CRITERI A VALORAR

ASPECTES A
AVALUAR

ALT

MIG

BAIX

B5- Per la millora en la proposta de les estratégies
comunicatives i materials de difusié, adregades
als/les professionals derivadors/es i families
(Clausula 6, punt 6.3 del PPTP).

Ha d’especificar:

- Propostes que plategin estratégies comunicatives,
sostingudes en els temps, i adregades als diferents
professionals  derivadors, que facilitin el
coneixement, interrelacio i derivacié de families.

- Propostes, estratégies i materials adregades a
families (préviament seleccionades) per a que
coneguin el servei, esvair resisténcies i resoldre
dubtes.

- Propostes innovadores que siguin eficients,
eficaces i viables amb els recursos disponibles.

- Descripcid de materials comunicatius.

- Actuacions previstes, tipologies i temporalitzacio.
- Recursos necessaris per a portar a termes les
actuacions.

- Resultats esperats indicadors d’avaluacié.

Concrecié

1,50

Coheréncia

1,50

Viabilitat

2,25

1,50

Adequacié

1,50

ESTANDARD | PUNTUACIO

CONCEPTE

La licitadora planteja propostes comunicatives que sén
valorades amb un nivell de coheréncia estandard, algunes
d’elles tot i que coherents no aporten un valor afegit a la
proposta i d’altres accions encaminades a la comunitat no es
consideren prioritaries donat les caracteristiques del servei i
el cost-benefici que suposarien. Es valora coheréncia
estandard.

Es valora un nivell de concrecié estandard, caldria major
desenvolupament en el contingut de les accions i el nombre
d’accions que es vol arribar i més definicié en la temporalitat.

Manca informacié concreta per valorar la viabilitat, tot i aixi
per algunes de les accions que es proposen es valora dificil
d’executar amb els recursos humans disponibles. S’estima
una viabilitat estandard.

Respecte I i6 es valora dard, ja que la proposta
ielsindicadors no evidencien unimpacte en el servei i families
a les que s’adrega.
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RESUM DE PUNTUACIO PROPOSTES LICITADORES

Nom licitadora Puntuacid Puntuacié B2
B1

SUARA SERVEIS 10 10
FUNDACIO PERE TARRES 6 6
EULEN, SERVICIOS 3 3
SOCIOSANITARIOS
INTEGRACIO SOCIAL DE 6 5
MENORS SCCL (ISOM)
ESPORT 3 SERVEIS 15 2
ALTERNATIUS
FUNDACIO CHAMPAGNAT 1 0
ASSOCIACIO EDUCATIVA 2 0
TROPEZANDO CON SUERTE
FUNDACIO IDESC 1 1,5
CREU ROJA ESPANYOLA 0,5 0,5
FUNDACIO ACCIO SOCIAL 0,5 0,5
INFANCIA (FASI)
PROGESS, PROJECTES | 0,5 0

GESTIO DE SERVEIS SOCIALS
Barcelona, en la data de signatura
SILVIA COLLADO COBO
Zh. - DNI38142326T (TCAT)
&b,
Barcelona® 56010713071
+01'00'
Silvia Collado Cobo

Técnica Departament d’atencié social a la infancia i families
Institut Municipal de Serveis Socials (IMSS)

Puntuacié B3 Puntuaci6 B4 Puntuacié B5 PUNTUACIO
TOTAL
9 10 8,25 47,25
6 0,5 1,5 20
4 4 4,5 18,5
3,5 1,5 1,5 17,5
4 0 0 7,5
5 0 0 6
1 1,5 1,5 6
1,5 0 0,75 4,75
0 0,5 0,75 2.25
1 0 0 2
1,5 0 0 2

FRANCISCO JAVIER
MOLINA CABANILLAS -

Barcelona b DNI43524967C (TCAT)
2026.01.07 14:10:38

+01'00'

Xavier Molina Cabanillas

Cap de Dept d’atencid social a la infancia i families

Institut Municipal de Serveis Socials
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