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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS

QUE HA DE REGIR LA CONTRACTACIO, SEGONS

\ PROCEDIMENT OBERT, DEL SERVEI D'ASSEGURANCES

AlGUES MANRESA PRIVADES D'AIGUES DE MANRESA, S.A., AMB DIVISIO
DE LOTS

EXPEDIENT LICITADOR NUM. 11753
LOT 1- RESPONSABILITAT CIVIL

CAPITOL 1. PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS.
RESPONSABILITAT CIVIL

CLAUSULA 1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte de l'assegurancga és la contractacié per part ' AIGUES DE MANRESA S.A. com a
prenedora, d'una polissa d'assegurances, que garanteixi les consequéncies economiques
derivades de la responsabilitat civil extracontractual que, segons la normativa legal vigent,
correspongui directament, mancomunada, solidaria o subsidiaria a Aigues de Manresa S.A.
per danys corporals i materials i les seves consequencies directes, causats per accio o
omissio a terceres persones durant l'exercici de la seva activitat.

Consisteix en la contractacio per part d'Aigles de Manresa, com a prenedor, d'una polissa
d'assegurances que garanteixi les consequéncies economiques derivades de la
responsabilitat civil que, segons la normativa legal vigent, correspongui directament a
Aigues de Manresa per danys corporals i materials i les seves consequéncies directes, aixi
com els perjudicis econdmics purs, no consequéencia de danys materials i/o0 corporals
previs, causats per accié o omissié a terceres persones durant l'exercici de la seva activitat.
L'assegurador ha d'indemnitzar l'assegurat amb les condicions, exclusions, limits i termes

d'aquest plec per les responsabilitats seguents:

a) Imposades a Aigues de Manresa per ministeri de la Llei, tant si la normativa juridica
esta en vigor a la presa d'efecte de la polissa o ho esta durant la vigencia de la

polissa.

b) Que corresponen a l'assegurat en l'exercici de la seva activitat administrativa, aixi
com en l'explotacio, us i utilitzacié dels mitjans materials i patrimonials, amb

independéencia del titol juridic que posseeixi.
c) Derivades del normal o anormal funcionament del servei prestat.

CLAUSULA 2. DEFINICIONS

- Prenedora de l'asseguranca: Aigues de Manresa S.A.

- Asseguradora: Entitat asseguradora que assumeix els riscos pactats contractualment.
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- Assegurats: Aiglies de Manresa S.A. i LA FUNDACIO AIGUES DE MANRESA (CIF: G-
60181955) aixi com els seus respectius representants, els seus empleats i dependents
en l'exercici de les seves funcions o de la seva activitat professional per compte
d'aquells.

- Tercer: téla consideracio de tercer als efectes d'aquesta polissa qualsevol persona fisica
o juridica diferent de la part prenedora de l'asseguranca i de la part assegurada.

- Sinistre: S'entén per sinistre la produccio per accié o omissio d'un resultat danyos, que
causi un perjudici efectiu, avaluable individualment i econdomicament, respecte a una
persona o grup de persones, quan hi hagi un nexe causal entre l'accio o l'omissio i el
dany.

- Data del sinistre: es considera com data del sinistre la data en qué va tenir lloc el fet
generador de la primera manifestacio del dany o del perjudici objecte de la reclamacio.

- Dany: s'inclouen en aquest concepte els seguents:

v Personals; Es consideren danys personals els corporals, incloent-hi lesié, malaltia,
danys psiquics i mort.

v' Materials: Es consideren danys materials el menyscabament, deteriorament,
destruccio, alteracio, pérdua i desaparicid d'una cosa o substancia, aixi com la lesio
fisica ocasionada als animals.

v Perjudicis: Es consideren perjudicis els causats a consequéncia d'un dany materiali/o
corporals previ cobert per la polissa, aixi com els perjudicis no derivats d'un dany
material i/o corporal previ.

- Polissa: document que conté les condicions reguladores de l'asseguranca. Formen part
integrant de la polissa el plec de clausules administratives particulars i aquest plec de
prescripcions tecniques de responsabilitat civil que regeixen aquesta contractacié.

- Responsabilitat: d'acord amb els termes i condicions establerts en aquest plec, la
cobertura s'entendra a la responsabilitat derivada dels actes o omissions no dolosos que
ocasionin danys personals, materials o perjudicis a terceres persones, conforme a la

regulacio establerta en el dret privat.
CLAUSULA 3. DESCRIPCIO DEL RISC.
Responsabilitat Civil Extracontractual que pugui ser atribuida legalment, per danys i

perjudicis causats per si mateix o per les persones de qui hagi de respondre, perradien la

seva qualitat d'empresa del sector public dedicat a les seguents activitats.
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Aquestes activitats son a titol enunciatiu perd en cap cas limitatiu. La relacio d'activitats es

troben en els seus estatuts (relacio no exhaustiva):

Gestio, explotacio i manteniment de les instal:lacions de proveiment o d'aigua en alta o baixa
dels municipis d'Aguilar de Segarra, Calders, Castellfollit del Boix, Castellnou de Bages,
Castelltallat (Sant Mateu de Bages), El Pont de Vilomara i Rocafort, Fonollosa, Gaia,
Manresa, Marganell, Monistrol de Calders, Mura, Navarcles, Navas (Servei Municipal),
Rajadell, Santa Maria d'Olo, Sant Fruitds de Bages, Sant Joan de Vilatorrada, Sant
Salvador de Guardiola, EMD Sant Marti de Torroella, Santpedor, Talamanca, el sistema
en alta anomenat Bages-Llobregat (que inclou actuacions a Sallent, Avinyd, Calders i

Artés ) i el Sistema en alta anomenat Bages-Cardener.

Gestio del sistema de clavegueram dels municipis de Manresa, Navarcles, Sant Fruitos de

Bages, el Pont de Vilomara i Rocafort, Sant Salvador de Guardiola, Monistrol de Calders.

Gestio dels sistemes de sanejament (xarxa de col-lector en alta i depuradores) de les EDAR
de Manresa - Sant Joan de Vilatorrada - Callus, Sant Fruitos de Bages- Santpedor -
Navarcles, Navas, Sant Salvador de Guardiola, el Pont de Vilomara, el Serrat (Castellnou
de Bages), la Figuerola (Castellnou de Bages), EL Mujal (Navas), La Rovirola (Santa Maria
d'Old), Antius (Callus), Mirador de Montserrat (Santpedor), Fonollosa, Avinyé, Suria,
Balsareny i Cardona. També es fa l'explotacido de sanejament per encarrec del seu
respectiu ajuntament, al poligon industrial de la Pobla Nord del municipi de Suria, la Guia
i Viladordis de Manresa.

- Planta de transformacio de fangs pel compostatge i aprofitament dels fangs en
processos de depuracio. El material resultant es tracta i es converteix en material per
l'agricultura i jardineria.

- Obres i treballs de manteniment de les installacions gestionades (incloses les
instal:lacions electriques, climatitzacio i de proteccio contra incendis), ampliacio de la
xarxa de distribucio, aixi com petites obres. Es subcontracten les feines d'obertura de
rases, pavimentacio, etc., a terceres empreses.

- Professionals entre Enginyers Industrials, Enginyers Tecnics, Aparelladors, entre altres
especialitats professionals, la seva missio es la confeccido de projectes, direccio
facultativa i coordinacio d'obres, assistencia técnica, prevencido de riscos laborals,

butlletins etc., ., en temes relacionats amb Llaigua (poden ser per la mateixa empresa o
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per tercers) aixi com les feines d'execucio i legalitzacio de tot tipus d'instal:lacions i

serveis previstos en l'objecte social (per la mateixa empresa o de tercers).

- Laboratori d'analisi encarregat del control de tot el cicle de laigua (continentals, de
consum, aigues residuals, fangs i compost de depuradora i sols) i, d'altres aigues
continentals (fonts ornamentals, aigua del vas de la piscina, control de Legionel:la), aixi
com tot el que se'n pugui derivar del que s'indiquen als estatuts de 'empresa. També
realitza treballs per empreses externes i actua com a ECMA (entitat collaboradora de medi
ambient), habilitat per I'Oficina d'Acreditacio i com laboratori de salut ambientali alimentaria,

autoritzada per la Generalitat de Catalunya.

- Visites d'escolars i altres grups, on s‘exposen el cicle de laigua, demostracions
(d'analisis) i on s'imparteixen conferencies i cursets de formacio, a mes de ser l'arxiu de
L'Empresa Assegurada.

- Organitzacio d'exposicions i cursos formatius.

- Gestid de les piscines Municipals.

L'explotacio i manteniment de les fonts ornamentals municipals de la ciutat de Manresa.

La intermediacio, i la prestacio de tot tipus de serveis d'eficiencia energética: estudis i
verificacions d'estalvi, rendiment i optimitzacio energéetica: gestio integral de projectes
d'eficiencia energeética, consultoria i assistencia técnica, aixi com la produccio, generacio,
intermediacio d'energies renovables i el muntatge de tot tipus d'installacions eléctriques,

fotovoltaiques i de qualsevol energia renovable.

CLAUSULA 4. RISCOS COBERTS

Es cobreix qualsevol responsabilitat civil de l'assegurat que no estigui expressament
exclosa en la clausula sisena d'aquest plec. Aquestes clausules prevalen sobre les de

l'entitat adjudicataria.

Amb caracter merament enunciatiu i no limitatiu, es garantiran les seguents responsabilitats

de l'assegurat:

e Les responsabilitats derivades en qualitat de propietari, usufructuari, arrendatari,
cessionari i/o usuari dels béns immobles i mobles destinats a l'explotacidé o

desenvolupament de les activitats de lempresa assegurada. Aixi com la
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responsabilitat civil front als propietaris dels immobles que s'ocupin en régim
d'arrendament o cessio.
e Per la propietat o tinenca de xarxes i installacions de distribucié i

telecomunicacions, aire condicionat, aigles i sanejament.

Per la propietat d'aparcaments i garatges.

e Danys derivats de la realitzacio dels treballs propis de l'activitat assegurada en els
centres de produccid, distribucidé, emmagatzematge, aixi com els derivats
d'activitats fora del recinte de l'empresa.

e Les derivades de treballs realitzats per l'assegurat o per compte seu, contractistes
o subcontractistes, subsidiaria a les cobertures d'asseguranca de responsabilitat
civil subscrites per aquests.

e Danys causats a terceres persones que es trobin en els recintes de l'Assegurat, com
podrien ser visitants, clients, subministradors i en general, totes aquelles persones
que no depenguin de fet o dret de l'assegurat.

e Lesderivades de l'estat de conservacio i manteniment de les diferents instal:lacions
i mitjans materials (mobles i immobles) que utilitza l'assegurat, qualsevol que sigui
el seu titol, pel desenvolupament correcte de la seva activitat.

e Danys causats per accions o omissions culposes o negligents dels empleats de

l'assegurat, en l'exercici de les funcions propies del seu ambit laboral o professional.

Les derivades d'incendi, explosid, fums, aigles, gasos, olors, vapor i enfonsament del

terreny.

Les derivades del servei de vigilancia i seguretat, fins i tot quan comprengui l'us

d'armament.

La derivada del subministrament d'aliments, menjars i begudes en els serveis de

cantina, bar i menjadors o altres locals similars.

Els treballs d'ampliacio, reparacio, manteniment o reforma de les installacions, tan
sols quan tinguin la consideracio d'obres menors segons la llicéncia municipal
reglamentaria.

e La derivada del transport de mercaderies i béns en general de mitjans terrestres,

incloent-hi les operacions de carrega i descarrega. S'inclou la responsabilitat de

l'assegurat per la contractacido d'empreses transportistes pel transport de béns
propietat o sota lloguer o dipdsit de l'assegurat, aixi com pels danys que els
esmentats béns puguin causar durant el seu transport. “S'exclou el transport de

mercaderies explosives, inflamables i/o toxiques.”
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e Laderivada pels danys ocasionats per la descarrega, dispersio, fuga o fuita de fums,
gasos, pols, vapors, sutge, productes quimics, residus o altres irritants, contaminants
o polucionants, sempre que tal descarrega, dispersio, fuga o fuita compleixi la
totalitat dels seguients requisits:

e Que es produeixi de forma sobtada i accidental.

¢ Que el comengament de la descarrega, dispersio, fuga o fuita es produeixi durant la
vigéncia de la polissa.

¢ Que la descarrega, dispersio, fuga o fuita no ha de durar més de 72 hores.

¢ Que el dany causat es manifesti durant les 72 hores seguients al comencament de
la descarrega, dispersio, fuga o fuita.

e Les derivades de la condicio de patréo o empleat de l'assegurat, davant dels seus
dependents i assalariats.

e S'entén que hi ha responsabilitat indemnitzable quan els danys i perjudicis siguin
imputables a titol de responsabilitat a l'assegurat, en qualitat d'empresari, pels
accidents de treball patits pels treballadors arran d'un accident (fet generador)
ocorregut durant l'execucio dels treballs propis de l'activitat assegurada, en tant
que sigui legal i reglamentariament assegurable.

e Als efectes de la cobertura daquest contracte tindran la consideracio de
treballadors les persones seguents:

e Els assalariats de l'assegurat inclosos en nomina i donats d'alta en l'asseguranca
d'accidents de treball.

e Els treballadors amb relacions de treball temporal o de duracio determinada.

e Els contractats per empreses de treball temporal i altre personal que, encara que
no pertanyi a l'empresa assegurada, participi en l'activitat objecte d'aquesta
asseguranga i es trobi sota la dependéncia de l'assegurat i es trobin legalitzats en
tots els ambits laborals dels seus empleadors.

e Subsidiaria de contractistes i subcontractistes, propis o aliens, i el personal que en
depeén.

e Derivada de l'abastament i proveiment d'aigua (responsabilitat civil de productes).

e Laresponsabilitat professional dels empleats i técnics d'Aigles de Manresa, S.A. per
danys exclusivament a tercers mentre exercitin la seva funcio per l'assegurat o per
compte de l'assegurat. Aquesta cobertura actuara en defecte, en excés i/o en
diferéncia de condicions respecte d'altres assegurances obligatories o no
subscrites, a través dels seus respectius col:legis professionals o de qualsevol altra

manera.
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e Per lorganitzacio i/o participacio en activitats culturals, artistiques, esportives i
socials, formatives i també responsabilitats eventuals mancomunades, solidaries o
subsidiaries per la participacié en qualitat de patrocinador.

e Per la gestio de les piscines de Manresa.
CLAUSULA 5. FIANCA | DEFENSA

Queden compreses les garanties seguents:

v' Ladefensa processal de l'assegurat en els procediments juridics de qualsevol mena,
inclosos els procediments criminals que se'n derivin, tot i després de liquidades les
responsabilitats civils.

v' La constitucio de la fianga que en causa civil i criminal se'ls exigeixi per assegurar la
seva llibertat provisional.

v' La constitucié de la totalitat de la fianca que en causa civil i criminal els fos
demanada com a garantia de les responsabilitats pecuniaries.

v' El pagament de totes les despeses judicials que, sense constituir sancié personal,
sobrevinguin a consequéncia de qualsevol procediment civil i criminal que els

segueixi.

Alliberament de despesa. La garantia de responsabilitat civil coberta pel contracte s'entén
alliberada de qualsevol deduccido per despeses judicials que a consequéncia de la
tramitacié de l'expedient del sinistre s'hagi produit per aquelles despeses, sumades a la

indemnitzacio satisfeta.

En qualsevol procediment judicial que es derivi d'un sinistre emparat per la polissa,
l'Assegurador assumira, a les seves expenses, la direccid juridica davant la reclamacio del
perjudicat, designant els lletrats i procuradors que defensaran i representaran l'Assegurat
en les actuacions judicials que se li seguissin en reclamacié de responsabilitats civils

cobertes per la polissa, encara quan les esmentades reclamacions fossin infundades.

Sense perjudici de l'anterior, en el que es refereix exclusivament a la responsabilitat penal
dels Assegurats, la seva defensa podra ser atribuida a l'advocat i a procurador, que
lliurement designin, sense que els honoraris professionals que puguin percebre els
esmentats advocats o procuradors puguin ser superiors als que correspongui d'acord amb

les normes orientatives d'honoraris del col:legi professional corresponent.
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L'Assegurat haura de prestar la collaboracid necessaria a l'esmentada defensa,
comprometent-se a atorgar els poders i l'assistencia personal que fossin necessaris, i a
facilitar quanta informacié i documentacio li requereixi l'/Assegurador.

Sigui el que sigui la senténcia o resultat del procediment judicial, 'Assegurador es reserva

el dret d'exercitar els recursos legals necessaris contra l'esmentada senténcia o resultat.

Sil'Assegurador estima improcedent el recurs, ho comunicara a l'Assegurat, quedant aquest
en llibertat per interposar-lo pel seu exclusiu compte i aquell obligat a reemborsar-li les
despeses judicials i les de l'advocat i del procurador, en el supdsit que l'esmentat recurs

prosperés.

Quan es produis algun conflicte d'interessos entre 'Assegurat i l'Assegurador, motivat per
haver de sustentar aquest en el sinistre interessos contraris a la defensa de 'Assegurat,
l'Assegurador el posara en coneixement de 'Assegurat, sense perjudici de realitzar aquelles
diligencies que, pel seu caracter urgent, siguin necessaries per a la defensa. En aquest cas,
l'Assegurat podra optar entre el manteniment de la direccid juridica per l'Assegurador o
confiar la seva propia defensa a una altra persona, en el cas de la qual, l'Assegurador
quedara obligat a abonar les despeses de tal direccid juridica amb un Llimit maxim del 10%

de la "suma assegurada" per a la cobertura de "Responsabilitat civil explotacid”.
CLAUSULA 6. RISCOS EXCLOSOS
Exclusions comunes per a totes les cobertures:

e L'usi circulacié de vehicles de motor, sempre que no estiguin coberts en un altre
apartat d'aquesta polissa.

e Riscos que hagin de ser objecte de cobertura per una asseguranca obligatoria.

e Danys causats per fendmens naturals com a terratrémols, tremolors de terra,
Llliscament o corriment de terres, tempestats, huracans, riuades i altres fendmens de
caracter extraordinari.

e L'explotacié i gestio d'embarcacions i aeronaus.

e Lafusio o fissio nuclear, radiacio o contaminacié radioactiva.

e Elsdanys genétics.
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e Els danys per fets de guerra civil o internacional, moti o revolta popular, terrorisme,
terratremols i inundacions i altres esdeveniments extraordinaris.

¢ Els danys que tinguin l'origen en la infraccio o incompliment voluntari de les normes
que regeixen les activitats objecte de l'assegurancga.

e Riscos fora de la costa (off Shore).

e Les multes o qualssevol sancions administratives, aixi com les consequencies del
seu impagament, i penalitzacions de qualsevol mena o naturalesa.

e Les obligacions assumides en virtut de contractes, pactes o acords que no serien
procedents si aquests no existissin.

e Danys causats a béns sobre els quals estigui treballant l'assegurat.

e Reclamacions per Obres inapropiades.

e Els danys o defectes que sofreixin les propies obres o treballs realitzats per
l'Assegurat i la part directament treballada, les despeses destinades a esbrinar i/0
esmenar tals danys o defectes, els danys derivats d'enderrocaments i demolicions i
els danys a béns preexistents.

e Fetsintencionals, acte dolos o frau, mala fe o negligéncia greu.

e Contaminacio gradual, contaminacio per soroll i danys geneétics. Contaminacio
radioactiva o derivada de combustibles nuclears.

e Reclamacions per manques en caixa, errades en pagaments, infidelitat dels
mateixos empleats de l'assegurat.

¢ Reclamacions per trencament del secret professional.

e Els danys patrimonials purs derivats de l'actuacio de persones que no tinguin amb
l'assegurat relacio de dependéncia laboral, encara que actuin per a ell i per compte
dell.

e Les reclamacions per sorolls, d.e.s. (diethilstilbestrol), urea-formaldehyde, vacuna
de la pesta porcina (swine-flu), bifenilos policlorats (b.p.c) i per oxicinoli-na.

e Els danys causats per productes subministrats sense tenir el permis legal quan sigui
preceptiu, o els deguts a defectes coneguts per l'Assegurat abans del lliurament o
subministrament.

e Els danys causats per productes utilitzats amb finalitats experimentals.

e Us, manipulacié i emmagatzematge de productes explosius i/o radioactius.

e Incendis forestals d'origen eléctric.

e Subministrament de gas.

e S'exclou qualsevol dany o reclamacié causada per productes que continguin

substancies perfluoroalquiladas i polifluoroalquiladas (PFAS).
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¢ Responsabilitat directa d'empreses o persones encarregades mitjangant contracte
0 concessio del manteniment, conservacio o reparacio d'immobles i instal-lacions.

e Danys i perjudicis causats amb motiu del retard en els terminis de lliurament dels
productes o dels treballs acordats contractualment, aixi com els danys reclamats a
consequencia que els productes subministrats o els treballs Lliurats no responguin
a les expectatives dels clients o consumidors, 0 a consequéencia que no compleixin
les qualitats pactades contractualment.

e Responsabilitats per interrupcio, variacid o fluctuacio en el subministrament
d'electricitat, gas, amb perjudicis patrimonials purs per fallada de subministrament.

e Els danys resultants de la inobservanca de disposicions legals, de prescripcions
oficials i de la reduccio de les condicions de seguretat, control o assaigs previstos
inicialment per a la fabricacio del producte.

e Els danys originats per un fet, esdeveniment o defecte del producte conegut per
l'Assegurat en iniciar-se la vigéncia de l'Asseguranca, i de tal naturalesa que es
prevegi puguin afectar la garantia de l'assegurancga.

e Riscos de mineria, pedreres i pous de petroli.

o Derivades de segrest i rescat.

o Desenvolupament de software.

o Laresponsabilitat civil de directius i consellers conforme a la legislacio vigent.

e Fets que generin la responsabilitat civil decennal prevista en l'art. 1591 del Codi Civil
i/o0 la prevista en lart. 17 de la Llei 38/1999 d'ordenacid de l'edificacio, o en
qualsevol altra norma que les desenvolupi o complementi, aixi com en disposicions
analogues vigents en altres paisos que es trobin dins de l'ambit territorial d'aquesta
polissa.

e Paralitzacié del transit viari, ferroviari, maritim o aeri.

e Lesreclamacions derivades del mal olor, color o sabor de l'aigua subministrada.

o Asbestos en el seu estat natural i operacions exposades a pols que contingui fibres
d'amiant. (Es fa constar expressament que l'Assegurat fa tasques de desmuntatge
d'elements de la construccio, entre els quals poden desmuntar elements fabricats
amb amiant o un altre tipus d'asbestos. En aquest sentit, quedaran emparades les
reclamacions per lesions i/o danys materials que puguin causar l'Assegurat durant
la realitzacio d'aquests treballs. No obstant aixd, en cap cas seran objecte de
cobertura les reclamacions que es fonamentin en la contraccio de malalties
causades pels asbestos ni relacionades amb l'asbestosis en qualsevol de les seves

possibles variants).
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e Danys causats per la transmissio de malalties com ara la SIDA, |'Hepatitis B i C,
Treponema Pallidum, el TSE, l'Encefalopatia Espongiforme Bovina o la seva variant
en humans Sindrome de Creutzfeld-"Jacobs, la Covid-19, la sindrome respiratoria
aguda greu coronavirus 2 (SARS-CoV-2), o qualsevol mutacio o variacio del SARS-
CoV-2, aixi com pel contagi de qualsevol malaltia infecciosa o virica de caracter
endemic o pandemic que afecti tant humans com a animals.

e Agquesta polissa exclou qualsevol responsabilitat, sinistre o despesa derivada,
causat o relacionat d'alguna manera amb els casos seguents:

a. Qualsevol fallada en el funcionament dels sistemes de l'assegurat.
b. Qualsevol us atipic per part de qualsevol persona o accés no autoritzat als
sistemes de l'assegurat.
c. Qualsevol revelacid de dades dels quals l'assegurat podria ser legalment
responsable (incloses dades custodiades o controlats per l'assegurat, o dades
emmagatzemades o processaments per un tercer).
d. Qualsevol transmissio de virus informatic o malware.
Per “sistemes de l'assegurat” s'entén: programari, maquinari, sistemes informatics,
dominis web, equips electronics o qualssevol altres dispositius informatics diferents del
considerat com a producte dins de l'abast de l'activitat de l'assegurat inclosa en la
polissa, i que és usat per lassegurat per a l'acompliment de la seva activitat
independentment del propietari legal dels sistemes.
No obstant aix0, no seran objecte d'aquesta exclusio aquells danys materials i personals
causats a tercers, i els perjudicis consecutius, que es derivin de l'activitat assegurada i

que tinguin com a causa qualsevol dels supdsits abans esmentats.
CLAUSULA 7. RESPONSABILITAT CIVIL DE TECNICS EN PLANTILLA

Aquesta cobertura empara la responsabilitat civil de l'assegurat pels danys materials,
corporals i perjudicis consecutius ocasionats a tercers per errors o omissions professionals
comeses pels técnics titulats de la seva plantilla, amb relacidé de dependéncia laboral,
sempre que es tracti de treballs inclosos en l'activitat assegurada i realitzats per compte de
l'assegurat.

Aquesta cobertura actuara en excés o a falta de qualsevol altra polissa d'asseguranca que

atorgui cobertura als esmentats técnics.

Exclusions especifigues aplicables a la Responsabilitat civil de tecnics en plantilla:
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A més de les exclusions contemplades en l'apartat exclusions comunes a totes les
cobertures i de les exclusions especifiques aplicables a la cobertura de Responsabilitat civil
d'explotacio, en cap cas queden emparades sota aquesta cobertura les responsabilitats
derivades de:

e La prestacio de serveis professionals a tercers, com ara la confeccio de projectes,
disseny i enginyeria, estudis, dictamens, serveis d'assessorament o consultoria,
remunerats mitjancant honoraris professionals o de manera similar, quan tals serveis
constitueixin l'objecte de l'activitat assegurada (Responsabilitat civil professional).

e Els danys soferts per les obres, béns i productes propis de l'assegurat, aixi com pels
treballs i/0 serveis prestats objecte de l'activitat de l'assegurat, aixi com per
qualssevol altres béns propietat de l'assegurat.

e Perjudicis derivats del mal experimentat per les obres i instal:lacions sobre les quals
l'assegurat ha exercit la seva activitat professional, com ara retards en el lliurament,
en la marxa o terminacido dels treballs, paralitzacio, perdua de beneficis, no
funcionament o funcionament defectuds de les obres, instal:lacions o maquines,
amb la conseguent perdua de produccio, disminucio del rendiment, insuficiencia de
quantitat, qualitat o rendibilitat.

e Els errors professionals comesos pels tecnics en plantilla en ambits que excedeixin
de l'exercici de la seva professio, segons estigui establerta per la legislacio vigent
i/0 estatuts del respectiu Col:legi Professional.

e Els perjudicis que puguin sofrir tercers quan no siguin consequéncia directa d'un

mal corporal o material cobert per aquesta polissa.
CLAUSULA 8. RESPONSABILITAT CIVIL PRODUCTES

A l'efecte d'aquesta cobertura s'entén per:

Producte:

L'Abastament d'Aigua en qualsevol de les seves versions (bruta, alta, baixa, inclosa l'aigua
embotellada).

Lliurament:

EL moment en qué l'assegurat perd el poder de disposicid sobre el producte.
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RISC COBERT

Les consequéncies pecuniaries de la responsabilitat civil que pugui derivar per a l'assegurat,
d'acord amb la legislacio vigent, per danys personals, materials i perjudicis consecutius, tal

com els mateixos queden definits en el present plec, causats involuntariament a tercers per:

"L'Abastament d'Aigua en l'ambit d'actuacio d’AIGUES DE MANRESA o de qualsevol dels

assegurats”.

OBLIGACIONS DE L'ASSEGURAT

L'assegurat s'obliga a:

A. Disposar dels mitjans adequats per complir amb la normativa vigent quant a qualitat
sanitaria de l'aigua.

B. Adoptar, al seu propi carrec, les mesures necessaries per evitar que un producte que
pateix de defecte o vici que li faci totalment o parcialment inservible per a l'us a qué esta
destinat, ocasioni danys als usuaris d'aquest.

C. Notificar l'assegurador els canvis d'estructura del procés de fabricacié o l'us de nous
meétodes que impliquin canvis profunds, aixi com la fabricacio de nous productes amb una

antelacié minima de 3 mesos al lliurament d'aquests.

EXCLUSIONS DE LA GARANTIA DE RESPONSABILITAT CIVIL DE PRODUCTES

Queden meés especificament exclosa, la Responsabilitat Civil derivada de:

A) Les obligacions contractuals de Llassegurat que sobrepassin els limits de la
responsabilitat legal.
B) Danys als béns o coses que hagin estat fabricats mitjangant la unio, barreja, transformacio
o incorporacié de productes de l'assegurat, o hagin estat elaborats amb la intervencié
d'aquest producte.
C) Danys o defectes que pateixin els productes subministrats per l'assegurat, quedant
igualment excloses les despeses:

a) destinats a esbrinar o esmenar els danys o defectes dels productes.

b) de retiradai / o reposicio dels productes.
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D) Reclamacions per no respondre exactament el producte als fins per als quals estava
previst, 0 a les qualitats ofertes, resultant per aixo ineficag en el seu funcionament o
resultats.

E) Danys causats per productes subministrats sense posseir el permis legal quan sigui
preceptiu, o els deguts a defectes coneguts per l'assegurat abans del lliurament o
subministrament.

F) Danys causats per productes utilitzats amb fins experimentals.

G) Danys resultants de la inobservancga de disposicions legals, de prescripcions oficials i de
la reduccio de les condicions de seguretat, control o assajos previstos inicialment per a la
fabricacio del producte.

H) Danys originats per un fet, esdeveniment o defecte del producte conegut pel prenedor
de l'asseguranca en subscriure la polissa, o per l'assegurat en iniciar-se la vigéncia de
l'asseguranga, i de tal naturalesa que es prevegi puguin afectar la garantia de l'asseguranca.
I) Qualsevol responsabilitat derivada de la manipulacio, comercialitzacio i distribucio de
materials bioldgics, humans inclosos extractes del mateix tals com: sang, plasma, proteines,
globuls, céllules, teixits organics, orina i qualsevol derivat o producte biosintétic provinent
d'aquests materials i similars.

J) Fenfluramina, Dexfenfluramina i Phentermina soles i en combinacio d'altres substancies

que puguin afecta al nivell de serotonina.
CLAUSULA 9. RESPONSABILITAT CIVIL PATRONAL
EXCLUSIONS

A més de les exclusions establertes en el present plec, s'exclou especificament la

responsabilitat civil derivada per:

A) Fets que no siguin qualificats d'accident de treball o que estiguin exclosos de
l'asseguranca d'Accidents de Treball.

B) Danys soferts per empleats que no estiguin donats d'alta a l'efecte de l'asseguranca
obligatoria d'accidents de Treball.

C) Danys materials soferts pels assalariats.

D) Indemnitzacions i despeses d'assisténcia per malaltia professional o bé per malalties

psiquiques.
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E) Penalitzacions, recarrecs o multes de caracter administratiu que s'imposin a l'assegurat
en aplicacio del que disposa la normativa laboral vigent.

F) Danys soferts pels socis, directius i membres del consell d'administracio de l'assegurat.
G) Incompliment de les lleis laborals i de previsio social com ara les referents a Seguretat
Social, Asseguranca d'Accidents de Treball pagament de salaris, contractacio

d'assegurances pactats en convenis col-lectius i altres obligacions.

CLAUSULA 10. RESPONSABILITAT CIVIL SUBSIDIARIA DE CONTRACTISTES |
SUBCONTRACTISTES

Amb els limits i franquicies que per a la mateixa s'estableixen en el present plec, queda
coberta la responsabilitat civil de l'assegurat per fets derivats de l'actuacié dels seus

contractistes o subcontractistes.

Aquesta cobertura sera exclusivament la que pugui correspondre a l'assegurat de forma
subsidiaria, s a dir, quan el responsable directe fos declarat insolvent i nomeés s'aplicara en
exceés de qualsevol altra asseguranca que tinguessin contractat els contractistes o
subcontractistes de l'assegurat, i en tot cas en excés de qualsevol asseguranca obligatoria

aplicable, hagi estat contractat o no.
CLAUSULA 11. RESPONSABILITAT CIVIL PER CONTAMINACIO SOBTADA | ACCIDENTAL

Amb els limits i franquicies que per a la mateixa s'estableixen en el present plec, la present

garantia compreén:

111 La responsabilitat civil de l'assegurat pels danys personals, materials, i els seus
perjudicis consequencials, causats involuntariament a tercers per contaminacio, perd unica
i exclusivament quan la contaminacio sigui deguda a un fet sobtat, identificat, no intencionat
i accidental, que es desvii del procés normal d'emmagatzematge, produccié o treball propi
de lactivitat assegurada. A aquests efectes es considera contaminacid, Ll'emissio,
introduccio, dispersio o abocament de matéries o substancies a la terra, l'aigua o l'aire, que

produeixin un deteriorament que resulti perillés o nociu en la qualitat d'aquests mitjans.

11.2. Aquesta cobertura es limita a les responsabilitats civils per danys ocorreguts per

primera vegada durant el periode de vigéncia temporal de la polissa, amb consequéncies

15 EXPEDIENT 11753- LOT 1

Aiglies de Manresa SA. | Plana de 'Om, 6, 3r 3a 08241 Manresa | Reg. Merc. de Barcelona - Tom 4997. Llibre 4311. Secc. 2a. Foli 162. Full 58655. Insc. 1a CIF A08294282



ﬁ M PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNlQUES
‘/ EXPEDIENT LICITADOR NUM. 11753
AIGUES MANRESA LOT 1- RESPONSABILITAT CIVIL

GESTIO PUBLICA DE L AIGUA

reclamades a l'assegurat o l'assegurador de manera fefaent, durant la vigencia de la polissa
0 en el termini maxims de 24 mesos comptats a partir de la data d'acabament d'aquesta.
El dany causat es manifesti dins de les 120 hores segulents al comencament de la

descarrega, dispersio, fugida o fuita.

11.3. Amés de les exclusions assenyalades en la present polissa, s'exclouen especificament

d'aquesta cobertura:

a) Danys per emissions o abocaments derivats del funcionament normal de l'explotacio
(emissions o abocaments regulars), i en general, per l'emissio o abocament de deixalles o
altres materies contaminants.

b) Danys ocasionats per haver-se desviat deliberadament de les lleis, reglaments o
disposicions o autoritzacions vigents de qualsevol autoritat, donades amb caracter general
o be especificament per a l'assegurat, tendents a la proteccio del medi ambient, de les
terres, subsol o aigua.

¢) Installacions en qué se sobrepassin de manera continuada o reiterada els nivells
d'emissio autoritzats o installacions que es trobin en mal estat de conservacio o
manteniment advertit per l'assegurat, llevat que l'assegurat pugui provar que
l'incompliment de les seves obligacions no va tenir cap intervencié sobre l'ocurréncia o cost
del sinistre.

d) Modificacions del nivell freatic de les aigules, aixi com danys genetics en persones,
animals o plantes.

e) La propagacié de pluja acida i utilitzacio de PCB, PCT, Rado, i hidrocarburs clorats.
f) Danys al medi ambient d'acord amb la Llei 26/2007 del 23 d'Octubre, de Responsabilitat
mediambiental i normativa de desenvolupament.

g) Reclamacions amb causa d'olors o sorolls.
CLAUSULA 12. PERJUDICIS PATRIMONIALS PRIMARIS
De forma complementaria a la resta de termes i condicions de la polissa, a continuacio

s'expressa el contingut de l'ampliacio a donar cobertura com a concepte indemnitzable als

perjudicis patrimonials primaris sota la polissa de responsabilitat civil.
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ABAST DE LA COBERTURA

Danys patrimonials primaris: menyscaptes o perjudicis patrimonials, no reconduibles a dany

personal, material o consequencial d'aquests, que dins dels limits i amb les delimitacions

consignades a la polissa pateixin tercers a consequéncia de l'activitat de l'assegurat.

RISCOS EXCLOSOS:

e Incompliment d'obligacions contractuals, responsabilitats davant dels comitents
(persones o entitats que encarreguen la realitzacié del treball o prestacio del servei
a l'assegurat); incompliment de terminis de lliurament pactats i mora.

e Infraccié del deure d'exclusivitat dels serveis

e Filials, sucursals, llocs de venda als Estats Units.

e Contagide Virus informatics i / o inefectivitat dels filtres i sistemes de proteccio que
hagués implementat l'assegurat amb la finalitat d'impedir, evitar o controlar la seva
expansio.

e Danys causats per paralitzacio, pérdua de beneficis o qualsevol d'una altra mena de
perjudici derivat d'un funcionament defectuds del producte o treball, o de la falta
d'idoneitat d'aquest per al fi preteés.

e Danys derivats de lincompliment de normes urbanistiques, de la manca de
Llicencies d'obres, de l'incompliment de les ordenances municipals i de no respectar
bogues i/o drets de servitud.

¢ Impostos, multes o penalitzacions, sancions o recarrecs aixi com danys punitius,
exemplaritzants o altres de naturalesa no compensatoria; sancions per la violacio de
les normes que protegeixen la lliure competéncia o qualsevol altre dret de tercer, i
en especial les imposades per la Llei Organica de Regulacido del Tractament
Automatitzat de Dades de caracter personal.

¢ Reclamacions basades en l'assessorament, estimacio o calcul de pressupostos,
credits, assegurances, rendibilitats, productivitat; aixi com per reclamacions
basades en garanties ofertes, determinacio d'emplagcaments, disseny, concepcio i
planificacio de productes.

e Perjudicis resultants de la revelacio d'informacio confidencial, competéencia
deslleial, publicitat enganyosa, calumnia o injuria.

e Reclamacions basades en la violacio del Dret de patents, marques, models i altres
drets de proteccio comercial, aixi com reclamacions basades en drets que cauen

dins l'ambit de la propietat intel:lectual o industrial en general.
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e Reclamacions derivades de sobrepassar pressupostos o credit; intervencio o
recomanacioé tant a titol oneros com lucratiu de negocis pecuniaris, d'immobles o
d'altres transaccions comercials o altres negociacions o inversions.

e Per danys morals, no generats per danys personals o materials, que no
transcendeixin a l'esfera patrimonial del perjudicat, com ara els basats en
reclamacio per la lesio de drets de la intimitat personal, familiar, la mateixa imatge
o altres drets de protecciod de les persones, aixi com aquells danys morals que
comportin menyspreu o discriminacio de qualsevol mena i per qualsevol motiu.

e Reclamacions basades en promeses o pactes especials que modifiquin la
responsabilitat legalment exigible en abséncia d'aquells.

e Reclamacions per haver ocasionat el dany a consequéncia d'haver-se desviat
sabent la llei, disposicions, instruccions o condicions dels clients o de persones
autoritzades per ells o per qualsevol infraccio del deure professional feta a posta,
aixi com les derivades d'actes dolosos o derivats de la infraccid o incompliment
deliberat de les normes que regeixen les activitats objecte de l'asseguranca.

e Les perdues de diners, signes pecuniaris i, en general, valors i efectes al portador o
a l'ordre endossats en blanc, reclamacions per falta en caixa, errors en pagaments,
o infidelitat d'empleats o de les persones sota control o vigilancia de l'assegurat.

e Els perjudicis que siguin consequéncia d'un dany material o corporal expressament
exclos en polissa.

e Reclamacions per trencament del secret professional, calumnia o injuria,
assetjament i / o discriminacio sexual o racial.

e Reclamacions d'empleats o familiars d'aquests, tenint aquesta consideracio el
conjuge de fet o de dret, els ascendents o descendents en qualsevol grau i els
familiars consanguinis o afins fins al segon grau.

e Reclamacions derivades de danys i perjudicis per filtracions, pollucidé o
contaminacio per substancies contaminants de qualsevol classe, i en general
qualsevol dany al medi ambient causat per l'activitat de l'assegurat coberta per la
polissa.

¢ Reclamacions a consequéncia d'errors per impedir l'accés als sistemes informatics
de persones no autoritzades.

¢ Reclamacions derivades d'actes i omissions dels organs directius de l'assegurat

e Reclamacions pel retard en el lliurament o la no realitzacié de productes o matéries
primeres o bé per la falta de subministrament dels mateixos o bé per la utilitzacid

de productes o béns inadequats.
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CLAUSULA 13. DANYS A BENS D'EMPLEATS

Amb els limits i franquicies que per a la mateixa s'estableixen en el present plec, queden
garantits els danys que puguin patir els béns propietat d'empleats de l'assegurat quan es
trobin dins el recinte de la industria, inclosa la sostraccid, perdua dels mateixos i sempre

que l'assegurat sigui declarat civilment responsable d'aquests.
EXCLUSIONS
A més de les que figuren en el present plec, es consideren excloses les reclamacions per:

- Infidelitat de les persones per les quals l'assegurat hagi de respondre i els danys

ocasionats a consequéncia de la mateixa.
+ Robatori, furt o perdua dels béns propietat de clients.

+ Robatori, furt de diners, targetes de crédit, xecs, valors, talons, ordres al portador, xecs de

menijar, joies.
+ Robatori / furt de béns d'empleats.

- Danys a vehicles propietat d'empleats. En cas de vehicles, la garantia nomeés tindra efecte
si aquests es troben en aparcaments sotmesos a vigilancia permanent o protegits de
manera que s'impedeixi l'entrada i utilitzacio per persones no autoritzades. No es concedeix

aquesta garantia als danys causats als vehicles a consequiéncia de col:lisio entre ells.

CLAUSULA 14. DANYS A BENS A DIPOSIT | / O CUSTODIA

Amb els limits i franquicies que per a la mateixa s'estableixen en les presents condicions,
queda coberta la responsabilitat civil de l'assegurat per danys materials involuntariament
causats aixi com robatori a béns confiats, per a la seva utilitzacio en les activitats

assegurades.

A més de les que figuren en les condicions generals i especials, es consideren excloses les

reclamacions per:
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- Danys soferts pels béns durant la realitzacio dels treballs que efectui l'assegurat sobre els

mateixos.

- Infidelitat de les persones per les quals l'assegurat hagi de respondre i els danys

ocasionats a consequéncia de la mateixa.
+ Reparacié i manteniment de vehicles.
- Danys o sostraccio dels vehicles propietat de l'assegurat o els seus empleats.

- Danys o sostraccio dels objectes i equipatges dipositats a l'interior dels vehicles, excepte

accessoris i peces fixes.

« Furt o pérdua de béns dipositats en caixes de seguretat o caixes fortes.

CLAUSULA 15. RESPONSABILITAT CIVIL LOCATIVA

Amb els limits i franquicies que per a la mateixa s'estableixen en el present plec, la present
garantia comprén la responsabilitat civil de l'assegurat pels danys materials que es
produeixin durant la vigéncia de la polissa, ocasionats per incendi o explosié a edificis
ocupats en régim d'arrendament i / o cedits mitjancant concessio administrativa o una altra
tipologia de contracte a l'assegurat per al servei, activitat o explotacio de l'empresa. A
l'efecte d'aquesta cobertura, s'entén per edifici el comput de fonaments, sol, tancaments,
envans, coberta, forjats, i installacions fixes de calefaccio, aigua, electricitat, gas,

telefoniques i sanitaries.
CLAUSULA 16. AMBIT TEMPORAL

Es cobreixen, de conformitat amb la polissa, els danys ocorreguts a partir de les zero hores
del dia de l'efecte de la polissa i reclamats a l'Assegurador durant la vigéncia de la polissa
(incloses les prorrogues) o durant els vint-i-quatre mesos posteriors al venciment o a la

rescissio, si s el cas.

Es considerara com a data en que ha tingut lloc un sinistre la del fet generador de la primera

manifestacio del dany.
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Per data de reclamacié s'entendra:

- La data en que s'inicia un procediment judicial o administratiu o bé la d'un requeriment
formal i per escrit formulat contra l'assegurat o directament contra l'assegurador.

- La data en qué l'assegurat té coneixement, per primera vegada, de qualsevol mena de
circumstancia o informacions segons les quals es pugui raonablement esperar una

reclamacio.
CLAUSULA 17. AMBIT TERRITORIAL

L'asseguranca cobreix els sinistres derivats de danys sobrevinguts en territori espanyol,

declarats a Espanya i reconeguts pels Tribunals Espanyols.
CLAUSULA 18. LIMITS D'INDEMNITZACIO

Els limits de la indemnitzacié s'estableixen en els seguents parametres:

Responsabilitat Civil Explotacio 3.000.000 €
Responsabilitat Civil Patronal 3.000.000 €
Sublimit per victima 700.000 €
Responsabilitat Civil de Productes, treballs realitzats 3.000.000 €
i Serveis Prestat

Responsabilitat Civil Contaminacio Accidental 3.000.000 €
Responsabilitat Civil Professional 3.000.000 €
Responsabilitat Civil Locativa 3.000.000 €
Responsabilitat Civil Subsidiaria de Subcontractistes 3.000.000 €
Danys Patrimonials Purs 500.000 €
Responsabilitat Civil per danys a Béns d'Empleats 2.000 €
Responsabilitat Civil per danys a Béns en diposit/custodia 2.000 €
Defensa juridica Inclos

Prestacio de fiances judicials

Inclos
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CLAUSULA 19. FRANQUICIA

- General: 10 % de l'import de cada sinistre, amb un Import Minim de 2.500,00 euros i un
import maxim de 6.000,00 euros.
- Especifiques:
v R. Civil Contaminacié accidental: 1.500 € stre.
v' R. Civil professional: 10% min. 2.000 € - max. 6.000 €.
v Patrimonials Primaris Purs: 10% Franquicia Min. 1.500 € - maxim 3.000 €
v" Rc Productes i treballs realitzats: 10% min. 2.000 € - max. 6.000 €.

CLAUSULA 20. BASE DE CALCUL
Facturacio Anual @ 31.12.2025 ...t 26.087.179,72 €
CLAUSULA 21. GESTIO DELS SINISTRES

La tramitacié i gestio interna de les reclamacions economiques que afectin aquest

contracte es realitzara de conformitat amb el procediment operatiu segtient:

- El circuit de la reclamacié comencara en el moment en qué el perjudicat o reclamant
formuli la reclamacio, o quan es pugui preveure raonablement la possibilitat que es

produeixi en funcid de les circumstancies i informacié coneguda.

- Independentment de la via per la qual es formuli la reclamacio, el responsable de la
unitat que tramiti la reclamacio n'informara l'assegurador immediatament que en tingui

coneixement.

- LaCompanyia asseguradora adjudicataria del contracte designara, de comu acord amb
l'assegurat, un perit i/0 representant legal per tal d'avaluar i quantificar els danys i/o
pérdues ocasionats al tercer reclamant. L'assegurat i la Companyia asseguradora
actuaran conjuntament per tal de defensar els interessos de l'assegurat i resoldre les

reclamacions que generin els sinistres.
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A Manresa,

Mita Cases Torremorell

Cap de Secretaria General
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