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LAMETLLA
DEL VALLES

MEMORIA JUSTIFICATIVA - Informe Técnic de contractacié

EXPEDIENT: Licitacié del Servei d’Intervencié Socioeducativa no residencial (SIS) al
municipi de I’Ametlla del Vallés (Linia 2, Linia 3 i Linia 4 d’actuacid)

Procediment: OBERT | Tramitacié: ORDINARIA

1.- Antecedents, necessitat i idoneitat del contracte.

El SIS parteix de la necessitat d’atencié a la infancia, 'adolescéncia, els joves i les seves families
al municipi de I'Ametlla del Valles, per tal d’oferir un espai socioeducatiu que doni suport,
estimuli i potencii I'estructuracio i el desenvolupament de la personalitat, la socialitzacid,
I’'adquisicié d’aprenentatges basics i I'esbarjo i compensi les deficiencies socioeducatives de les
persones ateses mitjancant el treball individualitzat, el del grup, la familia, el treball en xarxa i
la comunitat.

El Servei d’Intervencié Socioeducativa (d’ara endavant SIS )consta de projectes amb trets
especifics tant pel que fa a la franja d’edat a la que s’adrecen, com a la tipologia d’activitats
que s’hi realitzen.

La necessitat d’aquesta contractacio recau en el poder oferir uns espais on:

¢ cadainfantiadolescent trobi el seu procés educatiu i que el visqui com a Unic.

e oferir el foment d’una socialitzaci6 amplia, plural, flexible, diversa i capa¢ de produir
models d’integracio i convivencia positiva.

e oferir una oferta d’oci nocturn alternatiu que fomenti habits saludables en el temps de
lleure i la participacid ciutadana.

Aquesta contractacid s’enfoca a desenvolupar el Servei d’Intervencié Socioeducativa no
residencial i que es divideix en tres linies d’actuacio, segons definicié de la Cartera vigent de
Serveis Socials * :
e 1)Servei d’atencio dilirna per I'atencié d’infants i adolescents en situacid de risc fora
de I’horari escolar — El Xiulet (Linia 2 d’actuacid)
e 2)Servei d’intervencido amb families amb infants i adolescents en situacid de risc (Linia
3 d’actuacid)
e  3)Servei d’'acompanyament socioeducatiu per adolescents en situacid de risc — (Linia 4
d’actuacio).

Actualment des de I'’Area de Joventut i I’Area de Benestar Social d’aquest ajuntament no es
disposa dels recursos interns necessaris per portar a terme el servei de forma propia donat
gue només és compta, dintre de la plantilla de recursos humans, amb una técnica de Joventut
(desenvolupant les funcions propies d’aquest lloc de treball i desenvolupant tasques de I'area
d’lgualtat), una dinamitzadora juvenil (atenent el Punt d’informacio juvenil) i una educadora
social dels Serveis Socials Basics (desenvolupant les funcions propies d’aquest lloc de treball);
per aquest motiu es considera necessaria la contractacié donat que aquests tres professionals
no poden dur a terme la implementacié d’aquest servei, servei que sera coordinat, aixo si, per
la Tecnica de Joventut i I'Educadora Social.

*x  Els serveis d’intervencid socioeducativa formen part dels serveis socials basics d’acord amb la classificacid

que fala Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de Serveis Socials i la Cartera de Serveis Socials.

* La Cartera de Serveis Socials va ser aprovada al Decret 142/2010, d’11 d’octubre, prorrogada per la Llei de
Pressupostos de la Generalitat 4/2017, de 28 de mar¢ de 2018.
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*  Els serveis d’intervencié socioeducativa sén serveis garantits i gratuits pels infants i adolescents en
situacio de risc (article 104 de la Llei 14/2010, de 27 de maig) i també poden formar actuacions intensives
dels programes integrals de prevencio del risc social (article 77 de la Llei 14/2010).

Atesa la insuficiencia dels mitjans personals i materials amb qué compta I’Ajuntament per
cobrir les necessitats que es tracten de satisfer amb el contracte, com a conseqiéncia de la
impossibilitat de destinar total o parcialment el personal que actualment presta serveis a la
corporacio, aixi com la impossibilitat de contractar nou personal a la plantilla per limitacions
pressupostaries.

2.- Objecte del contracte

3.1 Es objecte d’aquesta contractacié la prestacié del servei SIS, consistent en les segiients
linies d’actuacid/treball:
e Linia 2 — Servei d’atencid dilirna — El Xiulet: Servei dilirn per I'atencié d’infants i

adolescents en situacid de risc fora de I'horari escolar en els periodes lectius, que dona
suport, estimula i potencia I'estructuracio i el desenvolupament de la personalitat, la
socialitzacid, I'adquisicié d’aprenentatges basics i 'esbarjo, i compensa les mancances
dels infants i adolescents atesos mitjancant el treball individualitzat, el grup, el treball
en xarxa i amb la comunitat. Més la realitzacié de diferents tallers i activitats.

® Linia 3 —Servei d’'intervencié amb families amb infants i adolescents en situacio de risc:
Conjunt d’actuacions professionals dirigides a donar a les families el suport necessari
perque puguin atendre correctament els seus fills i filles en situacié de risc. Aquest
servei es pot prestar integrat amb la resta de servei d’intervencié socioeducativa.

e Linia 4 — Servei d’acompanyament socioeducatiu per adolescents en situacié de risc:
Servei destinat a donar suport als adolescents en situacid de risc amb la finalitat de
gue puguin assolir progressivament una capacitat per gestionar les seves
responsabilitats personals i socials. Més la realitzacié de diferents tallers i activitats.

3.2 La prestacié de l'objecte del contracte comportara |'adscripcié de personal amb les
seglients caracteristiques:
e 1 educador/a social, amb funcions de coordinador/a que haura d’estar a una jornada
de 38,5h/setmanals
e 1 integrador/a social, amb funcions propies del lloc de treball i tasques a
desenvolupar, amb una jornada de 20h/setmanals.

3.- Divisio per lots

En aquesta licitacid no es fara la divisid per lots, ja que es valora que és la mateixa empresa,
amb els mateixos professionals entre les tres linies d’actuacid, la que ha de dur a terme el
servei de les tres linies donat que sén serveis complementaris entre si, és a dir, son serveis
gue necessiten d’una coordinacié i desenvolupament conjunta en certs moments ja que
I'objecte d’intervencid és el mateix ; amb aix0 s’afavoreix poder tenir una visid i una
intervencié global dels infants, adolescents i les seves families.

4. - CPV

85311300-5 Servicios de bienestar social proporcionados a nifios y jévenes.
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5.- Dades economiques del contracte. Pressupost base de licitacio i Valor Estimat del
Contracte. Terminis de pagament

5.1.- Determinacio del preu

Aquest preu i pressupost de licitacié s’ha calculat:
1. A partir de I'historic de factures d’anys anteriors i de les previsions, necessitats o

objectius de I’Ajuntament de I’Ametlla del Vallés a I’hora d’implementar aquest servei.
2. A partir de constatar el preu de mercat d’aquests serveis.
3. A partir del Conveni col-lectiu de treball de Catalunya d’accié social amb infants, joves i
families i d’altres en situacid de risc per als anys 2013-2018 - Resolucié
TSF/2786/2017, aixi com els acords parcials acordats posteriorment.

Pel que fa als costos laborals es calculen de la seglient manera:
a) Educador/a Social a radé de 38,5h setmana (segons conveni d’Accio Social).
Cost anual de I'educador/a social = 40.710,17%€.
b) Integrador/a Social a rad de 20h setmana (segons conveni d’Accid Social).
Cost anual de I'integrador/a social = 18.468,96€
c) Cost anual compra material fungible i realitzacioé activitats = 2.000€

5.2.- Imports

Preu / Preu anual: 63.626,47€ (sense IVA) i 69.989,11€€ (amb IVA del 10% per import de
6.362,64€). El primer any tenint en compte que no sera un any complert de servei es
descomptara la part proporcional des de I'1/01/2026 fins a I'inici del contracte.

Pressupost de licitacié (2 anys de contracte SENSE prorroga): 127.252,94€ (sense IVA) i
139.978,24 (amb IVA del 10% per import de 12.725,30€)

Valor Estimat del contracte (4 anys de contracte AMB prorroga): sense IVA 254.505,88€

Nota: per cada any de contracte el preu ofert s’incrementara en un 4% respecte a I'any
anterior.

5.3.- Periodes de facturacié (Mensual, Trimestral, Anual ...)
La facturacié sera mensual i es presentara abans del dia 5 de cada mes, a mes vencut.

5.4.- Finangament i existéncia de credit
Limport i partida pressupostaria de I’Area de Benestar Social 21 2310 22799 — Treballs
empreses i professionals.

6.- Termini del contracte

Es tracta d’una contractacio plurianual donat que la seva durada és de 2 anys prorrogables
anualment fins a 2 anys més. L’inici del servei sera la data de la signatura del contracte, es
preveu gque aquest inici sigui el 01/03/2026
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7.- Solvencia i Classificacié empresarial

7.1.- Solveéncia economica: es considera que per tal de justificar la solvéncia econdmica
de I'empresa licitadora en els termes establerts a I'article 87 de la LCSP, es fara mitjangant
I'acreditacio del fet segiient:

¢ Volum anual de negocis de 95.439,70€ (SENSE IVA), referit al millor exercici dins
dels tres ultims disponibles per import igual o superior a I'exigit en I'anunci de
licitacid i en els plecs del contracte. Aquest fet s’haura d’acreditar amb un copia
dels comptes anuals aprovats i dipositats en el registre mercantil o per qualsevol
altre mitja fefaent.

7.2.- Solvéncia técnica: el licitador haura d’acreditar, segons els termes establerts als
articles 88 a 91 de la LCSP, mitjanc¢ant I'aportacio dels documents seglients:

a)Una relacié d’almenys 3 serveis realitzats en els Ultims tres anys una relacié d’
almenys 3 serveis realitzats en els ultims tres anys per un import igual o superior a
63.626,47€ (SENSE IVA) que inclogui dates, destinatari, public o privat d’aquests.
Aquests serveis realitzats han d’estar relacionats, com a minim, amb els seglients
ambits d’intervencid: atencié a infants, o adolescents o families en situacié de risc, a
partir d’un treball que compensi les deficiencies socioeducatives de les persones
ateses. Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjangant certificats expedits o
visats per I'organ competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public;
guan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest
0, mancant aquest certificat, mitjancant una declaracié de I'empresari.

Descripcio Entitat Data Import Aportacio de
detallada del | adjudicataria adjudicacio/ adjudicacio certificat o
tipus de serveis execucio documentacié

o treballs acreditativa

Els licitadors només hauran de presentar declaracid responsable al respecte.
L’adjudicatari és qui ho haura d’acreditar.

b)Adscripcié de mitjans personals:
1 Llicenciat o Graduat en educacié social o habilitat/da, amb funcions de
coordinador/a.

1 Integrador/a social o habilitat/da, amb funcions propies del lloc de treball i tasques
a desenvolupar.
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En el moment de la presentacid de la oferta caldra presentar nom, DNI i titulacié
amb l'acreditacié de les dos persones abans esmentades. D’aquestes persones es
fara la valoracio del criteri d’experiéncia professional.

L’adscripcié de mitjans personals es considera condicié essencial del contracte.

e 8.- Criteris d’adjudicacié (Total 100 punts)
Per a la valoracié de les proposicions i la determinacio de I'oferta més avantatjosa, en conjunt
s’ha d’atendre als criteris de valoracio per I'adjudicacié que es determinen tot seguit:

A)Criteris avaluables de forma automatica/objectiva (fins a un maxim de 55 punts):

a.1)Oferta economica segons la férmula seglient (fins a un maxim de 20 punts):
Vp x Pm / Pe = Valoracié Preu
Vp = Valoracié maxima per preu (punts maxims)
Pm = Preu menor de les ofertes presentades
Pe = Preu empresa

Justificacio de la formula: Les directives comunitaries, la LCSP i la normativa de desplegament
no contenen propiament cap indicacid de la férmula o férmules que es poden emprar per a la
valoracié de les ofertes econdmiques. La jurisprudéncia i la doctrina de les juntes consultives
de contractacié administrativa han establert que les formules de valoracié economica han der
ser senzilles i atorgar major puntuacié a I'oferta més econdmica i la menor puntuacié a la més
elevada, i a les ofertes intermedies la puntuacid proporcional que els correspongui.

Es considera que aquesta férmula compleix la totalitat dels requisits abans exposats i que,
especialment, garanteix el criteri de proporcionalitat.

a.2)Millores avaluables de forma automatica/objectiva (fins a maxim de 35 punts):

e Oferiment d’unes hores addicionals d’atencié terapéutica, al municipi, a on es
proporcioni un espai per a infants, adolescents i families, i es treballi des d’una
vessant preventiva de situacions de risc i/o problematiques, aixi com es potenciin les
funcions parentals de forma positiva(maxim 10 punts) :

= atencid terapéutica families, infants i adolescents fins a 30 hores/any (4

punts)

= atencid terapeéutica families, infants i adolescents fins a 60 hores/any
(8punts)

= atencio terapeéutica families, infants i adolescents fins a 90 hores/any (10
punts)

® Organitzacid i desenvolupament de xerrades/tallers de parentalitat (maxim 6 punts):
¢ fins a4 hores anuals (2 punts)
¢ fins a8 hores anuals (4 punts)
¢ finsa 12 hores anuals (6 punts)

® Organitzacid, programacié i desenvolupament d’activitats a realitzar fora de I'espai
habitual del servei com ara petites sortides o excursions, en horari de dilluns a
divendres tarda/nit, i/o caps de setmana o vacances escolars amb |'objectiu de
coneixer I'entorn del municipi, espais i/o altres serveis/recursos proxims a I'entorn del
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servei entre d’altres (1 punt per cada sortida o excursié programada durant un any fins
a un maxim de 3 punts).

Organitzacié, programacid i desenvolupament d’activitats de col-laboracid amb les
diferents associacions culturals, socials i esportives que desenvolupin activitats en el
municipi de I'’Ametlla del Valles (maxim 3 punts, amb 1 punt per cada activitat
programada durant un any).

Experiencia dels professionals adscrits al servei (fins un maxim de 3 punts):
= Experiéncia almenys d’un any, de la figura professional del integrador/a, en

projectes d’atencié a infants, adolescents i families dins dels darrers cinc anys
(1 punts).

= Experiéncia de més de quatre anys, de la figura professional de I'educador/a,
en projectes d’atencid a infants, adolescents i families , dins dels darrers cinc
anys. (3 punts).

Els licitadors només hauran de presentar declaracié responsable al respecte.
L'adjudicatari sera qui ho haura d’acreditar per mitja d’una aportacié del certificat per
I'empresa.

Formacio especifica dels professionals ,indistintament, adscrits al servei . Aquesta
formacio haura d’estar relacionada amb ambits rellevants per a la tasca socioeducativa
i cada formacid haura de tenir un minim de 10 hores (fins a un maxim de 10 punts):

=  Violéencia familiar i genere, minim (2 punts)

=  Mediacié comunitaria i familiar (2 punts)

= Salut mental infantil i juvenil (2 punts)

= Gestid de conflictes (2 punts)

=  Acompanyament a families en situacié de risc (2 punts)

Els licitadors només hauran de presentar declaracié responsable al respecte.
L'adjudicatari sera qui haura d’aportar un pla de formacié anual indicant: continguts
tematics, dura d’hores de formacid, modalitat (presencial, virtual i/o mixta).

B)Criteris avaluables de forma subjectiva (fins a un maxim de 45 punts). Com a criteri de

millora es podra presentar un projecte educatiu i organitzatiu que es valorara amb els
seglients criteris subjectius:

b.1) Valoracidé del seglients items del projecte educatiu presentat a on s’hauran de veure
reflectides i desenvolupar les tres linies d’intervencié del SIS: Servei d’atencié dilirna per
I’atencié d’infants i adolescents en situacié de risc fora de I'horari escolar — El Xiulet (Linia 2
d’actuacid) / Servei d’intervencié amb families amb infants i adolescents en situacio de risc
(Linia 3 d’actuacid) /Servei d’acompanyament socioeducatiu per adolescents en situacié de risc
— (Linia 4 d’actuacid) (maxim 19 punts)

1. Introduccié i justificacié del projecte
2. Marc legal

3. Dades del servei
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4. Analisi del context

5. Trets d’identitat

6. Objectius del projecte

7. Poblacid destinataria

8. Aspectes organitzatius i metodologia
9. Recursos Humans

10. Eines de la intervencié socioeducativa
11. Treball en xarxa

12. Treball amb families

13. Avaluacié

Els projectes presentats hauran de contenir els 13 punts esmentats, en cas contrari es valorara
amb 0 punts. Dels continguts d’aquests items es valorara el seglient:

a)Continguts ajustats a la realitat del municipi.

b)Projecte adequat a les necessitats dels usuaris de SIS.

c)Projecte adequat per tal d’assolir els objectius marcats al plec técnic d’acord amb els
criteris d’eficacia i eficiencia, aixi com que tingui un impacte positiu en els destinataris del SIS.

b.2.)Elaboracié d’un Reglament de Regim Intern del servei, la valoracid es fara a partir del
desenvolupament dels seglients punts (maxim 18 punts) :

1. Objecte i definicid del projecte
2.0bjectius del Reglament de Régim Intern
3.Destinataris i capacitat

4.Equip de professionals

5.Calendari i horari de funcionament
6.Sistema d’admissid i baixes

7.Salut

8.Entrades i sortides

9.Normativa

10.Regim sancionador

11.Drets i deures

12.Mecanismes d’informacid i participacio
13.Causes de tancament i/o cessament del servei
14.Disposicions finals

Els reglaments presentats hauran de contenir els 14 punts esmentats, en cas contrari
es valorara amb 0 punts. Els continguts d’aquests items es valoraran de la seglient
forma:

a)Continguts adequats a la normativa vigent.

b)Facilitat d’Us dels del reglament i els seus continguts/documents.

c)Reglament adequat per tal d’assolir els objectius marcats al plec tecnic
d’acord amb els criteris d’eficacia i eficiéncia, aixi com que tingui un impacte positiu en
els destinataris del SIS.
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b.3.)Elaboracié de diferents documents/models pel funcionament del servei amb les
tres linies d’actuacié(a radé d’1 punt per cada document, maxim de 8 punts):
1. Document d’inscripcio al servei
. Autoritzacid de recollida/sortida de menors
. Autoritzacié d’us imatge
. Consentiment informat (adults i majors de 14 anys).
. Pla Educatiu Individual i Familiar — PEIF
. Informe de seguiment de la intervencio.
. Informe final d’intervencid.

00 N O U B~ WN

. Instruccions en casos d’emergéncia/urgencia.

Per valoracid d’aquests documents es tindra en compte el seglient:
a)Adequacié dels documents a la normativa vigent.
b)Documents de facil Us i practics en la seva gestid.

Els continguts dels punts anteriors, b.1)-b.2) i b.3), es valoraran de la seglient forma:
a)continguts molt adequats fins al 100% de la puntuacié.
b)continguts adequats fins al 66% de la puntuacio.
c)continguts poc adequats fins al 33% de la puntuacio.

L’adjudicatari presentara un index amb els continguts de cadascun dels punt anteriors
(A)Criteris avaluables de forma automatica/objectiva i B)Criteris avaluables de forma
subjectiva). En cada punt només es tindra en compte i valorara la informacié que fa referéncia
al gue es demana, tota la informacié de més que es posi no es valorara.

En cas d’empat el que procedeixi legalment.

9. -Responsable del contracte

El responsable del contracte sera I'Educadora Social, als efectes de I'article 62 de la LCSP.

10.- Garantia addicional

No procedeix.

11.- Condicions especials d’execucio
L’'empresa haura de complir com a minim una de les seglients condicions:
= |’empresa disposa de projectes/activitats per combatre I'atur juvenil, com a minim
desenvolupats durant I'any anterior a la signatura del contracte. L’acreditacio
s’haura de fer de forma fefaent.
= |’empresa realitza contractacié de com a minim una persona a l’atur durant I'any
anterior a la signatura del contracte. Acreditacié en la forma habitual.
= |’empresa realitza formacié al seus treballadors, formacié relacionada amb I'ambit
de I'objecte d’aquesta licitacio, de com a minim 20h/anuals per com a minim una
de les persones adscrites al servei, acreditat amb certificat de I'empresa.
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Aguestes condicions sén de caracter accessori i en cas de no compliment s’aplicaran les
penalitats corresponents als incompliments lleus.

12.- Previsio de modificacio del contracte

No es preveu la modificacié del contracte

13.- Revisio de preus

No es contempla la revisié de preus.

14. - Termini de garantia

Un mes des de la finalitzacio del contracte.

15.- Penalitats

Els incompliments contractuals per part de la contractista derivats de I'incompliment de les
obligacions que aquest plec, el plec de prescripcions tecniques particulars i el contracte
administratiu preveuen es classificaran en lleus, greus i molt greus.

a) Incompliments lleus:
- Compliment defectuds per part de la contractista de les obligacions indicades en aquest plec i
en el plec de prescripcions tecniques particulars que I'incumbeixen.

Els incompliments d’aquest tipus comportaran la imposicié de penalitats per una quantia de
fins al 1 % del preu del contracte.

b) Incompliments greus:

- Incompliment per part del contractista sense causa justificada, a judici de I'Ajuntament,
d'algunes de les obligacions indicades en aquest plec i en el plec de prescripcions técniques
particulars

- Reincidéncia en la comissié d’incompliments lleus ja penalitzats.

- Actuacié professional deficient o contraria a les normativa sectorial vigent que haguessin
donat motiu a la imposicié de sancions per la Generalitat de Catalunya o per altres organismes
competents.

Els incompliments d’aquest tipus comportaran la imposicié de penalitats per una quantia de
fins al 3 % del preu del contracte.

c¢) Incompliments molt greus:
- Reincidencia en la comissié d’incompliments greus ja penalitzats.

Els incompliments d’aquest tipus comportaran la imposicié de penalitats per una quantia de
fins al 7 % del preu del contracte.

L 9/2017 LCSP - Pag. 9 de 11

Codi Validacié: CYTT7ANMHDWZLWMDW3G93PAT9

Verificacio: https://ametlladelvalles.eadministracio.cat/
* Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 9 de 11




Vot

AJUNTAMENT
LAMETLLA
DEL VALLES

16.- Dades de Caracter Personal

Tenint en compte que es tractaran dades personals de caracter sensible, 'empresa haura se
seguir de manera escrupolosa la normativa vigent en cada moment pel que fa a la proteccid de
dades de caracter personal. En el contracte s’hauran de recollir estipulacions a I'efecte.
Respecte al servei objecte de la prestacid implica el tractament de dades personals i tals
efectes es fa constar que:

a) Dades objectes de tractament que es recolliran i tractaran fan referéncia al segiients

ambits:

- Identificatives

- Economiques

- Salut

- Académiques/escolars

- Laborals

- Aficions

-Circumstancies personals (data i lloc de naixement, nacionalitat, edat, estat civil,
dades familiars, etc...)

b) Mitjans per a la recollida de dades seran:

- Facilitades per el propi interessat
- Facilitades per altres administracions i/o serveis publics.

¢) Temps de conservacio de les dades:
- El maxim permes legalment per a efectuar la prestacio de servei.

17.- En cas de subministrament i/o serveis de software i/o hardware caldra omplir
aquest apartat

No procedeix

18.- Personal a subrogar

Tal i com esta recollit a 1’article 27 del Conveni d’Acci6 Social i a I’article 44 de
I’Estatut dels Treballadors, aquest servei compta amb personal a subrogar amb les
segiients caracteristiques:
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d’Intervencid
Socioeducativ
ano
residencial
(SIS L'Ametlla
del Vallés)

PLUSOS, ja que
sén variables ) =
16.443,162€

Treballadora | Categoria | Codi Durada Antiguitat Hores Sou brut Cost Segur. Jornada
contracte setmana anual Social
F.T.C. Personal 502 Deterrpinada. 10/11/2025 20h/s 12.000,12€ Varia 51,95%
técnic T.Parcial. (salari 2025). mensualment
. Eventual segons les
Superior Circuns.Produ Els anys nocturnitats i
cicle ccié 2026/2027 i hores de cap de
General (venciment 2028 el salari | setmana que
contracte N hagi treballat.
= augmentara
Integradora 31/12/2025 8 Sou base+
Sociil vinculat a la per mandat conveni +
licitacié Conveni antiguitat (NO ES
Contracte: col-lectiu CONTEMPLEN
Servei Accié Social ELS ALTRES 2

L’Ametlla del Vallés, en data de la signatura electronica

La Técnica,
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