
 

Informe de valoració del Sobre A – Lot 3 

Contracte de servei d’assessorament en Dret Administratiu i 
Llei de Contractes del Sector Públic del Consorci Mercat de les 

Flors 

Expedient F25-129 

 
En data 12 de novembre de 2025 es va celebrar l’obertura del sobre A del procediment esmentat.  
Es procedeix amb el present informe a valorar, conforme els criteris recollits a la clàusula 10 del Plec 
de Condicions Administratives Particulars (PCAP), el contingut de les memòries tècniques descriptives 
presentades per les empreses convidades.  
 
Prèviament, es fa constar l’incompliment per part de l’OPCIÓ 2 per incomplir la clàusula 10 del PCAP 
(prohibició d’incloure elements que identifiquin l’empresa licitadora dins la memòria tècnica): “Les 
ofertes han d’excloure qualsevol identificació o referència a l’entitat que presenta la proposta ja que 
seran identificades amb un codi als efectes de la seva valoració. Qualsevol tipus de referència (logotip, 
nom de la licitadora, adreces de correu electrònic corporatiu, referència o enllaç al web corporatiu, 
etc.) que permeti identificar l’empresa o entitat que presenta la proposta serà motiu d’exclusió de la 
licitació.” 
 
Concretament, a la memòria presentada per la licitadora BUFET VALLBÉ, S.L.P. consta el logotip de 
l’empresa licitadora a totes les pàgines del document i el nom de l’entitat apareix citat fins a quaranta-
dues ocasions. En aquest sentit, es proposa l’exclusió de l’empresa BUFET VALLBÉ, S.L.P. de la licitació 
del present lot. 
 
A continuació es detallen, segons l’exposat a la clàusula 10 del PCAP i pels diferents criteris 
d’adjudicació quantificables mitjançant un judici de valor, els valors a tenir en compte a efectes 
d’atorgar i distribuir la puntuació: 
 

“Aspectes vinculats a la planificació del servei (fins a 20 punts) 

- Concreció de les accions proposades (fins a 5 punts). 

- Coherència objectius/accions (fins a 5 punts). 

- Viabilitat de les accions proposades de les accions proposades (fins a 5 punts). 

- Valor afegit de les accions proposades de les accions proposades (fins a 5 punts).” 
 

“Aspectes vinculats a la metodologia del servei (fins a 20 punts) 

- Concreció de les accions proposades (fins a 5 punts). 

- Coherència objectius/accions (fins a 5 punts). 

- Viabilitat de les accions proposades de les accions proposades (fins a 5 punts). 

- Valor afegit de les accions proposades de les accions proposades (fins a 5 punts).” 
 

Amb tot, la valoració proposada per les proposicions presentades (les quals s’identifiquen com 
OPCIÓ 1, OPCIÓ 3, OPCIÓ 4, OPCIÓ 5 i OPCIÓ 6) és la següent: 

 

 



 

1. PLANIFICACIÓ DEL SERVEI 
 

OPCIÓ 1 

Concreció de les accions proposades: La proposta presentada aporta un alt nivell de concreció. Posa 
a disposició del servei al Consorci d’1 advocat coordinador/supervisor + 2 advocats adscrits al 
contracte. Ofereix també un doble control intern i revisió creuada. Inclou fases detallades. (→ 5 
punts) 

Coherència objectius/accions: Se centren en la coherència dels serveis oferts basada en la missió 
pública i cultural del Mercat. (→ 3 punts) 

Viabilitat de les accions proposades: Flexibilitat i adaptació a les característiques i necessitats del 
Consorci. Es proposa adscriure un equip multidisciplinari amb sistemes de control. (→ 3 punts) 

Valor afegit de les accions proposades: Flexibilitat i adaptació a les característiques i necessitats del 
Consorci, tenint en consideració la seva condició d'Administració Pública i els valors de Servei 
Públic. Aporten un pla de  riscos, ISO 9001, IA per optimització de processos, sistemes de seguretat 
documental. (→ 5 punts) 

Subtotal Planificació: 16 punts 

 

OPCIÓ 3 

Concreció de les accions proposades: Detalla tasques (informes, notes, assistència a reunions), però 
de forma menys sistematitzada que la resta. (→ 2 punts) 

Coherència objectius/accions: La proposta és adequada, encara que els protocols no estan gaire 
definits. (→ 2 punts) 

Viabilitat de les accions proposades: És una memòria raonable, però sense mecanismes tecnològics 
avançats. (→ 2 punts) 

Valor afegit de les accions proposades: Ofereix serveis complementaris de compliance, protecció de 
dades, intranet segura. (→ 3 punts) 

Subtotal Planificació: 9 punts 

 

OPCIÓ 4 

Concreció de les accions proposades: Assessorament personalitzat, prestat sempre pel mateix 
professional, designat pel director de l’àrea. (→ 3 punts) 

Coherència objectius/accions: Per flexibilitat i concreció s’adapta a les necessitats del Consorci. (→ 3 
punts) 

Viabilitat de les accions proposades: Raonable, però sense mecanismes tecnològics avançats. (→ 2 
punts) 

Valor afegit de les accions proposades: Ofereix, com a mínim, una doble revisió, realitzada pel 
professional assignat i el director del servei. (→ 3 punts) 

Subtotal Planificació: 11 punts 

 



 

OPCIÓ 5 

Concreció de les accions proposades: Planificació molt detallada, amb 3 professionals assignats 
(responsable, sènior i associat). Disposa d’una bossa addicional d’advocats. (→ 5 punts) 

Coherència objectius/accions: S’apliquen multitud de recursos destinats a atendre de forma eficient i 
ràpida els requeriments del Consorci. (→ 3 punts) 

Viabilitat de les accions proposades: Flexibilitat i adaptació a les característiques i necessitats del 
Consorci. Equip multidisciplinari, amb diversos sistemes de control. (→ 3 punts) 

Valor afegit de les accions proposades: Revisió triple, amb bases de dades, sistemes de seguiment i 
control. (→ 5 punts) 

Subtotal Planificació: 16 punts 

 

OPCIÓ 6 

Concreció de les accions proposades: La planificació és molt detallada: defineix àrees de servei, 
terminis específics i mecanismes de seguiment (Teams, cronograma actualitzat, alertes). (→ 5 punts) 

Coherència objectius/accions: Disposa criteris per garantir l’eficiència basats en la immediatesa i el 
rigor tècnic. (→ 3 punts) 

Viabilitat de les accions proposades: És viable i ben fonamentada, però amb exigència alta en 
terminis que implica una organització rigorosa i recursos suficients. (→ 3 punts) 

Valor afegit de les accions proposades: Organització proactiva, immediatesa i eines digitals que 
aporten transparència i control continu. Planificació estructurada per àrees, Sistema digital de 
traçabilitat (Teams): repositori compartit amb control de versions i accés en temps real. Reunions 
d'acompliment i seguiment. (→ 5 punts) 

Subtotal Planificació: 16 punts 

 
RESUM PUNTUACIONS PLANIFICACIÓ 
 

 

 
2. METODOLOGIA DEL SERVEI 

 
OPCIÓ 1 

Concreció de les accions proposades: Oferta molt concreta en diferents aspectes com ara consultes 
senzilles – resposta immediata; mitjana dificultat – 1 dia hàbil; consultes urgents – 6 hores. (→ 5 
punts) 

Coherència objectius/accions: Les accions proposades són coherents amb la planificació i els 
objectius del Consorci. (→ 3 punts) 

Viabilitat de les accions proposades: Sistema àgil i flexible que s’adapta bé a les necessitats del 
Consorci. (→ 3 punts) 

Planificació: puntuacions Opció 1 Opció 3 Opció 4 Opció 5 Opció 6
Concreció de les accions proposades 5 2 3 5 5
Coherència objectius/accions 3 2 3 3 3
Viabilitat de les accions proposades de les accions proposades 3 2 2 3 3
Valor afegit de les accions proposades 5 3 3 5 5
Total puntuació planificació 16 9 11 16 16



 

Valor afegit de les accions proposades: Informes amb conclusions sintètiques i recomanacions  
jurídiques, amb propostes d'actuació i recomanacions pràctiques. Comunicació regular sobre l'estat 
d'execució del contracte i seguiment que vol fomentar una cultura de millora contínua i 
aprenentatge. Accés directe a carpetes virtuals compartides. Propostes d'automatizació de processos 
(amb possibilitat de desenvolupaments informàtics). (→ 5 punts). 

Subtotal Metodologia: 16 punts 

 

OPCIÓ 3 

Concreció de les accions proposades:  Correcta, però menys estructurada. Terminis més amplis, tot i 
que raonables. (→ 2 punts) 

Coherència objectius/accions:  Adequada però sense protocols molt definits. (→ 2 punts) 

Viabilitat de les accions proposades: Raonable, encara que amb menys mecanismes de control. (→ 2 
punts) 

Valor afegit de les accions proposades: Serveis complementaris d’assessorament multidisciplinar i 
intranet segura. (→ 3 punts) 

Subtotal Metodologia: 9 punts 

 

OPCIÓ 4 

Concreció de les accions proposades:  Accions concretes i bastant adequades com ara disponibilitat 
365 dies/any. Resposta immediata en casos urgents - 4 hores. Consultes ordinàries: 24-48 hores. 
Consultes complexes: fins a 5 dies. (→ 3 punts) 

Coherència objectius/accions: Model jeràrquic: el director rep les consultes, assigna les tasques i 
valida. (→ 3 punts) 

Viabilitat de les accions proposades: Assessorament puntual amb instruccions del Consorci, sistema 
flexible. (→ 3 punts) 

Valor afegit de les accions proposades: Simplicitat i agilitat en la resposta. No incorpora eines digitals 
avançades ni sistemes de control formal gaire estructurats. (→ 2 punts) 

Subtotal Metodologia: 11 punts 

 

OPCIÓ 5 

Concreció de les accions proposades: La proposta és molt detallada en diferents aspectes com pel 
que fa a les consultes: Consultes urgents no complexes amb resposta immediata i, en tot cas, dins 
les 8 hores següents a l’enviament (amb confirmació de rebuda per correu electrònic en 1 hora). 
Límit màxim: 24 hores. Consultes de complexitat mitjana amb resposta en 48 hores. Les consultes 
de complexitat alta tenen un termini de resposta de 3-5 dies (mai més d’una setmana). Emissió 
d’informes en un màxim de 3 dies hàbils, sense superar 1 setmana (5 dies hàbils). 

Redacció de plecs i altra documentació recurrent - temps mínim possible, mai més de 3 dies hàbils. 
(→ 5 punts) 

 

Coherència objectius/accions: Les accions estan perfectament alineades amb els objectius i fins i tot 
els superen amb mecanismes addicionals (reporting, tecnologia, formació). Això demostra una 



 

coherència excel·lent. (→ 5 punts) 

Viabilitat de les accions proposades: Les accions proposades són perfectament viables per personal 
suficient, eines adequades i processos robustos. (→ 5 punts) 

Valor afegit de les accions proposades: Aporten moltes eines com ara Espai Teams, alertes, 
newsletter periòdic adaptat o informes semestrals. Disponibilitat total, calendari flexible i equip 
ampli. (→ 3 punts) 

Subtotal Metodologia: 18 punts 

 

OPCIÓ 6 

Concreció de les accions proposades: Metodologia molt concreta. Consultes urgents en 8 hores, 
complexitat mitjana 48h i alta en 3–5 dies. (→ 5 punts) 

Coherència objectius/accions: Rigor tècnic, sistematització i comunicació proactiva, transformant un 
servei reactiu en un model d’assessorament integral i orientat a l’excel·lència. (→ 5 punts) 

Viabilitat de les accions proposades: La viabilitat és alta, gràcies a l’equip, protocols i eines digitals, 
però depèn d’una organització rigorosa i d’una comunicació fluida per complir terminis tan ajustats. 
(→ 3 punts) 

Valor afegit de les accions proposades: Protocols interns de qualitat: doble revisió, validació final per 
expert i control antiplagi. Classificació de consultes per complexitat amb procediments diferenciats 
(baixa, mitjana o alta). Difusió proactiva de coneixement: newsletters, alertes immediates, webinars i 
infografies. Disposa d’indicadors de qualitat i seguiment: percentatge d’entregues dins termini i grau 
de satisfacció. (→ 5 punts) 

Subtotal Metodologia: 18 punts 

 

RESUM PUNTUACIONS METODOLOGIA 

 

 

 

RESUM PUNTUACIONS TOTALS 

 

 
 

 

RESUM I CONCLUSIÓ 

Metodologia: puntuacions Opció 1 Opció 3 Opció 4 Opció 5 Opció 6
Concreció de les accions proposades 5 2 3 5 5
Coherència objectius/accions 3 2 3 5 5
Viabilitat de les accions proposades de les accions proposades 3 2 3 5 3
Valor afegit de les accions proposades 5 3 2 3 5
Total puntuació metodologia 16 9 11 18 18

Valoració total Opció 1 Opció 3 Opció 4 Opció 5 Opció 6
Planificació 16 9 11 16 16
Metodologia 16 9 11 18 18
Puntuació total 32 18 22 34 34



 

D’acord amb les puntuacions obtingudes, les opcions 5 i 6 són les més ben valorades (34 punts 
cadascuna), seguides per l’opció 1 (32 punts), l’opció 4 (22 punts) i l’opció 3 (18 punts). 

 

Barcelona, a data de la signatura digital 

 

 

 

 

La responsable del contracte 
Montserrat Filló Sotil 
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