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Contracte de serveis
Memoria justificativa del contracte/Informe de necessitat i idoneitat

Servei gestor: Servei tramitador de compres i contractacio

Expedient: 2025/000056 150

Assumpte: Memoria per al contracte del servei de bar dels casals de la gent gran del Parc
municipal (lot 1) i de Cerdanyola (lot 2)

1. NATURALESA | EXTENSIO DE LA NECESSITAT DE LA CONCESSIO

L’Ajuntament de Matard, des de fa molt de temps i com a complement a les activitats de promocié
per a la gent gran, ha dotat els equipaments dels casals del Parc Municipal i de Cerdanyola dels
corresponents bars.

La finalitat de la concessio és garantir la prestacid d’'un servei de bar/cafeteria de qualitat, integrat
en el funcionament habitual dels casals de gent gran, contribuint a: oferir un espai relacional i de
convivéncia per a les persones grans, facilitar serveis de cafeteria i menjar saludable a un preu
assequible, complementar i donar suport a la programacié d’activitats socials i comunitaries i
dinamitzar els centres com a espais oberts i actius dins la ciutat.

L'objecte del contracte és la concessio del servei de bar en els equipaments municipals del Casal
de Gent Gran del Parc i el del Casal de Gent Gran de Cerdanyola, com a serveis complementaris a
les activitats socials i comunitaries que s’hi desenvolupen.

Els equipaments i serveis que integren 'objecte de la concessio son de competéncia municipal i sus-
ceptibles d’explotacié econdmica per particulars. El servei no implica, en cap cas, exercici d’autoritat
inherente al poder public.

Cada centre disposa d’espais adequats i equipats amb barra, cuina i mobiliari, d’'acord amb els
planols i I'inventari recollits als plecs técnics. La concessié es planteja per un periode inicial de dos
anys, prorrogable per dos anys més. Els licitadors poden presentar oferta per a un o per als dos
lots.Aquest contracte es divideix en dos lots diferenciats, corresponents als dos equipaments
municipals seguents:

- Lot 1: Servei de bar del Casal de Gent Gran del Parc, ubicat a I'avda. del
Corregiment de Mataro, 28;

- i el Lot 2: Servei de bar del Casal de Gent Gran de Cerdanyola, ubicat a
l'avda. Gatassa, 52.

L'adjudicacié es podra fer de forma independent per a cada lot, o conjuntament al mateix licitador per
als dos lots, en aplicacié dels criteris d’adjudicacio.

La concessio es regira per:

Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes de sector public (LCSP).

Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques (RGLCAP).

Text refés de la Llei Municipal i de regim local de Catalunya, aprovat per decret legislatiu
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2/2003, de 28 d’abril (TRLMRLC).

e Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel que s’aprova el text refés de la Llei reguladora
de les Hisendes Locals (TRLRHL).

e Decret 179/1995, 13 de juny de Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals de
Catalunya

e Llei 39/2015 d’1 d’'octubre del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Pudbliques, i normativa relacionada.

o Llei 40/2015, d'1 d’octubre, de Regim juridic del sector public.

e La normativa sectorial d’aplicacio.

e Supletoriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el seu defecte, les
normes de dret privat.

El/lLa concessionari/a quedara sotmés a les ordres que dicti 'Ajuntament, que també ostenta la
prerrogativa d’interpretar el contracte i resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment, aixi com
les altres prerrogatives de I'administracié publica que enumera l'article 190 de la LCSP, sense
perjudici de I'obligada audiéncia al contractista.

2. OBJECTE DE LA CONCESSIO
2.1. Descripcié: L'objecte del contracte és el servei de bar dels casals de la gent gran del Parc i
Cerdanyola, per tal de:

e Oferir un espai relacional i de convivéncia per a les persones grans.

e Facilitar serveis de cafeteria i menjar lleuger a un preu assequible.

e Complementar i donar suport a la programacié d’activitats socials i
comunitaries.

e Dinamitzar els centres com a espais oberts i actius dins la ciutat.

La concessio s’entendra atorgada salvant els drets de propietat i sens perjudici d’altri.

La demanda potencial del servei es fonamenta en:

e (Casal de Gent Gran del Parc (Lot 1): amb una mitjana de 60 persones
diaries inscrites a activitats el 2024, més I'afluéncia d’usuaris puntuals i
familiars.

e (Casal de Gent Gran de Cerdanyola (Lot 2): amb una mitjana de 70 persones
diaries inscrites a activitats el 2024, a les quals se sumen altres usuaris
diaris del centre.

Aquests volums garanteixen una base d’usuaris suficient per assegurar I'explotacio del
servei, especialment tenint en compte la vinculacié amb entitats de gent gran que organitzen
activitats de manera periddica i amb una alta participacio.

El contracte es divideix en dos lots:

Lot 1. Casal de Gent Gran del Parc
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El Casal del Parc esta ubicat en una zona residencial i tranquil-la, al voltant del parc central de la
ciutat, i acull un conjunt ampli d’activitats adrecades a persones grans, centrades principalment en
el foment de la relacié social, el lleure actiu, I'activitat fisica i cognitiva i el benestar emocional. El
servei de bar es troba integrat en I'estructura del casal i disposa d’un espai ampli amb barra i cuina
equipada, aixi com accés directe a la terrassa i al menjador del centre, on s’hi poden oferir també
dinars (veure planol a 'Annex |). Aquesta configuracié permet prestar un servei de bar complet amb
apats calents.

L’equipament compta amb mobiliari i electrodoméstics adequats per desenvolupar el servei amb
garanties (rentavaixelles, escalfador de plats, neveres, congelador, piques industrials,
prestatgeries, etc.), detallats a I'’Annex Il, aixi com connexions d’aigua, llum i els desaiglies
pertinents.

Durant I'any 2024 el Casal Parc ha acollit entre 100 a 150 persones diferents inscrites en les
activitats organitzades, que constitueixen la base minima d’usuaris potencials del servei de bar, a
banda de I'Gs lliure per part de persones assistents a activitats puntuals. A més, el casal compta
amb una entitat de gent gran vinculada, que organitza activitats de forma freqiient, amb un bon
conjunt de participants, i que contribueix significativament a dinamitzar el centre i generar afluéncia
regular d’'usuaris i clients potencials del Servei.

Lot 2. Casal de Gent Gran de Cerdanyola

El Casal de Cerdanyola es troba en una zona densament poblada del barri de Cerdanyola, amb
una elevada participacié i dinamisme social entre les persones grans. El bar esta situat a l'interior
del centre i disposa d’'un espai especific amb barra i cuina equipada, adequat per oferir servei
habitual de cafeteria, entrepans freds i calents i altres productes (veure planol a 'Annex I).

El casal compta amb els elements essencials per prestar el servei (cafetera professional,
rentavaixelles, nevera, congelador, mobiliari de bar i utensilis basics), inventariats a I'’Annex I, aixi
com connexions d’aigua, llum i els desaiglies pertinents.

Aquest centre ha registrat un volum minim de 444 persones inscrites a les activitats del 2024, a les
quals cal sumar I'afluéncia diaria d’altres usuaris del centre, fet que consolida el seu potencial com
a servei amb alta demanda. Aquest casal també compta amb una entitat de gent gran vinculada,
que organitza activitats setmanals i altres esdeveniments, incrementant la preséncia regular
d’usuaris al centre.

Els licitadors que ho desitgin podran sol-licitar visitar les instal-lacions dels bars objecte del contracte.
Per realitzar visites s’haura de concertar dia i hora amb el Servei d’lgualtat i Diversitat Ciutadana a
través del mail gga@ajmataro.cat. Els licitadors interessats hauran de fer la sol-licitud de visita a les
instal-lacions dels bars, com a maxim cinc dies habils abans de la data de finalitzacié del termini de
presentacio d'ofertes.

2.2 Expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV):

55410000-7 Serveis de gestié de bars.
55330000-2 Serveis de cafeteria.
55510000-8 Serveis de cantina.
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2.3 Divisio en lots:

Aquest contracte es divideix en dos lots diferenciats, corresponents als dos equipaments municipals
seguents:

Lot 1: Servei de bar del Casal de Gent Gran del Parc, ubicat a 'avda. del Corregiment de Matard, 28.
Lot 2: Servei de bar del Casal de Gent Gran de Cerdanyola, ubicat a 'avda. Gatassa, 52.

Els licitadors podran presentar oferta per a un o per als dos lots, indicant-ho clarament a la seva
documentacié. L'adjudicacié es podra fer de forma independent per a cada lot o conjuntament al
mateix licitador, en aplicacio dels criteris d’adjudicacio previstos.

2.4 Procediment d’adjudicacié de la concessio i tramitacié.

La concessio, contemplada com a servei especial de 'Annex IV de la LCSP, sera adjudicada pel
procediment restringit, de conformitat amb els articles 15, 25, 131.2, 160 a 165 i 284 a 297 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector Public.

El contracte no esta subjecte a regulacié harmonitzada atés que el seu valor estimat no supera
I'import de 5.404.000 €, IVA exclos.

En el procediment restringit qualsevol empresa interessada pot presentar una sol-licitud de
participacié en resposta a una convocatoria de licitacio.

Només poden presentar proposicions els empresaris que, quan ho sol-licitin i en atencié a la seva
solvéncia, siguin seleccionats per I'drgan de contractacio.

No es preveuen primes o compensacions en favor dels licitadors.

Esta prohibida qualsevol negociacié dels termes del contracte amb els sol-licitants o candidats.

L’expedient es regira per la tramitacié ordinaria.

3. JUSTIFICACIO DE LA INSUFICIENCIA DE MITJANS
En tractar-se d’un projecte molt especific, i ateses les necessitats, I’Ajuntament de
Mataré no disposa actualment dels mitjans humans i materials necessaris i
disponibles per a la prestacio del servei amb les especificitats requerides. Les
necessitats administratives a satisfer, la idoneitat del contracte i la justificacié del

procediment i dels criteris d’adjudicacié consten acreditats en la present memoria
justificativa i en I'expedient.

4. CONDICIONS ECONOMIQUES DE LA CONCESSIO

La despesa especifica per cada usuari de cada bar és molt dificil de preveure, pel que es considera
en principi, un Unic escenari de despesa mitjana estimada per persona amb previsions
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conservadores que portin a una rendibilitat acceptable del servei en aquesta concessié. En aquest
sentit, les taules a continuacié mostren una previsio d’ingressos per cada bar, tenint en compte una
obertura de dilluns a divendres en horari d’activitat ordinaria de casal, aixi com els dissabtes, a
excepcid dels periodes festius i de vacances corresponents. Tanmateix, tal com indiquen els plecs,
s’incorpora la possibilitat d’'ingressos extraordinaris per la participacié en activitats organitzades, a

banda de l'activitat ordinaria dels casals.
Indicar que les previsions s6n aquestes d’acord amb e

4.1. Pressupost

ACTIVITAT ORDINARIA CASALS

4.2 Canon i forma de pagament

CASALS GENT GRAN DEL PARC CASALS GENT GRAN DE CERDANYOLA
DESPESA DIA/ INGRESSOS DESPESA DIA/ INGRESSOS
CONCEPTE QUANTITAT CLIENT INGRES DIARI TOTALS CONCEPTE QUANTITAT CLIENT INGRES DIARI TOTALS
Usuaris habituals 45 2,50 €] 112,50€ 35.325,00€ Usuaris habituals 50 2,50 € 125,00€ 39.250,00 €
Altres usuaris 18| 2,50 €} 45,00€ 14.130,00 €] Altres usuaris 20 2,50 € 50,00 €} 15.700,00 €
Total 63| 157,50 € 49.455,00 €| Total 70 175,00€  54.950,00 €
ACTIVITAT VINCULADA A CASAL NO OBLIGATORIA PER EMPRESA
CASALS GENT GRAN DEL PARC CASALS GENT GRAN DE CERDANYOLA
DESPESA per | Ingrés per INGRESSOS DESPESA per | Ingrés per INGRESSOS
CONCEPTE QUANTITAT activitat activitat TOTALS CONCEPTE QUANTITAT activitat activitat TOTALS
Usuaris per Usuaris per activitat
activitat (mitjana) 70 3,00 €] 210,00€|  10.080,00€ (mitjana) 75 3,00 €} 225,00€[  10.800,00€
Altres usuaris 15 3,00 €} 45,00€ 1.800,00 €| Altres usuaris 15 3,00 € 45,00 €| 1.800,00 €
Total 85 255,00€ 11.880,00 €| Total 90 270,00 €] 12.600,00 €

- Per cada lot, es planteja un canon anual inicial de 0,00€ per a la utilitzacié i explotacio, essent

I'import definitiu el que estableixi I'adjudicatari a la seva oferta.

-El canon total anual finalment establert se satisfara per dotze parts iguals, per mesos

anticipats dins dels cinc primers dies habils de cada mes.

- En el supdsit de tancament de la instal-lacié per obres autoritzades per I'ajuntament, causes
de forca major, motius sanitaris, de seguretat, o altres causes que impedeixin la prestacio
normal del servei no imputables a 'empresa concessionaria, s’eximira del pagament del
canon al concessionari durant aquest periode en proporcié al periode d’inactivitat.

El canon s’ingressara a I'Ajuntament, dins del primer semestre de cada exercici, sense la
necessitat de cap requeriment per part de I'Ajuntament. La constitucié en mora del contractista no
precisara intimacio prévia per part de I’Administracio, d’acord amb I'article 193.2 de la LCSP.

Per anualitats que no siguin senceres, el canon s’ajustara proporcionalment a I'efectiu periode de

vigéncia de la concessio.
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4.3. Desglossament del pressupost (Pressupost Base de Licitacio):

Les principals despeses imputables a la concessio son:
Personal: cambrer/a a jornada completa i suport de cuina en franges determinades.
Matéries primeres: aproximadament el 30% dels ingressos previstos.

Assegurances: responsabilitat civil i altres cobertures necessaries.

DESPESES ESTIMADES ANUALS CASAL DE GENT GRAN DEL PARC
CONCEPTE COSTOS ANUALS
Adjudicatari. (jornadasencera) amb seguretat social + cost
vestuari + plus nocturnitat 29.460,41 €
Materies primeres 15.825,60 €
Assegurances ( responsabilitat civil) 500,00 €
Despeses manteniment 1.200,00 €
Total 46.986,01 €
DESPESES ESTIMADES ANUALS CASAL DE GENT GRAN DEL CERDANYOLA
CONCEPTE COSTOS ANUALS
Adjudicatari. (jornada sencera) amb seguretat social + cost
vestuari + plus nocturnitat 29.460,41 €
Materies primeres 17.584,00 €
Assegurances ( responsabilitat civil) 500,00 €
Despeses manteniment 1.200,00 €
Total 48.744,41 €

Ates que els dos equipament estan equipats amb tot el material necessari, no caldra inversio
per iniciar el servei efectiu.

4.4. Justificacio del calcul de costos:

La comparacio entre els ingressos i les despeses calculades permet establir que I'explotacio dels
serveis de bar és economicament viable en els dos equipaments. Tot i que la rendibilitat dependra
en bona mesura de la gestié que realitzi 'adjudicatari, la base d’'usuaris, la demanda potencial i el
reégim economic establert garanteixen la sostenibilitat de la concessio.

El canon anual fixat en 0,00 €, suposa un import total de la vida del contracte de 0,00 € amb
prorrogues, a part impostos, taxes, serveis, subministraments i comptadors.
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CASALS GENT GRAN DE PARC CASALS GENT GRAN DE CERDANYOLA
CONCEPTE 1r ANY ] 2N ANY ] 3RANY ] 4T ANY ] CONCEPTE 1r ANY ] 2N ANY ] 3RANY ] 4T ANY ]
CONCESSIO [ CONCESSIO | CONCESSIO | CONCESSIO CONCESSIO CONCESSIO CONCESSIO CONCESSIO
Ingressos 49.455,00€[ 49.455,00€|  49.455,00€  49.455,00€] Ingressos 54.950,00€] 54.950,00€ 54.950,00€ 54.950,00€]
Despeses corrents 46.986,01€| 46.986,01€[ 46.986,01€| 46.986,01£] Despeses corrents 48.744,41 €] 48.744,41 €] 48.744,41 €| 48.744,41 €
Amortitzacions Amortitzacions
Canon bar Canon bar
Marge 2.468,99€  2.468,99 €| 2.468,99€  2.468,99€ Marge 6.205,59 € 6.205,59 € 6.205,59 €| 6.205,59 €
Ingressos extraordinaris 11.880,00 11.880,00 11.880,00 11.880,00 Ingressos extraord 12.600,00 12.600,00 12.600,00 12.600,00
Materies primes extraordinaries -3.801,60] -3.801,60 -3.801,60 -3.801,60] Materies primes e)| -4.032,00 -4.032,00 -4.032,00 -4.032,00
Marge 10.547,39] 10.547,39] 10.547,39 10.547,39 Marge 14.773,59] 14.773,59] 14.773,59 14.773,59)

Les caracteristiques de la concessié venen determinades en primer lloc pel nombre d’usuaris
previstos que poden fer Us dels bars. Aquesta previsié s’ha obtingut en base a les dades de les
que disposa el servei d’lgualtat i Diversitat Ciutadana sobre I'is dels casals en anys anteriors, aixi
com del possible Us que fan dels bars usuaris potencials de la zona. També cal afegir que els
preus de la concessio es troben limitats i son marcats pels plecs técnics, pel que el concessionari
es troba limitat en aquest sentit. Finalment cal ressaltar que no es tracta d’'una concessio a I'Gs ja
que no s’adrecga a un potencial public en general, sin6 als usuaris del casal.

Pel que fa als calculs previstos i detallats a la present memoria cal matisar que els mateixos s’han
obtingut a través d’un recull de dades obtingudes per I'experiéncia de la prestacié del servei de bar
en els dos casals d’anys anteriors.

Les dades que es recullen en aquest informe es corresponen a un servei de qualitat que haura
d’oferir el concessionari per a que es compleixin les estimacions previstes. En tot cas, es suposa
que el concessionari posara tots els mitjans al seu abast amb objectiu d’obtenir la major demanda
possible i rendibilitzar I'explotaci6.

4.5. Consignacio pressupostaria:

No es necessaria I'existéncia de credit per a I'execucié de la concessié perquée
d’aquest no es deriven obligacions econdomiques per I’Ajuntament de Mataro.

4.6. Garanties provisionals i definitives:
- Garantia provisional: No aplica

-Garantia definitiva: Si.
El licitador que hagi presentat I'oferta econdmicament més avantatjosa de cada lot, haura de
constituir una garantia definitiva corresponent al 5% de la previsié anual d'ingressos de cada lot,
resultant els seguents imports:
- Lot 1: 3.066,75 € (5% de 61.335,00 €).
- Lot2: 3.377,50 € (5% de 67.550,00 €).

La garantia definitiva es podra prestar en qualsevol de les formes previstes en l'article 108 de la
LCSP i respondra dels conceptes que recull I'article 110 de la LCSP.
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De conformitat amb el que estableix I'article 101.1 b) de la LCSP, en el cas de contractes de
concessio, pel calcul del VEC es prendra I'import net de la xifra de negoci, sense incloure I'lVA, que,
segons les estimacions, generara I'empresa concessionaria durant I'execucié del contracte com a
contraprestacié pels serveis objecte del contracte.

Per un any de durada del contracte es preveuen uns ingressos totals (ingressos ordinaris
més extraordinaris) de:

Lot 1 (Casal de gent gran del Parc): 61.335,00 €.

Lot 2 (Casal de gent gran de Cerdanyola: 67.550,00 €.

Valor estimat del contracte del Lot 1 (Casal de gent gran del Parc):

IMPORT

VALOR ESTIMAT DEL LOT 1 (IVA NO INCLOS)
Primera anualitat 61.335,00 €
Segona anualitat 61.335,00 €
Prorroga de dos anys

(potestativa per a I'Ajuntament) 122.670,00 €
Modificacions previstes (0%) 0,00 €
Primes o pagaments als licitadors 0,00 €
VALOR ESTIMAT DEL LOT 1 245.340,00 €

Valor estimat del contracte del Lot 2 (Casal de gent gran de Cerdanyola):

IMPORT

VALOR ESTIMAT DEL LOT 2 (IVA NO INCLOS)
Primera anualitat 67.550,00 €
Segona anualitat 67.550,00 €
Prorroga de dos anys

(potestativa per a I'Ajuntament) 135.100,00 €
Modificacions previstes (0%) 0,00 €
Primes o pagaments als licitadors 0,00 €
VALOR ESTIMAT DEL LOT 2 270.200,00 €

Valor estimat total (Lot 1 més Lot 2):

IMPORT
VALOR ESTIMAT DE CONTRACTE (IVA NO INCLOS)
VEC del Lot 1 245.340,00 €
VEC del Lot 2 270.200,00 €
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|VALOR ESTIMAT DE CONTRACTE 515.540,00 €

6. TERMINI D’EXECUCIO O DURADA DE LA CONCESSIO

6.1. Durada inicial: La durada d’aquest contracte és de 2 anys, prorrogable per dos anys
addicionals (total maxim de 4 anys), comptadors a partir de I'endema de la data de la formalitzacié
del contracte.

L’obertura al public del comerg tindra lloc com a maxim dos mesos després de I'adjudicacio de la
concessio.

6.2. Prorroga: L'drgan de contractacié podra acordar prorrogar el contracte de manera expressa
per un periode addicional de dos anys, sense que en cap cas, la durada total de la concessié pugui
ultrapassar el termini de quatre anys. La prorroga és obligatoria per a I'empresari, sempre que el
seu preavis es produeixi almenys amb dos mesos d’antelacié a la finalitzacié del termini de durada
del contracte, de conformitat a I'art. 29.2 LCSP.

7. MODIFICACIONS PREVISTES

Suposits de modificacié

No es preveuen causes especifiques de modificacié del contracte en els termes de l'article 204 de
la LCSP. Per tant, en cas que resulti necessari modificar el contracte durant la seva vigéncia,
només es podra efectuar, excepcionalment, per raons d’interés public en els casos i en la forma
prevista en l'article 205 de la LCSP, d’acord amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP
i amb les particularitat previstes en els articles 207 i 290 de la LCSP.

8. CAPACITAT | SOLVENCIA DELS LICITADORS

8.1 Classificacio

La classificacié dels licitadors d’'una concessié de serveis no és obligatoria, d’acord amb l'article
77.1.c)de la LCSP.

8.3. Solvéncia economica i financera

De conformitat amb l'art. 87.1 de la LCSP, la solvéncia economica i financera dels licitadors haura
d’acreditar-se pel mitja segiient:

A) Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereixi el contracte,
referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici
d’activitats de 'empresari i de presentacioé de les ofertes per un import igual o superior a:
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- Lot nim. 1: 55.000.- EUR., corresponent als ingressos anuals previstos (ordinaris més el
50% aproximats dels extraordinaris, arrodonits a unitats de miler).

- Lot nim. 2: 61.000.-EUR., corresponent als ingressos anuals previstos (ordinaris més el 50
% dels extraordinaris arrodonaits a unoitats de miler).

El volum de negocis minim anual exigit per a cada lot no excedeix una vegada i mitja el valor estimat
del lot corresponent.

8.4. Solvéncia técnica o professional

De conformitat a I'art. 90.1 lletra a) de la LCSP: En els contractes de serveis, la solvéncia técnica o
professional dels empresaris s’apreciara tenint en compte els seus coneixements técnics, experiéncia,
eficacia i fiabilitat, i haura d’acreditar-se pels mitja seglients de les lletres a de l'article referit:

e Indicacio del personal participant en el contracte, integrats o no en I'empresa, que haura de
disposar d’una experiéncia minim d’'un any en la gestié d’'un establiment de bar o restaurant
en el curs dels tres darrers anys.

Justificacié: Es necessaria una experiéncia minima, pero ateses les caracteristiques de I'establiment
objecte de concessio, essent un servei de bar de casal de gent gran amb limitacié de I'oferta de
productes i dels preus, és considera suficient I'experiéncia d’'un any.

9. CRITERIS D’ADJUDICACIO

Els criteris d’adjudicacié es divideixen en dues categories: criteris automatics (avaluables de forma
objectiva i automatica) i criteris sotmesos a judici de valor (relatius a la qualitat de la proposta técnica i
d’organitzacié del servei). La puntuacié maxima total és de 100 punts, dels quals 65 seguiran criteris

de calcul automatics, i els 35 restants criteris subjectius.

El detall de I'establiment de cada puntuacié s’observa en la seglent taula:

1.1- CRITERIS AVALUABLES DE Valoracié PUNTUACIO
FORMA AUTOMATICA MAXIMA: 65 punts
1.1. Canon ofert 30
S’assignaran punts de manera proporcional a
la millor oferta econdmica presentada.
S'utilitzara la férmula seglent:
Puntuacié = (Oferta del licitador X / Millor
oferta presentada) x 30
Justificacié: per promoure la competéncia
entre diferents licitadors.
1.2. Preus dels productes obligatoris 20
Es valorara la mitjana aritmetica dels preus
proposats per als productes obligatoris definits
10
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en 'annex. S’assignaran punts seguint la
férmula:
Puntuacié = (Mitjana més baixa / Mitjana del
licitador) x 20
Justificacio: les propostes amb preus per sota
dels maxims establerts per als productes
obligatoris dona un millor servei a tots els
usuaris de I'equipament, atés que afavoreix el
consum del les persones de la tercera edat,
acompanyants i tot tipus d’'usuari a uns preus
assequibles tenint en compte que molts en
fan us a diari.
1.3. Millora de I’horari d’obertura 10
S’atorgaran punts segons el nombre de Obertura dissabtes i 5
franges addicionals d’obertura proposades per |festius
sobre del minim requerit, amb un maxim de 10 Servei durant el periode
nt intel Uents element
punts, Seguint €1s seguents elements de de tancament (del 19 de 3
valoracio. e ,
juliol a I'1 de setembre)
Ampliacié d’horari de 2
Justificacié:  I'ampliaci6  dels  horaris mati i/o tarda respecte el
d’'obertura i per tant del servei als usuaris minim fixat en el PPT
suposa una millora de la qualitat del servei. . 0
Sense millora
1.4. Experiéncia prévia en restauracié del 5
personal adscrit al contracte superior al minim
d’un any exigit per solvéncia
Es valorara I'experiéncia acreditada en la Més de 3 anys 5
gestié de serveis de bar, cafeteria o d’experiéncia
restauracio, per part del personal adscrit al .
; o . Entre 1i 3 anys
contracte i per sobre dels requisits minims de d’experiéncia 2,50
solvencia exigits als licitadors (1 any P
d’experiéncia), seguint els seglents criteris de
valoracio. L 0
Sense experiéncia
acreditada
Justificacié: la major experiéncia en la
gestid d’establiments similars suposa una
millora en la qualitat del servei i més
garantia de que el servei es podra executar
satisfactoriament
2.- CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT 35
JUDICI DE VALOR: PROJECTE TECNIC
Els criteris qualitatius es valoraran mitjangant
una analisi del contingut de la proposta
presentada per cada licitador/a, d’acord amb el
seglent detall:
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2.1. Proposta d’organitzaci6 del servei i
atencio a les persones usuaries

Concretament, es valoraran els seglents
aspectes:

e Claredat i coherencia en la proposta
organitzativa.

e Model d’atencié adaptat al perfil de
persones grans, amb tracte proper i
respectuos.

e Preseéncia continuada i identificable del
personal responsable.

e Incorporacio de bones practiques en
I'atenci6 (per ex., atenci6 a persones amb
deteriorament cognitiu, respecte al ritme,
escolta activa, etc.).

Aquests aspectes es puntuaran conforme als
seglients parametres.

Justificacié: una bona
organitzacié del servei i del
personal afavoreix la
prestacio del servei ofert i es
reflecteixi en una millora de
la seva qualitat

Nivell optim de concrecid
i coherencia

Informacié basica i
general

informacié deficient o
irrellevant

2.2. Oferta complementaria d’activitats
vinculades al casal

Concretament, es valoraran els seglents
aspectes:

e Propostes d’activitats propies (tallers, jocs,
trobades tematiques...).

e Coordinacié amb l'activitat ordinaria del
casal i amb I'entitat de gent gran
vinculada.

e Voluntat de contribuir a la dinamitzacio del
centre i a la creacié de comunitat

Aquests aspectes es puntuaran conforme als
seglients parametres.

Justificacié: Les activitats complementaries
vinculades al casal suposen una oferta més
variada per als usuaris, consolidant el casal
com un espai de referencia, de reunid,
d’integraci6 i de dinamitzaci6 per a les
persones grans del municipi. Millora la qualitat
del servei i afavoreix objectius socials.

Nivell optim de concrecid
i coheréencia

Informacié basica i
general

Informacié deficient o
irrellevant

2.3. Oferta de productes saludables,
adaptats o de proximitat

Concretament, es valoraran els seglents

Nivell optim de concrecid
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aspectes: i coheréncia 10

e Proposta especifica de productes baixos |Informacio basica i
en sucre, sense gluten o amb altres general

adaptacions. Informacié deficient o

e Utilitzacio de productes de proximitat o |irrellevant
ecologics. 0

e Alternatives per a dietes espe-
cials freqlients en persones
grans (hipertensi6, diabetis,
disfagia...).

Aquests aspectes es puntuaran conforme als
seglients parametres.

Justificacio: la possibilitat d’oferir una oferta
més amplia i variada respecte dels productes
establerts com a obligatoris, millora la qualitat
del servei i permet arribar a satisfer més
necessitats dels usuaris de I'equipament.

2.4. Millores en equipament i mobiliari Nivell optim de concrecié |5
aportat per la persona licitadora i coheréncia

Concretament, es valoraran els seglents Informacié basica i

aspectes: general 2,5

e Mobiliari o elements funcionals que Informacié deficient o
millorin I'accessibilitat, la comoditat o | irrellevant 0
el confort del servei.

e Aportacié d’equipament
complementari no existent.

Aquests aspectes es puntuaran conforme als
seglents parametres.

Justificacié: la inversi6 en mobiliari i
equipament complementari pot revaloritzar
els casals i millorar la qualitat del servei, fent
més confortable I'estancia dels usuaris.

9.1. Criteris avaluables de forma automatica. Criteris de desempat de les ofertes.

La mesa podra sol-licitar a 'empresa licitadora proposada com a adjudicataria la presentaci6 de la
seglient documentacio acreditativa del contingut de la declaracié responsable:

(i) Certificats expedits o visats per I'drgan competent, quan I'emissor sigui una entitat del sector public,
que acreditin el periode d’exercici de la professio, indicant les especialitats o ambits que eren objecte
de les seves tasques i les dates d'inici i finalitzacié del corresponent periode.

(i) Certificats expedits o visats per I'érgan competent, quan I'emissor sigui un subjecte privat, que
acreditin el periode d’exercici de la professio, indicant les especialitats 0 ambits que eren objecte de
les seves tasques i les dates d'inici i finalitzacié del corresponent periode.
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(iii) A manca dels anteriors certificats, declaracié responsable del professional de qué es tracti,
acompanyada dels documents dels que disposi que acreditin el periode d’exercici de la professio,
indicant les especialitats o ambits que eren objecte de les seves tasques i les dates d’inici i finalitzacio
del corresponent periode.

En cas d’igualacié de proposicions més avantatjoses des del punt de vista dels criteris objectius
d’adjudicacié, s’adjudicara el contracte a la proposicid que resulti d’aplicar els seglents criteris de
preferéncia:

1". A favor de les proposicions presentades per empreses que en el moment d’acreditar la seva
solvencia técnica tinguin en la seva plantilla un nimero de treballadors amb discapacitats superior al
2% i en funci6 del percentatge.

2". A favor de les proposicions d’empreses dedicades especificament a la promoci6 i insercié laboral
de persones en situacio d’exclusié social, segons els criteris i requisits establerts a la LCSP.

3". Afavor de la proposicié que comprengui I'oferta econdmica més alta.

4'. En cas de seguir persistint I'empat, després d'aplicar tots els criteris precedents, es decidira
I'adjudicacio, entre elles per sorteig.

Cal tenir en compte que els requisits definits al plec de clausules técniques es consideren «minims
obligatoris» de compliment indispensable per 'empresa que resulti adjudicataria. Aixi doncs, les
propostes es valoraran i puntuaran en funcié de la millora que representin respecte als minims
obligatoris establerts al plec técnic.

Les empreses hauran de presentar les ofertes estructurades segons s’assenyala en els criteris técnics
a valorar i no podran sobrepassar les 15 pagines (30 a doble cara) a lletra «Arial» mida 10, amb
justificacid6 normal. Ha d’estar correctament paginat i amb el corresponent index. Tota aquella
informacié addicional a la demanada en aquest apartat no sera valorada.

La contractacié s’adjudicara a I’empresa que hagi obtingut la millor puntuacié en aplicacié
dels criteris d’adjudicacio.
10. REVISIO DE PREUS PERIODICA | PREDETERMINADA

No aplica.

11. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

a) Adoptar una conducta eticament exemplar i actuar per evitar la corrupcié en qualsevol de les
seves possibles formes i adequar la seva activitat a I'efecte, assumint particularment les
obligacions recollides a I'annex principis étics i regles de conducta.

b) ElI compliment de les disposicions vigents en materia laboral i de seguretat social, aixi com a
garantir la seguretat i la proteccid de la salut en el lloc de treball i el compliment dels convenis

col-lectius aplicables.

c) El compliment de la normativa nacional i de la Uni6é Europea en materia de proteccié de dades.
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d) L'obligacié del concessionari de deixar lliures i vacus, a disposicid de I'Administracié, dins el
termini establert, els béns objecte de la concessio, i de reconeixer la potestat d'aquesta per
acordar-ne i executar-ne, per si mateixa, el llangament.

e) El concessionari ha d'establir les garanties suficients per tal d'assegurar el bon Us dels béns i/o
les instal-lacions.

f) Complir la normativa medioambiental, en que de conformitat a I'art. 202 de la LCSP es poden
establir, entre d’altres, consideracions de tipus mediambiental la reducciéo de les emissions de
gasos d’efecte d’hivernacle, a fi de contribuir a complir I'objectiu que estableix I'article 88 de la Llei
2/2011, de 4 de marg, d’economia sostenible; el manteniment o la millora dels valors
mediambientals que es puguin veure afectats per I'execucid del contracte; una gesti6 més
sostenible de l'aigua; el foment de I'Us de les energies renovables; la promocié del reciclatge de
productes i I'is d’envasos reutilitzables; o I'impuls del lliurament de productes a granel i la
produccié ecologica. Garantir que les matéries, substancies, productes, o maquinaria utilitzats no
contaminen la natura ni els espais urbans o suburbans. Garantir 'adequada recollida, reciclatge o
reutilitzacié dels materials emprats en I'execucié de la concessié i dels embalatges i muntatges
utilitzats, i de qualsevol tipus de residu produit com a conseqiiéncia de I'execucié de la concessio.

g) Garantir que tota persona de la concessionaria que tingui contacte directe amb productes
alimentaris, disposi de formacio oficial en manipulacié d’aliments.

12. INFRACCIONS | PENALITATS

L’Ajuntament podra imposar sancions a I'empresa adjudicataria per les infraccions comeses per
incompliment de les obligacions previstes en els plecs de condicions o I'incompliment de la seva
oferta. Detectada la infraccid s’incoara el corresponent expedient administratiu, en el qual, en
aplicacio de la normativa corresponent, es donara audiéncia al contractista atorgant-li un termini
per comunicar per escrit les mesures a adoptar i resoldre les incidéncies.

Les infraccions i sancions es troben detallades al document de Plec Tecnic clausula Novena, que
també reproduim seguidament:

Descripcio de les faltes:

v' Faltalleu:

a) Defectués compliment de les obligacions assenyalades en aquest Plec, per culpa o
negligéncia lleu de I'adjudicatari.

b) Falta lleu de respecte del personal adscrit al servei als usuaris del bar/restaurant o als
treballadors de I'Ajuntament de Mataré.

c) Desobediéncia per part de I'empresa adjudicataria de les disposicions de I'’Ajuntament
sobre la conservacio de les instal-lacions quan no posi en perill la prestacio del servei ni
la seguretat dels usuaris.

d) La no presentacié de la documentacié sol-licitada per escrit o d’aquella que sigui
d’obligada presentacio i estipulada en aquest Plec i en el plec administratiu.

e) Incompliment lleu dels horaris d’obertura indicats a I'oferta

f) Incompliment lleu de I'oferta de productes presentat a 'oferta

g) Retard en el pagament el canon inferior a un mes
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v" Falta greu:

a) La reiteracié en dues o més faltes lleus.

b) Lincompliment de les obligacions que li son propies i no solucionar-les en el termini
assenyalat per I’Ajuntament.

c) Utilitzar les instal-lacions per altres afers o activitats diferents de les autoritzades per
'Ajuntament.

d) El tracte incorrecte del personal adscrit al servei amb els usuaris del bar/restaurant o
amb els treballadors de I'Ajuntament.

e) L'incompliment dels acords i resolucions de I’Ajuntament sobre variacions en la prestacio
del servei, que no impliquin despeses per a I'empresa adjudicataria.

f) Incompliment de les obligacions de manteniment de les instal-lacions o desobediéncia
per part de I'empresa adjudicataria de les disposicions de I'Ajuntament sobre la
conservacio de les instal-lacions quan posi en perill la prestacio del servei o la seguretat
dels usuaris.

g) No informar a I'Ajuntament de les actes d’inspeccié que qualsevol organisme realitzi a
I'establiment

h) Falta de pagament del canon o retard superior a un mes.

i) Incompliment greu dels horaris o dies d’obertura indicats a I'oferta

j) Incompliment greu de I'oferta de productes presentat a I'oferta

k) Causar molésties als veins amb infraccié de la normativa aplicable.

v" Molt greu:

a) La reiteracio en dues o més faltes greus o la persisténcia en la situacio infractora sense
modificar-la, considerant-se de major entitat entre les que suposin reiteracié de les
mateixes o similars infraccions.

b) La reiteracié continuada en el retard de la prestacié del servei en relacié amb els horaris
establerts per al seu funcionament que afectin a la regularitat i continuitat de la prestacio.

c) Les paralitzacions o interrupcions en la prestacio del servei.

d) Quan I'empresa adjudicataria no presti el servei per si mateix.

e) La desobediéncia reiterada a les ordres escrites de I'Ajuntament referides a la prestacio
del servei.

f) El fet que I'empresa adjudicataria o qualsevol dels treballadors percebi alguna
remuneracio, canon, gracia o ingrés atipic per part dels usuaris dels serveis que no
estiguin autoritzats.

g) L'incompliment de les obligacions laborals i de Seguretat Social amb el personal que
presti el servei.

h) No disposar de I'asseguranga de responsabilitat civii que cobreixi totes les
responsabilitats que es puguin derivar de la gesti6 del bar.

i) Incompliment de les obligacions essencials assenyalades en aquest plec que afectin a la
continuitat i regularitat de la prestacio del servei.

Sancions previstes:

Les sancions que es podran imposar a I'empresa adjudicataria per I'incompliment de les
seves obligacions les seglents:

Faltes lleus: Les faltes lleus es sancionaran amb una multa de 150 € fins a 600 €.
Faltes greus: Les faltes greus es sancionaran amb multes de 601 € fins a 2.000 €-
Faltes molt greus. Les faltes molt greus sén sancionades amb multes de 2.001 € a

3.000 € i/o amb la resolucié del contracte.

Si I'Ajuntament considera que la infraccié pogués ser constitutiva de delicte, passara el
tant de culpa a la jurisdiccio corresponent.
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3er) Prescripcio de les infraccions i de les sancions

Les infraccions molt greus prescriuran als tres anys, les greus als dos anys, i les lleus als sis
mesos. Les sancions imposades per infraccions molt greus prescriuen als tres anys, les imposades
per infraccions greus, als dos anys, i les imposades per faltes lleus a I'any.

4art) Justificacio

Aquestes penalitats son proporcionals a la gravetat de I'incompliment i les quanties de cadascuna no
superen el deu (10) per cent del preu del contracte, IVA exclds, ni el total d’aquestes pot superar el
cinquanta (50) per cent del preu del contracte.

13. SUBCONTRACTACIO
No existeix causa per prohibir la subcontractacio.

14. PRERROGATIVES DE L’AJUNTAMENT

L’Ajuntament de Mataré disposa dels segients drets i prerrogatives a la concessio, entre d’altres
de conformitat a la normativa:

-Percebre el canon anual establert de forma puntual, utilitzant si s’escau la via del constrenyiment.
-Interpretar la normativa.

-Inspeccionar i fiscalitzar les instal-lacions i obres d’adequacio i la documentacié relacionada amb
la concessio, i en consequéncia dictar es ordres oportunes. Qualsevol discrepancia sera resolta per
resolucié d’Alcaldia que sera executable.

-Entrar en possessiéo de totes les instal-lacions i dotacions de naturalesa immobiliaria que
configuren I'espai objecte de la concessio, i fer-ne el desnonament per via administrativa si s’escau.
-Rescatar la concessié abans del seu venciment si ho justifiquen circumstancies d’interés public, i
el rescabalament dels costos seran a carrec del concessionari/a.

-Ordenar les modificacions que, en funcio de l'interés public siguin aconsellables, com els horaris.
-Imposar al concessionari/a les sancions pertinents per raé de les infraccions comeses.

-Suprimir el servei.

-Resoldre la concessio.

-La resta de facultats atribuides per les lleis.

15.1 Extincio de la concessio:

De conformitat a la regulacié dels arts. 260, 239 i 241 del DECRET 179/1995, de 13 de juny, pel
qual s'aprova el Reglament d'obres, activitats i serveis dels ens locals (ROAS), que conté els
motius d’extincio de la concessid, aquesta també s'extingira per alguna de les seglents causes:

a) Per manca de pagament del canon establert.

b) Per rescat de la concessio per part de I'’Ajuntament, per causes sobrevingudes d’interés public
que ho justifiquin.

c) Per sancié que impliqui la revocacié del dret concessional.

d) Per incompliment del concessionari/ia als compromisos i condicions establertes a la concessio
e) Per concérrer alguna de les causes de resolucioé del contracte que estableixen els articles 211 i
294 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector Public

f) Per manca de contractacié de la polissa d’asseguranga, o qualsevol de les condicions
contingudes en el Plec de Condicions Administratives i Técniques o contingudes a les lleis.

16. RESPONSABLE DE LES CONDICIONS DE LA CESSIO D’US, CONDICIONS | SEGUIMENT
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DEL CONTRACTE, DUBTES INTERPRETATIUS

Es nomena la Sra. Montserrat Balaguer Bruguera, Cap de Servei d’lgualtat i Diversitat Ciutadana
com a responsable d’aquesta contractacio.

17. CLAUSULA LINGUISTICA

L’empresa adjudicataria ha d’emprar el catala en els rétols, publicacions, avisos i altres
comunicacions de caracter general que tinguin una relacié directa amb I'execucié de les prestacions
objecte del contracte; tot aixd, d’acord amb les regulacions contingudes a la Llei 1/1998, de 7 de
gener, de politica linguistica.

Retolar les tarifes de preus i serveis que ofereixi, aixi com en els tots els elements de promoci6 i
difusio del servei i actes que organitzi, d’acord amb l'article 128.1.1 de la Llei 22/2010, de 20 de juliol,
del Codi de Consum de Catalunya i l'article 32.1 de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica
linglistica.

18. CONFIDENCIALITAT | PROTECCIO DE DADES

La informacié confidencial que identifiquin els licitadors a la concessio en les ofertes presentades sera
necessaria i proporcional a la finalitat o interés que es vol protegir, indicant de forma expresa les
dades que considerin confidencials. Correspon a la mesa de valoracié determinar la qualificacié de la
confidencialitat sobre la documentacio i si es adequada. El/lLa concessionari/a de conformitat amb
I'art. 133 LCSP haura de respectar el caracter confidencial de la informacié a la qual tingui accés. El
deure de confidencialitat tindra una vigéncia de 5 anys.

El/La concessionari/a s’obliga al compliment de tota el que estableix la Llei Organica 3/2018 de
Proteccié de dades de caracter personal i el Reglament (UE) 2016/679. El concessionari tindra la
consideracioé d’encarregat del tractament i haura de sotmetre’s a les instruccions de I'ens local en
materia de mesures de seguretat de les dades i adoptar les mesures necessaries per al seu control.

19. PROPOSTA DE PERSONAL TECNIC DE LA MESA DE VALORACIO DE LA CONCESSIO
Vocals técnics:

Titular: Montserrat Balaguer Bruguera, Cap de Servei d’lgualtat i Diversitat Ciutadana, o persona
que la substitueixi.

Suplent: Clara Aurora Rodriguez Lépez, Directora de Politiques d’lgualtat d’Oportunitats, o persona
que la substitueixi.
20.- REPERCUSSIO ECONOMICA DEL CONTRACTE DE CONCESSIO

En relaci6 amb l'article 7.3 de la Llei Organica 2/2012, de 27 d’abril, d’Estabilitat Pressupostaria i
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Sostenibilitat Financera (LOEPSF), es considera que el present contracte de concessié de serveis
no té repercussié econdmica en I'exercici pressupostari 2026 atés que el contracte no suposa
despesa, sind un possible ingrés en funcié del canon inicial anual definit d’acord amb I'oferta
presentada per I'adjudicatari de cada lot.

En exercicis pressupostaris futurs, el contracte tampoc no suposara repercussié economica atés
que tampoc no procedeix revisio de preus periodica i predeterminada en els termes de I'article 103 i
seguents de la LCSP, aixi com amb el Reial Decret 55/2017, de 3 de febrer, pel qual es
desenvolupa la Llei 2/2015, de 30 de marg, de desindexacié de I'economia espanyola.
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