
 

 
 

 

 

INFORME VALORACIÓ OFERTES 
 
Assumpte: Informe del requeriment d’esmena de documentació per a la 
contractació dels serveis d’assistència i manteniment informàtics a l’Ajuntament 
de Riudarenes, i si s’escau, posterior valoració de les ofertes per a l’adjudicació 
de l’esmentat contracte. 
 
Expedient: X2025000971 
 
Xavier Gallart Garangou, com a Tècnic de Gestió de l’Ajuntament de Riudarenes, en 
relació a l’assumpte esmentat emeto el següent: 
 
ANTECEDENTS DE FET 
 
En data 3 de desembre de 2025, la Junta de Govern Local en sessió ordinària, va 
aprovar el Plec de Clàusules Administratives Particulars i el Plec de Prescripcions 
Tècniques Particulars que han de regir la contractació dels serveis d’assistència i 
manteniment informàtics a l’Ajuntament de Riudarenes, i es va disposar l’obertura del 
procediment d’adjudicació d’aquest contracte administratiu, publicant l’anunci de 
licitació en el perfil del contractant d’aquest Ajuntament el dia 4 de desembre de 2025, 
per tal que en un termini de 10 dies hàbils des de l’endemà de la publicació de l’anunci 
al Perfil del Contractant d’aquesta corporació, es presentin les proposicions que 
s’estimin pertinents. Aquest termini finalitzava el dia 19 de desembre de 2025. 
 
Es transcriu parcialment a continuació l’informe emès en data 30 de desembre de 
2025: 
 
“D’acord amb la informació de la Plataforma de Contractes del Sector Públic, la 
presentació d’ofertes ha estat la següent: 
 

 
 
El registre d’obertura de les ofertes consta en l’expedient administratiu. 
 



 

 
 

 

 

En data 29 de desembre de 2025, s’accedeix a la Plataforma de Contractes del Sector 
Públic i es procedeix a la seva obertura i valoració, d’acord amb els criteris de 
puntuació, tal i com s’estableix en el Plec de Clàusules Administratives Particulars en 
la seva clàusula 2.6. 
 
S’observa però que la documentació presentada per les següents empreses no és 
correcte: 
 

- Els documents presentats per GESTINET INTERNET INFORMÀTICA S.L. amb 
NIF B64778996 no estan signats amb un certificat vàlid. 

- Els documents presentats per INFORMÀTICA LA SELVA S.L.U. amb NIF 
B17691270 no estan confeccionats en format digital. 

 
FONAMENTS DE DRET 
 

- Plec de Clàusules Administratives Particulars que regulen el contracte dels 
serveis d’assistència i manteniment informàtics a l’Ajuntament de Riudarenes, 
clàusula 2.9. 

- Article 140 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Públic. 
 
CONCLUSIONS 
 
Per tot l’exposat anteriorment, que es requereixi a les esmentades empreses que 
esmenin la documentació en el termini de 3 dies naturals des de l’endemà de la 
notificació, mitjançant el requeriment de tipus “esmena” habilitat en l’eina de Sobre 
Digital. 
 
En cas que les empreses no esmenin la documentació en el termini esmentat, 
s’entendrà que retiren la seva oferta. 
 
I perquè així consti i tingui els efectes que corresponguin, signo aquest informe a 
Riudarenes, a la data de la signatura electrònica.” 
 
En data 30 de desembre de 2025 es va realitzar el requeriment d’esmena de la 
documentació segons l’esmentat informe, a les empreses INFORMÀTICA LA SELVA 
SLU amb NIF B17691270 i GESTINET INTERNET INFORMÀTICA SL amb NIF 
B64778996, mitjançant registre de sortida S20252755 i S2025002756 respectivament. 
 
En data 31 de desembre de 2025 l’empresa INFORMÀTICA LA SELVA SLU amb NIF 
B17691270 va respondre al requeriment mitjançant registre d’entrada E2025004664, i 
en data 2 de gener de 2026 l’empresa GESTINET INTERNET INFORMÀTICA SL amb 
NIF B64778996 va respondre al requeriment mitjançant registre d’entrada 
E2026000002. La documentació esmenada era correcta. 
 
Així, s’admeten a la licitació les empreses presentades segons certificat de l’eina de 
Sobre Digital que consta a l’expedient 



 

 
 

 

 

Seguidament, es valoren les ofertes presentades per a la licitació, d’acord amb els 
criteris establerts en la clàusula 2.6 del Plec de Clàusules Administratives Particulars i 
s’obté el següent resultat: 
 
Criteri 1.1: 
 

1.1 Percentatge descompte aplicat al cost/hora de l’assistència i manteniment 
informàtic 

Oferta econòmica 65 punts 

Núm Licitador Oferta Puntuació 

1 ALO SYSTEMS, S.L. 10,5 65,00 

2 MIRAY CONSULTING, S.L. 2 12,38 

3 INFORMATICA LA SELVA SLU 5 30,95 

4 GESTINET INTERNET INFORMÀTICA SL 5 30,95 

 
Criteri 1.2: 
 

1.2 Percentatge únic de descompte aplicat sobre els preus unitaris del catàleg  

Puntuació 20 punts 

Núm Licitador Oferta Puntuació 

1 ALO SYSTEMS, S.L. 5,01 20,00 

2 MIRAY CONSULTING, S.L. 2 7,98 

3 INFORMATICA LA SELVA SLU 5 19,96 

4 GESTINET INTERNET INFORMÀTICA SL 5 19,96 

 
Criteri 2: 
 

Millora dels terminis indicats en el PPT 
Puntuació 15 punts 

Núm Licitador 

Avaries que comportin 

inoperativitat de la 
instal·lació informàtica 
o inoperativitat de 
l'usuàri/a, com també 

subministrament 
material 

Avaries que provoquin un 
funcionament anormal de 
les instal·lacions 
informàtiques o de 

l'usuàri/a, com també 
subministrament material 

Actuacions 
ordinàries com 
també 
subministrament 

de material 

Puntuació 

1 ALO SYSTEMS, S.L. Sí Sí Sí 15,00 

2 MIRAY CONSULTING, S.L. Sí Sí Sí 15,00 

3 INFORMATICA LA SELVA SLU Sí Sí Sí 15,00 

4 GESTINET INTERNET INFORMÀTICA SL Sí Sí Sí 15,00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

 

Resum puntuació: 
 

Núm Licitador 

1.1 
Percentatge 

descompte 
aplicat al 
cost/hora de 

l'asistència i 
manteniment 
informàtic 

1.2 

Percentatge 
únic de 
descompte 

aplicat 
sobre els 
preus 

unitaris del 
catàleg 

Millora 

dels 
terminis 
indicats 

en el 
PPT 

Puntuació 
total 

1 ALO SYSTEMS, S.L. 65,00 20,00 15,00 100,00 

2 MIRAY CONSULTING, S.L. 12,38 7,98 15,00 35,36 

3 INFORMATICA LA SELVA SL 30,95 19,96 15,00 65,91 

4 GESTINET INTERNET INFORMÀTICA SLU 30,95 19,96 15,00 65,91 

 
Seguidament es comprova que cap de les ofertes presentades es troba en presumpció 
d’anormalitat aplicant els paràmetres objectius previstos en la clàusula 2.8 del PCAP, 
amb el següent resultat: 
 
Primer es calcula el cost del contracte (2 anys) sense IVA resultant del % de 
descompte ofertat en el cost/hora en la part d’assistència i manteniment informàtic. 
 

  

PBL dos anys 
de contracte 
assistència 
s/IVA 

Baixa ofertada 

Preu dos anys 
de contracte 
amb baixa 
a/IVA 

1 ALO SYSTEMS, S.L. 8.240,55 € 10,5 7.375,29 € 
2 MIRAY CONSULTING, S.L. 8.240,55 € 2 8.075,74 € 
3 INFORMATICA LA SELVA SLU 8.240,55 € 5 7.828,52 € 
4 GESTINET INTERNET INFORMÀTICA SL 8.240,55 € 5 7.828,52 € 

 
Llavors s’aplica l’article 85 del Real Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, per el qual 
s’aprova el Reglament de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques. 
 

Número licitador Empresa 
Preu dos anys de 

contracte amb baixa s/IVA 
1 ALO SYSTEMS, S.L. 7.375,29 € 

2 MIRAY CONSULTING, S.L. 8.075,74 € 

3 INFORMATICA LA SELVA SLU 7.828,52 € 

4 GESTINET INTERNET INFORMÀTICA SL 7.828,52 € 

Número d'ofertes presentades 4 

Mitjana aritmètica de les ofertes 7.777,02 € 

10 unitats percentuals a la mitjana aritmètica 777,70 € 

Mitjana aritmètica + 10% (art. 85.3 RGLCAP) 8.554,72 € 

Mitjana aritmètica - 10% (art. 85.3 RGLCAP) 6.999,32 € 

 
Cap empresa està en presumpció d’anormalitat.  



 

 
 

 

 

 
Finalment, l’ordre de classificació de les ofertes és el següent: 
 

Núm Licitador 

1.1 
Percentatge 

descompte 
aplicat al 
cost/hora de 

l'asistència i 
manteniment 
informàtic 

1.2 
Percentatge 

únic de 
descompte 
aplicat sobre 

els preus 
unitaris del 
catàleg 

Millora 

dels 
terminis 
indicats 

en el 
PPT 

Puntuació 
total 

1 ALO SYSTEMS, S.L. 65,00 20,00 15,00 100,00 

2 INFORMATICA LA SELVA SL 30,95 19,96 15,00 65,91 

2 GESTINET INTERNET INFORMÀTICA SLU 30,95 19,96 15,00 65,91 

4 MIRAY CONSULTING, S.L. 12,38 7,98 15,00 35,36 

 
Es comprova que l’empresa classificada en primer lloc està inscrita al RELI, però 
alguna informació hi consta desactualitzada. 
 
No serà necessària l’acreditació de solvència econòmica i financera ni tècnica o 
professional, ni es requerirà la constitució de la garantia definitiva, atès el que 
determina l'article 159.6 de la LCSP per aquest procediment 
 
FONAMENTS DE DRET 
 

- Plec de Clàusules Administratives Particulars que regulen el contracte dels 
serveis d’assistència i manteniment informàtics a l’Ajuntament de Riudarenes, 
clàusula 2.9 “Obertura d’ofertes i proposta d’adjudicació”.  

- Article 159.6 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Públic. 
 
CONCLUSIONS 
 
PRIMER.- CLASSIFICAR les ofertes segons el següent quadre: 
 

Núm Licitador 

1.1 
Percentatge 
descompte 

aplicat al 
cost/hora de 
l'asistència i 

manteniment 
informàtic 

1.2 
Percentatge 
únic de 

descompte 
aplicat sobre 
els preus 

unitaris del 
catàleg 

Millora 
dels 

terminis 
indicats 
en el 

PPT 

Puntuació 
total 

1 ALO SYSTEMS, S.L. 65,00 20,00 15,00 100,00 

2 INFORMATICA LA SELVA SL 30,95 19,96 15,00 65,91 

2 GESTINET INTERNET INFORMÀTICA SLU 30,95 19,96 15,00 65,91 

4 MIRAY CONSULTING, S.L. 12,38 7,98 15,00 35,36 

 
SEGON.- QUE LA UNITAT DE CONTRACTACIÓ requereixi a ALO SYSTEMS S.L. 
amb NIF B65266199, a través de la Plataforma del Sobre Digital, en ser l’oferta 
classificada en primer lloc, resultar la millor oferta en relació qualitat preu, ajustar-se al 



 

 
 

 

 

que disposen els Plecs de Clàusules Administratives Particulars, el Plec de 
Prescripcions Tècniques Particulars, per tal que en el termini màxim de 7 dies hàbils a 
comptar des de l’enviament del requeriment, presenti la documentació corresponent 
per a l’adjudicació del contracte. 
 
TERCER.- QUE UN COP PRESENTADA la documentació, i un cop qualificada per la 
unitat de contractació, s’elevi a l’òrgan de contractació la proposta d’adjudicació del 
contracte dels serveis d’assistència i manteniment informàtic a l’Ajuntament de 
Riudarenes a favor de l’empresa ALO SYSTEMS S.L. amb NIF B65266199 d’acord 
amb la proposició que es detalla a continuació: 
 
1. Oferta econòmica:  
 
1.1 Percentatge únic de descompte aplicat al cost/hora de l’assistència i manteniment 

informàtic: 10,5 % 
 
1.2 Percentatge únic de descompte aplicat sobre els preus unitaris de catàleg: 5,01 % 
 
2.- Compromís de reducció del temps de resposta de les actuacions ordinàries i 
les actuacions d’urgència: 
 
Apartat 3.2 PPT: Temps de resposta avaries que inoperativitat de la instal·lació informàtica o 
inoperativitat de l’usuàri/a, com també subministrament material segons apartat 3.4 PPT: Temps 

màxim resposta ofert 1 hora. 
 
Apartat 3.2 PPT: Temps de resposta avaries que provoquin un funcionament anormal de les 

instal·lacions informàtiques o de l’usuari/a com també subministrament material segons apartat 
3.4 PPT: Temps màxim resposta ofert 2 hores. 
 

Apartat 3.2 PPT: Actuacions ordinàries com també subministrament material segons apartat 3.4 
PPT: Temps màxim resposta ofert 6 hores. 
 
QUART.- EN CAS que l’empresa ALO-SYSTEMS S.L. amb NIF B65266199 no 
presenti la documentació requerida en el termini establert, es procedirà conforme al 
que disposa la clàusula 2.10 del Plec de Clàusules Administratives particulars. 
 
I perquè així consti i tingui els efectes que corresponguin, signo aquest informe a 
Riudarenes, a la data de la signatura electrònica. 
 
 


