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Clausulal. OBJECTE DEL PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

1.1 El present contracte té com a objecte el subministrament de les fonts d’aigua a la Fundacié del
Gran Teatre del Liceu. El referit subministrament inclou també el servei d’instal-lacio,
manteniment, higienitzacid, gestid i desinstal-lacié de les referides fonts d’aigua.

1.2 El servei consistira en fonts d’aigua que estiguin a disposicié a qualsevol hora del dia en els
diferents punts de les instal-lacions del Gran Teatre del Liceu (d’ara endavant la FGTL).
Clausula2. DESCRIPCIO DE LES PRESTACIONS

El subministrament de les fonts d’aigua incloura les seglients prestacions:

2.1 Posar a disposicio de la FGTL el nombre de fonts d’aigua necessaries.

Les empreses licitadores posaran a disposicid de la FGTL el nombre de fonts d’aigua segons
les necessitats establertes a la Clausula 3.

2.2 Designar un interlocutor per a la FGTL.

Les empreses licitadores designaran un interlocutor per a la FGTL per tal de facilitar totes les
gestions administratives com ara les peticions especifiques, la facturacio, les incidéncies que
puguin sorgir, etc.

2.3 Atencio telefonica per incidéncies.

Les empreses licitadores posaran a disposicid de la FGTL un servei d’assistencia telefonica
gratuit per incidéncies técniques i avaries que garanteixi la reparacid i reposicié en un termini
no superior a 24 hores a comptar des del moment de la recepcié de la notificacié de Ia
incidéncia o sol-licitud de la FGTL a I'adjudicatari.

2.4 Termini d’execucio del contracte.

El present contracte tindra una durada de 3 ANUALITATS (a comptar des de la data de la seva
formalitzacio), i podra ser objecte d’una Unica prorroga per DUES ANUALITATS addicionals.

2.5 Prevencio de riscos laborals.

L’empresa adjudicataria i els seus empleats resten obligats a complir, en tot moment, amb la
normativa vigent en materia de prevencid de riscos laborals, conforme al Reial Decret de 30
de gener pel qual es desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995 de 8 de novembre de
Prevencié de Riscos Laborals, en matéria de coordinacid d’activitats; adoptant les mesures
oportunes a tal efecte i durant I'execucido del subministrament, seguint les directrius
especificades per la FGTL en aquest sentit.
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La prestacié objecte del present contracte s’inclou en I'ambit d’aplicacié de la Llei 31/1995 de
8 de novembre de 1995 de Prevencio de Riscos Laborals.

Clausula3. CONDICIONS GENERALS

3.1 Subministrament i manteniment de les maquines expenedores d’aigua depurada.

- Les fonts hauran de funcionar amb el sistema d’osmosi inversa, de diverses capacitats d’aigua
freda, natural i/o calenta.

- Les fonts seran subministrades en regim d’arrendament, la propietat de les fonts sera de
I'empresa adjudicataria, qui, a més en sera la responsable del seu control, manteniment i
higienitzacid.

- Les fonts han de ser eficients des del punt de vista d’estalvi energétic.

- Servei d’assisténcia tecnica i avaries en cas d’incidéncies en el funcionament de les fonts: es
respondra en un termini maxim de 8 hores per atencié telefonica; en un termini maxim de 24
hores per assistencia presencial; o en un termini maxim de 24 hores per resolucié o canvi de
font. En cas d’avaria d’alguna font, la reparacié anira a carrec de I'adjudicatari.

- El personal de 'empresa adjudicataria anira degudament identificat.

- Els consums d’aigua i electricitat necessaris pel funcionament de les fonts dispensadores
aniran a carrec de la FGTL.

- L'empresa adjudicataria es compromet a assumir qualsevol responsabilitat derivada del
consum de I'aigua com del funcionament de les fonts.

- L’empresa adjudicataria proveira a la FGTL de 3.000 gots de material biodegradable o d’un
material ecologic, per temporada artistica que té una durada d’un any.

- Un cop finalitzat el contracte, I'empresa adjudicataria retirara totes les fonts i coordinara la
retirada amb el responsable del servei corresponent.

3.2 Caracteristiques de les fonts a subministrar i instal-lacié.
Diferenciem 3 tipus de fonts:

1. Fonttipus 1: Font de peu aigua freda/ambient
Descripcio:
=  Subministrament d’aigua freda i a temperatura ambient
= Aixeta tipus polsador per veure sense got
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= 2 aixetes altes. Una per aigua freda i un altre per aigua a temperatura
ambient, per emplenar gots i ampolles.
*» Amb un diposit per a cada tipus d’aigua

2. Font tipus 2: Font de peu aigua freda/ambient, Gran capacitat + 50 usuaris
Descripcio:
=  Subministrament d’aigua freda i a temperatura ambient
= 2 aixetes, una per aigua freda i un altre per aigua a temperatura
ambient, per emplenar gots i ampolles.
= Amb un diposit de gran capacitat per a cada tipus d’aigua

3. Font tipus 3: Font de peu aigua freda/calenta/ambient
Descripcio:
= Subministrament d’aigua calenta, freda i temperatura ambient
= Aixetes per emplenar gots i/o ampolles
=  Amb un diposit per a aigua freda, natural i calenta
=  Temperatures:
e Freda: +- 3 graus
o C(Calenta: +- 87 graus
= Dimensions aproximades: 380 mm (L) x 1140 mm (A) x 370 mm (P)

- Les fonts hauran d’estar homologades pels organs oficials competents i hauran d’acomplir la
normativa espanyola i comunitaria vigent i qualsevol altra norma que els sigui d’aplicacié.
Hauran de dur el corresponent segell de la Comunitat Europea (CE) acreditatiu del compliment
de la normativa comunitaria.

- Les fonts d’aigua hauran de ser noves, hauran d’estar degudament identificades i disposar,
com a minim, d’aixeta d’aigua freda, natural i/o calenta.

- Les fonts hauran de ser compactes, és a dir, tots els seus elements (compressor, filtres,
membranes, diposit, etc.) estaran integrats dins un Unic equip.

- Les fonts hauran de disposar de polsadors per a omplir gots i ampolles petites i inclis per
omplir de manera continua ampolles grans. També hauran de tenir dispositius drenants
d’acumulacié d’aigua i safata, extraible per facilitar la neteja, per a recollir I'aigua sobrant.

- El tub d’alimentacié d’aigua de les fonts haura de disposar de clau de tall de pas d’aigua en
lloc accessible per poder tallar el subministrament en el cas que fos necessari.

- Els licitadors hauran de presentar junt amb les seves propostes, la documentacié técnica
suficient per comprovar que les caracteristiques tecniques de les fonts que ofereixen
s’adeqiien a les minimes exigides en aquest plec. A aquest efecte hauran d’aportar catalegs o
imatges, fitxes técniques on consti la descripcié de les fonts ofertades, indicant les marques o
fabricants i certificacions o tota aquella documentacié que estimin convenient.

3.3 Nombre de fonts i ubicacions:
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L’inventari actual consta de 17 fonts, que sén propietat de I'actual empresa proveidora.

El nou contracte passara a tenir 19 fonts. L'empresa adjudicataria haura de substituir les fonts
velles per unes noves, sense cost (en cas que s’adjudiqui el contracte a la mateixa empresa que
esta prestant actualment el servei, es valorara la substitucié de les fonts) .

3.3.1 Nombre de fonts:

La quantitat per tipus sera la seglient:

N

Font tipus 1. Font de peu aigua freda/ambient. 14 unitats
Font tipus 2. Font de peu aigua freda/ambient, Gran capacitat 2 unitats
Font tipus 3. Font de peu aigua freda/calenta/ambient 3 unitats
Total: 19 unitats

3.3.2 Ubicacio de les fonts

Les fonts estan ubicades a diferents llocs del Teatre, en base a aquesta disposicio:

MODEL UBICACIO
Font tipus 1 Planta -5 - Tallers i area técnica
Font tipus 1| | Planta -2 - Fossat orquestra. Camerino Orgq. HOMES
Font tipus 1| | Planta -2 - Fossat orquestra. Camerino Org. DONES
Font tipus 1| | Planta O - Despatx Regidoria
Font tipus 2| | Planta 3 - Sala VIP reunions
Font tipus 2 | | Planta 3 - Sala assaig orquestra
Font tipus 1| | Planta 6 - Cantina
Font tipus 1| | Planta 6 - Sala Mestres Cabanes
Font tipus 1| |Planta -1 - Darrera la Recepcid
Font tipus 3| | Planta 1 - Camerinos primeres figures
Font tipus 3 | | Planta 2 - Direccié General
Font tipus 3| | Planta 2 - Comunicaci6
Font tipus 1| | Planta 4 - Sala reunions
Font tipus 1| | Planta O - Sala d'atac (costat jardi)
Font tipus 1| | Planta O - Camerino nim. 13 (costat jardi)
Font tipus 1| | Planta 1 - Camerino nim. 14 (costat jardi)
Font tipus 1| | Planta 2 - Camerino Cor Homes (costat jardi)
Font tipus 1| | Planta 2 - Caracteritzacié / Despatx Ferroser (costat jardi)
Font tipus 1| | Planta 3 - Camerino Cor Dones (costat jardi)
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Les fonts seran instal-lades en els llocs on s’assenyalen, sens perjudici que la ubicacié es pugui
canviar en el decurs de la tramitacié d’aquest expedient o durant la vigéncia del contracte
que en sorgeixi de la tramitacio d’aquest expedient.

En el suposit de trasllat per necessitats del servei usuari d’alguna de les fonts, I'adjudicatari
vindra obligat a realitzar el trasllat a la ubicacié que s’assenyali, sense cap cost addicional per
ala FGTL.

3.4 Condicions higiéniques i programacié de manteniments.

L’'empresa adjudicataria sera sempre la responsable de I'aigua que subministren les fonts.
L'aigua purificada a través del sistema d’osmosi ha de complir els parametres microbiologics
i quimics establerts al RD 140/2003, de 7 de febrer, pel qual s’estableixen els criteris sanitaris
de la qualitat de I'aigua de consum huma i les seves modificacions posteriors.

Els fabricants de les fonts hauran de complir el Reial Decret 314/2006, de 17 de marg¢ pel qual
s’aprova el Codi Tecnic de I'Edificacio en particular, seccido HS4 de subministrament d’aigua i
la norma UNE 149101 d’equip d’acondicionament d’aigua en l'interior dels edificis.

Haura d’instaurar les mesures higiéniques oportunes per a un correcte manteniment de les
fonts, una higiénica manipulacié i conservacié de I'aigua, i una estricta higiene del personal
manipulador. L'empresa adjudicataria haura de complir la normativa vigent sobre aquesta
qliestio, havent-se de realitzar la higienitzacié de cadascuna de les fonts d’aigua un cop I'any
com a minim.

El manteniment consistira en:
- Revisié de I'estat de conservacié i funcionament de les diferents peces i realitzacié de
les reparacions oportunes (minim 2 cops I'any, el més optim seria cada 6 mesos).
- Canvi de filtres cada 6 mesos.
- Higienitzacié (minim un cop I’any, es valorara cada sis mesos).
- Analisi intern de I'aigua (minim un cop I'any).

L’'empresa adjudicataria haura de presentar al Servei de Compres de la FGTL, els documents
gue acreditin la realitzacio de les higienitzacions obligatories a qué s’ha fet abans referéncia.
Aixi mateix, les fonts hauran de tenir de manera visible la data de la darrera higienitzacio
realitzada.

L’empresa adjudicataria haura de garantir un servei tecnic de substitucié de la font en cas
d’avaria, d’acord amb el termini maxim establert de 24 hores.

L’'empresa adjudicataria haura de disposar de registres de les operacions programades en
cada font i dels resultats obtinguts, aixi com haura de presentar un informe anual al Servei de
Compres que contingui la seglient informacié:

Resultat de les revisions
Resultats analitics
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Components substituits
Recomanacions addicionals, si s’escau

Els analisis a realitzar han de tenir com a minim els seglients parametres:

Conductivitat

pH

Terbolesa
Temperatura de 'aigua
Color

Gust

Coliformes totals

3.5 Explotacié de les fonts subministrades

L’empresa adjudicataria s’encarregara de la instal-lacio i desinstal-lacié de les fonts i del seu
manteniment (neteja, servei técnic, etc.) totalment al seu carrec.

La FGTL garanteix la presa de corrent, aixi com la presa d’aigua, i en aquells casos que sigui
necessari, el desguas corresponent.

3.6 Despeses de manteniment

Seran a compte de I'adjudicatari totes les despeses de manteniment i reparacid de les fonts
subministrades de la seva propietat, incloent-hi el suposit de catastrofes, vandalisme o danys
intencionats, quedant aixi exempt la FGTL.

3.7 Garanties

No s’estableix termini de garantia posterior al termini del periode contractual atés que el
lliurament del bé és de tracte successiu i una vegada acabat el contracte, es procedira a la
seva retirada.

Clausula4. Terminisiinstal-lacions de les noves maquines

- En el termini maxim de 2 setmanes des de la formalitzacié del contracte, I'empresa adjudicataria
haura de posar en total funcionament les fonts relacionades en la prescripcié 3.2 d’aquest plec.
Si cal, 'empresa adjudicataria coordinara, amb I'empresa sortint, la retirada de les fonts antigues
per tal de poder instal-lar les noves i no deixar sense subministrament d’aigua als usuaris.

- A la finalitzacio del contracte, I'adjudicatari es compromet a mantenir les fonts operatives fins
gue la FGTL hagi resolt el contracte amb el nou proveidor.
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Clausula 5. Penalitzacions

- Addicionalment a allo establert a la clausula 3.1 de funcionament i manteniment, s’estableixen
les seglients penalitats:

NIVELL DE TIPUS DE
SLA RESPOSTA FREQUENCIA QUEIXA PENALITAT
1 vegada Lleu Avis
Respostaa | per sobre de 5 At ™
una 8 hores 2 vegades greu escompte d’'un 5 % a la factura de
incidéncia/ mes
i D ‘'un 10% a la f I
averia 3 vegades Molt greu escompte d’un 10% a la factura de
mes
1 vegada Lleu Avis
Per sobre de 5 o d'un 5% 3 Ia factura del
24 hores 2 vegades greu escompte d’'un 5 % a la factura de
Assisténcia (odela mes
técnica opcié de
. ’ 0,
millora 3 vegades Molt greu Descompte d’un 10% a la factura del
ofertada) mes
Entre 24- 48 )
ntre 1 vegada Lleu Avis
hores
Font fora de Entrg 2i4 1 vegada greu Descompte del preu d’aquella font
servei dies en el mes corresponent
Més de 5 Descompte del preu d’aquella font
dies 1 vegada Molt greu en el mes corresponent i un 5% del

total de la factura d’aquell mes

El fet de produir-se més de 3 incompliments "molt greus" dins el mateix any, podra comportar l'inici
d’un expedient de resolucié contractual.




