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INFORME JUSTIFICATIU DEL CONTRACTE MENOR 

1. Dades de capçalera 

 Òrgan de contractació: Gerència del Consorci, d’acord amb l’Acord del 
Consell d’Administració de 19 de desembre de 2022 

 Unitat promotora: Consorci del Transport Públic de l’Àrea de Girona (d’ara 
endavant ATMG) 

 Tipus de contracte: Contracte menor de serveis 
 Procediment: Contracte menor amb adjudicació directa 
 Empresa proposada: RICOH ESPAÑA, S.L.U. 
 Número d’expedient: 2026_3_TJOVE i T16_M 

2. Objecte del contracte i absència de fraccionament 

El present contracte té per objecte la prestació del servei de recepció de sol·licituds, 
gestió, emissió, activació i tramesa de les targetes de transport T-16 i T-JOVE, incloent 
totes les actuacions necessàries des de la recepció de les sol·licituds mitjançant 
formulari web fins al lliurament de la targeta al domicili indicat per la persona 
sol·licitant, així com la gestió de les incidències associades al procés. 

El servei comprèn, entre d’altres, les actuacions següents: 

 Recepció de les sol·licituds formulades per la ciutadania. 
 Comprovació, verificació i validació de les sol·licituds. 
 Impressió de les targetes T-16 i T-JOVE facilitades pel Consorci. 
 Activació de les targetes T-16. 
 Preparació de les targetes T-JOVE per a la seva activació posterior en punts 

autoritzats. 
 Ensobrat i tramesa postal de les targetes, amb la documentació informativa 

corresponent. 
 Seguiment dels lliuraments, gestió de devolucions postals i comunicació 

d’incidències. 

L’objecte del contracte no constitueix un fraccionament indegut, atès que respon a una 
necessitat concreta, puntual i estrictament transitòria, derivada d’una situació 
sobrevinguda fins a la formalització del contracte obert que actualment es troba en 
tramitació. 

D’acord amb l’article 99.2 i l’article 118.2 de la LCSP, així com amb els criteris 
establerts a la Circular 2/2025 sobre la tramitació dels contractes menors i dels 
pagaments menors, no s’està utilitzant la contractació menor per atendre una 
necessitat estructural, recurrent o planificada, sinó únicament per garantir la continuïtat 
d’un servei essencial durant un període limitat i no prorrogable. 

3. Pressupost base de licitació 

El pressupost base de licitació del contracte és inferior al llindar establert per a la 
contractació menor de serveis, d’acord amb l’article 118 de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de contractes del sector públic, IVA exclòs. 

El preu unitari del servei és de 5,50 euros per targeta, i l’import màxim del contracte 
ascendeix a 14.999,00 euros (IVA exclòs). 
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En conseqüència, el contracte permet l’emissió d’un màxim de 2.727 targetes, sense 
que en cap cas es pugui superar l’import màxim autoritzat. 

4. Partida Pressupostària 

La despesa es finançarà amb càrrec a la partida pressupostària: 227008901 Altres 
treballs realitzats per persones físiques o jurídiques de l’exercici vigent, sense 
comprometre crèdit d’exercicis futurs. 

5. Termini d’execució 

L’execució del contracte començarà des del moment en què el formulari web estigui 
operatiu i els ciutadans puguin sol·licitar les targetes, i s’estendrà fins a assolir el límit 
màxim de despesa establert per al contracte menor, o bé fins a la formalització del 
contracte obert número 2026_1_TJOVE i T16_O en tramitació, moment a partir del 
qual el nou adjudicatari podrà prestar el servei amb plenes garanties, prevalguin la 
primera de les dues circumstàncies que es produeixi. 

En cap cas la durada del contracte menor superarà el límit temporal establert per la 
normativa aplicable, ni tindrà caràcter prorrogable, en coherència amb l’article 118 de 
la LCSP i amb la Circular 2/2025. 

6. Justificació de la necessitat de contractar 

La necessitat de contractar el servei objecte del present contracte menor deriva de la 
posada en funcionament immediata del servei de gestió, emissió i tramesa de les 
targetes T-16 i T-JOVE en el marc del procés d’integració tarifària, que comporta 
l’extensió efectiva del servei a municipis que fins ara no formaven part del sistema 
integrat. 

Aquest procés d’integració implica que, des del moment en què les persones 
potencialment beneficiàries poden formular les sol·licituds, l’Administració ha de 
garantir que el servei es presti de manera continuada, ordenada i amb plenes 
garanties, sense buits temporals en la seva implementació. Atès que es tracta d’un 
servei essencial vinculat a l’exercici del dret a la mobilitat, una manca de cobertura 
inicial o un retard en la seva posada en marxa tindria un impacte directe i negatiu 
sobre col·lectius especialment protegits, com són els menors d’edat i la població jove. 

Paral·lelament, l’ATMG està tramitant un contracte obert destinat a donar cobertura 
estructural i estable a aquest servei. No obstant això, la complexitat tècnica i 
procedimental associada a aquest procés, així com les adaptacions derivades de la 
integració tarifària prevista per al mes de març de 2026, impedeixen garantir amb 
certesa la data exacta de formalització del contracte obert. 

Aquest context fa inviable una planificació ordinària del servei mitjançant un contracte 
de major durada i fa necessari disposar d’un instrument contractual estrictament 
transitori, limitat en el temps i en l’import, que permeti assegurar la prestació del servei 
durant el període comprès entre l’inici efectiu de les sol·licituds i l’entrada en vigor del 
contracte obert. 

A més, la unitat promotora no disposa de mitjans personals ni materials propis per 
executar directament el servei, el qual requereix, entre d’altres: 
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 sistemes informàtics específics per a la gestió de sol·licituds, 
 processos d’impressió segura de targetes, 
 logística de tramesa postal, 
 i mesures avançades de seguretat de la informació i de protecció de dades 

personals. 

Per tot això, es justifica la necessitat de recórrer a un contracte menor de serveis, de 
caràcter excepcional, durada limitada i import reduït, com a mesura necessària, 
proporcionada i estrictament transitòria, d’acord amb l’article 118 de la Llei 9/2017, de 
8 de novembre, de contractes del sector públic, i amb els criteris establerts a la 
Circular 2/2025 sobre la tramitació dels contractes menors i dels pagaments menors, 
en tant que respon a una necessitat no recurrent, no planificable amb precisió temporal  
limitada al temps estrictament indispensable. 

7. Motivació reforçada de l’adjudicació directa a RICOH 

L’adjudicació directa del contracte menor a RICOH ESPAÑA, S.L.U. es justifica de 
manera motivada i proporcional, d’acord amb l’article 118 de la LCSP i amb criteris 
equivalents als previstos a l’article 168.a), segon supòsit, relatiu al procediment 
negociat sense publicitat. 

Les circumstàncies que ho fonamenten són les següents: 

a) Garantia tècnica i operativa immediata 
RICOH disposa del coneixement, els sistemes i els processos necessaris per garantir 
la prestació immediata del servei, sense necessitat de períodes d’adaptació ni riscos 
operatius. 

b) Impossibilitat material de seleccionar un altre operador amb garanties equivalents 
La incorporació d’un nou proveïdor per a un període màxim de dos mesos comportaria 
riscos elevats d’errors operatius, afectacions a la ciutadania i una pèrdua de continuïtat 
incompatible amb l’interès públic. 

c) Proporcionalitat i limitació estricta del contracte 
L’adjudicació directa es limita a: 

 un import inferior al llindar del contracte menor, 
 una durada màxima estrictament transitòria, 
 i una finalitat exclusiva de cobertura pont fins a la formalització del contracte 

obert. 

8. Determinació del preu del contracte 

El preu del contracte s’ha determinat a partir d’una estimació realista del volum de 
targetes a gestionar durant el període transitori i dels preus unitaris associats a 
cadascuna de les fases del servei. 

Aquesta determinació respon a criteris de racionalitat econòmica i adequació al 
mercat, i no es fonamenta en una simple aproximació als llindars de la contractació 
menor, en coherència amb el que estableix la Circular 2/2025. 
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9. Procediment de contractació proposat 

Ateses les característiques del servei, la seva continuïtat immediata i el seu caràcter 
essencial, es proposa la utilització del procediment de contracte menor amb 
adjudicació directa. 

10. Criteris per a la determinació de la millor oferta 

La millor oferta es determina atenent a la capacitat tècnica i operativa de l’empresa per 

garantir la posada en funcionament immediata i la prestació continuada del servei 

durant el període transitori associat al procés d’integració tarifària, així com al 

coneixement acreditat dels sistemes i procediments utilitzats, a la capacitat de 

gestionar de manera segura i eficient el tractament de dades personals, i a la qualitat 

del servei en termes de fiabilitat, traçabilitat i atenció a les incidències. 

11. Empreses convidades 

No es convida més d’una empresa, atès que: 

 El servei només pot ser prestat amb garanties per una empresa que disposi 
dels sistemes, infraestructures i coneixement específic del servei. 

 La sol·licitud de diversos pressupostos dificultaria la cobertura immediata de la 
necessitat, contravenint l’interès públic. 

Aquesta circumstància es considera equivalent a les previstes a l’article 168.a) segon 
supòsit de la LCSP. 

12. Protecció de dades personals 

L’execució del contracte comporta el tractament de dades personals. L’empresa 
adjudicatària haurà de complir estrictament la normativa vigent en matèria de protecció 
de dades, formalitzar el corresponent acord d’encàrrec de tractament i aplicar les 
mesures de seguretat adequades. 

 

 

Gerenta del Consorci ATMG 
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