
Informe de valoració d’ofertes i proposta d’adjudicació
del Procediment Obert Harmonitzat ( Ref. PO96/25) 

L’objecte  és  la  contractació  del  Servei  de  manteniment  del  sistema  SAP  per
Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya i les empreses del grup

Aquesta licitació es composa del següent lot: 

- Lot  5:  Servei  AM  pel  manteniment  operacional  de  les  dades  mestres  de  PM
vinculat a les aplicacions de digitalització (check-list) del manteniment correctiu i
preventiu de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya i altres empreses del grup.
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1. Antecedents

El 12 de setembre de 2025 es va publicar la licitació mitjançant procediment obert
subjecte  a  regulació  harmonitzada  (Ref.  PO96/25)  per  contractar  els  Servei  de
manteniment del sistema SAP per Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya i les
empreses del grup.

El contracte tindrà una durada d’un 1 any a partir de la seva formalització:

El  pressupost  de licitació  ascendeix  a  618.613,05 €, abans d’IVA,  d’acord amb el
desglossament següent:

Lot Concepte Import

1 Mòduls Econòmic-Financers (I) i Logístics 223.371,00 €

2 Mòduls Econòmic-Financers (II),  HCM (RRHH),  Basis,
B+ eFolders (GEDEX) 263.542,05 €

3 Mòdul SS.FF. de RRHH 22.500,00 €
4 Mòdul AppWorks + OpenText ECM (DIGICON) 62.400,00 €

5 Manteniment  de  dades  mestres  de  PM  vinculades  a
aplicacions de digitalització (check-list) 46.800,00 €

Import total (abans d'IVA) 618.613,05 €
IVA 21% 129.908,74 €

Import total 748.521,79 €

En data 15 d’octubre de 2025 va finalitzar el termini de presentació de les ofertes. Les
empreses presentades i admeses es relacionen a continuació: 

Empreses Lots 
Timestamp SL 3

Avvale España, S.L.U 2 i 5 (*)
Deloitte Consulting SLU 4

Inetum España, S.A 1 i 5 (*)

(*) El lot 5 no té criteris de valoració subjectiva.

En data 7 de novembre de 2025 es va procedir a l’obertura del sobre C, contingut del
qual s’analitza a continuació: 

2. Criteris de valoració de la licitació
D’acord amb l’annex 4 del plec de clàusules administratives, el desglossament dels
criteris d’adjudicació d’aquesta licitació són els següents: 

Pel LOT 5 la ponderació de la valoració serà la següent: 

CRITERIS DE VALORACIÓ DE LA LICITACIÓ
Criteris automàtics (Objectius): 100%
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- Criteris tècnics objectius Fins 25 punts
- Criteris avaluables de forma automàtica (preu) Fins 75 punts

A continuació  es  procedeix  a  avaluar  les  ofertes  rebudes  d’acord  amb els  criteris
d’adjudicació establerts al plec de la licitació

Criteris Tècnics: 

2.A.1. Criteris socials: 10 punts

1.1. Proposta relativa a l’aplicació de les condicions laborals a la execució del
contracte: Fins a 7 punts

Els contractes de serveis es caracteritzen, en general, per la utilització intensiva de mà
d’obra. L’estabilitat laboral i les condicions retributives del personal de mà d’obra que
ha d’executar el contracte que es licita redunda en el grau de compromís i la qualitat
de l’execució de l’actuació.

Es donarà la màxima puntuació a l’oferta que presenti el major nombre de persones
adscrites a l’execució (en relació als perfils presentats d’acord la solvència tècnica)
amb contracte laboral  indefinit,  o  compromís  de transformació  a contracte  indefinit
abans de formalitzar el contracte (CI). 

La proposta és puntuarà d’acord l’aplicació de la següent formula: 

Puntuaci óoferta= Num. persones amb contracte indefinit (CI )
Num. persones adcritesa la solv è nciat ècnica (ST )

x7

on valor ST és  el número de persones presentades d’acord la solvència tècnica i CI
número de persones amb contracte indefinit respecte la solvència tècnica.

El número de persones amb contracte laboral indefinit, o compromís de transformació
a  contracte  indefinit  abans  de  formalitzar  el  contracte  es  mantindrà  durant  tota
l'execució del contracte. 

Per  acreditar  aquest  criteri  el  licitador  haurà  de  presentar  una  declaració  signada
indicant els treballadors adscrits i les seves funcions en l’execució del contracte. 

Empresa/es Proposta Puntuació
Inetum España, S.A 2 perfils 7 punts

Avvale España, S.L.U 2 perfils 7 punts

1.2. Proposta relativa a la qualitat social basada en criteris d’igualtat de gènere:
fins a 3 punts

Es donarà la màxima puntuació, això son 3 punts, al licitador que ofereixi  el major
percentatge  de  dones  adscrites  a  l’execució  del  contracte  respecte  l’equip  de
professionals indicats a la solvència tècnica. 
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A la  resta  de  propostes,  se  les  puntuarà  d’acord  amb  la  puntuació  obtinguda  de
l’aplicació de la següent fórmula:

Puntuació oferta= Oferta
Major nombrede donesadscrites a

l ' execució del Contracte

x 3 punts

En els  cas  de produir-se noves contractacions,  baixes  o substitucions,  s’haurà  de
mantenir el % ofert durant tot el servei.

S’estableix  aquest  criteri  per  fomentar  la  presència  de  dones  en  sectors
tradicionalment masculinitzats, contribuint a la igualtat d’oportunitats i a la diversitat en
l’àmbit  laboral.  La  mesura  busca  corregir  desigualtats  estructurals,  promoure  la
inclusió  i  millorar  el  rendiment  organitzatiu,  en  línia  amb  les  polítiques  públiques
d’igualtat i responsabilitat social.

Empresa/es Proposta Puntuació
Inetum España, S.A 1 perfil 1,5 punts

Avvale España, S.L.U 2 perfils 3 punts

2.A.2. Criteris tècnics:  Fins a 15 punts

1.3. Proposta  relativa  a  l’experiència  addicional  de  l’equip  adscrit  al
contracte: Fins a 15 punts

Es donarà puntuació  pels anys d’experiència addicional per sobre dels anys demanats
com a solvència tècnica, d’acord la següent taula:

Perfil professional Experiència Requerida: Anys  màxims
addicionals valorables

Un  Mantenidor/a  dades
mestres app’s check-list

2 anys amb l’eina SAP legacy 3 anys addicionals

2  anys  com  a  consultor  junior  a
l’àmbit de  SAP - PM 3 anys addicionals

La proposta és puntuarà d’acord l’aplicació de la següent formula: 

Puntuaci óoferta= Oferta(sumadels anysaddicionals )
Millor Oferta (mé sanys addicionals )

x15

La  disposició  d’experiència  addicional  dels  perfils  professionals  proporciona  una
aportació qualitativa important en el  desenvolupament de les tasques assignades, ja
que  es  tracta  d’un  servei  d’alta  especificitat  tècnica,  proporcionant  una  execució
eficient de les feines a desenvolupar traduint-se en un impacte de forma decisiva en
l’obtenció d’un servei d’implantació i desenvolupament d’alta qualitat.

L’acreditació es farà mitjançant la presentació del Currículum o, a manca d’aquests,
per  aquella  documentació  que,  acrediti  aquest  compliment  (contractes,  etc.).  FGC
podrà  requerir  altra  documentació  addicional  que  acrediti  el  compliment  de
l’experiència requerida.
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Empresa/es Proposta Puntuació

Inetum España, S.A
10 anys amb l’eina SAP legacy*
10 anys com a consultor junior a
l’àmbit de  SAP – PM*

15 punts

Avvale España, S.L.U
3 anys amb l’eina SAP legacy
3 anys com a consultor junior a
l’àmbit de  SAP - PM

15 punts

*màxim valorable: 3 anys. 

2.A.3. Resum les puntuacions tècniques  

A continuació es relaciona la puntuació total obtinguda per la proposta presentada per
les empreses admeses a la licitació, en aplicació dels criteris tècnics objectius: 

Proposta Inetum España, S.A Avvale España,
S.L.U

Proposta  relativa  a  l’aplicació  de  les
condicions  laborals  a  la  execució  del
contracte:

7 punts 7 punts

Proposta  relativa  a  la  qualitat  social
basada en criteris d’igualtat de gènere: 1,5 punts 3 punts

Proposta  relativa  a  l’experiència
addicional de l’equip adscrit al contracte: 15 punts 15 punts

Criteris Objectius Totals 23,50 punts 25 punts

Segons la clàusula 5.1.2 del plec, per poder ser adjudicatari cal obtenir com a mínim el
60% de la puntuació tècnica (sumant els criteris valorats per judici de valor i els tècnics
objectius).
Les ofertes que no arribin a aquest llindar quedaran excloses de la licitació.

Després de revisar les valoracions tècnic-socials,  es confirma que totes les ofertes
presentades compleixen aquest requisit, ja que han obtingut com a mínim el 60% de la
puntuació tècnica.

Per tant, totes compleixen tècnicament.

2.A.4. Criteris Econòmics 

El sistema de valoració emprat per valorar les proposicions econòmiques és l’establert
a  la  Directriu  1/2020  d’aplicació  de  fórmules  de  valoració  i  puntuació  de  les
proposicions econòmica i tècnica de la Direcció General de Contractació Pública.

Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu hora
màxim establert de 39,00 €, abans d’IVA, respecte el servei AM. Fins a 75 punts.
Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte el preu unitari màxim
establert per hora, això és, una oferta a la baixa respecte els 39,00 €/hora. 
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El licitador  que presenti  l’oferta més baixa,  la  més econòmica,  obtindrà la  màxima
puntuació, això és, 75 punts

El licitador que superi en la seva oferta el preu/hora màxim indicat, serà exclòs del
procediment. 

S’estableix un màxim valorable de rebaixa en el preu/hora de 30,00€/h, de forma que
el licitador que indiqui un preu/hora per sota de 30,00€/hora, als efectes de valoració,
es considerarà que ha ofertat 30,00 €/hora i obtindrà la màxima puntuació.

La resta de propostes es puntuaran d’acord amb l’aplicació de la següent fórmula: 

Puntuació 75x [1−(Oferta−Millor oferta (méseconòmica )
Preuunitari màxim ) x( 1VP )]

VP = 1 

El preu hora ofertat haurà de respectar el conveni col·lectiu vigent i aplicable. 

Empresa/es Proposta Puntuació
Inetum España, S.A 36,02 € 63,42 punts

Avvale España, S.L.U 30,00 € 75 punts

2.A.5. Resum les puntuacions econòmiques  

A continuació es relaciona la puntuació total obtinguda per la proposta presentada per
les empreses admeses a la licitació, en aplicació dels criteris econòmics: 

Empresa/es Proposta Puntuació
Inetum España, S.A 36,02 € 63,42 punts

Avvale España, S.L.U 30,00 € 75 punts

2.A.6. Classificació de les ofertes

Un  cop  efectuada  la  valoració  total  i  completa  de  les  ofertes  presentades  de
conformitat  amb  els  criteris  d’adjudicació  establerts  en  els  plecs,  es  procedeix  a
classificar les ofertes per ordre decreixent, essent el resultat el següent:

Empresa/es Puntuació
Tècnica

Puntuació
Econòmica

Puntuació
total

Obtinguda
Avvale España, S.L.U 25 punts 75 punts 100 punts
Inetum España, S.A 23,5 punts 63,42 punts 86,92 punts

3. Càlcul de valors presumptament desproporcionats



Informe de valoració d’ofertes

CONTR/2025/413

A  continuació,  es  procedeix  a  la  comprovació  de  possibles  valors  anormals  o
desproporcionats d’acord amb el criteri de la quantitat d’ofertes rebudes:

 En el cas de que concorrin 2 licitadors: 

Es considera que una oferta pot contenir valors anormals o desproporcionats si
l’oferta  econòmica  presenta  una  baixa  respecte  el  pressupost  de licitació/preu
unitari superior o igual al 20%.

En aquest sentit, es procedeix a l’anàlisi de les ofertes:

Lot 5: Servei AM pel manteniment operacional de les dades mestres de PM vinculat a
les aplicacions de digitalització (check-list)  del manteniment correctiu i  preventiu de
Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya i altres empreses del grup.

Paràmetres per possible valors anormals o desproporcionats

Empresa/es
Import en €

(abans
d'IVA)

Preu Unitari
Pressupost

(abans d'IVA)

% de desviació
Import de

l’oferta / Preu
Unitari

Pressupost
Inetum España, S.A 36,02 €

39,00 €
-7,64 %

Avvale España, S.L.U 30,00 € -23,07 %

Un cop analitzades les ofertes presentades, es constata que l’empresa Avvale España,
S.L.U conté valors anormals o desproporcionats, en tant es requerirà aclariments a
l’empresa. 

Responsable del Contracte

Josep Maria Pegueroles Cordomí
Responsable  de  sistemes  de
informació  de  logística  i
manteniment

Signat electrònicament


