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INFORME TÈCNIC 

Expedient 2025/007626 

A. Objecte 
 
Descripció:  

 
L’objecte del contracte és la prestació del Servei de Punt Lila Irisat en contextos d’oci 
a l’espai públic d’Olesa de Montserrat, mitjançant un contracte de serveis. La finalitat 
d’aquest, és la de proveís d’informació, prevenció, detecció, atenció i derivació en 
situació de violències masclistes i LGTBIQfòbiques en els esdeveniments festius del 
municipi tant nocturns com diürns, si s’escau. El servei es prestarà des del dispositiu o 
infraestructura, comptant amb dos professionals en un espai fix o itinerant, si s’escau. 

L’objecte del contracte també inclourà hores de coordinació entre l’empresa licitadora 
del servei i el personal tècnic de l’ajuntament; despeses de contractació i 
assegurances; i la realització d’un informe final que inclogui  les atencions i 
intervencions realitzades, una valoració de l’espai, un inventari del material i un recull 
fotogràfic. 

Les empreses preveuran la prestació del servei atenent a la legislació vigent, 
especialment la Llei orgànica 1/2004, de 28 de desembre, de mesures de protecció 
integral contra la violència de gènere; la Llei orgànica 10/2022, de 6 de setembre, de 
garantia integral de la llibertat sexual; i la Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les 
dones a erradicar la violència masclista i les posteriors modificacions. Així mateix, 
atendran al Protocol de Seguretat contra les Violències Sexuals en entorns d'oci, espai 
públic i transports de la Generalitat de Catalunya, al que l’Ajuntament d’Olesa de 
Montserrat es troba adherit. 

 
Necessitat i idoneïtat: 

 
La prestació del Servei de Punt Lila Irisat en contextos d’oci a l’espai públic d’Olesa de 
Montserrat ha de ser prestat per un únic contractista i no admet divisió en lots, ja que 
al tractar-se d’un contracte orientat a la prestació de serveis vinculats amb l’atenció i la 
prevenció d’agressions masclistes i LGTBIfòbiques, es fa necessari el manteniment de 
la tipologia del servei per a garantir una atenció homogènia, facilitar la coordinació 
entre serveis i xarxes de suport i establir una avaluació i revisió per la millora del servei 
i dels protocols d’actuació. 

La finalitat principal a l’hora d’oferir aquest servei és generar espais públics més 

segurs. D’aquesta manera s’ofereix protecció davant de situacions d’assetjament, abús 

i agressions de naturalesa sexual, així com comportaments masclistes i LGTBIfòbics 

en espais públics. 

A més, també presenta una tasca d’orientació i suport davant d’aquest tipus de fets i 

duu a terme una tasca de d’informació, sensibilització i prevenció envers la igualtat i la 

lluita contra les violències masclistes i LGTBIfòbiques. 
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Per aquest motiu, és important que el Punt Lila Irisat tingui una localització estratègica 

dins de l’esdeveniment, per tal que sigui visible i de fàcil accés per totes aquelles 

persones que ho necessitin, estant sempre ubicat als mateixos espais, alhora que 

tingui un espai preservat per fer les intervencions que siguin necessàries.  

L’Ajuntament d’Olesa de Montserrat té interès a promoure activitats d’oci lliure de 
violències masclistes i LGTBIfòbiques, garantint els principi d’igualtat i la 
transversalització de la perspectiva feminista en tot l’àmbit local. 

Per tant, és una prioritat de l’ens local garantir el contingut que es recull a la legislació 
vigent, així com impulsar i desenvolupar periòdicament actuacions informatives i 
estratègies de sensibilització social destinades a prevenir i eliminar la violència 
masclista. 

La Llei 11/2014, de 10 d’octubre, per garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals, 
transgèneres i intersexuals i per erradicar l’homofòbia, la bifòbia i la transfòbia preveu 
que les administracions públiques han de garantir accions de formació i sensibilització 
per a prevenir, detectar atendre i acompanyar a les persones del col·lectiu LGTBI que 
puguin patir o estiguin en risc de patir qualsevol tipus de LGTBIfòbia. 

L’Ajuntament d’Olesa de Montserrat no disposa de recursos materials i personals 
propis per poder garantir la correcta prestació del servei descrit. 

Per aquest motiu, es considera oportuna la licitació d’un contracte de serveis, amb una 
empresa del sector, tot d’acord amb l’objectiu d’estabilitat pressupostària i control de 
despesa, i amb total respecte als principis d’eficàcia, eficiència, publicitat, 
transparència, no discriminació i igualtat de tracte. 

Es proposa un contracte amb una durada de dos anys i amb possibilitat de dues 
pròrrogues d’un any. 

El contracte proposat és idoni per satisfer la necessitat abans indicada i respon al 
principi d’eficiència de la contractació. 

 
Lots:    Sí                No 
La divisió en lots de les prestacions que conformen el Servei de Punt Lila Irisat 
comportaria un risc per a la correcta execució del contracte en termes de qualitat, 
eficiència i eficàcia en la prestació del servei. 

Vocabulari Comú de Contractes Públics (CPV): 98113000-8 Serveis proporcionats 
per organitzacions especialitzades. 

 
B. Dades econòmiques 

 
B1. Valor estimat del contracte i mètode aplicat per al seu càlcul:  
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El valor estimat del contracte, IVA exclòs, s’estima de: 46.863,13€, calculat segon el 
mètode de càlcul de costos previst en l’apartat 2 de l’article 101 de la Llei 9/2017, de 8 
de novembre, de contractes del sector públic (en endavant, LCSP). 

Import contracte inicial (2 anys): 23.431,57€ 
Eventuals pròrrogues (màxim 2 anys): 23.431,57€ 
 
Es preveu un contracte amb una durada de dos anys i amb possibilitat de dues 
pròrrogues d’un any. 

 

B2. Pressupost base de licitació i determinació del preu:  

D’acord amb el previst a l’article 100 de la LCSP, el pressupost base de licitació del 
contracte, inclòs el benefici industrial anual, és: 
 

Import base 23.431,57€ 

Tipus de l’IVA 21% 

Import de l’IVA 4.920,63€ 

Import total 28.352,20€ 

 
 
Aquest import té la condició de límit màxim de despesa que pot contraure l’Ajuntament 
d’Olesa de Montserrat durant l’execució del contracte, sense que allò signifiqui 
l’obligació d’esgotar en la seva totalitat l’indicat pressupost, no podent, per tant, el 
contractista en aquest supòsit reclamar cap classe d’indemnització. 
 
Els criteris desglossats per anualitat, per a que el pressupost sigui adequat als preus 
de mercat, són: 
 

Tipus de servei Import/hora Hores Professionals 

Nº 
estimat 
de 
serveis 

Import 
total 

Punt Lila Irisita nocturn en 
festivitat nacional 

99,44 € 6 2 2 2.386,56 € 

Punt Lila Irisita nocturn 66,00 € 6 2 8 6.336,00 € 

Redacció informes post Punt 
Lila Irisat 

41,22 € 1 1 10 412,20 € 

Gestió i coordinacions pre i 
post Punt Lila Irisat 

71,00 € 2 1 10 1.420,00 € 

Total costos directes 10.554,76 € 
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Despeses generals (5%) 527,74 € 

Benfici industrial (6%) 633,29 € 

Total costos indirectes 1.161,02 € 

Import total (sense IVA) 11.715,78 € 

IVA (21%) 2.460,31 € 

Import total (amb IVA) 14.176,10 € 

     

C. Existència de crèdit 
 

C1. Aplicació pressupostària:  
 

APLICACIÓ PRESSUPOSTÀRIA ANUALITAT 

2026 

ANUALITAT 

2027 

IMPORT 

TOTAL 

64 2311 22706 GÈNERE, 

FEMINISMES I LGTBIQ+ - ESTUDIS I 

TREBALLS TÈCNICS 

14.176,10€ 14.176,10€ 28.352,20€ 

 
Per aquesta contractació no s’ha realitzat retenció preventiva. 
 
 
C2. Expedient d’abast plurianual:  

 Sí                No 
 
 
 

C3. Tramitació anticipada:                    
 

 Sí                No 
 

 
D. Termini de durada del contracte 

El termini d'execució del contracte serà de dos anys amb possibilitat de dues 

pròrrogues d’un any cadascuna. 

 
 

Possibilitat de pròrrogues i termini:  
 

 Sí                No 
 
 

D’acord amb allò establert a l’article 29.2 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic, la pròrroga l’acorda l’òrgan de contractació i és 
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obligatòria per a l’empresari, sempre que el seu preavís es produeixi almenys 
amb dos mesos d’antelació a la finalització del termini de durada del contracte, 
llevat que en el plec que regeixi el contracte se n’estableixi un de superior. 

 
De conformitat amb allò establert a l’article 29.4 LCSP, quan al venciment d’un 
contracte no s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuïtat de 
la prestació a realitzar pel contractista, com a conseqüència d’incidències 
resultants d’aconteixements imprevisibles per a l’òrgan de contractació, 
produïdes en el procediment d’adjudicació i existeixin raons d’interès públic per a 
no interrompre la prestació, es podrà prorrogar el contracte originari fins que 
comenci l’execució del nou contracte i en tot cas per a un període de màxim de 
nou mesos, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que 
l’anunci de licitació del nou contracte s’hagi publicat amb una antelació mínima 
de tres mesos, respecte a la data de finalització del contracte originari. 

 
En aquest cas, atesa la naturalesa imprevisible d’aquesta pròrroga, l’aplicació de 
la qual no deriva de la voluntat de l’òrgan de contractació, la mateixa no es 
prendre en consideració a l’hora de fixar el valor estimat, ni serà d’aplicació 
l’obligació de preavís esmentada al segon paràgraf de l’article 29.2 de la LCSP.  
 
E. Variants:  
 

 Sí                No 
 
 
F. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació  

 
Forma de tramitació: ordinària 
 
Procediment d’adjudicació: Procediment obert simplificat abreujat 
 
 
G. Proposta de criteris de solvència tècnica o professional i econòmica i 

financera que s’utilitzaran per admetre als licitadors i la seva justificació 
 

Els licitadors han d’acreditar la seva solvència econòmica i financera i la solvència 
tècnica o professional d’acord amb els criteris, requisits mínims i mitjans 
d’acreditació següents: 
 
Solvència econòmica i financera 
 
Criteri de selecció: Volum anual de negocis en els tres últims anys disponibles en 
funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de presentació 
de les ofertes. 
 
Mitjans d’acreditació: 
 Certificació, nota simple o informació anàleg expedida pel Registre Mercantil o 

oficial que correspongui i que contingui els comptes anuals, sempre que estigui 
vençut el termini de presentació i es trobin dipositades; si l’últim exercici és 
trobés pendent de dipòsit, han de presentar-se acompanyades de la certificació 
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de la seva aprovació per l’òrgan competent i de la seva presentació en el 
Registre. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil 
acreditaran el seu volum anual de negocis mitjançant els seus llibres d’inventaris 
i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 

 Quan, per una raó vàlida degudament acreditada, el licitador no estigui en 
condicions de presentar la documentació anterior, podrà acreditar la solvència 
econòmica pels següents mitjans alternatius: 

o Qualsevol model oficial declarat davant l’AEAT on quedi reflectit el volum 
anual de negocis, com poden ser les declaracions tributàries anuals 
d’IVA o de l’Impost de societats. 

 
Requisit d’admissió: Acreditar un volum anual de negocis que referit a l’any de més 
volum de negoci dels tres últims acabats ha de ser almenys una vegada i mitja el valor 
estimat del contracte, és a dir, 17.573,66€. 
 
Solvència tècnica o professional 
 
Primer criteri de selecció: Experiència en la prestació de serveis de la mateixa o similar 
naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte en el curs dels tres últims 
anys. Per determinar que un treball o servei és de la mateixa o similar naturalesa que 
el que constitueix l’objecte del contracte s’ha d’acudir al codi CPV previst. 
 
Mitjans d’acreditació: 

 Relació dels principals serveis o treballs efectuats en la qual se n’indiqui l’import, 
la data i el destinatari, públic o privat. 

 Els serveis o treballs efectuats s’han d’acreditar mitjançant certificats expedits o 
visats per l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector 
públic; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat 
expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjançant una declaració de 
l’empresari, acompanyada dels documents en poder seu que acreditin la 
realització de la prestació; si s’escau, aquests certificats els ha de comunicar 
directament a l’òrgan de contractació l’autoritat competent. 

 
Requisit d’admissió: Acreditar com a realitzat durant l'any de més execució del període 
citat un import anual acumulat igual o superior al 70 per cent de l’anualitat mitjana del 
valor estimat del contracte, és a dir, 8.201,05€.  
 
Segon criteri de selecció: Coneixements, experiència i formació acadèmica i/o 
professional del personal que participarà directament en la prestació del contracte.  
 
Mitjans d’acreditació: Títols acadèmics, certificats de prestació satisfactòria d’ens 
públics o d’empreses privades on s’hagi realitzat la prestació i/o currículum de 
l’activitat laboral i professional de les components de l’equip que s’adscriurà al 
contracte i declaracions responsables de l’exactitud del seu contingut.  
 
Requisit d’admissió: Les empreses hauran d’adscriure obligatòriament a l’execució del 
contracte un equip integrat, com a mínim, per professionals amb una experiència 
mínima de 2 anys en atenció en punts lila i disposar de titulació universitària de grau 
en l’àmbit social i/o psicologia. 
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Els requisits mínims de solvència indicats estan vinculats a l’objecte del contracte i, en 
tot cas, es consideren proporcionals a aquest atenent a la seva naturalesa. 
 
Quan el contractista sigui una empresa de nova creació, entenent com a tal aquella 
que tingui una antiguitat inferior a cinc anys, la seva solvència tècnica s’ha d’acreditar 
únicament pel segon requisit d’admissió establert en aquesta clàusula. 
 
El licitador que resulti adjudicatari del contracte haurà d’aportar, dins el termini indicat 
en aquest plec, una declaració responsable comprometent-se a adscriure a la 
prestació del servei els mitjans materials necessaris, així com els professionals i 
especialistes en número suficient i degudament qualificats i preparats, segons les 
condicions previstes en aquest plec i en el PPT. 
 
Aquests mitjans personals i els mitjans materials formaran part de la proposta 
presentada pels licitadors i, per tant, del contracte que se signi amb l’empresa 
adjudicatària. Per aquest motiu, hauran de ser mantinguts per aquesta durant tot el 
temps de prestació d’aquest servei. Qualsevol variació respecte a ells haurà de ser 
comunicada prèviament a aquest Ajuntament i obtenir la seva autorització expressa. 
En tot cas, l’Ajuntament no admetrà cap canvi de personal que impliqui la substitució 
d’un professional per un altre que no reuneixi els mateixos requisits quant a formació, 
coneixements i experiència que la requerida. 
 
L’incompliment d’aquests compromisos podrà ser causa de resolució del contracte, ja 
que se’ls atribueix el caràcter d’obligació essencial als efectes que preveu l’article 211 
de la LCSP. 
 
 
 

H. Criteris d’adjudicació 
 

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ Puntuació màxima 

 CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA (100 %)  100 punts  

1.- Oferta econòmica  

La formula a aplicar és: 

Nº màxim de punts x preu de l’oferta més econòmica    = 

Preu de l’oferta que es valora  

*En la valoració d’aquest criteri es tindrà en compte la base imposable, 
sense IVA 

Fins a 54 punts  
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2.- Experiència professional de l’empresa com a prestadora del 
servei de Punt Lila Irisat 
 

 Entre 2 i 5 anys: 7 punts 

 Més de 5 anys: 14 punts 
 

Hauran de ser acreditats mitjançant els corresponents certificats de 
prestació satisfactòria d’ens públics o d’empreses privades on s’hagi 
realitzat la prestació. 

      Fins a 14 punts 

4.- Per formacions relacionades amb la prevenció i abordatge de 
violències masclistes i/o lgtbifòbiques; perspectiva feminista i 
interseccional; primers auxilis psicològics i/o atenció en crisi i 
emergències d’un mínim de 50 hores de durada: 

% persones 
adscrites al servei 

puntuació 

100% 20 

75% o més 15 

50% o més 10 

25% o més 5 

 
Hauran de ser acreditats mitjançant els corresponents certificats emesos 
pels centres docents. 

     

 

Fins a 20 punts 

5.- Aportació de millores en el servei respecte dels aspectes 
requerits en els plecs de condicions sense cost per a l’Ajuntament i 
en concret les següents: 

 Realització d’activitats de dinamització durant la prestació del 
servei del Punt Lila Irisat: 5 punts 

 Aportació de material propi al Punt Lila Irisat: 5 punts 

 

Fins a 10 punts 

8.- Disponibilitat per consultes per correu electrònic i/o telèfon de 
dilluns a divendres de 9h a 15h i dijous tarda de 16h a 19h. 

 Resposta abans de 24h: 2 punts 

 Resposta 24h següents: 1 punt 

 

Fins a 2 punts 

 TOTAL PUNTUACIÓ MÀXIMA 100 punts  

 

 

 

I. Criteris per a la determinació de l’existència de baixes presumptament 
anormals 

 
La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment 
baixos s’ha de dur a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius 
establerts a continuació.  
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a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa 
l’oferta que compleixi els dos criteris següents: 

 
1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de 
licitació. 
 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en 
el plec de clàusules administratives particulars. 
 
b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment 
baixa l’oferta que compleixi els dos criteris següents: 
 
1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior 
en més d’un 20% a la de l’altra oferta. 
 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més 
baixa. 
 
c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment 
baixa l’oferta que compleixi els dos criteris següent: 
  
1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior 
en més d’un 10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les 
ofertes econòmiques presentades.  
 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
diferents del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de les 
puntuacions de les ofertes i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions.  
 
Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada 
oferta, el valor absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana 
aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes. La desviació mitjana de 
les puntuacions és igual a la mitjana aritmètica d’aquests valors absoluts.  
 
 

J. Altra documentació a presentar per les empreses licitadores o per les 
empreses proposades com adjudicatàries:  
 

 Sí                No 
 

Assegurança de responsabilitat civil per cobrir els riscos derivats del desenvolupament 
de l’activitat amb la cobertura dels següents riscos i capitals mínims a assegurar i el 
manteniment de la seva vigència mitjançant el pagament periòdic de la prima: 
 

 Responsabilitat Civil General d’explotació amb un límit de 600.000 € per sinistre i anualitat. 
 Responsabilitat Civil Patronal amb un límit de 600.000 € per sinistre i anualitat, sublimit per 

víctima RC Patronal 450.000 € per víctima. 
 Responsabilitat Civil local amb un límit de 600.000 € per sinistre i anualitat. 
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 Responsabilitat Civil per intoxicació alimentaria amb un límit de 600.000 € per sinistre i 
anualitat. 

 Responsabilitat Civil subsidiària de subcontractistes amb un límit de 600.000 € per sinistre i 
anualitat. 

 Responsabilitat Civil creuada amb un sublimit por víctima de 450.000 € per víctima 
 
L’acreditació d’aquest requisit s’ha d’efectuar per mitjà d’un certificat expedit per 
l’assegurador, en què constin els imports i riscos assegurats i la data de venciment de 
l’assegurança, i mitjançant el document de compromís vinculant de subscripció, pròrroga 
o renovació de l’assegurança, en els casos en què sigui procedent. 

 
 

K. Garantia provisional:  
 
Per a aquesta contractació, no s’exigirà garantia provisional. 
 

L. Garantia definitiva:  
 

 Sí                No 
 

El licitador que hagi presentat la millor oferta ha de constituir a disposició de l’òrgan de 
contractació una garantia definitiva d’un 5 per 100 pressupost base de licitació, IVA 
exclòs. 
Si no compleix aquest requisit per causes imputables a ell, l’Ajuntament no pot 
efectuar l’adjudicació a favor seu. 
 
En casos especials, l’òrgan de contractació pot exigir que, a més de la garantia 
definitiva, se’n presti una de complementària de fins a un 5% pressupost base de 
licitació, IVA exclòs, de manera que la garantia total pot arribar a un 10 per 100 del 
citat preu. En particular, pel cas que l’oferta de l’adjudicatari resultés inicialment 
incursa en presumpció d’anormalitat. 
 
La garantia definitiva es pot prestar per qualsevol de les formes previstes en l’article 
108 de la LCSP, llevat la constitució mitjançant retenció en el preu, que no es permet 
 

M. Condicions especials d’execució 
 

Clàusules ètiques 
 

Els licitadors hauran de signar una declaració responsable sobre el coneixement i 
compromís del compliment del Codi ètic en la contractació pública de l’Ajuntament 
d’Olesa de Montserrat, aplicable a les empreses o entitats licitadores que sol·licitin 
participar o licitin en els procediments promoguts per aquest Ajuntament. 
 
El Codi ètic es troba publicat al Perfil del Contractant de l’Ajuntament d’Olesa de 
Montserrat a la Plataforma de Serveis de Contractació de la Generalitat de Catalunya 
a la següent adreça: 
 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/capDocument.pscp?reqCo
de=viewCapD&idCap=3607644&idDoc=65170150 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/capDocument.pscp?reqCode=viewCapD&idCap=3607644&idDoc=65170150
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/capDocument.pscp?reqCode=viewCapD&idCap=3607644&idDoc=65170150
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N. Modificació del contracte prevista:  
 

 Sí                No 
 

 
O. Cessió del contracte: 

 
 Sí                No 

 
 

P. Subcontractació:  
 

 Sí                No 
 
 

Q. Revisió de preus:  
 

No es preveu la revisió de preus. 
 
 

R. Termini de garantia:   
 

 Sí                No 
 

 
S. Contingut de la factura:  
 
Dades que hauran de constar en el factura: 
Òrgan administratiu amb competències en matèria de comptabilitat pública: 
Intervenció 
Òrgan de contractació: Junta de Govern Local 
Destinatari: Ajuntament d’Olesa de Montserrat 
Número d’expedient: 2025/007626 

 
Els codis dir per a l’OFICINA COMPTABLE, ÒRGAN GESTOR i UNITAT 
TRAMITADORA  són el mateix: L01081477 

 
En el cas de no contenir els requisits anteriors, es procedirà al retorn de la 
factura.  

 
 

T. Responsables del contracte:  
 
Nom i cognoms: Sílvia Parramona i Poblador 
Càrrec: Cap del departament de Gènere, Feminismes i LGTBIQ+ 
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U. Causes de resolució 
 

Amb caràcter general, seran causes de resolució les que preveu l’article 211 i 313 de la 
LCSP. 2.- El present contracte també es podrà resoldre per les causes següents: 

 

1) La negativa a presentar, a requeriment municipal, l’acreditació d’estar al corrent del 
compliment de les obligacions tributàries, de seguretat social així com les demés 
previstes en aquest plec. 

2) La negativa a presentar, a requeriment municipal, la documentació acreditativa de 
complir estrictament amb la normativa en matèria de prevenció de riscos laborals, 
incloses les obligacions en matèria de formació, vigilància de la salut i coordinació 
d’activitats empresarials, així com l’incompliment reiterat d’aquesta normativa “i la Llei 
32/2006, de 18 d’octubre”. 

3) L’incompliment de les obligacions essencials del contracte previstes en el plec 
4) L’incompliment de les condicions especials d’execució del contracte previstes en el 

plec. 
5) L’incompliment de les mesures de prevenció de riscos laborals establerts per la 

normativa vigent, incloses les obligacions en matèria de formació, vigilància de la salut 
i coordinació d’activitats empresarials. 

6) L'incompliment de les obligacions en matèria de contractació i drets laborals del 
personal emprat per a l'execució del servei i en particular, la demora en el pagament 
de les nòmines dels treballadors, així com l'incompliment de les obligacions davant 
l'Agència Tributària o la Tresoreria de la Seguretat Social. 

7) L'incompliment de les condicions establertes a la clàusula  referent a la 
subcontractació. 
 

La resolució del contracte s'acordarà, d'ofici o a instància del contractista, per l'òrgan 
municipal competent i la seva aplicació i efectes es regularà pel que disposa la LCSP. 
 

 
V. Penalitats  
 

 Sí                No 
 

En cas que l'Ajuntament opti per la no resolució del contracte, s’imposaran penalitats a la 
persona contractista quan incorri en alguna de les causes previstes a continuació: 
 
Podran imposar-se l'adjudicatari, pels retards o incompliments totals o parcials en l'execució 
del contracte, penalitzacions fins a un 5% del preu del contracte, prèvia audiència del 
‘interessat i en virtut de la resolució de l'òrgan de contractació competent, de conformitat 
amb el que disposa l’article 192, 193 i 194 de la LCSP. 
Les tasques que formen part dels serveis contractats i/o adjudicats, que no hagin estat 
realitzades per l'empresa adjudicatària en les dates fixades en la seva oferta o en les dates 
que els hi hagi sol·licitat per part de l'Ajuntament d’Olesa de Montserrat , i que després dels 
requeriments expressos fets pels mateixos no hagin estat ateses, podran ser encarregats a 
una tercera empresa i l'import del servei realitzat serà descomptat de la facturació de 
l'empresa adjudicatària amb una penalització addicional sobre aquesta factura o certificació 
del 10%. 
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A més, l'Ajuntament podrà imposar-ne penalitats per les causes següents, sense perjudici de 
la facultat de resolució del contracte per incompliment reiterat: 

1) No aportar durant el termini d’execució o de pròrroga que, en el seu cas pugui 
acordar- se, la documentació acreditativa del compliment de les obligacions laborals 
i amb la Seguretat Social corresponent als treballadors adscrits al present contracte, 
així com de la normativa vigent en matèria de protecció i prevenció de riscos 
laborals, incloses les obligacions en matèria de formació, vigilància de la salut i 
coordinació d’activitats empresarials, i a l’aportació de la documentació justificativa 
de fer-ho íntegrament. 

2) L’incompliment de l’obligació d’adscriure en l’execució del contracte els mitjans 
personals i materials suficients. 

3) Els imports de les penalitzacions o multes que es puguin imposar, segons 
l'esmentat en l'apartat anterior, es faran efectius mitjançant deducció dels mateixos 
en les factures mensuals. En tot cas la garantia definitiva respondrà de l'efectivitat 
d'aquelles d'acord amb el que s'estableix al respecte en l'article 110 de la LCSP. 

4) La imposició de penalitzacions no exclou la responsabilitat per danys i perjudicis ni 
la possible resolució del contracte. 

 

Tipus de penalitats: 
 

 Penalitats per incompliment. Quan el contractista hagi incomplert l’adscripció a 
l’execució del contracte de mitjans personals o materials suficients, s’imposaran 
penalitats en la proporció d’un 1% de l’import d’adjudicació del contracte, tret que 
motivadament l’òrgan de contractació estimi que l’incompliment és greu o molt greu, en 
aquest cas es podrà arribar fins a un 5% o fins al màxim legal del 10% respectivament. 
La reiteració en l’incompliment es tindrà en compte per valorar la gravetat. 

 Penalitats per compliment defectuós. En el cas que l’adjudicatari hagi realitzat de 
manera defectuosa el servei  s’aplicarà com a regla general una penalització de l’1% 
del pressupost del contracte, tret que motivadament l’òrgan de contractació estimi que 
l’incompliment és greu o molt greu, en aquest cas es podrà arribar fins al 5% o fins al 
màxim legal del 10% respectivament. La reiteració en l’incompliment es tindrà en 
compte per valorar la gravetat. 

 Penalitats per incompliment del licitador dels tràmits previstos a l'art. 150 i 153 
de la LCSP. L'incompliment de l'aportació de documentació per part del licitador 
proposat adjudicatari del contracte a què es refereix l'art. 150.2, o bé de concórrer a 
la formalització del contracte, d'acord amb l'art. 153.4, serà penalitzat en l'import del 3 
per cent del pressupost base de licitació, IVA exclòs, que es farà efectiu contra la 
garantia provisional o la definitiva, si s'hagués constituït. 
 
 

 

Aplicació de les penalitats: 

Les penalitats les imposarà l’òrgan de contractació mitjançant acord adoptat a proposta del 
responsable del contracte, aquest acord és immediatament executiu. Després de la 
comunicació de faltes o incidències en la prestació del servei l’Ajuntament podrà determinar 
quin període concedeix a l’empresa adjudicatària per presentar les al·legacions que consideri 
oportunes, les quals seran analitzades per l'Ajuntament d’Olesa de Montserrat qui les acceptarà 
o rebutjarà, donant pas a la seva anul·lació o aplicació efectiva de la sanció, descomptant 
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l'import que correspongui en la següent facturació reportada. 

Les penalitats es faran efectives mitjançant la deducció de les quantitats que corresponguin de 

la factura immediatament posterior a la data en que s’hagi produït l’incompliment. 

En cas que no es puguin deduir de les factures, es descomptaran de la garantia que s’hagi 
constituït, conforme al que estableix l’article 110 i 194 de la LCSP. L’import de les penalitats no 
exclou la indemnització de danys i perjudicis a què pugui tenir dret l’Administració, originats per la 
demora del contractista. 

En tot cas la imposició de penalitat no eximirà al contractista de l’obligació que legalment li 

incumbeix en quant a la reparació dels defectes. 

El compliment de les condicions especials d’execució per part de l’adjudicatari, es podrà 
verificar per l’òrgan de contractació en qualsevol moment durant l’execució del contracte. 

Conductes específiques susceptibles d’aplicació de penalitats: 

No obstant l'anterior, es detallen de manera específica determinades conductes de l'empresa 
contractista que poden ser susceptibles d'aplicació de penalitats, així com les multes 
aparellades segons gravetat, i són les següents: 

 
Incompliments molt greus (penalitats de fins el 10% preu contracte) 

 

 L'incompliment reiterat, en tres ocasions, de l'objecte del contracte i característiques 

de la prestació previstes en el plec de condicions tècniques, que no s'hagin tipificat 

com a greus i lleus. 

 No cobrir les baixes professionals, vacances, indisposicions... en un termini màxim de 
48 hores 

 Incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la 

normativa general sobre riscos laborals i que estiguin tipificades com a molt greus. 

Incompliments greus (penalitats fins el 5 % del preu del contracte)  
 

 La falta de puntualitat per la prestació d'un servei Incompliment de les obligacions 
de caràcter formal o documental exigides en la normativa general sobre riscos 
laborals i que estiguin tipificades com a  greus 

 
 

Incompliments lleus (penalitats fins el 2% preu del contracte)  
 

 Incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la 
normativa general de prevenció de riscos laborals i que estiguin tipificades com a lleus. 

 La no utilització dels canals de comunicació i no aportació de la documentació tècnica 
i  administrativa en els terminis establerts. 

 Per a la imposició de la penalitat corresponent, l'òrgan de contractació tindrà en 
consideració els següents criteris de graduació: 
 

- La gravetat de la infracció comesa 
 
- La importància econòmica 
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- L'existència d'intencionalitat 
 
- La naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats 

 
- La reincidència en el termini d'un any en més d'un incompliment de la 

mateixa naturalesa 
 
- El benefici obtingut pel contractista 

 
 

W. Infraccions i sancions: 
 

 Sí                No 
 

En cas d’incompliment per part de l’empresa adjudicatària de les obligacions descrites en el 
Plec, es procedirà a la imposició de sancions amb un import variable, en funció de la 
gravetat, reincidència i mala fe en la comissió de la infracció. 

Les sancions derivades de l’incompliment de les obligacions contractuals, seran 

independents de l’obligació de l’empresa adjudicatària d’indemnitzar a l’Ajuntament pels 

danys i perjudicis derivats de l’incompliment que ocasionin a aquest o a tercers. 

Els incompliments en la incorrecta prestació del servei quedaran tipificats en les següents 

sancions: 

Incompliments molt greus (Sanció de fins a 2.000 €) 

a)    Comportaments de conducta negligents molt greus que puguin afectar a terceres 

persones. 

b)    Incompliments durant la durada del contracte en les obligacions amb l’Institut 

Nacional de Seguretat Social que dona cobertura del personal contractat per 

l’empresa adjudicatària o la responsabilitat derivada en subcontractacions a 

tercers.  

c)    Aturada dels serveis objecte del contracte sense avís previ i cap causa justificada 

per un període de més de 72 h un cop planificats i iniciats. 

d)    Altres de característiques i naturalesa similars, prèvia justificació i anàlisi dels 

tècnics municipals. 

e)    Cessió, subarrendament o traspàs total o parcial dels serveis, sense autorització 

expressa de la persona responsable del contracte. 

f)     L’execució de qualsevol servei en el que sigui necessària una qualificació 

específica de la persona treballadora que l’executi sense que pugui acreditar-la.  
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Incompliments greus (Sanció de fins a 1.000 €) 

a)    Fer cas omís de directrius directes relacionades amb l’àmbit objecte del contracte 

dels tècnics municipals responsables del contracte, o la persona delegada a 

aquest efecte. 

b)    Endarreriments o aturada dels serveis objecte del contracte de fins a 48 h per 

causes d’organització/planificació de l’empresa adjudicatària sense justificació. 

c)    Endarreriments o aturada dels serveis objecte del contracte de fins a 48 h per 

dèficit de recursos personals o materials. 

d)    Incompliment dels temps de resposta a les persones consumidores un cop hagin 

estat degudament notificades pels canals de comunicació acordats amb l’empresa 

adjudicatària sense justificació. 

e)    Altres de característiques i naturalesa similars, prèvia justificació i anàlisi dels 

tècnics municipals. 

 Incompliments lleus (Sanció de fins a 500 €) 

a)    Conductes inapropiades del personal de l’empresa que puguin afectar a tercers i 

afecti la imatge i qualitat del treball. 

b)    Endarreriments/aturada dels serveis de fins a 24 h sense causes justificades. 

c)    No contestar les trucades i avisos del responsable del contracte o persona 

autoritzada en un termini superior 1 dia hàbil. 

d)    No complir el codi d’Ètica, Bon Govern o Bones Pràctiques. 

e)    No complir les mesures aprovades de conciliació entre la vida personal, laboral i 

familiar i de foment de la corresponsabilitat entre dones i homes. 

f)     L’endarreriment en l’entrega de la memòria i altres documents de presentació 

obligatòria. 

g)    No presentar o no tenir actualitzada la llista de les persones assignades al 

contracte. 

 

DOCUMENT SIGNAT ELECTRÒNICAMENT 


