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Expedient: CT2026350 
Entitat: SALUT TERRES DE L’EBRE 
Tipus: subministrament 
Procediment: obert simplificat abreujat 
Tràmit: ordinari 
Objecte: Contractació del subministrament, instal·lació, configuració, formació i 
manteniment integral d’un sistema complet de gestió de punt de venda (POS) amb 
cobrament automàtic per a la Cafeteria de l’Hospital Comarcal de Móra d’Ebre. 

 
 

INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE I 
INSUFICIÈNCIA DE MITJANS 

 
La present memòria s’emet de conformitat amb la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
contractes del sector públic (LCSP), per justificar l’elecció del procediment de 
licitació, la inexistència de lots, i els criteris d’adjudicació. 
 
1. Necessitats a satisfer 
 
L’Hospital Comarcal de Móra d’Ebre manifesta la necessitat urgent de renovar el 
sistema de gestió de cobraments (TPV) de la seva cafeteria. L’actual programari 
finalitza la seva llicència operativa el 28 de febrer de 2026, d’acord amb la 
comunicació efectuada per l’empresa proveïdora, que anuncien la discontinuïtat 
sobrevinguda de la prestació del servei, fet que impossibilitaria la facturació i el servei 
als usuaris si no es disposa d'una alternativa abans d'aquesta data. 
 
L'objectiu és implementar un sistema que garanteixi la higiene (mitjançant cobrament 
automàtic sense manipulació de diners per part del personal), la seguretat en el 
recompte i l'eficiència en la gestió d'estocs i comandes online per als treballadors del 
centre. 
 
Aquesta contractació es considera indispensable per a la continuïtat del servei de 
restauració de l'Hospital i per garantir el compliment de la normativa fiscal vigent.  
 

2. Objecte del contracte 
 
L’objecte és el subministrament integral d’un sistema POS que inclou: 
 

• Terminals tàctils i impressora Wi-Fi. 
• Calaix de cobrament automàtic (reciclador d'efectiu). 
• Llicències de programari de gestió d'hostaleria. 
• Instal·lació, configuració i formació del personal. 
• Manteniment integral durant un període de cinc (5) anys. 

 
D’acord amb l’article 18 LCSP, el contracte té naturalesa de subministrament, atès que 
la prestació econòmicament predominant és el lliurament dels equips i llicències. 
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Les dependències de lliurament són: Carrer de Benet Messeguer s/n (43740, Móra 
d’Ebre). 
 
3. Codi CPV (Vocabulari Comú de Contractes) 

 
▪ CPV Principal: 42961100-1 — Sistema de punt de venda. 
▪ CPV Secundaris: 51612000-5 (Instal·lació), 50312000-5 

(Manteniment), 80533100-0 (Formació). 
 
 
4. Existència de lots 

 
No. El sistema constitueix una unitat funcional indivisible. La interoperabilitat entre el 
programari de gestió i el calaix de cobrament automàtic exigeix que el proveïdor sigui 
únic per garantir el correcte funcionament tècnic i evitar conflictes de responsabilitat 
en el manteniment post-venda (Art. 99.3 LCSP). 
 
La divisió en lots podria comprometre la correcta execució del contracte. 
 
5. Pressupost base de licitació i Valor estimat del contracte 
 
5.1. Pressupost base de licitació 
 
El pressupost s’ha calculat segons els preus de mercat per al hardware descrit (TPV, 
calaix i impressora), llicències de programari, instal·lació, formació i el manteniment 
integral durant 5 anys. 
 

• Import net (Base imposable): 21.830,00 € 
• IVA (21%): 4.584,30 € 
• Import total (IVA inclòs): 26.414,30 € 

 
El desglossament estimat del pressupost és el següent: 
 

• Subministrament de maquinari, instal·lació i formació: 11.550,00 € (pagament 
únic). 

• Llicències de programari i manteniment SAT (5 anys): 10.280,00 € (en la 
modalitat de pagament que s'estableixi en el plec). 

 
5.2. Valor estimat del contracte (VEC)  
 

D’acord amb l’article 101 de la LCSP, atès que el contracte té una durada de 5 anys 
que inclou el manteniment i les llicències, i no es preveuen pròrrogues ni 
modificacions contractuals, el valor estimat coincideix amb l’import net del 
pressupost base de licitació: 
 
• Valor estimat del contracte: 21.830,00 € (IVA exclòs). 

 
El preu s’ha establert a tant alçat d’acord amb l’article 102.4 de la LCSP. 
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6. Termini de durada del contracte i pròrrogues 
 

Termini: 

El contracte tindrà una durada total de 5 anys a comptar des de la formalització. 
 
La durada de cinc anys respon a la necessitat d’amortitzar la inversió inicial en 
equips i garantir la continuïtat del servei de manteniment i llicències, evitant 
costos recurrents de canvi de sistema. 
 
• L'entrega i instal·lació dels equips es realitzarà en el termini màxim de 30 dies, 

si bé la posada en marxa del programari sobre equips actuals haurà de ser 
efectiva abans del 26 de febrer de 2026. 

• El manteniment i llicències s'estendran durant els 60 mesos de vigència. 
 

Possibilitat i durada de les pròrrogues: NO 

 
7. Revisió de preus 

 
No es preveuen. 
 
8. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació 

 
Es tramitarà per procediment obert simplificat abreujat (Art. 159.6 LCSP). 
 

• Justificació: El valor estimat és inferior a 60.000 € i els criteris d'adjudicació 
són tots formulables mitjançant paràmetres objectius. 
 

• Reducció de termini: S'estableix un termini de presentació d'ofertes de 5 dies 
hàbils per tractar-se de subministraments disponibles al mercat i per la 
urgència operativa esmentada al punt 1. 

 
9. Requisits mínims de solvència i mitjans d’acreditació. 
 

D’acord amb l’article 159.6.a), no es requereix l'acreditació de solvència econòmica ni 
tècnica, sens perjudici de la declaració responsable dels licitadors d'estar en 
possessió de la capacitat d'obrar i l'habilitació professional necessària. 

 
10. Garantia 

 
10.1. Garantia provisional 
 
No s’exigeix. 
 
10.2. Garantia definitiva 
 
No s’exigeix. 



 

 

 
 
 
 

 
4/5 

 
 

 
11. Criteris d’adjudicació 

 
Es proposen criteris objectius basats en la millor relació qualitat-preu amb un total de 
100 punts: 
 

▪ Oferta econòmica (Preu total 5 anys): 45 punts. 
▪ Termini d’entrega i posada en marxa: 25 punts. 
▪ Ampliació del termini de garantia: 15 punts. 
▪ Millores tècniques (Pantalla addicional/mida): 15 punts. 

o Oferir una pantalla superior a 11’’ (7.5 punts)  
o Oferir una segona pantalla de 11” (7.5 punts)  

 
12. Variants 

 
No es preveuen. 
 
13. Modificacions 

 
No es preveuen modificacions segons l'article 204 LCSP. 
 
14. Cessió 

 
No es preveu la cessió del contracte. 
 
15. Subcontractació 

 
Es permet la subcontractació parcial de les tasques d'instal·lació i manteniment tècnic 
d'acord amb l'article 215 de la LCSP. 
 
16. Termini de garantia 

 
S'estableix un termini de garantia mínima dels equips de 12 mesos a comptar des de 
l'acta de recepció definitiva. 
 
17. Programa de treball 

 
No es requereix. 
 
18. Tractament de dades 

 
En el marc del que estableixen el Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril (RGPD), la Llei 
orgànica 3/2018, de 5 de desembre (LOPDGDD), el Reial decret llei 14/2019, de 31 
d’octubre, i l’article 116.1 de la LCSP, l’execució del present contracte pot comportar 
l’accés del contractista a dades de caràcter personal, estrictament necessari per a la 
correcta prestació del servei. 
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A aquests efectes, SALUT TERRES DE L’EBRE tindrà la condició de responsable del 
tractament, i el contractista actuarà com a encarregat del tractament, comprometent-
se a tractar les dades únicament d’acord amb les instruccions del responsable i amb 
les garanties exigides per la normativa vigent en matèria de protecció de dades. 
 
El règim detallat del tractament de dades personals es concretarà, si escau, en la 
documentació específica de protecció de dades que s’incorporarà a l’expedient i, si 
correspon, en el corresponent acord d’encàrrec del tractament. 
 
 
19. Responsable del contracte 

 
Es designa com a responsable del contracte al Cap d’Hostaleria de Salut Terres de 
l’Ebre, el  Sr. Toni Biarnés i Jornet. 
 
20. Petició d’inici de l’expedient 

 
Es fa arribar a l’Àrea de Licitacions i Contractació de Salut Terres de l’Ebre aquesta 
petició, perquè es formalitzi la contractació descrita, de conformitat amb la legislació 
aplicable en matèria de contractes del sector públic, un cop presentada la petició 
d’incoació de l’expedient per cada entitat i autoritzada pel respectiu òrgan de 
contractació. 
 
Móra d’Ebre, a data de la signatura digital. 
 

 
 
 
 
 

Toni Biarnés Jornet 
Cap d’Hostaleria 
SALUT TERRES DE L’EBRE 
 


