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ACORD DE JUNTA DE GOVERN LOCAL

La Junta de Govern Local de I'Ajuntament, en sessio ordinaria de 19 de gener de 2026 i
segons dictamen de la Comissid Informativa de I'Area de Presidéncia i Serveis a les
Persones de 13 de gener de 2026, ha adoptat el seguent ACORD:

Classificacio de les ofertes de I'expedient de contractacioé del servei d'atencié en
I'entorn domiciliari (Exp. ACS/2025/4210).

Antecedents de fet

1.

El Ple municipal, en sessio ordinaria de 28 de juliol de 2025, va aprovar els Plecs de
clausules administratives i técniques particulars i I'expedient de contractacié del
contracte de serveis referent al Servei d’Atencié en I'entorn domiciliari de I'Ajuntament
de Sabadell per a 'any 2026, mitjangant procediment obert subjecte a regulacié
harmonitzada, amb un termini de vigéncia inicial des del 5 de gener del 2026 al 4 de
gener de 2027, prorrogable per 2 anys més, per un valor estimat del contracte de
28.990.619,31 € i un pressupost base de licitaci6 de 9.218.769,59 € (4% d’IVA inclds).

L’anunci de licitacio i la documentacio de I'expedient del contracte es va publicar en data
1 de setembre de 2025 al Diari Oficial de la Unié Europea (DOUE) i al perfil del
contractant de '’Ajuntament de Sabadell, establint-se un termini per a la presentaci6 de
proposicions fins el 30 de setembre de 2025.

Per acord de la Junta de Govern Local de 29 de setembre de 2025, es van rectificar els
errors materials detectats als plecs anteriorment esmentats i es van aprovar nous Plecs
de clausules administratives i tecniques particulars, amb un nou valor estimat del
contracte de 28.990.808,81 € i un pressupost base de licitacié de 9.219.253,19 € (4%
d’'IVA inclos), aixi com es va ampliar el termini de presentacié d'ofertes en 30 dies
naturals addicionals, fins al 29 d’octubre de 2025.

Dins el termini establert, van presentar la seva oferta les seglients empreses:

1. Accent Social S.L.U. amb CIF B66808213
2. OHL Servicios Ingesan S.A. amb CIF A27178789
3. Proteccion Geriatrica 2005 S.L. amb CIF B53977013

En data 3 de novembre de 2025 va tenir lloc I'acte privat d’obertura del sobre A i, de
lexamen de la documentacié administrativa presentada, es va constatar que les
empreses enumerades en l'antecedent anterior havien presentat degudament i de
conformitat amb els plecs el DEUC requerit.

Ajuntament de Sabadell - Plaga de Sant Roc, 1 - 08201, Sabadell - Tel. 93 745 31 00 - www.sabadell.cat - NIF P08186001

1/29



L
—

Ajuntament de

@ Sabadell
6. El 4 de novembre de 2025 va tenir lloc 'acte privat d’obertura del sobre B, que havia de
contenir la proposta técnica relativa als criteris avaluables mitjancant judici de valor.
Aquesta documentacié es va traslladar al comité d’experts designat a I'expedient de
contractacio per tal que, en el termini de 15 dies habils, entreguessin un informe a la

Mesa en el qual es detalli la puntuacié atorgada, degudament motivada, a cadascun
dels criteris d’adjudicacio avaluables mitjangant judici de valor.

7. En la documentacié presentada en el sobre B de les tres licitadores hi constava una
declaracié de confidencialitat que, en tots els casos, afectava a la practica totalitat del
projecte entregat. Tal com estableix la clausula 31 del plec de clausules administratives
particulars, la declaracié ha d’assenyalar de manera expressa i justificada les raons
objectives i especifiques que motiven I'esmentada confidencialitat i aquesta no pot
estendre’s a la totalitat de la documentacié presentada. En aquest sentit, la mesa va
considerar que la justificacio presentada per les tres licitadores era massa genérica o
insuficient i se’ls va requerir, en data 12 de novembre de 2025, indicacio precisa de les
parts concretes del projecte presentat que consideressin que sén confidencials,
justificant-ho adequadament.

8. Dins el termini establert, les tres empreses licitadores van donar resposta al requeriment
efectuat.

9. El dia 28 de novembre de 2025 va tenir lloc I'acte privat d’obertura del sobre C, que
havia de contenir la documentacio relativa als criteris avaluables mitjangant formula, i
previa lectura de l'informe técnic elaborat pel comité d’experts en relacié als criteris
avaluables mitjangant judici de valor. Per poder fer la valoracié corresponent i formular
la proposta de classificacio, la Mesa va acordar requerir a I'empresa Proteccion
Geriatrica 2005 S.L. perqué en un termini de 3 dies habils presentés el projecte de la
supervisio proposada, aixi com l'acreditacido d’experiéncia en supervisido d’equips i la
proposta detallada del servei de neteges de xoc.

10. El requeriment es va enviar el dia 1 de desembre de 2025 a la licitadora esmentada i en
data 4 de desembre de 2025 'empresa va donar resposta presentant la documentacio
requerida.

11. En data 9 de desembre de 2025, la Mesa de contractacio, de conformitat amb I'article
150 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, es va reunir
als efectes de qualificar la documentacié presentada en el sobre C i proposar a I'érgan
de contractacio la classificacié de les ofertes presentades, per ordre decreixent i d’acord
amb els criteris de valoracié establerts als plecs que han estat objecte de ponderacio,
de la manera seguent:

“Contracte de servei anomenat “Servei d’atencié en [I’entorn domiciliari de
I'Ajuntament de Sabadell”

A Sabadell, a les 10:00 hores del dia 9 de desembre de 2025, a través de la plataforma
Pixelware, es constitueix la Mesa de Contractacio prevista a la clausula vint-i-quatre del
plec de clausules administratives particulars que regeixen el contracte de serveis
anomenat “Servei d’atencié en I'entorn domiciliari de I'Ajuntament de Sabadell”, a
adjudicar per procediment obert subjecte a regulacié harmonitzada, als efectes de
qualificar la documentacié continguda en el sobre C presentat.

Codi expedient Peffil del contractant: 385/2025

La Mesa de contractacio, en virtut del nomenament efectuat per acord de Ple de 28 de
Juliol de 2025, es constitueix amb els seglients membres:
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- La Sra. Meritxell Lloret Monter, cap del servei d’Accié Social, que actua com a
Presidenta de la Mesa.

- La Sra. Esther Ruiz Bercianos, cap de la secci6 d’Atencié a la Dependencia i
Discapacitat, que actua com a vocal.

- La Sra. Montserrat Romera Saavedra, cap de la seccié d’Infancia i adolescéncia en
risc.

- La Sra. Laura Porras Marmol, Técnica Superior en Dret, que actua com a vocal en
substitucié de I'Interventor General.

- EI Sr. Marc Gisbert Gumi, cap d’Administracié d’Accié Social, que actua com a vocal
designat per secretaria i com a Secretaria de la Mesa.

En data 28 de novembre de 2025 es va reunir aquesta Mesa de contractacié per a
procedir a 'obertura del sobre C corresponent a les ofertes presentades en el marc de
la licitacié objecte d’aquest expedient. Després de revisar la documentacié continguda
en aquest, es va acordar requerir a 'empresa Proteccion Geriatrica 2005 SL perque, en
un termini maxim de 3 dies habils, presentés el projecte de la supervisié proposada,
especificant el hombre d’hores anuals ofertes per cada tipus de professional i la
identificacié de 'agent extern que dura a terme la supervisio, aixi com l'acreditacio
d’experiéncia en supervisio d’equips; i la proposta detallada del servei de neteges de
xoc, incloent el nombre d’hores anual ofertes.

En data 4 de desembre de 2025, la citada empresa va presentar la documentacio
requerida mitjangant assentament amb codi ATCE194R7! i numero de registre
222389/2025, la qual la Mesa acorda acceptar.

Abans de procedir a la valoracié de la documentacié continguda al sobre C, es
reprodueix de nou l'informe del comite d’expertes designades amb [l'aprovacié de
I'expedient de contractacio relatiu a la puntuacio atorgada a cadascun dels criteris
dependents de judici de valor. Cadascuna de les ofertes a les quals es fa referéncia
correspon a les licitadores segons el seglient:

- Oferta 1: Accent Social, SLU.
- Oferta 2: OHL Servicios Ingesan, SA
- Oferta 3: Proteccion Geriatrica 2005, SL

“INFORME DE VALORACIO DELS CRITERIS AVALUABLES MITJANGANT JUDICI
DE VALOR

Nom del contracte: Servei d’Atencié en I'Entorn Domiciliari
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Num. expedient: ACS/2025/4210
Procediment: obert subjecte a regulacié harmonitzada

El present informe té per objecte la valoracié dels criteris avaluables mitiangant judici de
valor previstos a la licitacié del Servei d’Atencié en I'entorn domiciliari de I'ajuntament
de Sabadell 2026 (expedient ACS/2025/4210), tramitat mitiangant procediment obert
subjecte a regulacié harmonitzada.

D’acord amb els criteris establerts a la clausula 34 del Plec de Clausules Administratives
Particulars i a l'apartat AA del Quadre Resum, s’han analitzat les tres propostes
presentades en relacié amb cinc blocs principals: el quadre de comandament del servei,
el projecte d’implementacié del model SAD Més a Prop, la gestié d’incidéncies, queixes
i suggeriments, les accions de reconeixement social de les treballadores de les cures i
les mesures de benestar emocional adregcades a les professionals.

L’avaluacié s’ha dut a terme d’acord amb les puntuacions maximes assignades a cada
criteri i basant-nos exclusivament en la informacié aportada pels licitadors en el Sobre
B. El present informe recull de manera estructurada la valoracié realitzada per criteris,
la puntuacié atorgada a cada oferta i els motius que la justifiquen. Finalment, s’inclou un
quadre resum que permet visualitzar de forma sintetica els resultats obtinguts en el
conjunt de criteris valorables mitjiang¢ant judici de valor.

Examinats els projectes aportats per les entitats licitadores, es deixa constancia que
totes les propostes compleixen estrictament amb els limits maxims de pagines
establerts per a cadascun dels criteris d’adjudicacio, de conformitat amb el que disposa
el Plec de Clausules Administratives Particulars. No s’ha detectat cap incompliment en
relacié amb les restriccions formals de presentacio, motiu pel qual es considera acreditat
el respecte al principi d’igualtat de condicions i a la necessaria homogeneitat
documental entre les ofertes.

Segons s’estableix al punt AA CRITERIS D’ADJUDICACIO del quadre resum Contracte
SAED, els criteris avaluables mitjangant judici de valor (SOBRE B) soén els segtients:

1. | Quadre de comandament Finsa 11
punts
Diariament, a qualsevol organitzacio es duen a terme infinitat de
tasques i activitats. Moltes d’aquestes accions es fan de manera
rutinaria, i sense plantejar-se si son les més idonies o aporten un
valor afegit. EI SAED, comporta un seguit d’actuacions diaries, dins
dels domicilis de les persones, i en la gestio, que han de poder
demostrar que assoleixen els objectius proposats. Donat que el
control dels resultats derivats de les actuacions programades
resulta fonamental.

El quadre de comandament, com a eina de gestioé per ajudar a
mesurar i avaluar les accions, i si aquestes incideixen directament
en l'assoliment dels objectius seleccionats. Permet, per tant,
avangar tendencies i corregir actuacions per guiar I'organitzacio
cap a les linies estratégiques i propdsits establerts. Es possible,
d’aquesta manera, determinar qué es fa i com es fa, per aplicar
mesures correctores que permetin assolir els objectius establerts.
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Es valorara la proposta d’un projecte on s’exposi un quadre de
comandament amb indicadors de control i millora de la gestioé del
servel, per garantir una gestié eficient del servei. El projecte ha de
tenir un format de maxim 6 fulles.

- El quadre de comandament proporciona una visio integral del
funcionament del servei i inclou indicadors, vetllant per la qualitat,
I’eficiéncia i satisfaccié dels usuaris, fins a 3 punts.

- La proposta esta vinculada els indicadors els pilars i linies
estrategiques del SAED, fins a 2 punts.

- Els indicadors estan directament relacionats amb els objectius
plantejats fins a 2 punts.

- La proposta de quadre de comandament es presenta una
descripcio tecnologica amb una visualitzacio dels indicadors en
temps real, i de manera evolutiva, i destacant les correccions a fer,
segons els valors anomals, fins a 3 punts

- En cas que la proposta fos amb descripcio tecnoldgica, si aquesta
és accessible, es valorara 1 punt

2. | SAD MES A PROP: implementacié progressiva a Sabadell Finsa 11
punts

Es valorara la presentacio d’un projecte detallat sobre el pla
d’implementaci6 del SAD MES A PRORP. El projecte ha de tenir un
format de maxim 6 fulles.

El projecte s’ha de basar en la implementacié del SAD MES A
PRORP, tal i com esta dissenyat i descrit al Plec Técnic per
I'Ajuntament de Sabadell.

- El projecte analitza el context territorial i demogréfic, la
planificaci6 estratégica, els sistema d’avaluacié i seguiment, fins a
5 punts.

- El projecte aborda els aspectes claus, estrategies per garantir la
flexibilitat i exposa accions concretes per aconseguir els objectius
establerts, fins a 3 punts.

- El projecte detalla propostes d’innovacio, fins a 2 punts.

- El projecte detalla accions concretes de caracter comunitari, fins a
1 punt.

3. | Incidéncies, queixes i suggeriments Finsa 11
punts

Una gestio correcta de les incidéncies, queixes, i suggeriments per
part de 'empresa prestadora del SAED és fonamental a I'hora
d’oferir un servei de qualitat, i garantir la millora continua del servei.

Es valora la presentacié d’un projecte on es faci una descripcié
detalla, i per processos de la resolucio de incidencies, queixes i
suggeriments. El projecte ha de tenir un format de maxim 6 fulles.

Ajuntament de Sabadell - Plaga de Sant Roc, 1 - 08201, Sabadell - Tel. 93 745 31 00 - www.sabadell.cat - NIF P08186001
5/29



Ajuntament de
@ Sabadell
- S’aporta de manera clara i funcional propostes procedimentals de
la resolucié de les diferents tipologies d’incidencies. Defineix les
diferents tipologies d’incidencies, el grau de les mateixes, i proposa
una gestio amb una temporalitzacio d’intervencio clara, fins a 3
punts
- El projecte afavoreix la maxima participacio de les persones
usuaries i la transparéncia de les decisions, fins a 2 punts
- S’aporta de manera clara i funcional propostes procedimentals de
la resolucié de queixes i suggeriments, fins a 3 punts.
- El projecte recull propostes orientades a la mediacio i la
conciliacié de solucions compartides de les queixes, fins a 2 punts.
- El projecte aporta indicadors de seguiment de les incidencies,
queixes i suggeriments, fins a 1 punt.

4. | Reconeixement social de les treballadores de les cures Finsa 10
punts

Es considera prioritari poder revaloritzar el perfil professional que
presta el servei i posar en valor la seva tasca essencial per al
benestar de la comunitat. Aquestes accions han de contribuir a
trencar estereotips, augmentar la visibilitat de la seva feina i
fomentar un sentiment d'orgull professional entre les treballadores.

Es valora la presentacié d’un projecte on es faci una descripcié
detalla de diferents accions on consti la justificacié necessaria per
demostrar 'impacte previst. El projecte ha de tenir un format de
maxim 5 fulles.

- El projecte presenta aspectes com la innovacio i la creativitat de
les accions proposades, fins a 3 punts.

- El projecte desenvolupa accions on descriu I'impacte esperat
d’aquestes accions, fins a 2 punts.

- El projecte preveu accions vinculades a campanyes de
sensibilitzacio, esdeveniments publics, col-laboracié amb mitjans
de comunicacio, entre altres. Aquestes accions han d’estar
coordinades amb I’Ajuntament de Sabadell, fins a 3 punts.

- El projecte descriu la viabilitat de I'execuci6 de les accions, i la
continuitat de les mateixes, fins a 1 punt.

- El projecte aporta accions amb implicacié de la comunitat, fins a 1
punt

5. | Mesures de benestar emocional Finsa 10
punts

Les mesures de suport emocional ajuden a mantenir el benestar de
les professionals que presten el servei que estan exposats a
diverses fonts de tensié emocional, com la relaci6 estreta amb
persones vulnerables, la gestié de casos complicats i la carrega
fisica del treball. Aquesta situacioé pot provocar un desgast
emocional, esgotament (burnout). La implementaci6é d'aquestes
mesures ajuda a protegir la salut mental dels treballadors, millorant
no només el seu benestar, siné també la qualitat del servei que
ofereixen.

Es valora la presentacié d’un projecte amb accions concretes que
es desenvoluparan dins de I'horari laboral. El projecte fara una
descripcioé detalla, de diferents accions on consti la justificacio
necessaria per demostrar I'impacte previst. El projecte ha de tenir
un format de maxim 4 fulles.
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- El projecte presenta accions adregades als professional, amb
l'objectiu de millorar i potencial el benestar emocional, amb
propostes de facil accés, i d’atencid integral. Fins a 3 punts.

- El projecte detalla espais per prevenir I'estres, vinculats a accions
de moviment fisic, de relacio interpersonal... fins a 2 punts.

- El projecte ofereix mesures d’atencié integral psico-social als
professional per millorar el benestar general dels professional, fins
a 2 punts.

- El projecte proposa accions de millora de la conciliacio laboral,
fins a 1 punt

- El projecte té en compte la participacié dels professionals en la
definicié de les activitats, fins a 1 punt

- El projecte genera sistemes protocolaritzats d’intervencio en
situacio d’alt impacte emocional pels professionals que presten el
servei, fins a 1 punt.

VALORACIO TECNICA DE LES OFERTES

1. QUADRE DE COMANDAMENT

a. El quadre de comandament proporciona una visié integral del
funcionament del servei i inclou indicadors, vetllant per Ila qualitat,
I’eficiéncia i satisfaccié dels usuaris, fins a 3 punts.

Ofertes Descripcié Puntuacié
Oferta 1 El quadre ofereix una visié general del funcionament del 2,8
servei (qualitat de l'atencio, eficiencia del servei, satisfaccio
de les persones i aspectes dels professionals). Descriu
indicadors basats en estandars de qualitat dels plecs, pero
manquen indicadors de coordinacié amb I'equip técnic
municipal.

Oferta 2 La proposta no presenta una visio integral del SAED. Els 1,5
indicadors aportats son parcials i no aborden de manera
integrada qualitat, eficiéncia, resultats del servei ni
satisfaccio de les persones usuaries. L’'enfocament aportat
és més descriptiu que estrategic.

Oferta 3 La proposta inclou indicadors, pero aquests responen 1,5
principalment a la gestio interna i pla de qualitat de
I'empresa, i no proporciona a una visio integral del servei.

Ajuntament de Sabadell - Plaga de Sant Roc, 1 - 08201, Sabadell - Tel. 93 745 31 00 - www.sabadell.cat - NIF P08186001
7/29



L
—

%

Ajuntament de

Sabadell

b. La proposta esta vinculada els indicadors els pilars i linies estratégiques
del SAED, fins a 2 punts.

Ofertes

Descripcioé

Puntuacio

Oferta 1

Els indicadors plantejats al projecte estan vinculats als
pilars i linies estratégiques del SAED, de forma adequada i
coherent.

2

Oferta 2

L’alineacio amb els pilars del SAED és superficial i no es
desplega en forma d’indicadors coherents amb els eixos
marcats al PTT.

Oferta 3

La vinculacié amb els pilars i linies estrategiques és feble i
poc desenvolupada. Els indicadors no s’articulen com a
expressio operativa dels pilars definits al PTT, sin6 que
estan vinculats al pla de qualitat de I'empresa.

0,5

c. Els indicadors estan directament relacionats amb els objectius plantejats,
fins a 2 punts.

Ofertes

Descripcié

Puntuacio

Oferta 1

El quadre de comandament inclou els objectius especifics
del servei segons PPT. Hi ha una correspondencia clara
entre indicadors i objectius.

2

Oferta 2

Els objectius del servei no es tradueixen en indicadors
operatius directament mesurables. L’alineaci6 és
incompleta i no reflecteix els objectius estratégics ni de
qualitat marcats al PPT.

Oferta 3

Els objectius del servei no apareixen desplegats en forma
d’indicadors mesurables. La proposta no evidencia una
alineacio analitica entre objectius del SAED i seguiment de
resultats.

0,5

d. La proposta de quadre de comandament presenta una descripcid
tecnologica amb una visualitzacié dels indicadors en temps real, i de
manera evolutiva, i destacant les correccions a fer, segons els valors
anomals, fins a 3 punts.

Ofertes

Descripcié

Puntuacio

Oferta 1

Oferta 2

El projecte presenta una descripcio tecnologica que permet
la visualitzaci6 dels indicadors en temps real, de forma

3

evolutiva i amb alertes que permeten fer correccions.
Sistema tecnoldgic altament flexible que permet la
personalitzacio.

3

Oferta 3

Es descriu un entorn digital, peré no queda acreditada la
capacitat de visualitzacié d’un sistema d’alertes per valors
anomals ni monitoratge evolutiu.

e. En cas que la proposta fos amb descripcié tecnologica, si aquesta és
accessible, fins a 1 punt.
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Ofertes Descripcié Puntuacié
Oferta 1 Tecnologia que permet accés des de diferents dispositius, | 0,5
per diferents perfils d'usuari pero no planteja sistema

Oferta 2 d'accessibilitat per a persones amb discapacitat. 0,5
Oferta 3 0,5

Resum de puntuacions - Quadre de comandament

Ofertes Puntuacié
Oferta 1 10,3
Oferta 2 7

Oferta 3 5

2. SAD MES APROP

a. El projecte analitza el context territorial i demografic, la planificacio
estratégica, els sistema d’avaluaci6 i seguiment, fins a 5 punts.

Ofertes

Descripcié

Puntuacio

Oferta 1

El projecte presenta una diagnosi territorial i demografica
molt completa, amb detall de necessitats. Argumenta la
seleccié d'un barri on implementar el SAD Més a Prop i
estableix una planificaci6é detallada on descriu accions de
cada fase. Descriu un sistema d'avaluaci6 i sequiment
adequat.

5

Oferta 2

El projecte presenta una diagnosi territorial i demografica
molt completa amb detall de necessitats. Argumenta la
selecci6é d'una zona on implementar el SAD Més a Prop.
Estableix una planificacioé detallada on descriu accions de
cada fase. Descriu un sistema d'avaluacio i sequiment
adequat.

Oferta 3

L’analisi territorial i socio-demografica és insuficient. No
s’integra una lectura estrategica del territori ni es
desenvolupa una planificacié adaptada al model SAD Més
a Prop.

2,5
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Manca d’una proposta de zona/barri.

Fa una planificacio estratégica molt general.

b. El projecte aborda els aspectes claus, estratégies per garantir la flexibilitat
i exposa accions concretes per aconseguir els objectius establerts, fins a
3 punts.

Ofertes

Descripcié

Puntuacio

Oferta 1

El projecte detalla estratégies per garantir la flexibilitat tant
en l'atencio de les persones com d'organitzacio de I'equip i
descriu accions concretes per aconseguir els objectius

3

Oferta 2

El projecte descriu indicadors i estratégies adequades per
garantir la flexibilitat, aixi com accions concretes per
aconsegquir els objectius. Les accions es valoren
adequades.

Oferta 3

El projecte no descriu mecanismes per mesurar la
flexibilitat i les accions proposades sén escasses i poc
desenvolupades.

Descriu uns mecanismes de SAED generic sense tenir en
compte el projecte del SAD més aprop segons el PPT.

c. El projecte detalla propostes d’innovacié, fins a 2 punts.

Ofertes

Descripcié

Puntuacio

Oferta 1

El projecte planteja propostes concretes d'innovacié que
es valora que aporten valor afegit al servei.

2

Oferta 2

Es valora que les accions proposades no tenen caracter
d'innovacid. Siné que formen part de les habituals, propies
del servei.

0,5

Oferta 3

El projecte detalla algunes accions que es valoren
innovadores, pero aquestes son limitades.

d. El projecte detalla accions concretes de caracter comunitari, fins a 1 punt.

Ofertes Descripcié Puntuacié

Oferta 1 El projecte descriu accions comunitaries clares i 1
operatives.

Oferta 2 S’inclouen propostes comunitaries, pero amb un nivell de | 0,75
concrecio limitat i sense un desplegament operatiu
detallat.

Oferta 3 S’aporten accions comunitaries, pero de forma superficial i | 0,75
sense concretar metodologies, actors ni sistemes de
seguiment.

Resum de puntuacions - SAD més aprop
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Ofertes Puntuacio
Oferta 1 11

Oferta 2 9,25
Oferta 3 5,25

3. INCIDENCIES, QUEIXES | SUGGERIMENTS

a. S’aporta de manera clara i funcional propostes procedimentals de la
resolucié de les diferents tipologies d’incidéncies. Defineix les diferents
tipologies d’incidéncies, el grau de les mateixes, i proposa una gestié amb
una temporalitzacio d’intervenci6 clara, fins a 3 punts.

Ofertes

Descripcioé

Puntuacio

Oferta 1

Oferta 2

S’ofereixen pautes operatives clares per a la resolucié de
les incidéncies segons la seva tipologia i gravetat, amb
procediments de gestié que inclouen una temporalitzacié
definida per a cada intervencio.

3

3

Oferta 3

La proposta recull la descripcio de tipologies d’incidéncies
pero no els graus de gravetat. Els circuits de resposta sén
incomplets i manquen fluxos operatius detallats, ja que es
basa en una serie d’exemples.

1,5

b. El projecte afavoreix la maxima participacio de les persones usuaries i la
transparéncia de les decisions, fins a 2 punts

Ofertes Descripcié Puntuacié

Oferta 1 Totes tres propostes ofereixen mecanismes i canals de 2
participacio de les persones usuaries del servei, que es

Oferta 2 valoren adequades i realistes 2

Oferta 3 2

c. S’aporta de manera clara i funcional propostes procedimentals de la
resolucioé de queixes i suggeriments, fins a 3 punts.

Ofertes

Descripcié

Puntuacio

Oferta 1

S’estableixen procediments de deteccio, registre,
classificacio, assignacio de responsables, intervencions,

3
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classificacio, assignacié de responsables, intervencions,
punts de decisio, tancament i sequiment. Manquen
terminis de resposta concisos segons tipologia
d’incidéncia.

Oferta 2 punts de decisio, tancament i sequiment; amb tempos 3
clars i basats en els principis rectors.
Oferta 3 S’estableixen procediments de deteccio, registre, 2,75

d. El projecte recull propostes orientades a la mediacié i la conciliacié de
solucions compartides de les queixes, fins a 2 punts.

Ofertes Descripcié Puntuacié
Oferta 1 El projecte recull detalladament propostes orientades ala | 2
mediacio, la conciliacio i I'establiment de solucions
Oferta 2 . . 2
compartides entorn a les queixes rebudes.
Oferta 3 La proposta fa una mencié genérica a la mediacio, pero no | 1
integra un model formal ni defineix eines especifiques o
metodologies.

e. El projecte aporta indicadors de seguiment de les incidéncies, queixes i
suggeriments, fins a 1 punt.

Ofertes Descripcié Puntuacioé
Oferta 1 Les tres ofertes presenten indicadors 1
especifics i quantificables de seguiment
Oferta 2 que permeten monitoritzar els
Oferta 3 procediments de gestions d’incidencies,
queixes i suggeriments del servei.

Ofertes | Puntuacio
Oferta 1 11
Oferta 2 11
Oferta 3 8,25

Resum de puntuacions - Incidéncies, queixes i suggeriments

4. RECONEIXEMENT SOCIAL DE LES TREBALLADORES DE LES CURES

a. El projecte presenta aspectes com la innovacié i la creativitat de les
accions proposades, fins a 3 punts.

Ofertes Descripcié Puntuacié

Oferta 1 Presenta i incorpora elements originals i innovadors, 3
sostenibles i viables, dins del sector de les cures, amb

Oferta 2 , y s 3
orientacié comunitaria.
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Oferta 3

Les accions sén adequades pero no incorporen elements
diferenciadors o innovadors. El grau de creativitat és
limitat.

b. EI projecte desenvolupa accions on descriu I'impacte esperat d’aquestes
accions, fins a 2 punts.

Ofertes

Descripcié

Puntuacio

Oferta 1

El projecte descriu accions de reconeixement de les
treballadores de les cures i del servei, detalla els
impactes previstes per accio i inclou indicadors
mesurables.

2

Oferta 2

Les accions proposades introdueixen un enfocament
innovador que combina la tecnologia digital amb la
sensibilitzacié social, detallant I'impacte positiu esperat.

Oferta 3

La oferta proposa accions per visibilitzar la importancia
de les cures, tot implicant a la comunitat i les politiques
publiques locals.

c. El projecte preveu accions vinculades a campanyes de sensibilitzacio,
esdeveniments publics, col-laboracié6 amb mitjans de comunicacio, entre
altres. Aquestes accions han d’estar coordinades amb I’Ajuntament de
Sabadell, fins a 3 punts.

Ofertes

Descripcié

Puntuacio

Oferta 1

El projecte preveu accions vinculades a campanyes, a
través de la coordinacié amb I'’Ajuntament, tot sequint el
Pla de sostenibilitat propi.

3

Oferta 2

El projecte detalla accions vinculades a campanyes de
sensibilitzacio, esdeveniments publics i col-laboracions
amb mitjans de comunicacio local, a través d’una
coordinacié amb I'’Ajuntament coherent.

Oferta 3

Preveu accions estrategiques amb campanyes

mitjans locals, en coordinacié amb I'’Ajuntament.

comunicatives en col-laboracié amb agents comunitaris i
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d. El projecte descriu la viabilitat de I’execuci6 de les accions, i la continuitat
de les mateixes, fins a 1 punt.

Ofertes Descripcié Puntuacié
Oferta 1 Els projectes son raonablement viables i sostenibles, 1
Oferta 2 aml;') indicadors de seguiment i avaluacié de les
accions.
Oferta 3

e. El projecte aporta accions amb implicacié de la comunitat, fins a 1 punt.

Ofertes Descripcié Puntuacié

Oferta 1 Els projectes descriuen accions amb implicacié de la 1
comunitat, tot integrant diferents agents socials.

Oferta 2 Contribueixen a la cohesio social i al reconeixement de

Oferta 3 la tasca professional de les treballadores de les cures.

Resum de puntuacions - Reconeixement social de les treballadores de les cures

Ofertes Puntuacié
Oferta 1 10

Oferta 2 10

Oferta 3 9

5. MESURES DE BENESTAR EMOCIONAL

a. El projecte presenta accions adregades als professional, amb I'objectiu de
millorar i potenciar el benestar emocional, amb propostes de facil accés, i
d’atencié integral, fins a 3 punts.

Ofertes

Descripcié

Puntuacio

Oferta 1

El projecte és molt complet i inclou accions diverses,
concretes i accessibles, que proporcionen una atencio
integral del benestar emocional de les treballadores.

3

Oferta 2

El projecte presenta accions accessibles i realistes a
nivell individual i grupal, amb facilitat d’accés i
confidencialitat.

Oferta 3

Les accions adregades a les professionals amb l'objectiu
de millorar el benestar emocional sén genériques i estan
poc detallades.

2,5

b. El projecte detalla espais per prevenir I’estrés, vinculats a accions de
moviment fisic, de relaci6 interpersonal... Fins a 2 punts.
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Ofertes

Descripcié

Puntuacio

Oferta 1

El projecte detalla accions de cura personal, amb

2

propostes clares i calendaritzades orientades a la
prevencio de I'estres professional.

Oferta 2

Les propostes son variades i ben alineades amb el 2

benestar fisic i emocional. Aquestes garanteixen un
abordatge preventiu i participatiu.

Oferta 3

El projecte planteja una combinacio encertada 2

d’accions per la reducci6 de I'estres fisic i emocional.

c. El projecte ofereix mesures d’atencié integral psico-social als professional
per millorar el benestar general dels professional, fins a 2 punts.

Ofertes

Descripcioé

Puntuacio

Oferta 1

El projecte incorpora serveis de suport psicologic, social i
medic, aixi com protocols orientats a la millora del
benestar general de les professionals.

2

Oferta 2

El projecte proposa accions vinculades amb el suport
psicologic, la deteccié precog de I'estres i de prevencio,
aixi com de suport de grup i de la propia organitzacié, amb
l'objectiu de millorar el benestar psicologic de I'equip.

Oferta 3

El projecte proposa accions grupals vinculades amb el
benestar psicosocial i la prevencid, peré no contempla
sessions individuals. La calendaritzacié que en fa presenta
una freqiiencia que es valora reduida i de baix impacte per
I'equip professional.

1,5

d. El projecte proposa accions de millora de la conciliacié laboral, fins a 1

punt.
Ofertes Descripcié Puntuacioé
Oferta 1 Es presenta un bloc especific de millores en la 1
Oferta 2 conciliacié laboral adequades i coherents.
Oferta 3
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e. El projecte té en compte la participacio dels professionals en la definicio
de les activitats, fins a 1 punt.

Ofertes

Descripcio

Puntuacio

Oferta 1

La proposta detalla mecanismes de participacio i
presa de decisions compartides, amb impacte
esperat i indicadors.

1

Oferta 2

La proposta contempla accions de presa de
decisions compartides amb les professionals,
alineades amb els principis de coresponsabilitat.

Oferta 3

El projecte menciona la participacio activa de les
treballadores en la presa de decisions pero no en
detalla mecanismes estables per fer-la efectiva.

0,5

f. El projecte genera sistemes protocolaritzats d’intervencié en situacié d’alt
impacte emocional pels professionals que presten el servei, fins a 1 punt.

Ofertes

Descripcié

Puntuacio

Oferta 1

El projecte menciona la importancia d’intervencio en
situacio d’alt impacte emocional pels professionals que
presten el servei, pero no en descriu cap tipus de
procediment.

0,5

Oferta 2

El projecte inclou I'existéncia d’un protocol detallat per la
detecci6 i la intervencio en situacié d’alt impacte
emocional pels professionals que presten el servei, amb
actuacions definides, seguiment i indicadors de qualitat.
En presenta un resum al projecte.

Oferta 3

El projecte exposa l'existéncia d’uns protocols per
abordar situacions d’alt impacte emocional pels
professionals que presten el servei perd no els
desenvolupa. Posa exemples de situacions d’alt impacte

0,5

emocional.

Resum de puntuacions - Mesures de benestar emocional

Ofertes

Puntuacio

Oferta 1

9,6

Oferta 2

10

Oferta 3

8

CONCLUSIONS

De l'analisi técnic de les tres ofertes presentades al procediment obert subjecte a
regulacié harmonitzada per I'adjudicacié del Servei d’atencié a domicili de I'Ajuntament
de Sabadell, d’acord amb els criteris d’adjudicacié avaluables mitjancant judici de valor
definits als plecs de la licitacio, se n’extreuen les conclusions seglients.
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Oferta 1:
Assoleix la puntuacié més elevada, amb 51,8 punts.

L’Oferta 1 assoleix la puntuaci6 més elevada, amb 51,8 punts, i es posiciona com la
proposta més solida, completa i equilibrada del procés de licitacié. Presenta un quadre
de comandament altament estructurat, amb una visi6 integral, un desplegament
d’indicadors clarament alineats amb els pilars i objectius del SAED i una plataforma
tecnologica madura, capacg de donar suport a una gestio eficient i evolutiva del servei.
Destaca també per la coheréncia metodologica, el rigor en la definicié de processos i la
qualitat de les propostes vinculades al SAD Més a Prop, aixi com per accions
consistents en reconeixement professional i benestar emocional. Com a aspectes
millorables, seria necessari reforgar I'accessibilitat digital universal i aprofundir en els
protocols especifics per a situacions d’alt impacte emocional. Globalment, és una oferta
robusta, operativa i plenament alineada amb les necessitats i els valors del servei.

Oferta 2:
Assoleix una puntuacio de 47,25 punts.

L’Oferta 2 presenta una proposta solida i ben orientada, amb apartats de qualitat com
la gesti6 d’incidéncies, queixes | suggeriments, que destaquen per la claredat
procedimental i el focus en la transparencia. Ofereix també una proposta coherent del
SAD Més a Prop, amb una analisi territorial correcta i un plantejament operatiu viable.
A més, incorpora accions consistents en reconeixement professional i benestar
emocional. Tanmateix, el quadre de comandament és I'element menys alineat amb els
objectius, valors i linies estratégiques del SAED, i aixo afebleix el conjunt de la proposta.
Malgrat aquesta limitacio, es tracta d’una oferta consistent i funcional en la major part
dels criteris.

Oferta 3:
Assoleix una puntuacié de 35,5 punts.

L’Oferta 3 presenta un nivell técnic correcte en diversos apartats i una estructura de
treball clara, pero 'enfocament global ésta orientat a la gestié propia de 'empresa, més
que no pas al servei SAED i al seu impacte social. El quadre de comandament se centra
en indicadors operatius interns i no aporta una visio integral del servei, fet que limita la
seva Uutilitat com a eina de gesti6 municipal. Incorpora propostes valides en
reconeixement professional, comunitat, benestar emocional i gestié d’incidéncies,
queixes I suggeriments. En conjunt, és una oferta amb bones bases pero amb
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mancances importants en enfocament social, alineacié estrategica i maduresa
operativa.
QUADRE RESUM DE LES PUNTUACIONS”
Criteris avaluables segons judici de | Oferta 1 Oferta 2 Oferta 3
valor
Quadre de comandament 10,3 7 5
SAD més aprop 11 9,25 5,25
Incidencies, queixes i suggeriments 11 11 8,25
Reconeixement social de les| 10 10 9
treballadores de les cures
Mesures de benestar emocional 9,5 10 8
TOTAL 51,8 47,25 35,5

Per altra banda, es recorda que I'establert a '’Annex 1 (Quadre resum) del contracte en
relacié als criteris avaluables mitjiangant formula és el segient:

AA. CRITERIS D’ADJUDICACIO (Clausula 34) Criteris d’adjudicacié

Criteris avaluables mitjangant formula
(SOBRE C)

Formula

Ponderacio

Total criteris avaluables mitjangcant férmula

47%

1. Oferta economica

P = 30 x (OF/OM)

P: Puntuacié obtinguda

OF: Oferta del licitador, expressada com a
percentatge de baixa respecte cadascun dels
preus unitaris que composen el contracte.

OM: Oferta amb un percentatge de baixa més
alt entre les ofertes presentades per al tipus de
preu unitari en qliestio.

Atés que es presenten cinc preus unitaris
segons tipologia de servei, per al calcul de la
formula s’aplicara el preu ponderat del conjunt
dels preus oferts segons el % que s’imputa a
cada servei a I'any 2026.

Cures a Domicili + (C@D+),
REGULAR: 65.08%

Sad més a prop: 19.97%

Cures a Domicili + (C@D+), en horari FESTIU:
3.40%

Neteja a Domicili + (N@D+): 11.12%
Integrador social: 0.43%

en horari

Els percentatges de baixa oferts per 'empresa
que resulti adjudicataria s’aplicaran també
respecte dels preus unitaris estipulats per a
cadascuna de les prorrogues, en cas que
aquestes s’aprovin.

Fins a 30
punts

2. Formacié i capacitacié

Es valoraran el major numero d’hores de
formacié que s’oferira al personal,
complementaria al pla de formacio
regulada al plec tecnic, i amb els

formacié continua en competencies de
caire transversals com habilitats

al client senior, al col-lectiu amb
especials dificultats.

continguts establerts pel mateix, aixi com

comunicatives, vocacio de servei, atencio

Donat que el pla de formacié regula un minim
de 20 hores, es puntuaran el major nimero
d’hores, tenint en compte les ja previstes al
plec.

Entre 26 |

30 hores de formacio

25 hores de formacio

Fins a 5
punts
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Supervisio externa pels professionals
La supervisio és una eina de suport als
professionals, molt necessaria en els
serveis d’atencio en I'entorn domiciliari.
Es tracta d’un procés estructurat que
combina orientacié tecnica i seguiment
operatiu als professionals que presten el
servei.

La supervisioé ha de vetllar per assegurar
la qualitat del servei, millorar la
coordinacio, potenciar el suport entre
professionals i optimitzar recursos. La
figura encarregada de prestar la
supervisié ha de ser un agent extern a la
organitzacié amb experiéncia en
supervisio d’equips.

Les hores de supervisié no poden
interferir en l'activitat diaria de la
prestacio del servei, i s’ha de garantir per
tant la cobertura correcta del servei.

Es valoraran les hores de supervisio,
realitzades per un agent extern, als
professionals. | només es tindran en
consideraci6 hores senceres de
supressio.

Per cada hora de supervisio oferta al
professionals d’atenci6 directa (treballadores
familiars, auxiliars de neteja) amb grups de
15 participants: 0,25 punts per cada hora de
supervisioé oferta, fins a un maxim de 4 punts.
Per cada hora de supervisié oferta a
Professionals de coordinacié (coordinacié
técnica i coordinaci6 de gestié) 0,5 punts per
cada hora de supervisio oferta, fins un maxim
de 2 punts.

Fins a 6
punts

Neteges de xoc

Es tracta d’'un servei fonamental per a
aquelles persones que necessiten una
neteja profunda i minuciosa d’un espai,
es caracteritza perque utilitza productes
de qualitat i técniques especialitzades
per eliminar tot tipus de bruticia.
Aquesta neteja a fons (de xoc) assegura
un ambient net i saludable per a les
persones beneficiaries i les seves
families. Es tracta de casos molt
excepcionals, i la intervencié de neteja
de xoc, s’ha detectat arrel d’un patologia
d’acumulacio, i la neteja de xoc és
imprescindible per assegurar el SAED.
L’empresa aportara el material
especialitzat necessari per realitzar la
neteja.

No inclou buidatge de material acumulat
al domicili.

Es valorara que I'empresa ofereixi hores
anuals neteges de xoc a carrec de 'empresa,
per a persones beneficiaries proposades per
I’Ajuntament:

Més de 250 hores anuals...............ccccveeeenn.
punts

De 201 a 250 hores

De 50 a 180 hores
anuals............ccccceeeeeeeeeennn, 1 punt

Fins a 6
bunts
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Una vegada respost el requeriment mencionat anteriorment, la documentacio
presentada per cadascuna de les empreses €s la seglient:

Num. | Empresa CIF Documentacié presentada
1 |Accent Social S.L.U. | B66808213 - Oferta economica:
e Annex 4A
- Formaci¢ i capacitacio
e Annex 4B
e Programa detallat de formacio
e Compromis de 'empresa d’execucié de la formacio
- Supervisié externa pels professionals
e Annex 4C
¢ Projecte de la supervisié proposada
e Compromis de [I'empresa de realitzaci6 de Iq
supervisio
- Neteges de xoc
e Annex 4D
e Proposta detallada del servei de neteges de xoc
e Compromis de I'empresa d’assumir el cost de les
hores ofertes
2 | OHL Servicios A27178789 - Oferta economica:
Ingesan SA * Annex 4A
- Formacié i capacitacio
e Annex 4B
e Programa detallat de formaci6
e Compromis de I'empresa d’execucio de la formacié
- Supervisié externa pels professionals
e Annex 4C
¢ Projecte de la supervisié proposada
e Compromis de I'empresa de realitzaci6 de Iq
supervisio
e Curriculum
- Neteges de xoc
e Annex 4D
e Proposta detallada del servei de neteges de xoc
e Compromis de I'empresa d’assumir el cost de les|
hores ofertes
3 | Proteccion Geridtrica | B53977013 - Oferta economica:

2005 SL

e Annex 4A
- Formaci¢ i capacitacio
e Annex 4B
e Programa detallat de formacio
e Compromis de I'empresa d’execuci6 de la formaci6
- Supervisié externa pels professionals
e Annex 4C
¢ Projecte de la supervisié proposada
e Compromis de [I'empresa de realitzaci6 de Ia
supervisio
- Neteges de xoc
e Annex 4D
¢ Proposta detallada del servei de neteges de xoc
e Compromis de I'empresa d’assumir el cost de les
hores ofertes
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CODI DE
VERIFICACIO 1752 3H15 0Z2P 1Q5D 1BKO
EXPEDIENT NUM. SEC/2026/7 DOCUMENT NUM. SEC1AI0052 DATA 19-01-2026
AREA | Area de Presidéncia i Serveis a les Persones
UNITAT | Secretaria
ASSUMPTE | 19/01/2026 - Junta de Govern Local

A continuacié és detalla la puntuacié obtinguda per les licitadores en cadascun dels
criteris d’adjudicacié avaluables mitjiancant férmula:

ACCENT SOCIAL, SLU

1. Oferta economica

PBL Preu hora
Concepte (sense Descon:pte resultant Ponderacié Descompte
IVA) ofert (%) (sense ponderat
IVA)
Cures a domicili 2485€ | 3,02% 2410€ | 6508% 1,96%
regular
SAD + a prop 27,26 € 3,01% 26,44 € 19,97% 0,60%
Neteja a domicili 21,80 € 2,98% 21,15 € 3,40% 0,170%
Cures a domicili 3325€ | 301% | 3225€ | 11,12% 0,33%
festius
Integrador/a social | 27,60 € 3,01% 26,77 € 0,43% 0,01%
Descompte ponderat total 3,01%
Puntuacié 30
2. Formacié i capacitacio
Oferta Puntuacié
Nombre d’hores de formacié i capacitacio 30 5
3. Supervisié externa pels professionals de coordinacié
Oferta Puntuacio
Hores de supervisio oferta als professionals d’atencio 16 4
directa
Hores de supervisio oferta a professionals de coordinacio 4 2
Total 6
4. Neteges de xoc
Oferta Puntuacié
Nombre d'hores anual 251 6
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OHL Servicios Ingesan SA

1. Oferta economica

PBL Preu hora
Descompte | resultant .. | Descompte
Concepte (sense Ponderacio
IVA) ofert (%) (sense ponderat
IVA)
gngmmw: 24,85€ | 0,00% 2485€ | 6508% 0.00%
y (]
SAD + a prop 27,26 € 1,61% 26,82 € 19,97% 0,32%
Neteja a domicili 21,80 € 0,00% 21,80 € 3,40% 0,00%
g‘;ﬁls‘sa domicil 3325€ | 4,33% 31,81€ | 11,12% 0.48%
A 0
Integrador/a social 27,60 € 0,00% 27,60 € 0,43% 0,00%
Descompte ponderat total 0,80%
Puntuacié 8
2. Formacié i capacitacio
Oferta Puntuacié
Nombre d’hores de formacié i capacitacio 30 5
3. Supervisié externa pels professionals de coordinaci6
Oferta Puntuacié
Hores de supervisio oferta als professionals d’atencio
directa 16 4
Hores de supervisio oferta a professionals de coordinacio 4 2
Total 6
4. Neteges de xoc
Oferta Puntuacié
Nombre d'hores anual 260 6
PROTECCION GERIATRICA 2005, SL
1. Oferta economica
PBL Preu hora
Descompte | resultant .. | Descompte
Concepte (sense Ponderacioé
IVA) ofert (%) (sense ponderat
IVA)
gﬁif“mw’ 2485€ | 1,26% 2454€ | 6508% 0,629
; (0]
SAD + a prop 27,26 € 0,12% 27,23 € 19,97% 0,02%
Neteja a domicili 21,80 € 3,37% 21,07 € 3,40% 0,11%
Cures a domicili o o
fostius 33,25 € 0,10% 33,22 € 11,12% 0,01%
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Integrador/a social 27,60 € 0,09% 27,58 € 0,43% 0,00%
Descompte ponderat total 0,97%
Puntuacioé 9,66
2. Formacid i capacitacio

Oferta Puntuacié

Nombre d’hores de formacio i capacitacio 27 5
3. Supervisid externa pels professionals de coordinacio
Oferta Puntuacié
Hores de supervisio oferta als professionals d’atencio
directa 16 4
Hores de supervisio oferta a professionals de coordinacio 4 2
Total 6
4. Neteges de xoc

Oferta Puntuacié

Nombre d'hores anual 251 6

Totes les ofertes economiques son inferiors als preus unitaris establerts pel pressupost
base de licitacié del contracte. Aixi mateix, no es donen els parametres definits per
l'apartat BB de '’Annex 1 (Quadre resum) per a considerar que cap de les ofertes conté
valors anormals o desproporcionats.

La puntuacié total obtinguda per cadascuna de les licitadores és la seglient:

Criteris avaluables Criteris avaluables
mitjancant férmula mitjancant judici de valor
1 2 3 4 1 2 3 4 5| Total
10,

Accent Social, SLU 30 5 6 6 3| 11| 11| 10 9,5 98,8
OHL Servicios
Ingesan, SA 8 5 6 6 719,25 11| 10 10 72,25
Proteccion Geriatrica
2005, SL 9,66 5 6 6 5|5,25/825| 9 8 62,16
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Com a conseqlencia de l'anterior, la Mesa proposa a I'6rgan de contractacio la
classificacio de les ofertes rebudes d’acord amb el seglient:

Puntuacié
1 Accent Social, SLU 98,8
2 OHL Servicios Ingesan, SA 72,25
3 Proteccion Geriatrica 2005, SL 62,16

Per altra banda, es fa constar que les tres licitadores han donat resposta dins del termini
atorgat al requeriment mitjangant el qual s’instava a cadascuna d’elles perqué, en relacié
a les declaracions de confidencialitat presentades, indiquessin amb precisié quines
parts concretes de la memoria técnica presentada consideren que soén confidencials,
Jjustificant-ho adequadament.

La Mesa considera adequada la justificacié aportada per cadascuna de les licitadores, i
acorda proposar a I'Organ de contractacié que declari la confidencialitat de les parts
dels projectes indicades per cada empresa.

| sense més temes a tractar a les 10:30 hores es dona per acabat aquest acte, del qual
s’estén la present acta, per deixar-ne constancia i que firmen electronicament els
membres de la Mesa en dia diferent al de la seva celebracio.

12. Aquest expedient no esta subjecte al regim de fiscalitzacio prévia, donat que no
comporta cap despesa ni cap obligacio, de conformitat amb l'article 16 del Reial Decret
424/2017, de 28 d’abril, pel que es regula el régim juridic del control intern de les entitats
del sector public local i els articles 19 i 20 del Reglament de Control Intern de
I'Ajuntament de Sabadell (RCIAS).

Fonaments de Dret

Es d’aplicaci6 la normativa segiient:

a) Els articles 107, 108, 150, 157 i 326 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public (d’ara endavant, LCSP).

b) El Plec de clausules administratives particulars del contracte “Servei d’atencié en
'entorn domiciliari de I'Ajuntament de Sabadell”, aprovat per acord de la Junta de
Govern Local de 29 de setembre de 2025.

c) L’acord del Ple de 26 de juny de 2023, de delegacié de competéncies a la Junta de
Govern Local, publicat al Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona de 25 d’octubre de
2023.

D’aquesta regulacio sén destacables les seglients consideracions juridiques:

1. L’article 150 de la LCSP regula la classificacio de les ofertes i 'adjudicacié del contracte.
D’aquesta regulacio s’han de tenir en compte les seglients consideracions:
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- La mesa de contractacié ha de classificar, per ordre decreixent, les proposicions
presentades per elevar posteriorment la proposta corresponent a I'0rgan de
contractacio.

- Unavegada I'drgan de contractacié hagi acceptat la proposta de la mesa, els serveis
corresponents han de requerir al licitador que hagi presentat la millor oferta, de
conformitat amb el que disposa I'article 145, perqué, dins del termini de deu dies
habils, a comptar del seguent a aquell en qué hagi rebut el requeriment, presenti la
documentacié justificativa de les circumstancies a les quals es refereixen les lletres
a a c de I'apartat 1 de l'article 140 si no s’ha aportat amb anterioritat, tant del licitador
com de les altres empreses a les capacitats de les quals es recorri, sense perjudici
del que estableix el segon paragraf de I'apartat 3 de l'article esmentat; de disposar
efectivament dels mitjans que s’hagi compromés a dedicar o adscriure a I'execucié
del contracte de conformitat amb ['article 76.2; i d’haver constituit la garantia
definitiva que sigui procedent. Els certificats corresponents poden ser expedits per
mitjans electronics, informatics o telematics, llevat que els plecs estableixin una altra
cosa.

- Si no s’executa adequadament el requeriment en el termini assenyalat, s’entendra
retirada I'oferta del licitador, i es podra procedir a exigir-li I'import del 3 per cent del
pressupost base de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat. En aquest cas,
s’haura de procedir a sollicitar la mateixa documentacié al licitador seglent, per
I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

2. Laclausula 36 del PCAP estableix que la documentacié justificativa que s’ha de requerir
al licitador primer classificat, llevat que s’hagi presentat la certificacio del Registre Oficial
de Licitadors, és la seguent:

a) Documentacio relativa a la personalitat i representacié del contractista.

a.1) Document Nacional d'ldentitat contractista o persona que legalment el
representi.

a.2) Si es tracta de persona juridica I'escriptura de constitucio de la societat i estatuts
socials vigents, degudament inscrits en el Registre competent.

a.3) En el cas de concorrer en representacio d'una persona natural o juridica caldra
portar, a més, el poder notarial suficient.

La validacié del poder de representacio, es realitzara pel lletrat del servei gestor del
contracte de '’Ajuntament de Sabadell.

b) Documentacio relativa a la solvéncia del contractista conforme a l'apartat W del
quadre resum.
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c) Documentacio relativa al compliment de les obligacions tributaries i de la Seguretat
Social.

c.1) Certificacié administrativa positiva d’estar al corrent de les obligacions tributaries
exigides en els paragrafs b), c), d) i e) de l'article 13.1 del RGLCAP, expedida per
'érgan competent de I'administracio tributaria estatal, la data de la qual haura de
ser, en qualsevol cas, inferior als sis mesos anteriors a I'lltim dia del termini per
presentar les proposicions.

c.2) Document acreditatiu d’estar donat d’alta a I'lAE en I'exercici corrent o, I'tltim
rebut degudament abonat, en I'epigraf corresponent a I'objecte del contracte i en
relacié amb les activitats que realitzi en la data de presentacioé de les proposicions.

c.3) Certificacid administrativa positiva d’estar al corrent de les obligacions de
Seguretat Social de I'article 14.1 del RGLCAP, expedida per I'6rgan competent i en
iguals termes que recull 'apartat ¢.1) anterior.

d) Polissa de I'asseguranca de responsabilitat civil i el rebut acreditatiu d’estar al
corrent de pagament, si aixi s’ha establert a 'apartat T del quadre resum.

3. Larticle 157 de la LCSP fa referéncia a 'examen de les proposicions i a la proposta
d’adjudicacié. L’esmentat precepte preveu la possibilitat que I'd6rgan competent sol-liciti
abans de fer la seva proposta, els informes técnics que consideri oportuns per poder
dur a terme la valoracio de les proposicions.

En relacié a I'anterior i al que s’estableix a l'article 326 de la LCSP, les meses de
contractacié poden sol-licitar 'assessorament de técnics o experts independents amb
coneixements acreditats en les matéries relacionades amb I'objecte del contracte. En el
present expedient, la valoracié dels criteris d’adjudicacié subjectes a judici de valor s’ha
dut a terme mitjangant un comité d’experts.

4. L’article 107.1 de la LCSP, en relacié a I'exigéncia de la garantia definitiva, estableix
que els licitadors que, en les licitacions dels contractes que subscriguin les
administracions publiques, presentin les millors ofertes, han de constituir a disposicié de
I'drgan de contractacié una garantia d’'un 5 per 100 del preu final ofert per aquells, exclos
'impost sobre el valor afegit.

5. Larticle 108.1 de la LCSP estableix que les garanties definitives exigides es poden
prestar en alguna de les formes seglents:

a) En efectiu o en valors, que en tot cas sén de deute public, amb subjeccio, en cada
cas, a les condicions que estableixen les normes de desplegament d’aquesta Llei.
L’efectiu i els certificats d'immobilitzacié dels valors anotats s’han de dipositar a la
Caixa General de Dip0osits o a les seves sucursals enquadrades en les delegacions
d’Economia i Hisenda, o a les caixes o establiments publics equivalents de les
comunitats autbnomes o entitats locals contractants davant les quals hagin de tenir
efectes, en laforma i amb les condicions que les normes de desplegament d’aquesta
Llei estableixin, sense perjudici del que disposa per als contractes que se
subscriguin a I'estranger.

b) Mitjangant un aval, prestat en la forma i les condicions que estableixin les normes
de desplegament d’aquesta Llei per algun dels bancs, caixes d’estalvis,
cooperatives de crédit, establiments financers de crédit i societats de garantia
reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’ha de dipositar en els establiments
gue assenyala la lletra a anterior.
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c) Mitjangcant un contracte d’asseguranca de caucid, subscrit en la forma i les
condicions que les normes de desplegament d’aquesta Llei estableixin, amb una
entitat asseguradora autoritzada per operar en el ram. El certificat de 'asseguranca
s’ha de lliurar en els establiments que assenyala la lletra a anterior.

6. L’acord del Ple de 26 de juny de 2023 estableix que, en matéria de contractacio, es
deleguen a la Junta de Govern Local les competéncies com a organ de contractacio
respecte dels contractes d’obres, de subministrament, de serveis, els contractes de
concessio d’obres, els contractes de concessié de serveis i els contractes administratius
especials, quan el seu valor estimat no superi el 10 per cent dels recursos ordinaris del
pressupost ni, en tot cas, la quantia de sis milions d’euros, pero la seva durada sigui
superior a quatre anys, incloses les eventuals prorrogues, sempre que I'import acumulat
de totes les seves anualitats no superi ni el percentatge indicat, referit als recursos
ordinaris del pressupost del primer exercici, ni la quantia assenyalada.

En la resta de contractes de competéncia del Ple, es deleguen a la Junta de Govern
Local totes les competéncies que la legislacio atribueix a I'6rgan de contractacio,

excepte les seguents:

I'aprovacié del

projecte, I'aprovacid de I'expedient de

contractacié, l'aprovacié dels plecs de clausules administratives particulars i de

prescripcions técniques particulars,

l'obertura del procediment d’adjudicacid,

I'adjudicacio, la prorroga, la modificacio i la resolucié del contracte, aixi com I'aprovacio
de la despesa associada a aquests tramits.

Per tant, tenint en compte que el present contracte té un valor estimat superior als sis
milions d’euros i que la classificacié de les ofertes no consta com a una de les
excepcions a les delegacions del Ple a la Junta de Govern Local, la competéncia per a
la seva aprovacio correspon a la Junta de Govern Local.

Per tot I'anterior, la Junta de Govern Local adopta el seglent

ACORD

Primer. Classificar les ofertes presentades en el procediment obert subjecte a regulacié
harmonitzada del contracte de serveis amb numero al perfil del contractant 385/2025
anomenat “Servei d’atencié en I'entorn domiciliari de I'’Ajuntament de Sabadell”, per ordre
decreixent i d’acord amb els criteris de valoracio establerts als plecs, que han estat objecte
de ponderacid, de la manera seguent:
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Criteris avaluables mitjangant férmula

Criteris avaluables mitjangant judici de valor

.. | Supervisio Quadre de| SAD | Incidencies | RoM®™ | Mesures | Total
Oferta Formacio i Neteges . Tre F Social unts
L o, externa comandam| més a queixes i benestar | P
econdmica | capacitacio ) de xoc . treballador .
professionals ent prop | suggeriments os emocional

Accent
Social 30 5 6 6 10,3 11 11 10 9,5 98,8
SLU
OHL
Servicios 8 5 6 6 7 |925 11 10 10 | 72,25
Ingesan
SA
Proteccion
Geriatrica 9,66 5 6 6 5 5,25 8,25 9 8 62,16
2005 SL

L’empresa primer classificada, ACCENT SOCIAL, S.L.U., amb NIF B66808213, presenta la
seglient proposta econdmica, pel que fa als preus unitaris:

Concepte

Cures a domicili regular
SAD + a prop
Neteja a domicili

Cures a domicili festius
Integrador/a social

Preu hora (IVA no inclos)

Preu hora (IVA inclos)

2410 €
26,44 €
21,15 €
32,25 €
26,77 €

25,06 €
27,50 €
22,00 €
33,54 €
27,84 €

I, per tant, el preu total del contracte és de 8.598.624,61 € (sense IVA) i de 8.941.979,74 €
(IVA inclos).

Segon. Requerir al licitador primer classificat perqué en el termini de 10 dies habils
comptadors des de 'endema de la recepcié de la notificacid, presenti la garantia definitiva i
la documentacio justificativa que s’estableix a la clausula 36.2 del PCAP, llevat que aquesta
informacio ja consti al Registre Oficial de Licitadors, d’acord amb el que s’especifica a
continuacioé:

a) Documentacio relativa a la personalitat i representacié del contractista.

a.1) Document Nacional d'ldentitat contractista o persona que legalment el representi.

a.2) Si es tracta de persona juridica I'escriptura de constitucié de la societat i estatuts
socials vigents, degudament inscrits en el Registre competent.

a.3) En el cas de concorrer en representacio d'una persona natural o juridica caldra
portar, a més, el poder notarial suficient.

La validacié del poder de representacid, es realitzara pel lletrat del servei gestor del
contracte de I’Ajuntament de Sabadell.

resum.

Social.
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c.1) Certificacié6 administrativa positiva d’estar al corrent de les obligacions tributaries
exigides en els paragrafs b), c), d) i e) de I'article 13.1 del RGLCAP, expedida per I'drgan
competent de I'administracio tributaria estatal, la data de la qual haura de ser, en
qualsevol cas, inferior als sis mesos anteriors a I'tltim dia del termini per presentar les
proposicions.

c.2) Document acreditatiu d’estar donat d’alta a 'l AE en I'exercici corrent o, I'tltim rebut
degudament abonat, en I'epigraf corresponent a I'objecte del contracte i en relacié amb
les activitats que realitzi en la data de presentacio de les proposicions.

c.3) Certificacié administrativa positiva d’estar al corrent de les obligacions de Seguretat
Social de l'article 14.1 del RGLCAP, expedida per I'drgan competent i en iguals termes
que recull 'apartat ¢.1) anterior.

d) Polissa de l'asseguranca de responsabilitat civil i el rebut acreditatiu d’estar al corrent
de pagament, si aixi s’ha establert a 'apartat T del quadre resum.

e) Document acreditatiu d’haver constituit la garantia definitiva establerta a I'acord quart, i
d’acord amb la clausula 37 del Plec de clausules administratives particulars.

Tercer. Advertir al licitador primer classificat que davant la manca de compliment de tot
l'indicat en els apartats anteriors, dins el termini establert, sera causa per entendre la seva
oferta retirada i es podra exigir 'import del 3% del pressupost base licitacio, exclos IVA, en
concepte de penalitat i a continuacié requerir la referida documentacio al seglent classificat
a efectes de procedir a la corresponent adjudicacio.

Quart. Determinar que I'import de la garantia definitiva és de 429.931,23 €, equivalent al
5% del preu d’adjudicacio (sense incloure I'lVA), atés el que disposa la clausula 37.1 del
Plec de Clausules Administratives regulador del contracte, de conformitat amb I'article 107
de la LCSP.

Cinqué. Notificar aquesta resoluci6 al licitador primer classificat.

Sabadell, a la data de la signatura electronica.
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