HOSPITAL UNIVERSITARI
DE MATARO

CONSORCI SANITARI DEL MARESME

QUADRE DE CARACTERISTIQUES ESPECIFIQUES

EXPEDIENT : CSdM PN 1/26-I

1 Entitat adjudicadora

a) Organisme: Consorci Sanitari del Maresme

b) NIF: Q5856428-G

c) Organ de contractacié: Gerent del Consorci Sanitari del Maresme

d) Tipus de Poder Adjudicador: Administracioé Publica

e) Centre destinatari: Consorci Sanitari del Maresme

f) Responsable del contracte: Director de Sistemes d’Informacié del Consorci Sanitari del
Maresme

g) Organ destinatari de les factures derivades del contracte: Direccié Econdmica i Financera del
Consorci Sanitari del Maresme

h) Numero d’expedient: CSdM PN 1/26-I

i) Contractacié conjunta: No

2 Objecte del contracte

a) Descripciéo de P'objecte: servei de manteniment de les llicencies del programari de BOLD
WORKPLANNER i serveis de manteniment correctiu i evolutiu per al Consorci Sanitari del
Maresme

b) CPV: 72267100-0 Mantenimiento de software de tecnologia de la informacion
NUTS: ES511

c) Divisié per lots: Sl NO X

d) Nuamero de Lots: ------

e) Les propostes s’hauran de presentar al lot sencer: Sl X NO

f) Les propostes es poden presentar a diferents lots : Sl NO X

g) Les propostes poden superar I'import maximdellot: SI NO X

h) Els licitadors poden ser adjudicatari de més d’'unlot: SI NO X

3 Pressupost del contracte

a) Valor estimat del contracte: 301.296,13 euros sense IVA

b) Import licitacié: 160.837,36 euros IVA inclos (132.923,44 euros sense IVA)

c) Import possibles prorrogues: 88.615,63 euros sense IVA (44.307,82 euros sense IVA
cadascuna de les prorrogues)

d) Import possibles modificacions: 26.584,69 euros sense IVA (corresponent al 20% del
pressupost de licitacio)

e) Partida IVA anual: 21% (o el vigent segons la legislacio)

f)  Aplicacié pressupostaria: D/212.0003 Manteniment del llicenciament i Manteniment/Serveis
correctiu del programari i D/680.0002 Manteniment/Serveis Evolutiu del programari.

g) Anualitats: 3 anys

El concepte d) Import possibles modificacions s’ha calculat aplicant el percentatge del 20% sobre
I'import de licitacio

Aix0 no obstant, per a la determinacié del Valor Estimat del Contracte (VEC), - i d’acord amb les
indicacions de linforme 2/2020, de 27 de marg, de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa de la Generalitat de Catalunya -, s’ha calculat I'escenari que contempla el valor
maxim que el contracte pot hipotéticament assolir, fent efectives les modificacions del mateix a

I'altim any de la vigencia inicial i extrapolant-les a les 2 prorrogues possibles:

- Import modificacié pressupost licitacio: 26.584,69 euros sense IVA
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- Import modificacié 1a prorroga: 26.584,69 euros sense IVA.
- Import modificacié 2a prorroga: 26.584,69 euros sense IVA.

L’eficacia del contracte en relacié a la despesa dels exercicis resta condicionada a I'aprovacié del
pressupost dels referits exercicis.

4 Reégim de modificaci6 del contracte

El present contracte es podra modificar, un 20%, en el cas de ser necessari per incorporar nous
requeriments del CSdM (millores en el reporting, incorporaci6 de Noves tecnologies IA, ..) o
adequacions tecnologiques en el programari o en la seva integracié amb els SSIl del CSdM per noves
necessitats o millores del rendiment,...

A més es podra modificar d’acord amb les causes no establertes en els plecs, de conformitat amb el
previst a l'article 205 de la LCSP.

En tots els casos el procediment de modificacio sera el previst a I'article 191 de la LCSP i als articles
97 i 102 del RGLCAP.

5 S’accepten variants

a) SI NO X
b) Numero de variants:------
c) Aspectes:------

6 Acceptacio d’ofertes integradores

a)SI NOX

7 Solvéncia de les empreses

Els licitadors hauran d’acreditar la seva solvencia econdmica i financera i tecnica mitjangant I'aportacio
dels documents seglents:

a) Solvéncia econdomica i financera i técnica
- Solvéncia economica i financera:

» El volum anual de negocis referit a I'any de major execucié dels darrers tres anys
conclosos ha de ser d’almenys una vegada i mitja el valor anual mitja del contracte

Aquesta circumstancia s’acreditara mitjancant I'aportaci6 dels comptes anuals aprovats i
dipositats al Registre Mercantil (és imprescindible que s’aporti el model normalitzat del
Registre Mercantil) o en el registre oficial que correspongui o, en el cas d’empresaris
individuals no inscrits al Registre Mercantil, mitjangant el llibre d’inventaris i comptes
anuals legalitzats per aquest Registre.
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- Solvéncia técnica:

» Els licitadors hauran d’acreditar que I'import anual acumulat en I'any de major execucio
dels darrers tres anys dels serveis corresponents al mateix tipus o naturalesa que el que
correspon a l'objecte del contracte és d’almenys el 70% de I'anualitat mitja del contracte.

Aquesta circumstancia s’acreditara mitjangant I'aportacido d’'una relacié dels serveis
realitzats per l'interessat en el curs dels darrers tres anys, corresponents al mateix tipus
o naturalesa al que correspon I'objecte del contracte, especificant I'import, les dates i el
destinatari public o privat. En el cas de destinataris publics, els serveis realitzats
s’entendran acreditats si s’aporta certificat expedit o visat per I'6rgan competent. En el
cas de destinataris privats, els serveis realitzats es podran acreditar mitjangant certificats
expedients per aquests o, en el seu defecte, mitjangant declaracié del licitador. Els
certificats de bona execucid6 emesos per destinataris publics podran ser comunicats
directament per aquesta entitat a '6rgan de contractacio.

b) Classificacié empresarial:

No és preceptiva

8 Obtencié de documentacio

a) Pagina web: https://contractaciopublica.gencat.cat/consorcisanitaridelmaresme

9 Documentacio a presentar

Els assenyalats al Plec de Clausules Administratives Particulars, al Plec de Prescripcions
Tecniques i al present quadre de caracteristiques especifiques.

Sobre A: els assenyalats a la clausula quinzena del Plec de Clausules Administratives Particulars

Sobre C: l'assenyalada al Plec de Prescripcions Técniques i la corresponent als criteris
d’adjudicacié avaluables de forma automatica.

Numero de sobres a presentar: 2

10 Vigéncia del contracte

a) Periode: 3 anys
) Possibilitat de prorroga: Si
c) Termini de prorroga: 2 anys

11 Subrogacié del personal

a)SI NOX
* Nota: En el cas que hi hagi personal a subrogar, sera el que consta al Plec de Prescripcions

Técniques.
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12 Condicions de participacio — Requisits per licitar

Els assenyalats al Plec de Clausules Administratives Particulars

13 Data maxima de formulacié de consultes per parts del interessants a I’expedient:

De conformitat amb la clausula (presentacié d’ofertes) la data maxima que I'Organ de Contractacié
acceptara dubtes on consultes en relacio als plecs que regeixen la present licitacio sera 6 dies abans
del darrer per a la presentacié d’ofertes.

14 Data d’inici de la prestacid i lloc de lliurament i/o d’execucié

a) Data d’inici de la prestacié: 16 de marg de 2026.
b) Lloc:
a. A les dependéncies de I'entitat contractant X
b. A les dependéncies de 'empresa contractista.

15 Forma d’adjudicacio

a) Tramitacio: Ordinaria
b) Procediment: Negociat (Art. 168, 2° de la Llei de Contractes del Sector Public)

L’6rgan de contractacioé invitara a una Unica empresa, GLOBAL PLANNER SOLUTIONS S.L, per
a la participacio en aquest procediment negociat, atesa la necessitat de contractar el servei de
manteniment de les llicéncies del programari de BOLD WORKPLANNER i serveis de manteniment
correctiu i evolutiu per al Consorci Sanitari del Maresme, essent aquesta la Unica empresa en el
mercat espanyol i europeu que pot oferir el manteniment esmentat de la soluci6 BOLD
WorkPlanner, donat que disposa de la titularitat exclusiva, drets de marca i producte del programari
BOLD WorkPlanner S.L, i amb la qualificacio de fabricants i editors del programari esmentat.

c) Forma: sense publicitat
d) S’aplica una subhasta electronica: NO
e) Compra publica d’innovacié: NO

16 Garanties

a) Provisional: resta dispensada
b) Definitiva: L’adjudicatari haura de constituir una garantia definitiva del 5 per 100 del total adjudicat,

exclos IVA.
IMPORTANT:

En aplicacio del Decret 221/1999, de 27 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament de la Caixa General
de Diposits de la Generalitat de Catalunya, i s'unifica el regim de les garanties que davant seu es poden
presentar, la garantia definitiva s’haura de presentar obligatoriament a la Caixa General de
Diposits de la Generalitat de Catalunya.
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Sense perjudici del que es preveu a la clausula vint-i-setena del Plec de Clausules Administratives
Particulars, davant aquest organisme la garantia definitiva es pot constituir pels mitjans segulents:

- Efectiu: S’ha de fer un ingrés o transferéncia al compte ES50 2100 0747 2102 0000
4010 (Titular: Generalitat de Catalunya), indicant com a referéncia el nom de
'empresa o persona fisica que diposita la garantia.

- Aval o assequranca de caucié: En aquest cas s’ha de presentar obligatoriament
mitjangant els models de document que s’adjunten com annexes amb denominacié
“‘model aval”’ i “model asseguranga caucio”.

Els documents que s’han de presentar davant la Caixa General de Diposits en format PDF son els
seguents:

- NIF o DNI del dipositador.
- Formulari que s’adjunta com “sol constitucié garantia’ degudament complimentat.

- Comprovant de l'ingrés o transferéncia, si la garantia es fa en efectiu, o documents
signats del contracte d’aval o d’asseguranga (seguint els models a que es fa
referéncia més amunt), si aquesta es constitueix a través d’aquests mitjans.

Pel que respecta a la sucursal de Barcelona de la Caixa General de Diposits les vies per presentar
la documentacié son telematiques: a I'adrega dipositaria.eco@gencat.cat o per la plataforma

Peticid Generica de la Generalitat. Pel que respecta a la forma de presentacio de la documentacié

davant la resta de sucursals de la Caixa General de Diposits, es facilitara la informacié corresponent
quan es realitzi el requeriment de documentacio al licitador proposat com a adjudicatari.

Una vegada rebuda aquesta documentacid, la Caixa fara arribar a I'interessat en un termini de 24-48
hores el resguard de la garantia.

Aquest resguard emeés per la Caixa General de Diposits és el que s’haura de presentar quan es
rebi el requeriment de presentar la documentacio corresponent en els termes de la clausula vint-i-
tresena del Plec de Clausules Administratives Particulars

17 Presentacio d’ofertes

a) Periode: El termini per presentar ofertes en aquesta licitacio finalitza el dia assenyalat als anuncis
de licitacié abans de les 14:00:00 hores, de manera que les ofertes rebudes amb posterioritat (és a
dir, ales 14:00:01 hores en endavant) es consideraran extemporanies.

b) Forma de presentacio: A través del sobre Digital i conforme I'establert a la clausula setzena del
Plec de Clausules Administratives.

18 Unitat técnica encarregada de la valoracié de les ofertes

- Departament d’Informatica i Sistemes d’Informacio
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19 Criteris d’adjudicacié i aspectes de negociacié

Els criteris que s’aplicaran per a la formulacié de la proposta d’adjudicacié del contracte, seran els
seguents:

CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA

LI 0 ) {1y = =YeTo) 4 Loy 11 Fins a 100 punts

Es valora amb una puntuaciéo maxima de 100 punts, aplicant la férmula segient per
a les ofertes admeses:

o1 < ()

P = Puntuacid de I'oferta a Valorar

v
P = Punts criteri economic
O = Oferta Millor

m

O = Oferta a Valorar
v

IL = Import de Licitacié
VP = Valor de Ponderacid

El Valor de Ponderaci6 sera = 1.

Aspectes de negociacio en la segona fase:

Atenent el que disposa l'article 170,2 de la LCSP al tractar-se d'un tnic proveidor que ostenta I'exclusivitat
del servei i per tant és qui fixa el preu al mercat en relacié a I'article 29 de la Directiva 2014/24/UE del

Parlament Europeu i del Consell de 26 de febrer de 2014 sobre contractacié publica al ser les condicions

establertes en aquest procediment molt ajustades a les condicions del mercat, no es negociara el criteri
d’adjudicacié de I'oferta economica.

20 Termini minim de garantia

a) SIX NO
b) Termini: 6 mesos des de cadascuna de les modificacions realitzades en el sistema.

21 Ofertes amb valors anormals

a) SI x NO
b) Son les seglients: Son les que consten en el Plec de Clausules Administratives Tipus
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22 Obligacié de Polissa de Responsabilitat Civil

a) Obligacid de constituir una polissa de responsabilitat civil: SI X NO
b) Import: 300.000,00 euros sense IVA

L’adjudicatari vindra obligat a constituir una polissa de responsabilitat civil amb I'import de cobertura
minim per sinistre, violacié de la confidencialitat o danys mediambientals del material objecte del
contracteque s’assenyala, i mantenir-la vigent durant tot el termini de vigencia del contracte.

L’empresa proposada com a adjudicataria ha de lliurar una declaracié responsable on es comprometi

a mantenir vigent la polissa sollicitada durant el periode d’execucié del contracte.

23 Subcontractacio

a) Obligatoria
b) Opcional

No és possible subcontractar les prestacions principals objecte d’aquest contracte degut als motius
d’exclusivitat que justifiquen I'eleccié d’aquest procediment.

24 Forma de pagament del preu

La facturacio del llicenciament / manteniment sera trimestral al inici del periode.

La facturacié dels serveis anira en funcié de l'activitat realitzada, un cop aprovada pel CSdM en cada
periode, per aix0 caldra especificar el preu unitari de I'hora de serveis en la presentacio de la oferta.

El Consorci Sanitari del Maresme no s’obliga a consumir la partida de la bossa d’hores, per tant només
es facturara el que s’hagi executat i aprovat anteriorment per ambdues.

25 Revisio de preus

Sl hi ha revisié de preus
NO hi ha revisié de preus X

26 Condicions essencials d’execucié i Obligacions contractuals essencials

Condicions especials d’execucio:

a)SIx NO

b) Les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars i en el Plec de Prescripcions
Técniques, aixi com les condicions especials d’execucio relatives a criteris socials i ambientals que

estan regulades a I'apartat 28 del present document.

Obligacions contractuals essencials:
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a) Sl
b) Les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars i en el Plec de Prescripcions
Tecniques i especialment les seguents:

- Obligacié del contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en
matéeria de proteccio de dades.

- L'incompliment de les criteris d’adjudicacié ofertats pel contractista, entenent que aquests han
resultat determinants per a I'adjudicacio del contracte al seu favor.

- La sancio per part de I'dorgan de la competéncia, al contractista, per una infraccié greu en
matéria de falsejament de la competéncia a causa del seu comportament en el procediment
de licitacio.

- El contractista resta obligat a incloure en I'execucio del contracte i al seu carrec les mesures
de seguretat i salut publica que estableixin en cada moment les autoritats sanitaries, la
Secretaria de Funcié Publica i la normativa vigent. En tot cas, s’hauran de validar les mesures
a aplicar amb el servei de prevencio de riscos laborals competent de I'entitat contractat i
acatar les instruccions impartides per aquest i pel responsable del contracte. Aquestes
mesures han estat validades pel Servei de Prevencio de riscos laborals de I'entitat
contractant.

- En el cas de serveis que es prestin a les dependéncies de I'ens contractant, dins del primer
mes d'inici de I'execucié del contracte el, contractista resta obligat a facilitar al responsable
del contracte , d'acord amb el format que aquest estableixi, una llista anonimitzada dels llocs
de treball ocupats i de la classificacié professional del personal que 'empresa adjudicataria
adscriu a I'execucié del contracte. A mes, el contractista estara obligat a actualitzar la
informacio proactivament cada vegada que hi hagi un canvi

27 Clausula ética

En compliment de Instruccié 1/2019 de la Direccié General de Contractacio Publica de la Generalitat
de Catalunya:

1.Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i personal
al servei de I'Administracié publica i del seu sector public, que intervenen, directament o
indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacio publica i se’ls aplicaran les seves disposicions de
forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol fase del procediment de
contractacié6 d’acord amb el grau dintervencid i de responsabilitat en els procediments
contractuals.

La presentacié de I'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacid publica d’acord amb els compromisos etics i
d’integritat que formen part de la relacié contractual.

1.2 Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seglents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o
les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.
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b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en I'ambit del contracte o de
les prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucio dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competencia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacio d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacio
de possible conflicte d’interes, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o relacio
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucid
del contracte es produis una situacid6 d’aquestes caracteristiques el contractista
o subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'd0rgan de contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'drgan de contractacio en les actuacions
que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluaci6 del compliment del contracte,
particularment facilitant la informacio que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que
la legislacié de transparéncia i la normativa de contractes del sector public imposen
als contractistes en relaci6 amb I’Administracié o administracions de referéncia, sens
perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma
directa per previsio legal.

2.3 Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos que no
tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la Unié Europea.

2.4 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracid de condicions especials
d’execucié del contracte.

2.5. Les consequéncies o penalitats per 'incompliment d’aquesta clausula seran les seglents:

- En cas d’'incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de I'apartat 2.1 s’estableix una
penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclos,
que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat
dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a l'interés public,
la reiteracio dels fets o 'obtencié d’un benefici derivat de 'incompliment. En tot cas, la
quantia de cada una de les penalitats no podra excedir del 10% del preu del contracte,
IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap cas el 50% del preu del contracte.

- En el cas dincompliment del que preveu la lletra d) de l'apartat 2.1 I'drgan de

contractacioé donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de
competéncia.
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28

- En el cas dincompliment del que preveu la lletra €) de l'apartat 2.1 I'drgan de
contractacié ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié
Publica de la Generalitat de Catalunya perque emeti el pertinent informe, sens perjudici
d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, '0rgan de contractacio els posara en

coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i fiscalitzacio
que siguin competents per ra6é de la matéria.

Aspectes relatius a criteris socials i ambientals — condicions especials d’execucio

Criteris socials:

Sl x

NO O

Criteris ambientals:

s NO X

Elements sobre els que recauen:

1 Reserva de mercat

1 Objecte del contracte (especificacions o requeriments técnics)
U Requisits de solvéncia técnica

O Criteris de valoracio de les ofertes

X Condicions d’execucié del contracte establertes a la clausula vint-i-novena del Plec de
Clausules Administratives Particulars i a aquest quadre de caracteristiques especifiques.

Es preveu com a condicié especial d’execucio la seglient condicié compresa en 'article 202.2
de la LCSP, que haura de complir I'adjudicatari del contracte:

- Garantir la seguretat i la proteccio de la salut en el lloc de treball i el compliment dels
convenis col-lectius sectorials i territorials aplicables.

S’han considerat les segiients condicions especials d’execucié del contracte:

L’empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacio detallada de les empreses
subcontractistes o0 empreses subministradores amb especificacié de les condicions relacionades
amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de compliment del pagament en
termini.

L’obligacio d’aplicar a la plantilla que executi el contracte les condicions de treball establertes
per I'ultim conveni col-lectiu sectorial vigent en qué s’enquadri i desenvolupi la prestacio
contractual, sens perjudici de les millores que pugui establir.

El pagament per part del contractista de les factures dels seus subcontractistes derivades de
I'execucioé de la prestacio objecte del present Plec s’haura de fer en el termini previst a la Llei
3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat de les
operacions comercials. Aixi mateix, i d’acord amb el que s’estableix al contracte, I'empresa
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contractista ha de presentar la documentacié que justifiqui el compliment efectiu dels terminis
d’abonament a les empreses subcontractistes, quan sigui requerida pel responsable del contracte.

La correcta gestidé dels residus generats en el marc de les prestacions contingudes en aquest
contracte per part del contractista.

XIObservar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

No realitzar accions que posin en risc I'interés public.

XIDenunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacio
publica o durant I'execucio dels contractes.

XlIAbstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de mercats,
rotacio d’ofertes, etc.).

XIRespectar els acords i les normes de confidencialitat.

XICol-laborar amb I'drgan de contractacio en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment
i/o I'avaluacio del compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui
sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i els contractes del sector
public imposen als adjudicataris en relacié amb I’Administracié o administracions de referéncia,
sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma
directa per previsio legal.

XlLes obligacions i compromisos establert a aquest quadre de caracteristiques respecte la
clausula ética.

29 Sancions i Penalitats

a)SI X NO
b) Son les seguients: Les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars, en el present
quadre de caracteristiques i en el Plec de prescripcions tecniques.

En cas de discrepancia en la regulacié dels diversos documents o en cas que la mateixa infraccio
estigui penalitzat de forma diferent en els diversos documents citats anteriorment tindran preferéncia
d’aplicacio les segulents penalitats (en I'ordre que s’indica):

1. lesregulades al present quadre de caracteristiques

2. les regulades al Plec de Prescripcions Técniques

3. Lesregulades al Plec de Clausules Administratives Particulars

30 Causes especifiques de resolucié contractual

a)SI X NO
b) Soén les seglients: Les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars i Plec de
prescripcions técniques, i, especificament, la Sancié per part de I'd0rgan de la competéncia, al
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contractista, per una infraccid greu en matéria de falsejament de la competéncia a causa del seu
comportament en el procediment de licitacio.

En cas de discrepancia en la regulacié dels diversos documents tindran preferéncia d’aplicacié les
seguents causes de resolucio (en I'ordre que s’indica):

1. les regulades al Plec de Prescripcions Tecniques

2. les regulades al present quadre de caracteristiques

3. les regulades al Plec de Clausules Administratives Particulars

31 Propietat Industrial i Intel-lectual

a) Elregulat en el Plec de clausules administratives particulars X
b) Reégim especific.

32 Cessio del contracte

a) Si
b) No X, al tractar-se d’un procediment negociat per raons d’exclusivitat només hi ha una empresa
autoritzada per a la realitzacio dels serveis objecte del contracte.

33 Visita del centre

No és necessari.

34 Execucio del contracte: Proteccio a la infancia i a la adolescéncia

L’execucio del contracte implica el contacte habitual amb menors: SI  NO X

35 Accés a dades personals:

L’execucio del contracte requereix tractament de dades per part de 'empresa contractista:

Sl. La finalitat per la que es cedeixen les dades és per tal de portar a terme correctament I'execucié
del contracte i perqué 'objecte d’aquest aixi ho requereix.

O NO
Accés a dades protegides de caracter personal: Si NO I
Quines?: 1 Pacients 1 Administratiu Personal

Quin tractament de dades es realitza: Suport informatic del programari BOLD Workplanner
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Quines dades personals es tracten: A priori no seria necessari gestionar dades perd davant una
incidéncia técnica podria ser necessari I'accés a dades de BOLD (dades de personal, teléfon de
contacte, lloc de treball, calendari laboral, sol-licituds de permisos, ...)

La definicio de les condicions i garanties del tractament de la informacio i dades de caracter personal
a les que I'adjudicatari pugui accedir com a consequéncia del compliment del contracte es regularan a
I'encarrec del tractament corresponent.

El licitador o licitadors que resultin adjudicataris del present contracte, en aplicacié del Decret-Llei
14/2019, de 31 d’octubre, pel que s’adopten mesures urgents per raons de seguretat publica en matéria
d’administracio digital, contractacio del sector public i telecomunicacions, es comprometen al seglent:

e A presentar, abans de la formalitzacié del contracte -juntament amb la documentacio a
presentar com a futur adjudicatari-, una declaracio en la que es posi de manifest on seran
ubicats els servidors i des d’on es prestaran els serveis associats als mateixos.

e A comunicar qualsevol canvi que es produeixi, mentre duri I'execucio del contracte, de la
informacio facilitada a la declaracié referida en el punt anterior.

¢ Aindicar en la seva oferta si tenen previst subcontractar els servidors o els serveis associats
a aquests i, si és aixi , a indicar el nom o perfil empresarial del subcontractistes, que s’haura
de definir per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica.

Totes aquestes obligacions tenen la consideracié d’obligacions especials d’execucio, tenint, per tant,
el caracter d’obligacions contractuals essencials als efectes del previst a la lletra f) de I'apartat 1 de
I'article 211.

36 Proteccio de dades

El Consorci Sanitari del Maresme, com a responsable del tractament i en aplicacié del REGLAMENT
(UE) 2016/679 DEL PARLAMENT EUROPEU | DEL CONSELL, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la
proteccio de les persones fisiques, en endavant RGPD, pel que fa al tractament de dades personals
i a la lliure circulacié d'aquestes dades, informa que les dades presentades per les empreses
licitadores seran tractades amb la finalitat de gestionar el procediment obert per a la contractacio de
serveis, sent la base juridica d’aquest tractament l'article 6.1.c) del RGPD atenen que és necessari
pel compliment d’'una obligacid legal. Aixi mateix les dades seran tractades pels propis arees o
departaments de I'entitat, dins de les seves competéncies i funcions, no sent cedides a altres entitats,
excepte que existeixi I'obligacio legal.

Les dades seran conservades durant el periode de temps que sigui necessari per complir amb la
finalitat, aixi com el periode que estableixi la normativa aplicable de conservacié de documentacio.
Poden accedir a les seves dades, sollicitar la rectificacié o supressid, oposar-se al tractament i
sol¢licitar la limitacié o portabilitat, enviant la seva sol-licitud per escrit a I'adrega del responsable del
tractament adjuntant una fotocopia del DNI o document acreditatiu de la identitat. En el cas que, en
algun moment, es consideri que s'han vulnerat drets es pot presentar una reclamacié dirigida a
l'autoritat de control. Ara bé, si aixi ho desitja pot posar-se en contacte amb el seu delegat de proteccio
de dades a la segtient lopd@csdm.cat

L’empresa contractista si per prestar el servei pactat ha d’accedir a dades de caracter personal de les
que el Consorci Sanitari del Maresme és responsable de tractament, sera encarregada del tractament
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de les dades personals que son de la titularitat de I'en contractant responsable del tractament es
compromet a utilitzar-les amb I'tinica i exclusiva finalitat de prestar els serveis encarregats.

L’empresa contractista es compromet, d’acord amb el que disposa I'art. 28 del RGPD12.2 de la LOPD,
a tractar les dades conforme a les instruccions de I'en contractant responsable del tractament fitxer,
per a l'estricte prestacio dels serveis contractats; a no aplicar o utilitzar les dades personals que
provinguin dels fitxers de titularitat de I'en contractant responsable del tractament fitxer amb una
finalitat diferent a la d’aquest contracte i a no comunicar-les ni cedir-les, ni tan sols per a la seva
conservacio, a terceres persones. En aquest sentit caldra signar el corresponent contracte
d’encarregat de tractament, en el que s’estableix I'objecte, la durada, la naturalesa i la finalitat del
tractament, aixi com el tipus de dades personals i categories d'interessats i les obligacions i els drets
del responsable. Aixi mateix en aquest contracte es determina que I'encarregat de tractament:

-Tractara les dades personals Unicament seguint instruccions documentades del responsable, fins i
tot en relacié amb les transferéncies de dades personals a un tercer pais o a una organitzacio
internacional, tret que hi estigui obligat en virtut del dret de la Uni6 o dels estats membres al qual esta
subjecte l'encarregat. En aquest cas, I'encarregat ha informara el responsable d'aquesta exigéncia
legal prévia al tractament, tret que aquest dret ho prohibeixi per raons importants d'interés public.

- Garantira que les persones autoritzades per tractar dades personals s'han compromes a respectar-
ne la confidencialitat o estan subjectes a una obligacio de confidencialitat de naturalesa estatutaria.

-Pren totes les mesures necessaries, de conformitat amb I'article 32. Del RGPD.

-Respectara les condicions establertes als apartats 2 i 4, per recorrer a un altre encarregat del
tractament.

- Assistira el responsable sempre que sigui possible, d'acord amb la naturalesa del tractament i
mitjangant les mesures técniques i organitzatives adequades, sempre que sigui possible, perqué pugui
complir amb l'obligacié de respondre les sollicituds que tinguin per objecte I'exercici dels drets dels
interessats establerts en el capitol Ill. Del RGPD.

-Ajudara el responsable a garantir el compliment de les obligacions que estableixen els articles 32 a
36 del RGPD, tenint en compte la naturalesa del tractament i la informacié a disposicié de I'encarregat.

-A eleccio del responsable, suprimira o retornara totes les dades personals, una vegada finalitzada la
prestacio dels serveis de tractament, i suprimira les copies existents, tret que sigui necessari conservar
les dades personals en virtut del dret de la Unié o dels estats membres.

- Posara a disposicié del responsable tota la informacié necessaria per demostrar que compleix les
obligacions que estableix aquest article. Aixi mateix, permetra i contribuira a la realitzacié d’auditories,
incloses inspeccions, per part del responsable o d’'un altre auditor autoritzat per aquest responsable.
Aixi mateix si l'encarregat considera que una instruccié infringeix aquest Reglament o altres
disposicions en matéria de proteccié de dades de la Unio o dels estats membres, n’ha d’informar
immediatament el responsabile.

En el suposit que 'empresa contractista no tingui la necessitat d’accedir a dades personals per prestar
el servei pactat perod capiga la possibilitat que pugui accedir signara el corresponent compromis i deure
de confidencialitat . La obligacié senyalada sera complementaria dels deures de secret professional
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de conformitat amb la normativa aplicable, quedant establertes les obligacions tot i que hagi finalitzat
la relacié de 'empresa contractista amb el responsable del tractament.

37 Tramesa de I’enviament de I’anunci al DOUE

a) Sl NO X

38 Recurs

a) Tipus de Recurs: Recurs especial en matéria de contractacio
b) Organ competent en procediments de recurs: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
c) Adreca: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/

39 Indicar si el contracte esta relacionat amb un projecte o programa finangat amb fons de la
Unié Europea

a) Sl NO X

40 ACP aplicable al contracte?

a)SIX NO

41 Per més informacio o aclariments

Les consultes unicament s’atendran via plataforma e-licita i tant la pregunta com la resposta seran
publicades pel mateix mitja.

42 Annexos

Els annexos que es relacionen a continuacio formen part integrant del contracte:
- Annex 0: Certificacié d’acceptacio de clausules.
- Annex 1 PCAP
- Annex 2 PCAP
- Annex 3 PCAP
- Annex OE
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