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Informe técnic _d’avaluacié de la proposta avaluable mitjancant I’aplicacié de
criteris que depenen d’un judici de valor, que regeixen la contractacié dels serveis
d’assessorament i defensa juridica per a Barcelona de Serveis Municipals, S.A. i
Cementiris de Barcelona, S.A. i Iniciatives Tecnologiques de Mobilitat, S.L.; Lot 1:
Dret Public: Dret Administratiu

CONTRACTE BASAT RELATIU ALS SERVEIS D’ASSESSORAMENT JURIDIC EN
MATERIA DE TRANSPARENCIA -RETIMENT DE COMPTES, PUBLICITAT ACTIVA |
DRET D’ACCES A LA INFORMACIO PUBLICA-, COMPETITIVITAT |
CONFIDENCIALITAT

NUM. D’EXPEDIENT: 2024AJ0024ACV24

I. OBJECTE DE LA PRESTACIO

L’objecte del contracte consisteix en la prestacio de serveis d’assessorament juridic en
matéria de transparéncia i confidencialitat a la Unitat de Compliance i Transparéncia de
BSM, d’acord amb les especificitats establertes al Plec de Prescripcions Técniques de
referéncia.

Les necessitats a satisfer mitjancant el present contracte consisteixen en assessorar a
BSM en matéria de transparéncia i confidencialitat, en tant que és una entitat mercantil
de capital integrament de [I'Ajuntament de Barcelona, amb la naturalesa d’ens
instrumental, que, per tant, ve obligada a complir amb les exigéncies d’aquesta
normativa d’acord amb el previst a l'article 3.1.b de la Llei 19/2014, de 29 de desembre,
aixi com l'article 6.2 del Decret 8/2021, de 9 de febrer.

Il. CRITERIS APLICABLES

Els licitadors han de presentar una memoria técnica explicativa amb una extensi6
orientativa maxima de 15 pagines (una sola cara), correctament numerades i amb index.
El format recomanat és lletra Arial 11 i interlineat 1,2.

No s’hi podra incloure cap informacio susceptible de ser valorada objectivament segons
els criteris de valoracio automatica.

Les propostes s’avaluaran comparativament, d’acord amb les necessitats definides per
BSM. En cas que les propostes es limitin a reproduir el Plec de Prescripcions Técniques
seran valorades amb 0 punts.

Es posa en coneixement dels licitadors que les propostes s’avaluaran per comparacio,
amb l'objectiu de valorar les propostes en funcié del detall, viabilitat i adequacié de les
mateixes a les necessitats i activitat que es desenvolupa a l'entitat contractant i a
I'objecte i finalitat del contracte.

El contingut i la valoracié de la memoria es fara en funcié del seglents criteris:

IL.1.- Metodologia de treball ..o, fins a 20 punts
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El document de la memoria técnica, ha d’incloure la descripcié del procés metodoldgic
a sequir, fluxgrama i calendari de treballs per a I'assessorament en matéria de
transparéncia i confidencialitat.

Es valorara I'adequacio, coheréncia i detall del procés metodoldgic proposat per
'empresa licitadora als requeriments i particularitats dels treballs d’assessorament
descrits en el Plec de Prescripcions Técniques, resultant el fluxgrama un element visual
identitari d’aquest procés que reflecteixi i identifiqui com s’abordaran els treballs.

La resta de propostes es puntuaran per comparativa. Es valorara negativament la
informacio no rellevant.

ILIl.- Organitzacié de 'equip de treball ..., fins a 15 punts

El document de la memoria técnica ha d’incloure la proposta d’organitzacié que asseguri
la qualitat i sostenibilitat, incloent I'organigrama i I'adscripcio de I'equip.

Es valorara I'adequacio, coheréncia i detall de I'organitzacié proposada que atorgui
major garantia i solidesa en I'assoliment i el manteniment de la qualitat del servei.

La resta de propostes es puntuaran per comparativa. Es valorara negativament la
informacio no rellevant.

Atencié.- Tenir en compte que no es pot fer referéncia a l'oferta relativa a criteris
automatics, per tant, que aquesta descripcié no haura d’incloure les possibles tasques
de les figures requerides com a oferta automatica (figura de Doctor en Dret i figura
d’advocat especialista en matéria de transparéncia).

ILIIl.- Proposta de model de relacio, gestié6 de la comunicacié i seguiment
................................................................................................................... fins a 10 punts

ILIILL- Del model de relacié i comunicacié entre BSM i I'adjudicatari ......... fins a 5 punts

El document de la memoria técnica ha d’incloure la proposta del model de relacio i
comunicacio entre BSM i I'adjudicatari.

Es valorara I'adequacié coheréncia i detall del model de relacio proposat per 'empresa
licitadora atenent a les tasques a realitzar i a la seva solidesa, fluidesa i flexibilitat amb
BSM. Aixi mateix, es valoraran els canals de comunicacié proposats atenent a les
necessitats de BSM descrites en el PPT.

La resta de propostes es puntuaran per comparativa. Es valorara negativament la
informacio no rellevant.

ILILIL.- Del model de seguiment, monitoritzacio i tracabilitat de 'assessorament per part
AE BSIM .ot a e e e e et e e e e e e e e nnre e fins a 5 punts

El document de la memoria técnica ha d’incloure la proposta del model de seguiment,
monitoritzacio i tragabilitat de 'assessorament per part de BSM.
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Es valorara el model de seguiment, monitoritzacio i tracabilitat de 'assessorament que

atorgui major amplitud i garanties de I'estat de la seva tramitacié per part de BSM.

La resta de propostes es puntuaran per comparativa. Es valorara negativament la
informacio no rellevant.

Il. ANALISI DE LES OFERTES

lll.l.- TORNOS ABOGADOQOS, S.L.P

a. Criteri 1: Metodologia de treball

La proposta de Tornos Abogados presenta una metodologia de treball amb un
enfocament altament estructurat, coherent i ajustat a les necessitats descrites al PPT.
L’oferta contextualitza adequadament el régim juridic singular de BSM i integra la realitat
i les exigéncies de I'organitzaci6 en matéria de transparéncia i competitivitat, com a
principi rector del procés metodologic. Aquesta aproximacié denota un coneixement
especific del funcionament de les societats mercantils publiques.

L’exhaustivitat en la descripcié del procés de treball, la descripcid estructurada de les
gases, la diferenciacio de tipologies d’encarrecs i I'aportacié de fluxgrames operatius,
conformen una metodologia adequada i coherent, orientada a resultats.

Es valora positivament:

¢ Adequada contextualitzacié del regim juridic propi de BSM i integracié d’aquesta
realitat a la metodologia de treball.

¢ Metodologia coherent, raonada i personalitzada, no genérica.

e Descripcid detallada i sequenciada del procés metodologic, amb fases
operatives clares.

o Definicid del procediment d’atencié de consultes i encarrecs, diferenciant la
metodologia segons la tipologia de la tasca.

o Calendari de treball realista, alineat amb els terminis del PPT i adaptable a
procediments administratius.

Tenint en compte la descripcié d’aquest criteri subjecte a judici de valor, la puntuacio
sera de 19,5 punts.
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b. Criteri 2: Organitzacié de I'equip de treball
La proposta de Tornos Abogados, presenta coheréncia, solidesa i alineacié amb les
necessitats del servei descrites. L’estructura és clara i operativa, amb una distribucié de
rols definida, que garanteix I'eficiéncia en la gestié dels encarrecs amb un alt nivell de
qualitat.
El model organitzatiu proposat, liderat per un soci coordinacid, garanteix supervisié
constant i capacitat de resposta davant situacions d’urgéncia o alta complexitat.
Igualment, la incorporacié d’'un sistema de qualitat madur aporta un valor afegit notable
reforcant la solidesa de la proposta.
Es valora positivament:

e Estructura organitzativa clara, jerarquitzada i adequada al servei.

e Paper central del soci coordinador amb funcions de supervisio i seguiment de la
qualitat.

o Definicio detallada dels rols (soci, sénior, junior) i dels fluxos d’encarrecs.
e Mecanismes interns de resposta en cas d’urgéncia.

o Sistema de qualitat amb mesures previstes per totes les fases de la gestié de
'encarrec.

e Revisio dels lliurables i participacié d’'un backstopping técnic per matéries
d’especial complexitat.

e Proposta d’auditories internes i externes del seguiment del servei, per garantir la
millora continua i la qualitat d’aquest.

e Us d’eines tecnologiques dinamiques i accessibles que faciliten la coordinacid i
el seguiment.

e Compromis amb la formacié continua i I'actualitzacid6 normativa dels membres
de I'equip adscrit.

Tenint en compte la descripcidé d’aquest criteri subjecte a judici de valor, la puntuacié
sera de 14 punts.

c. Criteri_3: Proposta de model de relacio, gestié de la comunicacio i
seguiment

Criteri 3.1: Del model de relacio i comunicacio entre BSM i I'adjudicatari

La proposta de Tornos Abogados presenta un model de relacio solid i ben estructurat,
orientat a garantir una comunicacio eficient i continua entre BSM i I'equip adscrit. La
definicid de principis operatius, la designacié d’un interlocutor Unic i la definicié de
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mecanismes de comunicacio garanteix la rapidesa i eficacia en la gestio i resolucio de
les consultes.

La proposta incorpora flexibilitat organitzativa i previsié de situacions d’urgéncia, aixi
com reunions periddiques de seguiment. En conjunt, presenten un model de relacié
coherent, detallat i adequat a les necessitats del servei.

Es valora positivament:

o Definicio dels principis rectors de la relacié amb BSM.

e Designacio d’'un interlocutor unic, amb funcions de supervisié i coordinacio, que
garanteix la unitat de criteri.

¢ Garantia de disponibilitat, facilitant correus electronics i nUmeros de teléfon dels
membres de I'equip adscrit.

¢ Flexibilitat en la comunicacio i la gestié durant la prestacié del servei, de manera
presencial des del despatx o en modalitat telematica.

e Proposta de reunions periddiques de seguiment per avaluar I'execucio del servei
i detectar possibles millores.

e Inclusié d’'un fluxgrama del model i del circuit comunicatiu de l'organitzacid
interna i de la interrelacio amb BSM.

Tenint en compte la descripcid d’aquest criteri subjecte a judici de valor, la puntuacié
sera de 4,5 punts.

Criteri 3.2: Del model de sequiment, monitoritzacio i tracabilitat de 'assessorament per
part de BSM

La proposta de Tornos Abogados presenta un model de seguiment, monitoritzacio i
tracabilitat clar, coherent i adaptat a les necessitats de BSM. El sistema combina eines
tecnologiques (Kmaleon, Microsoft Calendar, Excel) que faciliten el dinamisme,
I'accessibilitat i la gestiéo documental al navol, i a més s’incorporen processos interns de
revisio (doble-ckeck i triple-check).

La participacié del Comité de seguiment, amb representacié de BSM i de Tornos,
garanteix la tragabilitat i transparéncia de les actuacions. A més la integracié d’eines
d’automatitzacié i bases de dades juridiques permet optimitzar recursos i aportar un alt
valor estratégic. Es tracta d’'un model solid, detallat i amb garanties de control i
supervisio que asseguren I'eficiéncia, la seguretat i la fiabilitat del servei.

Es valora positivament:

e Proposta d’'un comité de seguiment per assegurar el control i la tragabilitat.
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Us d’'un software especialitzat per gestionar i fer el seguiment dels possibles
recursos i procediments administratius i judicials.

Eines complementaries, com el Miscrosoft Calendar i 'Excel compartit) per
coordinar els terminis i visibilitat de les actuacions.

Sistema de gestié documental al navol amb accés controlat, per tal de minimitzar
riscos de seguretat.

Integracio d’eines d’automatitzacié per optimitzar el temps i la qualitat dels
documents i els diferents lliurables.

Sistemes de muiltiple revisié per validar informes i reduir els errors, garantint un
control de qualitat en totes les fases.

Centralitzacio de les directrius i consultes a través del coordinador i interlocutor
unic, assegurant control, seguiment i coheréncia.

Definici6 de protocol per situacions urgents que garanteix el seguiment i
tracabilitat de la resolucid i resposta.

Tenint en compte la descripcio d’aquest criteri subjecte a judici de valor, la puntuacié
sera de 4,5 punts.

IV. RESUM DE PUNTUACIONS OBTINGUDES:

CRITERI TORNOS ABOGADOS
Metodologia de treball 19,5 punts
Organitzacié de I'equip de treball 14 punts

Proposta de model de relacio, gestio de la comunicacio | 4,5 + 4,5 = 9 punts

i seguiment

Total Memoria (Max. 45 punts) 42,5 punts

V. CAUSES D’EXCLUSIO DERIVADES DE L’AVALUACIO

Segons s’indica al Plec de clausules particulars, les propostes d’aquells licitadors que
incorrin en algun dels seguients suposits, seran exclosos del present procediment:

Quan el/s preu/s ofert/s pel/s licitador/s superi/n el/s preu/s maxim/s establert/s.
Quan I'objecte de la valoracié no compleix els requeriments minims establerts
en el Plec de prescripcions técniques (PPT).

No superar la puntuacid6 minima de 20 punts en la valoracié dels criteris
susceptibles de judici de valor (sense tenir en compte la puntuacié obtinguda a
I'apartat de millores).
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e Lainexactitud, la falsedat, incompliment o 'omissié de qualsevol de les dades i

manifestacions que s’incorporin a les declaracions responsables.

Tal com s’extreu del present informe, totes les empreses han_complert amb els
requisits d’avaluacid, i consequentment, passen a la seglient fase d’avaluacio.

Barcelona, a la data de la signatura electronica.

Nuria Furquet Suarez
Cap d’Unitat Compliance, Transparéncia i DPO
Barcelona de Serveis Municipals, S.A.
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