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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A L’ACREDITACIÓ 
DE PROVEÏDORS DE SERVEIS DE FORMACIÓ DE L’INSTITUT DE 
LLENGÜES DE LA UNIVERSITAT DE LLEIDA 

- SISTEMA DINÀMIC D’ADQUISICIÓ- 
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Primera. Objecte del contracte 

L’objecte d’aquest sistema dinàmic d’adquisició (SDA) és la prestació dels serveis 
formatius, en format de cursos d’idiomes, de l’Institut de Llengües de la Universitat de 
Lleida. 

Les categories d’aquest SDA són: 

 Categoria 1: Formació de català 
 Categoria 2: Formació de català específic: llenguatge jurídic i llenguatge 

administratiu 
 Categoria 3: Formació de llengua de signes catalana 
 Categoria 4: Formació de castellà 
 Categoria 5: Formació d’anglès 
 

Segona. Característiques del servei de formació 

2.1. Característiques de la prestació segons cada categoria 

Categoria 1: Formació de català 

Consisteix a impartir cursos presencials o en línia de català, de diferents nivells 
d’aprenentatge (A1, A2, B1, B2, C1 o C2). La impartició de cursos comprèn les hores 
lectives, la preparació i programació de classes, l’elaboració de materials, el seguiment 
dels alumnes i l’elaboració, correcció i vigilància d’exàmens, l’avaluació continuada, així 
com l’atenció als alumnes i les revisions d’exàmens. 

Categoria 2: Formació de català específic: llenguatge jurídic i llenguatge administratiu 
Consisteix a impartir cursos presencials o en línia de llenguatge jurídic català o 
llenguatge administratiu català. La impartició de cursos comprèn les hores lectives, la 
preparació i programació de classes, l’elaboració de materials, el seguiment dels 
alumnes i l’elaboració, correcció i vigilància d’exàmens, l’avaluació continuada, així com 
l’atenció als alumnes i les revisions d’exàmens. 
 
Categoria 3: Formació de llengua de signes catalana 
Consisteix a impartir cursos presencials o en línia de llengua de signes catalana, de 
diferents nivells d’aprenentatge. La impartició de cursos comprèn les hores lectives, la 
preparació i programació de classes, l’elaboració de materials, el seguiment dels 
alumnes i l’elaboració, correcció i vigilància d’exàmens, l’avaluació continuada, així com 
l’atenció als alumnes i les revisions d’exàmens. 
 
Categoria 4: Formació de castellà 
Consisteix a impartir cursos presencials o en línia de castellà, de diferents nivells 
d’aprenentatge (A1, A2, B1, B2, C1 o C2). La impartició de cursos comprèn les hores 
lectives, la preparació i programació de classes, l’elaboració de materials, el seguiment 
dels alumnes i l’elaboració, correcció i vigilància d’exàmens, l’avaluació continuada, així 
com l’atenció als alumnes i les revisions d’exàmens. 
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Categoria 5: Formació d’anglès 

Consisteix a impartir cursos presencials o en línia d’anglès, de diferents nivells 
d’aprenentatge (A1, A2, B1, B2, C1 o C2, i subnivells). La impartició de cursos comprèn 
les hores lectives, la preparació i programació de classes, l’elaboració de materials, el 
seguiment dels alumnes i l’elaboració, correcció i vigilància d’exàmens, l’avaluació 
continuada, així com l’atenció als alumnes i les revisions d’exàmens. 

 

2.2 Característiques segons la modalitat de cursos 

 Modalitat presencial. La formació s’ha d’impartir, d’acord amb les característiques 
pròpies de cada curs, a les instal·lacions de la UdL o de l’entitat a la qual la UdL 
ofereixi la formació. Per a cada curs s’adjudicarà un espai al campus que pertoqui 
segons la disponibilitat i les necessitats de cada formació. Els recursos didàctics per 
al desenvolupament de la formació i el funcionament del curs i la relació entre 
alumnes i professors s’ha de dur a terme a través del Campus Virtual de la UdL.  

 
 Modalitat telemàtica. La formació telemàtica s’ha de dur a terme de forma síncrona 

a través del Campus Virtual de la UdL, en què també hi ha d’haver els recursos 
didàctics per al desenvolupament de la formació i el funcionament del curs i s’hi ha 
de desenvolupar la relació entre alumnes i professors. 
 

 Modificació de la modalitat d’impartició. En cas de necessitat, per força major o 
causes derivades de la situació sanitària i/o recomanacions dels organismes 
competents, es podrà demanar l’adaptació de la formació presencial a formació 
telemàtica o viceversa sense que es puguin repercutir costos addicionals per a la 
UdL. 
 

2.3 Llengua vehicular 

Com a norma general, la llengua vehicular de la docència és la llengua objecte de 
l’aprenentatge, excepte que es determini d’una altra manera atenent a l’especificitat de 
la formació. 

La llengua dels recursos formatius ha de ser la llengua objecte de l’aprenentatge, sense 
perjudici que es pugui remetre els alumnes a recursos complementaris disponibles en 
altres llengües. 

La llengua per a l’atenció de suport als alumnes (incidències en l’entorn, consultes no 
relacionades amb la docència...) ha de ser el català, d’acord amb el règim lingüístic 
vigent a la UdL. En determinats casos de formació específica, es podrà determinar que 
l’atenció als alumnes es desenvolupi en una llengua diferent del català. 
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2.4 Avaluació de l’aprenentatge 

Com a criteri general, tots els cursos tenen avaluació de l’aprenentatge. Només en els 
casos d’activitats de molt curta durada o a criteri de l’Escola d’Idiomes es pot determinar 
que no s’ha de fer avaluació de l’aprenentatge. 

L’Escola d’Idiomes ha d’informar abans de l’inici de cada curs del tipus d’avaluació de 
l’aprenentatge i dels criteris que s’han de seguir. 

Un cop finalitzat el curs (o durant el seu desenvolupament, si és que té una avaluació 
contínua), caldrà proporcionar les dades següents d’avaluació dels alumnes: curs i 
nivell, nom i cognoms de l’alumne, valoració quantitativa (puntuació final), valoració 
qualitativa (qualificació final en termes d’APTE / NO APTE), d’acord amb el procediment 
que establirà l’Escola d’Idiomes. 

 

2.5 Materials didàctics 

L’Escola d’Idiomes es fa càrrec dels materials complementaris (fotocòpies) que es poden 
considerar necessaris per als alumnes i, si n’hi ha, del llibre del professor, que caldrà 
retornar en acabar la formació.  

Caldrà lliurar a l’Escola d’Idiomes un exemplar del material donat als alumnes. 

 

2.6 Substitucions o baixes de professors 

El personal adscrit a l’execució de cada contracte específic no podrà ser canviat sense 
el consentiment del responsable de l’Institut de Llengües de la Universitat de Lleida. I, 
en cas de ser necessària la seua substitució, sempre caldrà respectar, els requisits 
d’experiència i formació de la persona substituïda. 

Igualment, l’Institut de Llengües es reserva el dret a: 

 Verificar les capacitats del personal que participa en el servei en qualsevol moment, 
per a la qual cosa podrà requerir currículums (on estiguin reflectits els coneixements 
i anys d’experiència amb claredat), certificats o titulacions. 

 Sol·licitar el canvi d’un o més dels recursos assignats en el cas d’identificar que la 
qualitat del servei prestat no és la mínima requerida. La persona podrà ser 
substituïda, prèvia notificació amb un informe justificatiu i audiència als interessats, 
per una altra persona que compleixi els requisits establerts al contracte específic. 

 Aplicar les penalitzacions establertes en els contractes específics si el proveïdor fa 
cas omís de les seues obligacions. 

Les despeses que es derivin com a conseqüència de canvis en l’equip de projecte aniran 
a càrrec de l’adjudicatari. 

L’Escola d’Idiomes pot optar entre resoldre el contracte o demanar substituir el prestador 
de l’activitat docent si no pot prestar el servei durant l’execució del programa formatiu 
corresponent. 
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2.7 Control de qualitat 

Durant l’execució dels contractes l’Escola d’Idiomes portarà a terme controls de qualitat 
i accions de seguiment de desenvolupament de l’activitat formativa. 

L’Escola d’Idiomes farà enquestes als alumnes per comprovar si s’han satisfet les 
expectatives de la formació rebuda, amb l’objectiu de fer les modificacions necessàries 
per a futures formacions. 

 

Tercera. Durada de la prestació del servei 

Termini de durada de l’SDA. La vigència de l’SDA serà de dos (2) anys amb possibilitat 
de tres pròrrogues anuals més, en períodes successius (1 + 1 + 1).  

 

Quarta. Lloc de prestació del servei 

Els cursos en modalitat presencial es duran a terme a les instal·lacions de la UdL, en el 
campus i l’edifici que es concretaran en cada cas, en funció de la disponibilitat i 
l’adjudicació dels responsables dels espais, o a les instal·lacions on l’Escola de Llengües 
ha de prestar el servei. Els cursos en modalitat telemàtica es duran a terme a través del 
Campus Virtual de la UdL. 
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