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Referència: 2026/00000600R

INFORME-MEMÒRIA JUSTIFICATIU

LICITACIÓ PER A L’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE MANTENIMENT LLICÈNCIES 
MICROSOFT AMB NOMINACIÓ COMERCIAL OPEN VALUE

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és el subministrament per part d’un partner de Microsoft del producte 
comercial Open Value de Microsoft, amb el manteniment (donant dret a actualització durant la durada 
del contracte) i amb el detall de productes i quantitat del quadre següent, a igual que contracte actual 
V4713651:

Grup de productes

(Product Pool)

Tipus de Llicència

(License Product Family)

Número de llicències        
(Active SA)

Aplicació Office Professional Plus 12

Aplicació Visio Professional 1

Aplicació Visual Studio Pro Subscription (MSDN) 1

Servidor SQL - User CAL 40

Servidor SQL Server - Standard 1

Servidor Windows Remote Desktop Services - User CAL 80

Servidor Windows Server - User CAL 223

Servidor Windows Server Standard Core 6

El producte ofert per Microsoft exigeix un contracte de 3 anys, amb tres quotes anuals a pagar a l’inici 
de cada any del contracte.

El contracte actual de l’Ajuntament es el número V4713651 i finalitza el 28 de febrer de 2026.

Tipus de contracte: subministrament

Divisió en lots: No

Codi CPV: 48000000 (paquets de programari i sistemes d’informació)

Els licitadors hauran de ser partner oficial de Microsoft com a Microsoft Solutions Partner i LSP 
(Licening Solution Provider) amb experiència en contractes similars executats en els darrers 3 anys. 
També hauran de disposar de certificacions en ISO9001 de gestió de la qualitat, ISO 27001 de 
seguretat de la informació i certificació ENS (Esquema Nacional de Seguretat) de nivell mig o 
superior.
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2. DURADA DEL CONTRACTE

Termini de durada del contracte: 

La durada del contracte serà de 36 mesos, comptats a partir de la data de recepció i instal·lació del 
programari i no serà prorrogable.

S'ha fixat el seu inici en data 01/03/2026 i la seva finalització el 28/02/2029.

El contracte actual de l’Ajuntament es el número V4713651 i finalitza el 28 de febrer de 2026.

La nova llicència haurà de ser efectiva en data 1 de març de 2026.

Possibilitat de pròrroga i termini: No

3. TIPUS DE CONTRACTE

Aquest contracte és administratiu, i es tracta d’un contracte de subministrament

4. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT I DE LA IDONEÏTAT DEL CONTRACTE

La promoció d’aquest contracte ve motivada per la necessitat de l’Ajuntament de Blanes de disposar 
dels programes informàtics amb unes determinades característiques tècniques per poder realitzar la 
implementació de millores tecnològiques. Aquests programes en concret tenen una propietat 
intel·lectual de part del fabricant Microsoft i per tant l’Ajuntament per els seus propis medis no pot 
crear-ne de noves versions.

A continuació es detalla la descripció simplificada i necessitat de cada producte:

 Office Professional Plus: Llicències de la suite ofimàtica Microsoft Office per instal·lacions 
en local que no requereixen connexió al cloud MS365.

 Visio Professional: Llicència per a la creació de diagrames i esquemes tècnics.
 Visual Studio Pro Subscription (MSDN): Llicència de la solució de desenvolupament 

d’aplicacions Windows forms i webforms en diferents llenguatges de programació.També 
incorpora accés a recursos MSDN (Microft Developer  Network)

 SQL - User CAL: Llicències CAL de SQL Server necessàries perquè els clients de SQL es 
puguin connectar a la base de dades.

 SQL Server – Standard: Gestor de Bases de Dades SQL Server per a la publicació i gestió 
de bases de bades de diversos programes de gestió.

 Windows Remote Desktop Services - User CAL: Llicències CAL de Remote Desktop 
necessàries perquè els clients/usuaris puguin connectar-se al servidor de Remote Desktop on 
es publiquen els escriptoris virtuals que s’utilitzen per teletreball i les aplicacions remotes 
publicades.

 Windows Server - User CAL: Llicències CAL de Windows Server perquè els clients 
Windows puguin connectar-se a servidors Windows.

 Windows Server Standard Core: Llicències del sistemes operatius de servidor que 
garanteixen el compliment de llicenciament així com les actualitzacions de seguretat, millores 
i accés a noves versions del sistema operatiu.
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5. JUSTIFICACIÓ DE LA NO DIVISIÓ EN LOTS

L’objecte del contracte no és susceptible de dividir-se en lots al tractar-se de un producte comercial 
indivisible.

6. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ

El pressupost base de licitació, que determina el límit màxim de despesa al qual es compromet 
l’Ajuntament, és el següent: 

Pressupost IVA exclòs: 43.161,00 euros 

Import corresponent a l’IVA: 9.063,81 euros. Tipus d’IVA aplicable: 21 %.  

Pressupost base de licitació IVA inclòs 52.224,81 euros

S’estableix una única quota anual màxima de 17.408,27 euros IVA inclòs, resultant de la divisió per 3 
anys del preu total i motivat per les exigències del producte proveït per Microsoft. 

S’entendrà que en tots els pressupostos o ofertes dels licitadors estan inclosos tots els tributs 
aplicables i totes les despeses de les gestions i consultes respecte al contracte proveït finalment per 
Microsoft.

L’import del contracte anirà a càrrec del Pressupost Municipal, aplicació 230-920-21600 “Recursos 
tecnològics: repar/mant/conserv.programari”.

Expedient d’abast plurianual amb la següent distribució:

Any Aplicació IMPORT 

2026 230 920 21600
Recursos tecnològics: repar/mant/conserv.programari

17.408,27 €

2027 230 920 21600
Recursos tecnològics: repar/mant/conserv.programari

17.408,27 €

2028 230 920 21600
Recursos tecnològics: repar/mant/conserv.programari

17.408,27 €

TOTAL 52.224,81 €

El contracte restarà sotmès a la condició suspensiva d’existència de crèdit adequat i suficient per al 
finançament en cada un dels exercicis pressupostaris als quals s’imputa la despesa de

7. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ

Per a la valoració de les diferents propostes s’utilitzarà únicament el criteri del preu més baix, per tant, 
el contracte s’adjudicarà a la proposta més econòmica.

En cas d’empat en l’oferta econòmica, el desempat es resoldrà mitjançant l’aplicació per ordre dels 
criteris socials establerts en el punt 2 de l’article 147 LCSP.
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8. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ I TRAMITACIÓ DE L’EXPEDIENT

La forma de tramitació de l’expedient, de conformitat amb el que estableix l’article 131.2 de la Llei 
9/2017 és ordinària i per procediment obert simplificat abreujat. 

9. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

No es preveu modificacions de contracte.

10. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ.

La plantilla de personal de l’empresa adjudicatària adscrita a l’execució del contracte no pot tenir un 
percentatge de persones treballadores de caràcter temporal superiors al 60%.

11. GARANTIES Garantia definitiva:

No es requereix la constitució de garantia definitiva d’acord amb l’apartat f) de l’article 159.6 LCSP. 

12. TERMINI DE GARANTIA

No escau

13. CESSIÓ DEL CONTRACTE

No

14. SUBCONTRACTACIÓ

No

15. PENALITATS

L’empresa contractista és responsable que les prestacions que són objecte del contracte es prestin 
dins del termini previst, fer-ne seguiment i assessorar sobre el mateix. No pot ser responsable d‘una 
mala execució per part del fabricant, Microsoft.

Donada aquesta circumstància, s’estableixen els incompliments següents de les obligacions de 
l’empresa contractista, distingint entre els de caràcter lleu, greu i molt greu:

a. Faltes molt greus:
- No tramitar a temps la renovació del nou contracte 
- No vetllar pels drets adquirits de l’Ajuntament davant Microsoft

i/o ocasionar la pèrdua dels mateixos.

mailto:ajuntament@blanes.cat


Passeig de Dintre, 29 - 17300 Blanes - Tel. 972 379 300 - Fax 972 350 677 - ajuntament@blanes.cat
Document signat electrònicament (Llei 39/2015). L’autenticitat d’aquest document pot ser comprovada mitjançant el codi 
segur de verificació CSV: 16340665137073330246 a https://www.blanes.cat/validador

b. Incompliments de caràcter greu:
- No atendre adequadament a les consultes realitzades per l’Ajuntament referents al serveis 

proveït per Microsoft.
- L’acumulació de 3 faltes lleus en el període d’un mes.

c. Incompliments de caràcter lleu:
- Tracte inadequat i/o irrespectuós amb el personal de l’Ajuntament o tercers.

Un incompliment de caràcter lleu suposarà un escrit d’advertència. Un incompliment de caràcter greu 
suposarà una penalitat del 5% del preu anual del contracte, exclòs l’IVA.

Davant d’un incompliment de caràcter molt greu, l’Ajuntament pot optar, ateses les circumstàncies del 
cas, per la resolució del contracte o per la imposició d’una penalitat del 10 % del preu anual  del 
contracte, exclòs l’IVA.

El total d’aquestes penalitats no podrà superar el 50 per cent del preu del contracte.

Si l’empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis per causes 
que li siguin imputables, l’Administració podrà optar, ateses les circumstàncies del cas, per la 
resolució del contracte o per la imposició de les penalitats anteriors, en la forma i condicions 
establertes en els articles 193 i 194 de la LCSP. Si les penalitats per demora arriben a un múltiple del 
5% del preu del contracte, IVA exclòs, l’òrgan de contractació podrà resoldre el contracte o bé acordar 
la continuïtat de la seva execució amb imposició de noves penalitats.  

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produït per motius no imputables a l’empresa 
contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execució, se li concedirà un 
termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani un altre de més curt 
d’acord amb allò establert a l’article 195.2 LCSP, amb els requisits i tràmits establerts a l’article 100 
RGLCAP. El responsable del contracte emetrà un informe on determinarà si el retard fou produït por 
motiu imputables al contractista.

En tot cas, la constitució en demora de l’empresa contractista no requerirà intimació prèvia per part de 
l’Administració

Les penalitats s’han d’imposar, prèvia audiència al contractista, per acord de l’òrgan de contractació 
adoptat a proposta del responsable del contracte, que serà immediatament executiu, i s’han de fer 
efectives mitjançant deducció de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin 
d’abonar a l’empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagi constituït, quan no es 
puguin deduir dels pagaments esmentats. 

L’import de la penalitat no exclou la indemnització de danys i perjudicis a què pugui tenir dret 
l’Administració originats per la demora de l’empresa contractista. 

mailto:ajuntament@blanes.cat

